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Abstract

Derzeit erfahrt das Personlichkeitsmerkmal Hochsensibilitdt eine zunehmende gesellschaftli-
che Beachtung, insbesondere im Kontext schulischer Umgebungen. Hochsensible Kinder (HSK)
weisen eine erhohte Sensibilitat gegenlber Reizen und Emotionen auf. Ausserdem sind ihre
Wahrnehmung und ihr Erleben intensiver. Diese Besonderheiten bergen sowohl Starken als

auch Herausforderungen, die den Schulalltag massgeblich beeinflussen kénnen.

Die vorliegende Bachelorarbeit zielt darauf ab, im Theorieteil Fachwissen liber Hochsensibilitat
zu vermitteln und im Forschungsteil den momentanen Wissenstand sowie die Praxiserfahrun-
gen von Fachpersonen der Schulsozialarbeit (SSA) zu untersuchen. Die angewandte Mixed-
Methods-Forschungsmethode, bestehend aus einer quantitativen Online-Umfrage und quali-
tativen Expert*innen-Interviews, liefert wertvolle Einblicke in die Praxis. Die Ergebnisse zeigen,
dass Hochsensibilitat in der schulischen Realitat bereits einen Stellenwert einnimmt, und ge-
ben Einblicke in die aktuelle Auseinandersetzung mit dem Thema durch Schulsozialarbeitende.
Zudem haben sich férderliche und bewahrte Methoden in der Arbeit mit HSK herausgestellt,
die als praxisorientierte Lésungen gedacht sind und direkt im beruflichen Alltag anwendbar

sind.

In der Schlussfolgerung wurde aus dem Theorie- und Forschungsteil der Arbeit eine Hand-
lungsempfehlung flir Fachpersonen der SSA erfasst. Diese Empfehlung setzt auf der individu-
ellen, institutionellen und gesellschaftlichen Ebene an, um die Unterstitzung HSK optimal zu

gestalten.
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1. Einleitung

In diesem Kapitel wird eine erste Ubersicht iiber den Inhalt und den Aufbau der vorliegenden
Bachelorarbeit vermittelt. Die folgenden Unterkapitel erlautern die Ausgangslage und Prob-
lemstellung sowie die Ziele und Motivation. Anschliessend werden die Fragestellungen formu-
liert und die Thematik inhaltlich abgegrenzt. Es folgt die Berufsrelevanz des Themas und zum

Abschluss wird der Aufbau der Arbeit geschildert.
1.1 Ausgangslage und Problemstellung

Schon seit dem Altertum ist bekannt, dass sich die Menschen in ihrer Empfindsamkeit unter-
scheiden (Kister, 2022, S. 25). Trotzdem wurde erst Ende der 90er Jahre das Personlichkeits-
merkmal Hochsensibilitdt in der psychologischen Forschung eingefiihrt und gewinnt seitdem

stetig an Aufmerksamkeit und Interesse in der Offentlichkeit (Wyrsch, 2020, S. 14).

Hochsensible Personen (HSP) weisen erhohte innere und dussere Reize auf. Sie besitzen eine
andere Wahrnehmungsschwelle und ihr Erleben ist intensiver (Aron, 2011a, S. 9-10). Eine ge-
naue Bestimmung der Anzahl an HSP ist schwierig, da das Personlichkeitsmerkmal noch nicht
hinlanglich erforscht ist. Der Diskurs stitzt sich auf Zahlen von ein bis drei Prozent bis hin zu
15 bis 20 Prozent (Fenner, 2021, S. 14-15). Hochsensibilitat ist weder eine Krankheit noch eine
Modeerscheinung oder ein Zeitgeistphdanomen (Kister, 2021, S. 85). Sie ist diagnostisch nicht

kategorisierbar und wird oft mit anderen Diagnosen verwechselt.

Im padagogischen Kontext findet das HSK zunehmend an Bedeutung. Schulsituationen sind fiir
HSK oft anstrengend, da sie einer Uberstimulation ausgesetzt sind (Aron, 2011b, S. 378-379).
HSK wirken oft zuriickhaltend, vorsichtig, angstlich und kontaktscheu. Bereits im Vorhinein
werden sie mit Vorurteilen abgestempelt und ihre Potentiale Gbersehen (Vita, 2017, S. 15).
Oftmals finden HSK durch die zahlreichen Herausforderungen (Uberstimulation, Selbstkritik,
Perfektionismus, intensive Geflihlswahrnehmung etc.) den Weg zur SSA. Friher oder spater

merken die HSK, dass sie sich von den anderen Kindern unterscheiden.

Die Fachperson der SSA ist dem HSK eine Unterstlitzung in der vorgdangigen Thematisierung

der Hochsensibilitat, damit das Kind eine positive Sichtweise auf sein Personlichkeitsmerkmal
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bekommt. Vita (2017) stellt den Grundsatz auf, je friiher die Hochsensibilitdat erkannt wird,

desto besser kann das Kind in seinem Personlichkeitsmerkmal unterstitzt werden (S. 44).

Die Herausforderung besteht jedoch darin, die Bediirfnisse von HSK zu verstehen und geeig-
nete Unterstiitzungsmassnahmen zu entwickeln. Schulsozialarbeitende spielen als Bezugsper-
son eine bedeutende Rolle. Es fehlt jedoch haufig an konkreten Handlungsempfehlungen in
der Arbeit mit HSK und an effektiven Methoden, die in der Beratung angewendet werden kén-

nen.

1.2 Ziel und Motivation

Das Forschungsteam hat sich bereits vor der Bachelorarbeit mit dem Persdnlichkeitsmerkmal
Hochsensibilitdt auseinandergesetzt, da sie beide sehr wahrscheinlich hochsensibel sind. Fiir
das Forschungsteam ist Hochsensibilitdt ein Thema, welches im Kontext der Schule noch zu
wenig Aufmerksamkeit geschenkt wird. Die vorliegende Bachelorarbeit fokussiert sich auf die
SSA, da die Autorinnen entweder bereits Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit Fachperso-
nen der SSA gesammelt haben oder im Berufsfeld tatig waren. Gleichzeitig erkennen sie ein
erhebliches Potenzial daflir, dass die SSA dazu beitragen kann, der Hochsensibilitat in der schu-

lischen Umgebung einen héheren Stellenwert einzurdaumen.

Flr die Bachelorarbeit wurde die Hypothese aufgestellt, dass Hochsensibilitat in der SSA (noch)
zu wenig bekannt ist und oftmals von Diagnosen wie Aufmerksamkeitsdefizit-/ Hyperaktivi-
tatsstorung (AD(H)S) oder Autismus-Spektrum-Storung (ASS) in den Hintergrund gedrangt
oder damit verwechselt wird. Dabei sieht das Forschungsteam einen Handlungsbedarf in der
Aufklarung von Hochsensibilitat und die Sensibilisierung von Fachpersonen vor allem im Schul-
setting. Denn der Kindergarten und die Schule haben einen grossen Einfluss im und auf das

Leben eines Menschen.

Die vorliegende Bachelorarbeit zielt darauf ab, dass sich Schulsozialarbeitende Wissen (iber
das Personlichkeitsmerkmal Hochsensibilitdt aneignen oder sich diesbeziiglich weiterbilden
kdnnen. Mithilfe des Forschungsteils wird anhand der Mixed-Methods-Forschungsmethode
(quantitative und qualitative Forschung) der Ist-Zustand von Hochsensibilitat in der SSA erldu-
tert und Praxiserfahrungen eruiert. Die wichtigsten Aspekte in der Arbeit mit HSK werden am

Schluss der Arbeit in der Handlungsempfehlung fiir die SSA aufgegriffen.
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1.3 Fragestellungen

Aufgrund der vorausgehenden Uberlegungen haben sich folgende Fragestellungen fiir die vor-
liegende Bachelorarbeit ergeben. Im Theoriekapitel zur Hochsensibilitat orientiert sich das For-

schungsteam an folgender Frage:

1. Was sind die zentralen Merkmale der Hochsensibilitéit und welches sind die wichtigs-

ten Erkenntnisse des Forschungsverlaufs?

Nach der Erlauterung der Theorie zur Hochsensibilitdt wird naher auf das HSK eingegangen

und folgende Fragestellung in den Fokus genommen:

2. Wie zeigt sich Hochsensibilitét bei Kindern und wie gestaltet sich die Beziehung und

die Beratung mit einem hochsensiblen Kind in der Schulsozialarbeit?

Diese zwei genannten Fragestellungen geben dem Theorieteil Struktur. Im Forschungsteil wird

zuerst die Online-Umfrage beleuchtet und die nachfolgende Fragestellung beantwortet:

3. Welches Verstdndnis haben Schulsozialarbeiter*innen von hochsensiblen Kindern und
welche Erfahrungen haben sie im Zusammenhang mit Hochsensibilitdt bereits in ihrer

beruflichen Praxis gemacht?

In einem nachsten Schritt werden die Interviews durchgefiihrt. Das Forschungsteam orientiert

sich dabei an folgender Fragestellung:

4. Wie gestalten die interviewten Schulsozialarbeiter*innen die Beratung mit hochsen-
siblen Kindern und welche weiteren Themen in Bezug auf Hochsensibilitét ergeben

sich ausserhalb des Beratungssettings?

Zum Abschluss wird aufbauend auf die Erkenntnisse des Theorie- und Forschungsteil eine

Handlungsempfehlung fiir Fachpersonen der SSA formuliert.
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1.4 Abgrenzung

Das Personlichkeitsmerkmal Hochsensibilitat ist dusserst vielseitig. Die vorliegende Arbeit er-
hebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Die Bachelorarbeit befasst sich mit dem Thema HSK
in der SSA. Dabei wird der Fokus auf die Beratungen und auf die Fachpersonen der SSA gerich-

tet. Als weitere Bezugspersonen werden die Eltern und Lehrpersonen einbezogen.

Dem Forschungsteam ist es wichtig, dass einige Themenbereiche von Beginn an abgegrenzt
werden, um den vorgegebenen Rahmen der Arbeit einhalten zu kénnen. Nachfolgende As-

pekte werden in der Bachelorarbeit nicht thematisiert:

e Hochsensibilitat im Schulunterricht

e Hochsensibilitat in weiteren padagogischen/therapeutischen Angebote des schuli-
schen Umfelds (zum Beispiel wie der schulpsychologische Dienst (SPD) mit HSK arbei-
tet)

e Interdisziplindre Zusammenarbeit mit weiteren padagogischen/therapeutischen Fach-
personen des schulischen Umfelds wie zum Beispiel schulische Heilpadagogik (SHP)
oder SPD

e Auswirkung der Hochsensibilitat auf die Entwicklung

e \Weitere Themen wie: Angst, Perfektionismus, Mobbing, Stress, Trauma. Damit ein-
hergehend andere psychische Erkrankungen (ausgenommen AD(H)S und ASS) und

medikamentdse Behandlungen.

1.5 Berufsrelevanz

Die Profession der Sozialen Arbeit steht an der Seite der Menschen und begleitet und befahigt
sie in allen Lebensphasen. Im Leitbild der Sozialen Arbeit in der Schule von AvenirSocial und
dem Schulsozialarbeitsverband [ssav] (2016) sind die Ziele der SSA definiert. Zum einen arbei-
ten Schulsozialarbeitende mit Kindern, Jugendlichen und Familien, um bei der Bewaltigung
von psychosozialen Problemen zu helfen, zum anderen férdern sie die Kompetenzen zur L6-
sung von personlichen und/ oder sozialen Schwierigkeiten und starken deren Eigenverantwor-
tung (AvenirSocial & ssav, 2016, S. 1). Die Schule ist eine wichtige Institution im Leben von
Kindern, da sie dort viel Zeit verbringen. In dieser Zeit generieren sie verschiedene wichtige

Erfahrungsmoglichkeiten fiir ihre Entwicklung (Tillmann et al.,, 2018, S. 19/eigene
4
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Ubersetzung). Die verschiedenen Herausforderungen, denen HSK in der Schule begegnen, kén-
nen sie ohne Hilfestellungen oft kaum bewaltigen (Vita, 2017, S. 117). Das Umfeld aber, in dem
sich HSK befinden, ist fur ihre Entwicklung entscheidend (Vita, 2017, S. 45). Aus diesem Grund
sind Fachpersonen der SSA wichtige Bezugspersonen fiir HSK in der Schule, was eine Berufsre-

levanz begriindet.

1.6 Aufbau der Bachelorarbeit

Bei der vorliegenden Bachelorarbeit handelt es sich um eine Forschungsarbeit, die in Theorie-
und Forschungsbereiche unterteilt ist. Im Theorieteil, dem zweiten Kapitel, wird zuerst die The-
orie der Hochsensibilitdt erldutert. Dabei geht es um die Begriffsklarung, die vier Hauptmerk-
male von Hochsensibilitat, wissenschaftliche Erkldarungsansatze bis und mit aktueller For-
schungsstand. Zum Schluss des Kapitels wird der gesellschaftliche Diskurs aufgezeigt. Im drit-
ten Kapitel ist der Hauptfokus auf HSK gerichtet. Dabei geht es um die Eigenschaften, Bedirf-
nisse, Starken und Herausforderungen von hochsensiblen Kindern. Danach folgen Erlauterun-
gen zur Abgrenzung zu AD(H)S und ASS und die Verortung von hochsensiblen Kindern im Kon-
text Schule und im Kontext SSA. Zum Abschluss des Kapitels wird ein Abriss zu den Rahmen-

bedingungen der SSA vorgenommen.

Aufbauend auf dem Theorieteil gibt es zwei Forschungsteile. Der erste quantitative Teil um-
fasst eine Online-Umfrage und der zweite qualitative Teil enthalt drei Expert*innen-Interviews.
Abschliessend werden die gewonnen Kenntnisse in einer Handlungsempfehlung fir Schulsozi-
alarbeiter*innen zusammengefasst und eine Schlussfolgerung der wesentlichen Erkenntnisse

sowie ein kurzer Ausblick aufgezeigt.

Flr ein gemeinsames Verstandnis wird in der Bachelorarbeit aufgrund der Einfachheit aus-
schliesslich von «Eltern» geschrieben. Dabei bezieht sich das Autorinnenteam nicht nur auf die
traditionelle Konstellation von biologischen Eltern, sondern meint damit samtliche Personen

mit Erziehungsbefugnis eines Kindes.
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2. Theorie der Hochsensibilitat

In diesem Kapitel erfolgt zunachst eine Definition des Begriffs Hochsensibilitdt. Anschliessend
wird auf die vier zentralen Merkmale der Hochsensibilitdt eingegangen (griindliche Informati-
onsverarbeitung, Ubererregbarkeit, emotionale Intensitit, sensorische Empfindlichkeit) und
die neurologischen Besonderheiten. Es folgen wissenschaftliche Erklarungsansatze, der Stand

des Wissens und zum Abschluss der gesellschaftliche Diskurs.
2.1 Begriffserklarung und Pravalenz

Die amerikanische Psychologin und Psychotherapeutin Elaine N. Aron pragte in den 1990er
Jahre den englischen Ausdruck «high sensitive» oder differenzierter «sensory-processing sen-
sitivity». Im deutschsprachigen Raum wird der Ausdruck als «Hochsensitivitat» oder «Hoch-
sensibilitat» Gbersetzt. Die Wissenschaft ist sich nicht vollumfanglich einig, ob es sich bei der
Hochsensibilitdt um eine Veranlagung oder ein Personlichkeitsmerkmal handelt (Schorr, 2020,
S. 9-10). Schorr (2020) erwahnt, dass zwar die Veranlagung zur Hochsensibilitdt in den meisten
Fallen angeboren ist, jedoch die Sensibilitdt wie bei allen anderen Wesensziigen auch zu den
veranderlichen Personlichkeitsmerkmalen eines Menschen gehoéren (S. 10). Fiir das gemein-
same Verstandnis geht das Forschungsteam auf Grund der vorgangigen Erlauterungen in der

Arbeit von einem Personlichkeitsmerkmal aus.

Die genaue Anzahl an HSP zu ermitteln ist schwierig, da das Persénlichkeitsmerkmal noch nicht
hinlanglich erforscht ist. Der Diskurs stiitzt sich haufig auf 15 bis 20 Prozent der Bevdlkerung.
Jedoch gibt es auch Forscher*innen, welche von einem geringeren Anteil von lediglich ein bis
drei Prozent ausgehen (Fenner, 2021, S. 14-15). Aus diesem Grund gibt es zu diesem Zeitpunkt

keine genaue Bestimmung der Anzahl an HSP.
2.2 Merkmale der Hochsensibilitat

Um den Unterschied zwischen hochsensiblen und nicht-hochsensiblen Menschen verstehen
zu kénnen, fasst Aron (2014) typische Merkmal der Hochsensibilitdt in die folgenden vier Ka-
tegorien zusammen: «griindliche Informationsverarbeitung, Ubererregbarkeit, emotionale In-
tensitat und sensorische Empfindlichkeit» (Aron, 2014, S. 46). Diese Einteilung erleichtert die

Beurteilung und Feststellung von Hochsensibilitdt und wird in den nachsten Kapiteln erlautert.
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2.2.1 Grindliche Informationsverarbeitung

Menschen mit einer héheren Sensibilitdat verarbeiten Reize intensiver. HSP denken griindlich
Uber alles nach, bevor sie Entscheidungen treffen und ins Handeln kommen (Harke, 2023, S.
21). Aus diesem Grund machen sie haufig keine oder kaum impulsive oder risikoreiche Aktio-
nen (Aron, 2014, S. 47-48). HSP streben danach, richtige Entscheidungen zu treffen und ver-
gangene, negative Ereignisse kdnnen starker nachhallen (Kister, 2021, S. 88). Im Allgemeinen
behalten HSP Erlebnisse, Situationen und Erfahrungen lange im Gedachtnis. Ein bestimmtes
Wort in einer E-Mail oder ein spezifischer Telefonanruf kann langer emotional nachhallen. Je-
der Tag besteht aus einer unzahligen Anzahl genannter Reize. Dabei kann ein erheblicher Ener-
gieverlust entstehen, da sich HSP lange mit einer Thematik, verschiedenen Sorgen, Fragen

oder Problemen beschéftigen kénnen (Schorr, 2020, S. 17).

2.2.2  Ubererregbarkeit

Ein zweites Merkmal der Hochsensibilitit ist die Ubererregbarkeit, hiufig auch Uberstimula-
tion oder Reiziiberflutung genannt. Aron (2017) benutzt «Stimulation» und «Reiz» als Syno-
nym und definiert es, als alles «was das Nervensystem wachriittelt, seine Aufmerksambkeit for-

dert und die Nerven dazu bewegt, elektrische Signale zu senden» (S. 32).

Ubergédnge und neue Situationen haben das Potential zur Uberstimulation und kénnen sich fiir
HSP als herausfordernd herausstellen. Sie brauchen haufig mehr Erholung und mehr Zeit, so-
wie eine Vorbereitungsphase, um sich an neue Situationen zu gewéhnen (Kister, 2021, S. 89).
Eine Uberreizung fiihrt bei HSP zu einer enormen Erregung des Nervensystems, woraufhin der
Koérper Warnsignale aussendet, um eine Erschopfung zu signalisieren (Aron, 2017, S. 31-32).
Dabei konnen folgende korperliche Symptome auftreten: Herzrasen, Schweissausbriiche, Ag-
gressionen, Bediirfnis nach Riickzug, Uberforderung und gedankliche Abwesenheit oder Ver-
wirrtheit (Parlow, 2015, S. 14; Aron, 2017, S. 12). Parlow (2015) erwéahnt, dass HSP die Schwelle
zur Uberstimulation viel schneller erreichen als nicht-hochsensible Personen (S. 14). Es ist aber
nicht immer eindeutig zu sagen, was oder welcher Reiz die Ubererregbarkeit ausgeldst hat.
Zudem reagieren alle HSP unterschiedlich auf Reiziiberflutungen (Kister, 2021, S. 89). Roemer
(2017) beschreibt dies folgendermassen: «Sobald der trockene Schwamm mit Wasser in Be-
rihrung kommt, saugt er es auf. Ebenso verhalt es sich mit einem hochsensiblen System, wenn

es mit Informationen in Kontakt tritt: Es saugt sie auf — ganz automatisch» (S. 16).
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Abb. 2.2 Der Mensch und seine Reizaufnahme. Die blauen Pfeile symbolisieren
die Menge an Reizen, die Normalsensible aufnehmen, die roten Pfeile verdeutli-
chen das Mehr an Information, das von Hochsensiblen wahrgenommen wird. (©
Cordula Roemer)

Abbildung 1: Reizaufnahme bei normalsensiblen und hochsensiblen Menschen (Roemer, 2017, S. 16)

2.2.3 Emotionale Intensitat

Die Leidenschaft spielt bei der emotionalen Intensitdt eine bedeutende Rolle. HSP nehmen
negative als auch positive Aspekte ihres Lebens intensiver wahr. Durch negative Erfahrungen
wagen es HSP haufig nicht, ihre Leidenschaft auszuleben und verstecken sie. «Das «Brodeln
des Vulkans» im eigenen Inneren, das Hochsensible so oft spliren, kann man auch als unge-
lebte Leidenschaft interpretieren» (Kister, 2021, S. 90). Diese ungelebte Leidenschaft kann zu
innerlichen und dusserlichen Konflikten fuhren. Bei den innerlichen Konflikten handelt es sich
um das Verbergen der Leidenschaft und die Anpassung an die Normalitat. Als dusserlicher Kon-
flikt ist sichtbar, dass sie sich durch die innere Spannung nicht authentisch verhalten (Kuster,

2021, S. 90).

«Emotionale Intensitidt zu leben kann auch bedeuten, dass Hochsensible mit den Gefiihlen
anderer «mitschwingen» und oft weit besser lber diese Bescheid wissen als ihr Gesprachs-
partner selbst» (Kuster, 2021, S. 90). Diesbezlglich kdnnen zum Beispiel hochsensible Schi-
ler*innen die Befindlichkeit von ihren Lehrer*innen erfassen und darauf reagieren. Das «Mit-
schwingen» kann dazu flihren, dass hochsensible Menschen verlernen, ihre eigenen Beddrf-

nisse zu kennen und auf diese zu achten (Kister, 2021, S. 91).
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2.2.4 Sensorische Empfindlichkeit

HSP kénnen aufgrund ausgepragter Erregbarkeit sehr unscheinbare Reize wahrnehmen. Es
kann sein, dass ein spezifischer Sinn ausgepragter ist als die anderen Sinne (Aron, 2014, S. 58).
HSP kdnnen auf visuelle Eindriicke, Gerdusche und Gerliche sowie kdrperliche Empfindungen
oder auch Schmerzen stark reagieren (Aron, 2017, S. 30; Kister, 2021, S. 91). Sensorische Emp-
findlichkeit kann sich auch Gber eine musikalische oder kiinstlerische Seite zeigen, indem es in
HSP starke Gefilihle auslost (zum Beispiel Musik héren, Naturbeobachtungen, Zeichnen)

(Harke, 2019, S. 36).

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass sich die Hochsensibilitdt bei jedem Menschen indivi-
duell zeigt. Die Ausprdagung kann je nach dem starker oder schwécher sein (Aron, 2017, S. 19),
was auch an der Tagesform liegen kann (Kister, 2022, S. 34). Aus diesem Grund sind HSP auch
alle sehr verschiedenen, obwohl sie viele Ahnlichkeiten aufweisen (Kiister, 2022, S. 34). Auf die
unterschiedliche Ausprdagung beziehungsweise auf das Kontinuum, auf dem die Sensibilitat

liegt, wird im Kapitel 2.4 naher eingegangen.

2.2.5 Neurobiologische Merkmale

Wir Menschen besitzen zwei Nervensysteme. Das somatische Nervensystem (willkrlich) ist
fir die Steuerung unseres Korpers und die Bewegung der Muskel zustindig (Giesecke &
Schork, 2023; Schorr, 2020, S. 27). Wahrend das vegetative Nervensystem (autonom oder un-
willkdrlich) fur die unbewussten Funktionen im Kérper (zum Beispiel Atmung) und deren Steu-
erung zustandig ist (Giesecke & Schork, 2023). Fiir HSP spielt das vegetative Nervensystem
eine wesentliche Rolle, denn es schldagt bei ihnen schneller Alarm. Wenn eine Person Ubersti-
muliert oder Uberreizt ist, 10st dies Stress aus und das Stresshormon Adrenalin wird ausge-
schiittet. Werden in einer bestimmten Zeit mehrere Adrenalinanstosse ausgesendet, stellt sich
der Korper auf Dauerstress ein und ein weiteres Stresshormon, Cortisol, wird ausgeschiittet
(Schorr, 2020, S. 27-28). Auf Dauer ist ein hoher Cortisolspiegel fir die Gesundheit ungiinstig
und kann nach Parlow (2015) unteranderem zu vermehrter Infektionsanfalligkeit, Essstorun-
gen, Vergesslichkeit und Schlaflosigkeit fiihren (S. 144). Darum ist flir HSP wichtig, aktiv Cortisol
beziehungsweise Stress abzubauen. Kurzfristig kdnnen gentigend Schlaf, Atemibungen, Medi-
tation, Imaginationsiibungen oder positive Affirmationen helfen, zur Ruhe zu kommen und

sich (wieder) Ausgeglichener zu fihlen (Schorr, 2020, S. 70-71). Langfristig kann
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Psychotherapie (zum Beispiel Verhaltenstherapie) sinnvoll sein. Manchmal sind gewisse Erleb-
nisse so stark belastend, dass es sich lohnt mit einer Therapie wieder zu sich zu finden und um
positive Einstellungen und Gedanken zu gewinnen, die das Verhalten auf positive Weise be-
einflussen. Auch Coaching oder Beratung kann Abhilfe schaffen (Schorr, 2011, S. 62-69). Ge-
nauso kann das Selbststudium und die Selbstakzeptanz zur eigenen Hochsensibilitat viele Er-

kenntnisse bringen (Kister, 2022, S. 233).

2.3 Wissenschaftliche Erklarungsansatze

Die Hochsensibilitat ist nach Kiister (2021) eine Wiederentdeckung aus der Zeit der griechi-
schen und rémischen Philosophen. Bereits damals wurde diskutiert, dass sich Personen bezlig-
lich ihrer Sensibilitdt unterscheiden wirden (S. 85). Diese Erkenntnisse gerieten in die Ferne
und wurden vergessen. Erst Anfang des 20. Jahrhunderts fand die Sensibilitat wieder Anklang
in der Wissenschaft (Kiister, 2021, S. 85). In den letzten 25 Jahren hat die Forschung im Bereich
der Sensibilitdt erheblich an Beachtung gewonnen und sich dadurch vergrossert und stark wei-
terentwickelt (Pluess, 2021). Deshalb wird im folgenden Kapitel ein chronischer Verlauf der
meistgenannten Forschungen zur Sensibilitat wiedergegeben und abschliessend Zukunftswiin-

sche des Forschers Michael Pluess aufgezeigt.

Iwan Pawlow (1849-1936)

In den 1920er-Jahre wollte der russische Mediziner und Physiologe Iwan Pawlow herausfin-
den, ob es eine objektive Messbarkeit der Empfindlichkeit gibt. Er setzte den Versuchsperso-
nen starken Larm aus und mass dabei ihre Belastbarkeit. Ungefahr 15 bis 20 Prozent der Men-
schen reagierten sehr friih mit Muskelverspannungen, Schweissausbriichen oder anderen Ab-
wehrmechanismen. Dazwischen gab es eine sehr grosse Liicke, bis sich die Reaktionen der an-
deren Versuchspersonen zeigten (siehe Abbildung 2). Die Versuchspersonen wiesen demnach
eine unterschiedliche Reizempfindlichkeit auf und es ergaben sich zwei deutlich voneinander
unterscheidende Gruppen (Fenner, 2021, S. 19; Schorr, 2020, S. 12-13). Diese zwei voneinan-
der unabhéangigen Auspragungen weisen auf ein biomodales Merkmal hin. Dies bedeutet, dass
ein Erlernen dieses Merkmals nicht moglich ist (Roemer, 2017, S. 11). Roemer (2017) erwahnt
in diesem Zusammenhang das Beispiel der Augenfarbe. Entweder eine Person hat griine Au-
gen oder nicht (S. 11). Weil dieses Experiment von Pawlow seither mehrmals mit Menschen

aber auch an Tieren erforscht und bestatigt wurde, gehen einige Forscher*innen von einer
10
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genetischen Veranlagung der Hochsensibilitat aus (Roemer, 2017, S. 11). Hierbei zeigt sich wie-
der die Uneinigkeit der Wissenschaft, ob es sich um eine Veranlagung oder ein Personlichkeits-

merkmal handelt, was bereits im Kapitel 2.1 aufgegriffen wurde.

Vpn
80-85 %
O o
15-20 % O
A O
/Al o A, ,’A\ I | O O
Hoch- |<—. ‘ Normal-
sensible sensible Zeit

ungewdhnlicher Abstand
bei Merkmalsmessungen

Abbildung 2: Messung der Belastbarkeit per Reizinput (akustisch) (Roemer, 2017, S.11, in Anlehnung an Parlow,
2015, S. 55)

Carl Gustav Jung (1875-1961)

Der Schweizer Psychiater C. G. Jung befasste sich intensiv mit dem Introversionsmerkmal. Da-
runter versteht er einen Personlichkeitstypen, bei dem der Mensch seine Aufmerksamkeit
eher nach innen wendet (Roemer, 2017, S. 13). Ausserdem seien introvertierte Menschen
mehr am Subjekt interessiert, also mehr an inneren Zustanden bei sich und anderen Men-
schen, wobei im Gegenzug Extrovertierte eher am Objekt interessiert seien (Parlow, 2015, S.
53). Er war der erste Psychologe, der Hochsensibilitat positiv und nicht als Krankheit beschrieb

(Roemer, 2017, S. 14).

Elaine N. Aron (*1944)

Erste Studien zur Hochsensibilitat wurden Mitte der 1990er-Jahre von der klinischen Psycho-
login Elaine N. Aron aus San Francisco lanciert. Menschen mit dem Persdnlichkeitsmerkmal
Hochsensibilitdt nennt sie «highly sensitiv person» beziehungsweise hochsensible Person (Par-
low, 2015, S. 15; Roemer, 2017, S. 10). Sie wird als Pionierin zur Forschung der Hochsensibilitat
genannt, wobei sie sich auf ausschlaggebende Feststellungen von anderen Wissenschaftler*in-
nen stutzt (Kdst er, 2021, S. 85). Unteranderem stitzt sich Aron auf C. G. Jung (Roemer, 2017,
S. 13) und schliesst aus seinen Erkenntnissen zur Introversion, dass introvertierte Menschen

und hochsensible Menschen falschlicherweise haufig gleichgesetzt werden (Parlow, 2015, S.

11
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53). Wahrend Sensibilitdt angeboren ist, ist Introversion das Resultat von verschiedenen Ursa-
chen (Aron, 2014, S. 14). Ungefdhr 70 Prozent der hochsensiblen Personen sind sozial intro-
vertiert, jedoch gibt es auch circa 30 Prozent sozial extrovertierte hochsensible Personen
(Aron, 2014, S. 12). Zur Messung gelang es ihr die HSP-Skala flr Erwachsene zu erstellen, die
aus insgesamt 27 Fragen besteht (Roemer, 2017, S. 10). Diese Skala legt einen sehr wichtigen
Baustein in der Sensibilitdtsforschung und ist bedeutungsvoll fir viele Folgestudien (Pluess,

2021).
Jerome Kagan (1929-2021)

Kagan war ein amerikanischer Entwicklungspsychologe und seine Langzeitforschungen mit Kin-
dern und Jugendlichen waren fir die Weiterentwicklung der Hochsensibilitatsforschung be-
deutsam (Parlow, 2018; Roemer, 2017, S. 14). Er wollte herausfinden, wie und ob sich die Hoch-
sensibilitdt durch die Umwelt und Lebenserfahrungen verandert (Hensel, 2018, S. 38-39). In
seiner Forschung setzte er Sauglingen verschieden starke Reizen aus, um ihre Reaktionen zu
beobachten. Er konnte feststellen, dass 20 Prozent der Neugeborenen friher und intensiver
reagierten und durch «Zappeln, Schreien oder Weinen» entkommen wollten (Roemer, 2017,
S. 14). «Kagan bezeichnet diese empfindsameren Sauglinge als gehemmt, weil sie sich — mit
wenigen Ausnahmen — zu merklich vorsichtigen, introvertierten Kindern entwickelten» (Par-
low, 2015, S. 57). Auch nach einem Zeitraum von 20 Jahren konnte immer noch ein Unterschied
zwischen den getesteten Individuen festgestellt werden. Dies kommt zur Schlussfolgerung,
dass Erziehung und Umwelt gewisse Auswirkungen haben, grundlegende Persdnlichkeitsmerk-

male aber vererbt werden und nicht abgelegt werden kénnen (Roemer, 2017, S. 14).
2.4 Aktueller Forschungsstand

Ende 1990 erschienen drei verschiedene Theorien zur Sensitivitatsforschung. Neben der oben
erwdhnten Studie von Elain N. Aron zur Sensory Processing Sensitivity (SPS), wurde auch die
Differential Susceptibility (DS) Theorie von Jay Belsky und die Biological Sensitivity to Context
(BSC) Theorie von Tom Boyce und Bruce Ellis veroffentlicht. Zusammenfassend geht aus den
drei Theorien hervor, dass bestimmte Menschen besonders intensiv auf gewisse Erfahrungen
und Umweltbedingungen reagieren (Pluess, 2015, S. 140/eigene Ubersetzung). Wie weiter

oben erwdhnt geht es Aron dabei hauptsachlich um die Forschung von SPS und Erwachsene,
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wahrend die DS- und die BSC-Studien sich mit der frihen Kindheit bis zur Adoleszenz ausei-

nandersetzen (Pluess, 2021).

2015 fasste Michael Pluess die drei Theorien (SPS, DS, BSC) zu einer breiteren Theorie, der
Environmental Sensitivity (ES) zusammen (Pluess, 2021). Allgemein hat sich von 2015 bis 2020
die Sensitivitatsforschung vor allem auf die Weiterentwicklung und Festigung der Theorien
konzentriert. Dabei wurde die empirische Forschung erweitert und intensiviert, um ein umfas-
senderes Verstandnis «der psychologischen, physiologischen und genetischen» Aspekte der
Sensibilitat zu gewinnen. Ausserdem konnten neue Methoden fiir Sensitivitaitsmessung bei

Kindern und Jugendlichen entwickelt werden (Pluess, 2021).

Bis anhin existierte die Annahme, dass es hochsensible Menschen und nicht-hochsensible
Menschen gibt. Neuere Studien gehen aber mittlerweile davon aus, dass jeder Mensch bis zu
einem gewissen Grad sensibel ist und Sensibilitat auf einem Kontinuum liegt (siehe Abbildung
3) (Pluess, 2021; Kister, 2022, S. 34). Das bedeutet nach Kuster (2022), dass «je nach Lebens-
phase, Erfahrungen und biografischem Hintergrund» sich die Sensibilitat mehr oder weniger
auspragt. So kdnnen jegliche Personen, zum Beispiel wegen langanhaltender Belastung, in den
Bereich der Hochsensibilitat kommen, auch wenn sie grundsatzlich nicht tGber eine hochsen-
sible Veranlagung verfligen. HSP bewegen sich dagegen immer im oberen Bereich des Konti-
nuums und werden immer mehr wahrnehmen als andere. Je nach Tagesform kann die Emp-

findsamkeit aber auch bei HSP variieren (Klster, 2022, S. 34-35).

Die Wellenlinien auf der Abbildung deuten auf die Durchlassigkeit von Normalsensiblen und

Hochsensiblen hin (Kiister, 2022, S. 34).
Sensibilitat

= Hochsensibilitat =
+4

| ) |

Abbildung 3: Kontinuum der Sensibilitat (Kuster, 2022, S. 34)
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Francesca Lionetti ist Entwicklungspsychologin und unterteilte Menschen mithilfe eines spezi-
ellen Fragebogens in drei Empfindsamkeitsgruppen. Etwa 30 Prozent der Teilnehmenden zeig-
teninihren Studien eine hohe Sensibilitat und erhielten von ihr die Bezeichnung «Orchideen».
(Wegen dieser Bezeichnung sind auf dem Titelbild der Bachelorarbeit Orchideen abgebildet).
Fast genauso viele Proband*innen der Studie waren eher gering sensibel und wurden von ihr
als «Léwenzahn» klassifiziert. Die Gbrigen Teilnehmenden zeigten eine mittlere Sensibilitdt und
wurden als «Tulpen» eingestuft. Dieses Bild verdeutlicht, dass keine Auspragung der Sensibili-
tat besser oder schlechter ist, sondern alle in den «Normbereich» gehoéren (Lionetti et al.,
2018; zit. in Acevedo, 2020, S. 8/eigene Ubersetzung; Pluess, 2021; Barmer, 2023). Laut Lio-
nettis Studien ist Sensitivitat dhnlich wie andere Personlichkeitseigenschaften (zum Beispiel
Humor) bei Menschen unterschiedlich ausgepragt. Aufgrund der erhéhten Offenheit fir
aussere Reize nehmen HSP die Welt teilweise vollig anders wahr als ihre Mitmenschen (Bar-
mer, 2023). Es konnten auch weitere Zusammenhange zwischen Sensibilitdt und anderen Per-
sonlichkeitsmerkmalen herausgefunden werden (Pluess, 2021). Durch den Zugang zu grdsse-
ren Untersuchungsgruppen und neuen Messmethoden, konnten bedeutende Fortschritte im
Verstandnis der genetischen Einfllisse auf Sensibilitat erzielt werden. Dazu konnte in einer neu-
eren Studie von Assary (2021) herausgefunden werden: «die Genetik macht knapp die Halfte
der Faktoren aus, warum eine Person eine sensible Person sein kann». Durch Lebenserfahrun-
gen wird die andere Halfte der Sensibilitat einer Person gepragt (Assary, 2021). Diese Ergeb-

nisse bestatigen die Forschung von Jerome Kagan ein weiteres Mal.

Die Sensitivitatsforschung dehnt sich mittlerweile grossraumig aus und beschrankt sich nicht
mehr nur auf die USA und Grossbritannien. Unterdessen ist auch die Forschung nicht mehr
vorwiegende auf negative Erfahrungen im Zusammenhang mit Sensitivitat fokussiert, sondern
es erfolgt auch eine verstarkte Erforschung der Sensitivitat als Antwort auf positive Erlebnisse

(Pluess, 2021).

Auch im Kontext der Schule gibt es weitere Forschungen. Im Folgenden werden zwei vorge-
stellt. Zum einen die Studie von Tillmann et al. (2018) in welcher dargelegt wird, dass es hoch-
sensiblen Schiiler*innen durch stérende Reize schwerer fillt, sich im Klassenraum zu konzent-
rieren. Der standige Larm, die plotzlichen Unterbrechungen und die fehlenden Riickzugsmog-
lichkeiten kénnen Griinde dafiir sein. Diese Faktoren kdnnen zur regelmassigen Uberreizung
fihren und auf Dauer das Wohlbefinden mindern und zu schlechteren Leistungen flhren.
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Nicht nur die rdumlichen Gegebenheiten stellen eine Herausforderung dar, sondern auch die
Anforderungen und Aufgaben, wie zum Beispiel das Prasentieren vor der Klasse (S. 17-18/ei-
gene Ubersetzung). Zum anderen haben Acevedo et al. (2014) in einer weiteren Studie unter-
sucht, inwiefern HSP durch die Stimmung anderer Personen beeinflusst werden. Den Teilneh-
menden wurden Fotos von ihren Partner*innen und von fremden Personen vorgelegt, die po-
sitive, negative oder neutrale Gesichtsausdriicke zeigten. Hochsensible Personen zeigten eine
starkere Aktivierung jener Hirnregionen, die mit Aufmerksamkeit und Empathie assoziiert wer-
den. Mit dieser Studie konnte bewiesen werden, dass die Aufmerksamkeit und Empfanglich-
keit von HSP gegenlber der Stimmung anderer und deren Bedirfnisse ein wichtiger Bestand-

teil des Personlichkeitsmerkmals ist (Acevedo et al., 2014; zit. in Banek, 2022, S. 25).

Flr die Zukunft missen sich nach Pluess (2021) die Messungen weiterentwickeln. Dies kann
zum Beispiel dazu beitragen Entwicklungsfragen in Bezug auf die Sensibilitat zu klaren. Auch
sind verbesserte Messung fiir ein besseres Verstandnis im Zusammenhang zwischen psychi-

scher Gesundheit und Sensibilitat von zukiinftiger Bedeutung (Pluess, 2021).
2.5 Gesellschaftlicher Diskurs

Die wissenschaftliche Debatte Gber Hochsensibilitat ist sich gegenwartig uneinig. Es ist ein jun-
ger Forschungsbereich und das Grundproblem besteht darin, dass es noch keine anerkannten
Kriterien zur objektiven Messung von Hochsensibilitat gibt (Ritter, 2017, S. 1750-1752). Im In-
ternet kursieren zwar verschiedene Fragebdgen zur Selbsteinschatzung, die jedoch nicht alle
den wissenschaftlichen Anforderungen entsprechen (Fenner, 2021, S. 13- 14). Trotzdem ist der
Wissenschaft bewusst, dass es Menschen gibt, die starker auf Reize reagieren und entspre-

chend schneller reiziiberflutet sind (Ritter, 2017, S. 1750 — 1752).

Nichtsdestotrotz zieht das Thema Hochsensibilitdt immer mehr 6ffentliche Aufmerksamkeit
auf sich. Es wird nach Fenner (2021) teilweise von einer «Modediagnose» oder einem «(Me-
dien-)Hype» gesprochen. Einige Skeptiker*innen behaupten, dass viele Menschen sich als
hochsensibel bezeichnen, ohne es wirklich zu sein und diese neue Bezeichnung fiir eine man-

gelnde Leistungsfahigkeit oder gar flir eine Leistungsverweigerung nutzen (S. 13-14).

Im westlichen Kulturkreis befinden sich HSP in einem Dilemma: Sie erleben sich als sehr emo-

tional, haben aber die Erfahrung gemacht, dass sie nicht emotional sein diirfen. Die Emotionen
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werden vom Umfeld als tibertrieben wahrgenommen. Daraus resultieren die Folgen, dass HSP
lernen, ihre Emotionen und Leidenschaft zu verbergen (Kuster, 2021, S. 90). Von diesem Di-
lemma ist vor allem das mannliche Geschlecht betroffen, obwohl grundsatzlich Frauen und
Manner gleich haufig sensibel geboren werden (Buss, 1989, Rothbart, 1989; zit. in Aron, 2014,
S. 20). Manner flrchten sich davor, als Weicheier dazustehen und moéchten ungern in ihrer
mannlichen Rolle infrage gestellt werden. Diese Strukturen stehen in der Gesellschaft vor einer
Anderung und I6sen sich allmahlich auf. Der Berufsalltag beispielsweise ist aber weiterhin in-
sofern gepragt, dass Emotionen und Sensibilitat als Schwache dargestellt werden (Harke, 2023,

S. 34-35).

Nicht nur erwachsene Person kdnnen hochsensibel sein, sondern auch Kinder. Im nachsten
Kapitel mdchte genauer auf das HSK eingegangen werden und wie sich die Beziehung und Be-

ratung von Fachpersonen der SSA mit HSK gestalten lasst.
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3. Hochsensible Kinder

Im folgenden Kapitel wird der Fokus auf die Hochsensibilitat bei Kindern gelegt. Zuerst werden
die Eigenschaften und Bediirfnisse, Starken sowie Herausforderungen von HSK beschrieben.
Es wird auf die genannten Aspekte differenzierter eingegangen, weil sich das Personlichkeits-
merkmal bei HSK anders dussern kann als bei erwachsenen HSP. Im Anschluss an die Heraus-
forderungen folgt eine Abgrenzung zu den Diagnosen AD(H)S und ASS. Danach findet eine Be-
schreibung von HSK in der Schule und HSK in der SSA statt.

3.1 Eigenschaften und Beddrfnisse hochsensibler Kinder

Harke (2023) vergleicht HSK mit einer «kleinen Raupe oder einem Schmetterling», so als héat-
ten sie Antennen oder Fihler auf dem Kopf, mit welchen sie feinste Schwingungen aus ihrem
Umfeld wahrnehmen kénnen (S. 287). Die beschriebenen Merkmale im Kapitel 2.2 (griindliche
Informationsverarbeitung, Ubererregbarkeit, emotionale Intensitit und sensorische Empfind-
lichkeit) decken sich mit den Merkmalen von HSK. Nachfolgend wird auf die Bedirfnisse von

HSK eingegangen. Die Ausfiihrungen sind nicht abschliessend.

Das Personlichkeitsmerkmal Hochsensibilitat kann sich in der Entwicklung bereits frih zeigen
(Harke, 2023, S. 308). Von bedeutender Rolle ist die Erziehung, die darliber entscheidet, ob
das Kind die Hochsensibilitat als Starke nutzen kann (Vita, 2017, S. 39). Bei einer Unterdri-
ckung der Gefiihle durch die Erziehung entwickeln HSK verschiede Strategien, um die eigenen
Gefuihle zu verbergen (Harke, 2023, S. 82). Bei schlechten Lebenserfahrungen kénnen HSK
leichter als andere zu Schiichternheit, Angstlichkeit und Depressionen neigen. Wenn sie jedoch
nicht Uberfordert werden und der Umgang mit ihrem Persdnlichkeitsmerkmal gelingt, kdnnen
sie kreativ, kooperativ und gliicklich sein (Aron, 2011b, S. 31). Es braucht jedoch ein gezieltes
Augenmerk auf die hohe Feinfiihligkeit, die schnelle Reiziiberflutung und das lange Nachhal-
len, damit diese Aspekte einen angemessenen Platz erhalten. Je besser HSK mit ihrem Person-
lichkeitsmerkmal vertraut sind, desto besser kdnnen sie ihre Starken nutzen (Vita, 2017, S. 39).
Aus diesem Grund ist es wichtig, dass Bezugspersonen gegenliber der Hochsensibilitdt Ach-
tung, Wiirde und Wertschatzung aufbringen (Harke, 2023, S. 308). Liebevolle und verlassliche
Beziehungen sind grundlegend, um sich gesund entwickeln zu kénnen. Aufgrund der vielen

Einflissen die HSK schnell (berlasten kénnen, brauchen sie haufig eine noch engere
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Begleitung, damit sie sich psychisch und emotional stabil entwickeln kénnen (Parlow, 2015, S.

92-93).

Nach Harke (2023) ist es wichtig, dass Riickzugsmoglichkeiten fiir das HSK geschaffen werden,
um zur Ruhe zu kommen (S. 307). Ausreichend Schlaf sowie regelmassige und ausgewogene
Erndhrung sind von Bedeutung und sollten nicht unterschatzt werden (Harke, 2019, S. 406-
408). HSK haben gerne Orientierung im Alltag, dies kann durch Rituale oder strukturierte Zeit-
abliufe unterstiitzt werden. Bei Anderungen im Tagesablauf bewéhrt es sich, HSK vorgéngig
zu informieren, damit sie sich darauf einstellen kdnnen. Im Allgemeinen kann auch die Inter-
aktion mit der Natur oder die Musikalitat eine bedeutende Komponente fiir das Wohlbefinden

von HSK sein (Harke, 2023, S. 307; Harke, 2019, S. 406-408).
3.2 Starken hochsensibler Kinder

HSK besitzen zahlreiche Starken. Eine der wesentlichen Aufgaben der Bezugspersonen von

HSK ist es, diese Starken zu entdecken und zu fordern (Vita, 2017, S. 27).

In der nach Hofmann (2007, S. 46), Harke (2019, S. 422), Harke (2023, S. 287-290) und Vita
(2017, S. 27) erstellten Tabelle werden einige Starken aufgezahlt. Die Aufzahlung ist nicht ab-

schliessend zu verstehen.

e Kreativitat und Fantasie

e Empathie und Einflihlungsvermdgen

e Intensive Geflihlswelt

e Intuition

e Hohe Sozialkompetenz

e Hilfsbereitschaft

e Harmoniebedirfnis und starker Gerechtigkeitssinn
e Naturverbundenheit

e Reflexionsfahigkeit

e Genauigkeit und Sorgfalt

e Detailwahrnehmung

Tabelle 1: Starken hochsensibler Kinder (eigene Darstellung in Anlehnung an Hofmann, 2007, S. 46; Harke, 2019,
S. 422; Harke, 2023, S. 287-290; Vita, 2017, S. 27)
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3.3 Herausforderungen fir hochsensible Kinder

HSK sind im Alltag mit vielen Reizen konfrontiert. Reiziiberflutungen kénnen durch unter-
schiedliche Gegebenheiten auftreten, wie beispielsweise durch Lautstdarke, Menschenmen-
gen, zu vielen Eindriicken in der Umgebung, beim Einkaufen oder in der Schulklasse. Dabei
zeigen HSK verschiedene Reaktionen wie Riickzug, Flucht, Weinen, aufgewdihlt sein, innere
Unruhe, Einschlafschwierigkeiten, Kopfschmerzen, Erschépfung, Ubelkeit, Bauchschmerzen,

Konzentrationsprobleme und Ablenkbarkeit (Harke, 2023, S. 303-304).

Veranderungen im Leben oder im Tagesablauf konnen sehr herausfordernd auf HSK wirken.
Anstehende Situationen spielen sie gedanklich mehrmals durch, damit sie darauf vorbereitet
sind. Begonnene Gedankengdnge lassen sich nur mihevoll stoppen. Es werden alle méglichen
Handlungsalternativen durchgedacht. Fehlt diese Vorbereitung, dann wirken sie unsicher und
kdnnen unangemessene Verhaltensweisen zeigen. So kann beispielsweise ein Ausflug mit der
Schule viele und teilweise neue Reize erzeugen, welche bisher noch nicht durchdacht werden
konnten. Folgen solcher Auseinandersetzungen kénnen Unsicherheit, Schiichternheit oder

Angst sein (Trappmann, 2016, S. 55-57).
3.4 Abgrenzung zu AD(H)S und ASS

Es wird bereits seit langerem dariiber debattiert, inwiefern Hochsensibilitat mit verschiedenen
Storungsbildern in Verbindung steht. Eine gesteigerte Sensibilitat kann ein Diagnosekriterium
fir eine psychische Stérung darstellen, jedoch darf sie nicht gleichgesetzt werden mit der
Hochsensibilitdt (Kiister, 2022, S. 91). Hochsensibilitit weist teilweise Ahnlichkeiten mit Symp-
tomen bekannter DSM-Diagnosen (Diagnostisches und Statistisches Manual Psychischer St6-
rungen) auf. Solche DSM-Diagnosen sind zum Beispiel AD(H)S, ASS, Affektive Storung, Angst-
und Somatoforme Stérungen (Gemass Universitadtsspital Ziirich [USZ] (2023) sind das Schmer-
zen im Korper, fur die es aber keine koérperlichen Ursachen gibt, sondern psychische Ursachen

der Ausléser sind) oder Personlichkeitsstorung (Fenner, 2021, S. 144; Aron, 2014, S. 267-288).

Das Forschungsteam mdchte sich in den folgenden Abschnitten ausschliessliche mit der Ab-
grenzung zwischen Hochsensibilitdat, AD(H)S und ASS griindlicher beschaftigen. In der Literatur
wird diese Thematik immer wieder aufgegriffen, da Fachpersonen die Unterschiede zu Hoch-

sensibilitdt nicht kennen oder sich schwer tun mit der Differenzierung. Die Diagnosen AD(H)S
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und ASS kommen ausserdem vermehrt bei Primarschiler*innen vor und kénnen einen Einfluss
auf die Arbeit mit Kindern haben. Eine Vertiefung mit weiteren psychischen Erkrankungen

wirde den Rahmen dieser Arbeit tbersteigen.
3.4.1 AD(H)S

Hochsensibilitat und AD(H)S werden sehr haufig miteinander verwechselt. AD(H)S verweist auf
einen allgemeinen Mangel an exekutiven Funktionen. Die Betroffenen haben Schwierigkeiten
bei der Entscheidungsfindung, Konzentration und Einschatzung von Konsequenzen. Grund-
satzlich kdnnen HSK bei einer Uberreizung typische Verhaltensweisen von ADHS aufweisen. st
keine Uberstimulation da, fehlen aber grundsétzlich alle typischen DSM-Merkmale, wie zum
Beispiel sich langerfristig nicht konzentrieren zu kdnnen, Vergesslichkeit, Anweisungen und
Aufgaben nicht zu Ende bringen etc. Ausserdem fehlen auch die entscheidenden Merkmale
von ADHS, namlich die Symptome der Hyperaktivitdt und der Impulsivitat (Aron, 2011b, S. 58).
Flr Fachpersonen, Eltern und andere Bezugspersonen gibt Kiister (2022) den Ratschlag, die
Kinder und ihr Verhalten tGber mehrere Wochen zu beobachten und sich dazu Notizen zu ma-
chen. Besteht ein erhdhter Verdacht auf AD(H)S sollte dies beim Kinderarzt abgeklart werden
lassen. Spricht das Verhalten eher fiir eine Hochsensibilitat, kann versucht werden durch mehr
Regenerationspausen und das Beachten von einer angemessenen Balance zwischen An- und
Entspannung Abhilfe schaffen (S. 104). Kister (2022) merkt an, dass es einen geschulten Blick,
sorgfaltige und teilweise auch langere Beobachtungen braucht, um AD(H)S und Hochsensibili-
tat unterscheiden zu kdnnen. Noch schwieriger wird es, wenn eine Kombination aus beidem

vorliegt und eine Differenzialdiagnose erschwert wird (S. 99, 104).
3.4.2 ASS

Eine angeborene Sensibilitat verbunden mit Schiichternheit wird haufig mit einer milden Form
von Autismus assoziiert (Aron, 2014, S. 267). Einen grossen Unterschied zu Hochsensibilitat
stellt bei ASS die fehlenden Reaktionen auf die Gefiihle von anderen Menschen dar. Menschen
mit ASS haben Schwierigkeiten in eine intensive soziale Interaktion zu treten. HSK kénnen dies
und reagieren hauptsachlich bei unbekannten Situationen schiichtern. Menschen mit ASS so-
wie HSK haben gerne Rituale und wiederkehrende vertraute Handlungen. Beim ASS ist es ein
starres und eher eingeschranktes Verhalten dieser Wiederholungen (Friedrich, 2016, S. 142-
143). HSK konnen sich sehr geschickt und lebhaft in vertrauten Umgebungen verhalten.
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Hingegen haben Menschen mit ASS Schwierigkeiten Rituale zu durchbrechen oder fokussieren

sich auf ein Sonderinteresse (Aron, 2014, S. 268).

Als Erganzung befinden sich im Anhang (siehe Anhang B) zwei Tabellen, welche unterschiedli-
che Merkmale von Hochsensibilitat und ADHS sowie Hochsensibilitat und ASS aufzeigen (Kis-

ter, 2022, S. 102/109).

3.5 Hochsensible Kinder in der Schule

Fir Kinder ist die Einschulung ein Wendepunkt in ihrem Lebenslauf. Viele HSK erleben diesen
Prozess als stressig, anstrengend und herausfordernd. Sie missen neben dem Schulstoff viele
weitere Reize von aussen wie zum Beispiel Larm, Gedrange etc. aushalten. Zudem kommen
neue Erfahrungen und das Kennenlernen von vielen unbekannten Kindern dazu, was oftmals
zu einer Reiziberflutung und Herausforderung fiihrt, die verarbeitet werden muss (Friedrich,
2016, S. 120-122). Solche Reiziiberflutungen kdnnen bei HSK unterschiedliche Reaktionen aus-
|6sen (siehe Kapitel 3.3). In neuen Situationen verhalten sich die meisten HSK vorsichtig und
beobachten das Geschehen, bevor sie mit anderen Kindern in Kontakt treten. Das Gefiihl der
Zugehorigkeit spielt jedoch eine wichtige Rolle fir die Identitatsentwicklung. HSK fallt es oft
schwer, sich bestimmten Gruppennormen oder Interessen anzupassen, vor allem, wenn es fir
sie keinen Sinn ergibt (Friedrich, 2016, S. 120-122). Es kann davon ausgegangen werden, dass
sich innerhalb einer Schulklasse mit 28 Kindern statistisch gesehen ungefahr drei bis finf HSK
befinden (Trappmann, 2016, S. 43). Dies bestatig wiederum, dass die Pravalenz von Hochsen-

sibilitat, wie in Kapitel 2.1 beschrieben, noch nicht eindeutig erforscht ist.

Es kommt auf das Kind an, wie einzelne Situationen im Alltag bewertet und welche Méglich-
keiten gesehen werden, um mit diesen umzugehen. Wenn ein HSK sich beispielsweise durch
Mobbing oder eine kritische Lehrperson bedroht oder ausgeliefert flihlt, reagiert es haufig mit
Angst. Dabei kann Schulverweigerung auftreten. Ein anderes Beispiel ist, dass sich ein HSK mit
hohen Anspriichen an sich selbst unter Druck setzt, woraus Aufregung, Enttduschung, Scham
oder Wut entstehen kdonnen. Die Folgen der genannten Beispiele hangen stark von den ge-
machten Erfahrungen ab und wie bisher mit den Problemen und Gefiihlen umgegangen wurde

(Friedrich, 2016, S. 134).
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3.6 Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

Das nachste Kapitel zeigt auf, welche Rolle Schulsozialarbeitende als Bezugsperson einneh-
men, welche Themen in der Beratung mit HSK auftreten kénnen und welche interdisziplinare
Zusammenarbeit sinnvoll ist. Im Kapitel 4 wird unteranderem noch genauer auf die Definition

von SSA eingegangen, welche Zielgruppe sie ansprechen und was ihre Funktion ist.

3.6.1 Schulsozialarbeitende als Bezugspersonen von hochsensiblen Kindern

Als Bezugsperson eines HSK ist es wichtig, sich Gber die Hochsensibilitat zu informieren und
sich Fachwissen anzueignen. Dabei ist es von Vorteil, liber Wissen zu den Eigenschaften, spe-
zifischen Bedirfnissen, Starken und Herausforderungen (Vita, 2017, S. 120), sowie liber physi-

ologische und biologischen Erkenntnisse zu verfligen (Schorr, 2020, S. 26).

Eine weitere wichtige Voraussetzung fiir HSK ist eine vertrauensvolle Beziehung zu ihren Be-
zugspersonen, denn HSK lernen personenbezogen. Daher ist es in dieser Beziehung fiir sie von
Bedeutung, Respekt und Wertschatzung zu erfahren. Die Fachpersonen der SSA gehen auf die
Gefuhle und Bediirfnisse der Kinder ein und zeigen Verstandlichkeit fir ihre Interessen und
Ideen (Friedrich, 2016, S. 181). Laut Untersuchungen schatzen HSK an ihren Bezugspersonen,
wenn sie empathisch, verstandnisvoll und gerecht sind (Vita, 2017, S. 123). HSK kénnen sehr
kreative Ideen flir Losungen eines Problems haben. Daflir brauchen sie eine Bezugsperson, der
sie diese Ideen mitteilen kdnnen. Diese Person sollte sie ermutigen, diese Losungen zu verfol-

gen, aber auch neue Perspektiven aufzeigen kdnnen (Friedrich, 2016, S. 135).

3.6.2 Hochsensible Kinder in der Beratung

In der Beratung erfordert es einen bewussten Umgang mit Hochsensibilitat. Zusatzlich braucht
es Kenntnisse dariiber von Seiten der Betroffenen als auch von Seiten der Fachpersonen
(Banek, 2022, S. 25). Nach Aron (2014) fangen die Kenntnisse bereits bei der Raumgestaltung
an. HSK reagieren stark auf ihre Umgebung, weshalb es wichtig ist, dass sie sich wohl flihlen.
Weiter muss bei einem Erstgesprach darauf Acht gegeben werden, dass HSK oftmals sehr ner-
vOs sind. Deshalb ist es von Vorteil, wenn ruhig und bedachtsam auf HSK eigegangen werden
kann und auffallige Reize reduziert werden kdnnen, damit sie von der Beratung bestmaoglich

profitieren kénnen (S. 12-13).
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Den meisten HSK kommen im Gesprach viele Gedanken gleichzeitig in den Sinn, die alle gleich
wichtig zu sein scheinen. Fir die Fachpersonen der SSA kann es dabei hilfreich sein, Notizen
zu machen, um allenfalls zu einem spéateren Zeitpunkt darauf zurtickgreifen zu kdnnen (Schorr,
2020, S. 55). HSK sind ihren Geflihlen oftmals ausgesetzt, was ihr Selbstvertrauen mindern
kann. Aus diesem Grund ist es wichtig, dass HSK lernen mit ihren Gefiihlen umzugehen und sie
auch beiseitezuschieben. Die Fachpersonen der SSA nehmen hierbei eine wichtige Rolle ein,
da sie HSK aufklaren und ihnen helfen mit diesen Gefiihlen umzugehen (Trappmann, 2016, S.
72-73). Der Einsatz von Rollenspielen, Figuren oder Fantasiespielen in der Beratung kann HSK
helfen, eigene Geflihle wahrzunehmen oder auch zwischenmenschliche Situationen zu reflek-

tieren (Aron, 2011b, S. 392).

Die Geflihlswelt der HSK wird bei neuen Situationen besonders gefordert. Solche Situationen
brauchen eine entsprechende Vorbereitung durch beispielsweise Gesprache, Rollenspiele etc.
Bei Uberraschungen und spontanen Aktionen reagieren viele HSK mit Stress und Belastung.
Vita (2017) erwahnt diesbezliglich: «Jedes Gespréach, jeder Hinweis und jede zusatzliche Infor-
mation Uber das, was die Kinder erwartet, bedeutet fliir Hochsensible mehr Sicherheit und
damit weniger Grund zur Angst» (S. 46). HSK verspiren im Allgemeinen das Bedirfnis nach
Struktur und orientieren sich gerne an Handlungspldnen (Trappmann, 2016, S. 68-70). Feste
Rituale geben ihnen Sicherheit und halten das Erregungsniveau auf einem niedrigen Level

(vita, 2017, S. 96).

Nach Trappmann (2016) gibt es HSK, welche aktive oder passive Selbststeuerungsstrategien
haben. Bei einer aktiven Selbststeuerungsstrategie ziehen sich die HSK von allein zurtick, wenn
sie eine Reizliberflutung spliren. HSK, welche eine passive Selbststeuerungsstrategien auf-
weist, verbleiben in Uberstimulationen. Sie unternehmen nicht selbststindig etwas gegen die
Uberreizung. In diesen Situationen ist es wichtig, dass die Bezugspersonen einschreiten und
den HSK Unterstutzungsmoglichkeiten bieten und aufzeigen (S. 58-59). Diverse Entspannungs-
ubungen wie Entspannungsmusik, Phantasiereisen, autogenes Training, Massagen, Atem-
ibungen, Meditation oder Yoga-Ubungen helfen ausserdem Stress abzubauen und zur Ruhe
zu kommen (Vita, 2017, S. 97; Parlow, 2015, S. 152). Nach Friedrich (2016) macht es Sinn mit
dem Kind fiir solche Situationen einen «Spickzettel» (S. 136), beziehungsweise nach Vita
(2017) einen «Notfallkoffer» in der Beratung zu erstellen (S. 99). Dabei handelt es sich um eine
Liste, auf der individuelle Lésungen zu kurzfristigem Stressempfinden aufgeschrieben oder
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verbildlicht dargestellt werden. Dabei kdnnen verschiedene Ideen aufgeschrieben werden, die
dem Kind helfen sich zu beruhigen. Nach Vita (2017) sind das zum Beispiel Lesezeiten, basteln,
malen, Musik horen, spielen oder raumlicher Riickzug (S. 99). Friedrich (2016) zahlt weitere
Méglichkeiten auf, welche HSK helfen kénnen zur Ruhe zu kommen nach einer Uberstimula-

tion. Einige Ideen sind eher fiir zuhause geeignet, andere auch fiir den Schulalltag adaptierbar:

(...) tief durchatmen, (...) mit dem Hund oder der Katze spielen, etwas essen, denn Hun-
ger regt hochsensible Kinder besonders auf, sich bewegen, Rad fahren, rennen (...) was
immer es ist. Am besten ist, eine Liste, einen «Spickzettel» zu schreiben, um ihn in kriti-

schen Situationen griffbereit zu haben. (S. 136)

Manchen HSK hilft es aktive kdrperliche Bewegungsiibungen zu machen, wie Friedrich (2016)
im Zitat oben bereits erwahnt. Hier kann auch ein Spaziergang, eine bestimmte Sportart, aus-
toben oder Hipfen auf einem Trampolin helfen (Vita, 2017, S. 98). Im Allgemeinen kdnnen in
besonders herausfordernden Situationen auch Satze wie: «Ich kann das ... ich schaff das, ich
kann mich beruhigen, es ist okay, wenn ich Angst habe, ich gehe trotzdem in die Schule und

pass gut auf mich auf» eine Stitze sein (Friedrich, 2016, S. 136).

Viele HSK wollen den Anforderungen und Erwartungen des Umfeldes entsprechen und neigen
zum Perfektionismus. Passieren diesen Kindern Fehler, so wird das Selbstwertgefiihl und
Selbstvertrauen minimiert. Fachpersonen der SSA kénnen in solchen Momenten probieren fiir
das Kind Erfolgserlebnisse zu schaffen. Dabei kann auf eine «Schatzsuche» helfen, wobei die
Starken des HSK entdeckt werden. Diese Fahigkeiten sollen dem Kind immer wieder gespiegelt

werden, damit positive Erfahrungen gemacht werden kénnen (Vita, 2017, S. 67-68).

3.6.3 Interdisziplindare Arbeit bei hochsensiblen Kindern

Wenn Schulsozialarbeitende bemerken, dass das HSK Schwierigkeiten in der Klasse bezie-
hungsweise im Unterricht hat, ist ein Gesprach mit den jeweiligen Fachpersonen (Lehrperson,
SHP, SPD etc.) sinnvoll. Dabei hilft eine Aufklarung liber die Besonderheiten und Bedirfnisse
der Kinder sowie gemeinsames Suchen nach Losungen (Vita, 2017, S. 109). Eine enge Zusam-
menarbeit mit den Eltern zeichnet sich auch als sinnvoll aus. Die Eltern kennen ihr Kind am
besten und haben haufig bereits mehrere Strategien im Alltag angewendet. Friihere Bezugs-
personen konnen ebenso eine Unterstlitzung sein, da sie wissen, welche Strategien sich in der

Vergangenheit bewahrt haben (Aron, 2011b, S. 465).
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4. Schulsozialarbeit

In diesem Theorieteil wird die SSA naher vorgestellt, damit zum einen ein gemeinsames Ver-
standnis vorliegt und zum anderen das Nachvollziehen der Handlungsempfehlung am Schluss
der Arbeit erleichtert wird. Das Kapitel erklart, was die SSA ist, welche Zielgruppe angespro-
chen wird und welche Ziele die SSA verfolgt. Erganzend werden die Funktionen und Grund-
prinzipien der SSA vorgestellt. Danach wird auf die interdisziplindre Zusammenarbeit zwischen
SSA und anderen Kooperationspartner*innen verwiesen und zum Schluss die Kompetenzen

von Fachpersonen der SSA beleuchtet.

Die SSA erschien erstmals in der deutschsprachigen Schweiz anfangs der 1970-er Jahre (Zie-
gele, 20144, S. 14). Dies macht sie folglich zu einem jungen Arbeitsfeld in der Sozialen Arbeit
(AvenirSocial & Schulsozialarbeitsverband [ssav], 2010, S. 3) und wird von Baier (2011) als das
Handlungsfeld in der Kinder- und Jugendhilfe beschrieben, welches am schnellsten wéachst (S.
61). Nach den Qualitatsrichtlinien fir die SSA von AvenirSocial und dem Schulsozialarbeitsver-
band (2010) definiert jede Schulgemeinde fir sich, was unter SSA zu verstehen ist und in wel-
chen Bereichen die Fachpersonen eingesetzt werden sollen. Eine Auswirkung davon ist, dass
sich gewisse Arbeitsschwerpunkte der verschiedenen Fachpersonen der SSA stark voneinan-

der unterscheiden (S. 3).

Die Soziale Arbeit kennt drei Praxisfelder: Sozialarbeit, Soziokulturelle Animation und Sozial-
padagogik (Hochschule Luzern [HSLU], ohne Datum). Alle drei Praxisfelder sind mit ihrem Wis-

sen befdhigt, in der SSA berufstatig zu sein (Ziegele, 2014c, S. 45).

Die Gemeinden bestimmen Uber die Einflihrung der SSA. Die Personalausstattung variiert aus
diesem Grund regional sehr stark und es sind grosse Unterschiede in den einzelnen Kantonen
zu beobachten. Eine Fachperson der SSA soll bei einem Pensum von 80% fiir max. 300 Schii-
ler*innen zustandig sein und bei einer 100% Anstellung fiir max. 400 Schiler*innen (Ave-

nirSocial & ssav, 2010, S. 7).

4.1 Definition Schulsozialarbeit

Das Arbeitsfeld der SSA bewegt sich zwischen der Schule und der Kinder- und Jugendhilfe. Sie

berat, unterstiitzt und begleitet Kinder sowie Jugendliche im Schultag und in der
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Lebensbewaltigung. Gemeinsam mit den Kindern oder Jugendlichen werden Lésungen zu ver-
schiedenen psychosozialen Problemen entwickelt und besprochen. Dabei wird auch das vor-
handene soziale Netzwerk einbezogen. Das Angebot ist niederschwellig und steht der Klientel
(meistens) freiwillig und kostenlos zur Verfiigung (AvenirSocial & ssav, 2016, S. 2). Die SSA ar-
beitet «mit Lehrpersonen, anderen Fachpersonen und spezialisierten Stellen der Kinder- und
Jugendhilfe sowie der Schule inter- und transdisziplindr zusammen» (AvenirSocial & ssav, 2016,

S. 2).
4.2 Zielgruppen und Ziele

Die SSA steht in erster Linie allen Kindern und Jugendlichen offen. Zudem steht sie auch den
Erziehungsberechtigten, andere Bezugspersonen, der Schulleitung, den Lehrpersonen und an-
deren Fachpersonen schulischer Dienste (zum Beispiel SPD, Behorden etc.) bei Fragen oder

Anliegen zur Seite (Ziegele, 2014b, S. 30; AvenirSocial & ssav, 2016, S. 3).

Da es in dieser Bachelorarbeit um Schiler*innen geht, wird folgend das Beratungsangebot der
SSA fiir Schiler*innen mit den Prozesszielen und Prozessmethoden nach AvenirSocial und ssav

(2010) dargestellt:

Problemstellung Prozessziele Prozessmethoden
- Soziale Probleme - Krisensituationen sind - Beratungsgesprache
- Personliche Probleme aufgrund der Nahe der |- Soziale Gruppen- oder
- Familidare Probleme SSA zum Schulhaus Klassenarbeit
- Schwierigkeiten bei der rasch entscharft. - Motivationsarbeit
Lehrstellensuche/ An- - Die Personlichkeits- - Vereinbarungen erarbei-
schlusslosung entwicklung der Kinder ten und regelmassig
- Usw. und Jugendlichen kann Uberprifen
gefordert/ gefestigt wer- | -  Zusammenarbeit mit an-
den. deren Beteiligten oder
- Kinder und Jugendliche Fachstellen
kennen Probleml6- - Triage
sungsstrategien und
kdnnen sie anwenden.

Tabelle 2: Beratungsangebote fiir Schiler*innen (eigene Darstellung auf der Basis von AvenirSocial & ssav, 2010,
S. 10)
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4.3 Funktionen der Schulsozialarbeit

Flr die SSA lassen sich drei Funktionen festlegen: Pravention, Friherkennung und Behandlung
von (bio-)psychosozialen Problemen (Ziegele, 2014c, S. 38).

Bei der Pravention geht es um die Starkung von Ressourcen und Schutzfaktoren, sowie die
Ursachenbehandlung, um mogliche, zukiinftige Probleme zu verhindern (Ziegele, 2014c, S.

38).

Die Friiherkennung hangt sehr eng mit der Frihintervention zusammen. Dabei sind nebst der
SSA auch andere Beobachtungsinstanzen und Netzwerke wichtig (Baier, 2011, S. 73). Nach Zie-
gele (2014c) sind es vor allem die Lehrpersonen, die eine wichtige Rolle in der Friiherkennung
einnehmen. Sie verbringen die meiste Zeit mit den Schiiler*innen und sind deshalb wesentlich
fir Beobachtungen und Austausch (S. 42). In der Frilherkennung nimmt die SSA eine unter-
stltzende Rolle ein, um gemachte Beobachtungen und Interventionen zusammen zu bringen

und weitere Schritte anzuleiten oder zu ibernehmen (Ziegele, 2014c, S. 43).

Als Behandlung der (bio-)psychosozialen Probleme sind in der SSA professionelle Interventi-
onsversuche gemeint, die ein Problem beheben, beruhigen oder verringern kénnen (Ziegele,
2014, S. 38c). Die SSA steht dabei im Kontakt mit der Klientel und mit den jeweiligen Schlis-
selpersonen zum Beispiel Lehrpersonen, um das Problem zusammen zu |6sen. Auch weitere
schulische Instanzen kdnnen kontaktiert werden fiir die Triagen oder andere Zusammenarbei-

ten (Ziegele, 2014c, S. 44).

4.4 Grundprinzipien der Schulsozialarbeit

Fiir die SSA sind die Orientierung an der Lebenswelt ihrer Klientel, die Niederschwelligkeit,
Partizipation und Diversitat sowie der |[6sungsorientierte Ansatz wichtige Grundprinzipien. Da
verschiedene Quellen verschiedene Grundsatze als Leitlinie festhalten, im Grunde aber ahnli-
ches beinhalten, méchten die Autorinnen die fiinf Grundprinzipien der SSA nach Ziegele

(2014e) kurz erlautern (S. 60)
Lebensweltorientierung

In der Sozialen Arbeit wird von Lebensweltorientierung gesprochen, da an erster Stelle die

verschiedenen Lebensrdume und sozialen Netzwerke der Adressat*innen stehen. Das Ziel ist
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es, die Ressourcen der Adressat*innen zu starken, sowie (Selbst-)Hilfemdglichkeiten gemein-
sam herauszuarbeiten damit ein gelingender Alltag moglich wird (Flissenh&user, 2006, S. 127).
Die SSA orientiert sich an den Lebenswelten ihrer Anspruchsgruppen wie «6ffentlicher und
virtueller Raum, Beruf, Familie, Schule, Peergruppen, Freizeit und Eigenzeit» (Ziegele, 2014e,

S. 60).

Niederschwelligkeit

Eine vertrauensvolle und gute Beziehung mit der Fachperson der SSA bildet die Grundlage fiir
Verhaltensanderungen oder anderen erfolgreichen Handlungen (AvenirSocial & ssav, 2016, S.
4). Niederschwelligkeit bedeutet fiir Schiiler*innen nach Baier und Heeg (2011) eine hohe Pra-
senzzeit der Fachpersonen im Schulhaus und Erreichbarkeit, indem die SSA sichtbar ist und
Kontakte initiiert. Inoffizielle Kontaktaufnahmen, zum Beispiel in der Pause, sind somit sehr

wertvoll und erleichtern vielen Kindern den Weg zur SSA (S. 94-95).

In der Theorie wird haufig neben einem niederschwelligen auch von einem freiwilligen Ange-
bot gesprochen. Nach Baier und Heeg (2011) zeigt sich in der Praxis aber, dass Schiler*innen
teilweise auch gegen ihren Willen zur SSA vermittelt werden. Darunter leidet die Kooperati-
onsbereitschaft und das Vertrauen von den Adressat*innen zu den Fachpersonen der SSA, was
fir eine gelingende Zusammenarbeit und Veranderungsprozesse aber grundlegen ist (S. 88-
89). Dieses Dilemma ist dem Forschungsteam bewusst, jedoch soll in dieser Bachelorarbeit

kein grosserer Diskurs dartber stattfinden.

Partizipation

Die Soziale Arbeit ist verpflichtet die Adressat*innen in Entscheidungsprozesse einzubeziehen
(AvenirSocial, 2010, S. 12). Neben Teilhabe und Partizipation setzt sich die SSA auch fiir Chan-
cengleichheit ein. Sie macht sich dafir stark, die Gesellschaft Gber die Interessen von jungen
Menschen zu sensibilisieren, ermoéglicht Projekte fir Teilhabe und Partizipation und vernetzt

sich daflir auch mit anderen Organisationen der Kinder- und Jugendarbeit (ssav, 2021, S. 8).

Diversitat

In der Schule treffen viele verschiedene Kulturen, Familiensituationen, Biografien, Werte und

Normen aufeinander (ssav, 2021, S. 8). Alle haben das Recht darauf, akzeptiert und respektiert

28



Angela Acklin, Luisa Pfefferle Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

zu werden, egal welche(s) Diversitatsmerkmal(e) das Kind oder die/der Jugendliche aufweist
(Geschlecht, Hautfarbe, Herkunft, Ethnie, Beeintrachtigung, sexuelle Orientierung usw.). Des-
halb ist die SSA dazu aufgefordert, besonders auf Minderheiten im schulischen Kontext Riick-

sicht zu nehmen und ihnen bestmoglich gerecht zu werden (ssav, 2021, S. 8).
Systemisch-l6sungsorientiertes Arbeiten

AvenirSocial und der ssav (2016) betonen die Bedeutung des systemisch-l6sungsorientierten
Ansatzes. Hierbei ist es entscheidend, mit den individuellen Starken und Fahigkeiten der Ad-
ressat*innen zu arbeiten. Es gilt, gemeinsame Zielsetzungen zu vereinbaren und sich daran zu
orientieren, um den Selbstwert und die Selbstwirksamkeit zu férdern. Weiter sollen wichtige
Bezugspersonen im System der Adressat*innen bei der Lésungsfindung miteinbezogen wer-
den und auch andere Rollentragende wie Schule, Familie etc. sollen im Prozess berticksichtigt

werden (S. 5).

4.5 Interdisziplinare Zusammenarbeit

Die Kooperation von verschiedenen Fachpersonen, Disziplinen und Organisationen ist wichtig,
um den komplexen, zusammenhangenden Hilfebedarf der Adressat*innen besser erkennen
und bearbeiten zu kdnnen. Dies besonders auch im Fall von Familien und Kindern (Hofstetter
et al., 2020, S. 22). «Im Fall der Schulsozialarbeit wird argumentiert, dass Gefahrdungen von
Schilerinnen und Schiilern friiher erkannt und bearbeitet werden kénnen» (Baier, Heeg, 2011,
S. 133, zit. in Hofstetter et al., 2020, S. 22). Die Beriicksichtigung der Bedirfnisse der Schi-
ler*innen, Potenzial flr die Schulentwicklung und eine Bereicherung fir das Schulleben sind
einige positive Ergebnisse von interdisziplindrer Zusammenarbeit. In den Schulen werden je-
doch die Kooperation und Zusammenarbeit sehr verschieden ausgelebt und unterscheiden
sich auch in der Intensitat (Hofstetter et al., 2020. S. 22). Nach Ziegele (2014d) ist fur die inter-
disziplindre Zusammenarbeit wichtig zu betonen, dass die Vernetzung und die Kooperation mit
dem Gemeinwesen als entscheidende Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Triage gelingen.
Diese Kooperation manifestiert sich momentan noch an den Schnittstellen «zu schulischen und
schulnahen Diensten wie SHP, Tagesschule, Offene Kinder- und Jugendarbeit, SPD, etc. bezie-
hungsweise Behorden und weiteren Fachstellen», was fiir die Zukunft auch noch sozialraum-

orientierter gedacht werden sollte (S. 58).
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4.6 Kompetenzen der Fachpersonen

Ziegele (2014f) versteht unter Kompetenzen die Bereitschaft «auf Wissen, Kdnnen und Hal-

tungen» zurlickzugreifen, um in verschiedenen Situationen aktive Handlungen und Leistungen

zu erzielen (S. 66). In der Sozialen Arbeit gibt es die folgenden vier Kompetenzfelder:

«Selbst-, Sozial-, Methoden- und Fachkompetenz» (Ziegle, 2014f, S. 66). In diesen vier Kompe-

tenzfeldern sind wiederum verschiedene (Verhaltens-) Dimensionen geregelt. Von den Fach-

personen der SSA wird eine Bereitschaft erwartet, sich regelmassig fort- und weiterzubilden

(Ziegele, 2014f, S. 70).

Soziale Arbeit in der Schule

Fachkompetenzen Soziale Arbeit in der Schule
- Wissen zur Profession wie Kenntnisse (iber die Berufsfelder Sozialarbeit, Sozialpadagogik und Sozio-

kulturelle Animation

- Wissen zur Profession wie Kenntnisse (iber die Funktionen Pravention, Fritherkennung und Behandlung von
Problemen bzw. die Forderung von Potenzialen

- Wissen zur Profession wie Kenntnisse lber die Zielgruppen und Ziele, Funktionen und Methoden, Grund-
prinzipien und Rahmenbedingungen der Sozialen Arbeit in der Schule

- Wissen zum Kontext wie Kenntnisse lber Sozial- bzw. Bildungsstrukturen vor Ort

Fachkompetenzen

Fachkompetenzen

Fachkompetenzen

Prévention

- Wissen zum Kontext wie Kennt-
nisse liber gesellschaftliche
Brennpunkte

- Wissen aus Disziplinen wie
Kenntnisse tiber Grundbediirf-
nisse, Entwicklungsaufgaben,
Personen- und Umweltressourcen
und (Lebens-)Kompetenzen

Friiherkennung

- Wissen aus Disziplinen wie
Kenntnisse iiber Wahrnehmung,
Beobachtung, Interaktion und

Behandlung

- Wissen zur Profession wie Kennt-
nisse iiber Sozialhilfe, Kindes-
und Erwachsenenschutzrecht,

Kommunikation Schweigepflicht
Methodenkompetenzen Methodenkompetenzen
Friiherkennung Behandlung
- Anschlussfihigkeit an das - Systemisch-lésungsorientierte

Schulsystem und dessen An- Beratung

Schliisselkompetenzen

Funktionsspezifische
Kompetenzen

Methodenkompetenzen spruchsgruppen - Ressourcenerschliessung und
Prévention - Modell(mit)entwicklung zur -vermittlung
- Projekt(beg)leitung Systematisierung von Beobach-
- Partizipative Prozessgestaltung tung, Austausch und Intervention
- Gruppen (be)gleiten - Praxisberatung (Inhalts- und
Prozessmoderation)
Selbstkompetenzen Fachkompetenz Sozialkompetenzen

- (Selbst-)Wahrneh-
mung und (Selbst-)-
Reflexion

- Umgang mit Anfor-

derungen und Belas-

tungen
- Selbstreprasentation
- (Selbst-)Lernen

- Wissen zur Profession wie Kentnisse (ber die Geschichte
der Sozialen Arbeit, Berufsorganisationen, den Berufs-
ethos, die Mandatierung der Sozialen Arbeit

- Wissen zum Kontext wie Kenntnisse iber das Sozialwesen
bzw. die Sozialpolitik das Bildungswesen bzw. die
Bildungspolitik, Diversity Management und Gender Main-
streaming, Familien- und Gesellschaftspolitik

- Wissen aus Disziplinen wie Kenntnisse iiber Wissenschaft
der Sozialen Arbeit, Padagogik, Ethik, Psychologie, Sozio-
logie, Ethnologie bzw. Kulturwissenschaften, Okonomie
(Volks- und Betriebswirtschaft) und Gender Studies

Methodenkompetenzen

- Methodengeleitete Aufgabenbearbeitung

+ Verhandlung (und Vermittlung)

. Medienkompetenz (und Offentlichkeitsarbeit)

- Wissenschaftliches Arbeiten

- (Inter- und transdisziplindre) Organisationsentwicklung

- Gestaltung von
Kommunikation
und Kontakt

- Umgang mit Konflikt
und Widerstand

- Gestaltung von
Beziehungen

- Rollenhandeln und
Rollengestaltung

Abbildung 4: Kompetenzprofil Soziale Arbeit in der Schule (Ziegele, 2014f, S. 69)
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5. Zusammenfassung zum Theorieteil

In diesem Kapitel mochte das Forschungsteam die gewonnen Erkenntnisse aus dem vorheri-
gen Theorieteil zusammenfassen, reflektieren und dabei die beiden Fragestellungen beant-

worten.

Im Kapitel 2 wurde der Fokus auf die Theorie der Hochsensibilitat gelegt, wobei sich das For-
schungsteam an der Fragestellung 1 orientierte: Was sind die zentralen Merkmale der Hoch-

sensibilitdt und welches sind die wichtigsten Erkenntnisse des Forschungsverlaufs?

Die Fragestellung lasst sich mit den vier typischen Merkmalen nach Aron (2014) beantworten:
die griindliche Informationsverarbeitung, Ubererregbarkeit, emotionale Intensitit und senso-
rische Empfindlichkeit (S. 46). Die Merkmale sind individuell ausgepragt und kénnen bei Per-

sonen starker oder schwacher vorkommen (Aron, 2017, S. 19).

Der Forschungsverlauf der Hochsensibilitat wurde bereits von den griechischen und rémischen
Philosophen diskutiert (Kister, 2021, S. 85). Anfangs des 20. Jahrhundert fingen unter ande-
rem Iwan Pawlow, Carl Gustav Jung, Elaine N. Aron und Jerome Kagan an, das Persdnlichkeits-
merkmal zu erforschen. Iwan Pawlow fand heraus, dass es eine objektive Messbarkeit der
Empfindlichkeit gibt. Aus den Forschungen konnte er schliessen, dass ein Mensch entweder
ein Merkmal hat oder nicht (zum Beispiel griine Augen) und ein Erlernen nicht méglich ist (Ro-
emer, 2017, S. 11). Carl Gustav Jung war der erste Psychologe, der Hochsensibilitat positiv und
nicht als Krankheit beschrieb (Roemer, 2017, S. 14). Elaine N. Aron wird als Pionierin zur For-
schung der Hochsensibilitdt genannt, da sie aus einigen bekannten Storungsbildern vertraute
Verhaltensweisen in der Hochsensibilitdt wiederfand. Sie nannte den Begriff «highly sensitive
person» (Klster, 2021, S. 85). Jerome Kagan war fiir die Weiterentwicklung der Hochsensibili-
tat bedeutsam. Er kam durch seine Forschungen zur Schlussfolgerung, dass Erziehung und Um-
welt gewisse Auswirkungen haben, grundlegende Personlichkeitsmerkmale aber vererbt wer-
den und nicht abgelegt werden kdnnen (Roemer, 2017, S. 14). In den spateren 1990er-Jahren
wurden drei Sensitivitdtstheorien eingefiihrt: Sensory Processing Sensitivity (SPS), Differential
Susceptibility (DS) und Biological Sensitivity to Context (BS). Diese Theorie betonen die unter-
schiedlichen Reaktionen von Menschen auf Erfahrungen und Umweltbedingungen (Pluess,
2021). Michael Pluess fasste diese Theorien zu einer umfassenden Environmental Sensitivity
(ES) Theorie zusammen, die sich stetig weiterentwickelte in psychologischen, physiologischen
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und genetischen Aspekten (Pluess, 2021). Neue Erkenntnisse deuten darauf hin, dass Sensibi-
litdt auf einem Kontinuum liegt. Somit ist jeder Mensch in unterschiedlichen Massen sensibel,
wobei genetische Faktoren etwa die Halfte beeinflussen, wahrend Lebenserfahrungen den
Rest ausmachen (Kuster, 2022, S. 34; Assary, 2021). Auch im Kontext Hochsensibilitdt der
Schule gibt es mittlerweile verschiedene Studien. Eine von Tillmann et al. (2018) beweist, dass
es hochsensiblen Schiiler*innen durch storende Reize schwerer fillt, sich im Klassenraum zu

konzentrieren (S. 17-18/eigene Ubersetzung).

Zusammenfassend ist ersichtlich, dass sich die Sensibilitatsforschung global ausgeweitet hat.
Es erfolgt mittlerweile auch eine verstarkte Untersuchung der Sensitivitat als Reaktion auf po-
sitive Erlebnisse und nicht nur auf negative Erfahrungen (Pluess, 2021). Zukiinftige Entwicklun-
gen in der Messung kénnen laut Pluess (2021) weitere offene Fragen zur Sensibilitatsforschung

aufklaren.

Im Kapitel 3 lag der Fokus auf den HSK und die Uberleitung zur SSA. Das Forschungsteam ori-
entierte sich an Fragestellung 2, die wie folgt lautet: Wie zeigt sich Hochsensibilitit bei Kindern
und wie gestaltet sich die Beziehung und die Beratung mit einem hochsensiblen Kind in der

Schulsozialarbeit? Auch diese Fragstellung wird angehend zusammengefasst.

Die bereits im Kapitel 2 beschriebenen vier Hauptmerkmale decken sich auch mit den Merk-
malen von HSK. Bei den Bediirfnissen von HSK betont Harke (2023), dass die Entwicklung der
Hochsensibilitdt von individuellen Potenzialen, Erziehung und Lebenserfahrung abhangt (S.
380). Die Erziehung spielt eine grosse Rolle, ob das Kind die Hochsensibilitat als Starke nutzen
kann (Vita, 2017, S. 39). Parlow (2015) unterstreicht die Bedeutung liebevoller und verlassli-
cher Beziehung fiir die gesunde Entwicklung HSK, die aufgrund ihrer Empfindlichkeit haufig
eine engere Begleitung bendtigen (S. 92-93). Zu den Stadrken von HSK stellen Harke (2019, S.
422) und Vita (2017, S. 27) eine Vielzahl vor. Darunter sind Kreativitat, Empathie, soziales En-
gagement, emotionale Intelligenz, Detailwahrnehmung und einiges mehr (siehe Tabelle 1). Fur
Bezugspersonen ist es wichtig, diese Starken zu erkennen und zu férdern (Vita, 2017, S. 27).
Starke Veranderungen, Temperaturen, Gerliche, Menschen, Situationen und weitere Reize
kénnen fur HSK herausfordernd sein (Trappmann, 2016, S. 55.57; Harke, 2023, S. 287). HSK
durchdenken anstehende Situationen mehrmals, um sich darauf vorbereiten zu kénnen. Das

Stoppen bereits begonnener Gedanken erweist sich beschwerlich und bei fehlender
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Vorbereitung zeigen sich Unsicherheit, unangemessene Verhaltensweisen oder sie erleben
Folgen wie Schiichternheit oder Angst, insbesondere, wenn es neuen Reize sind (Trappmann,
2016, S. 55-57). Gerade neue Reize oder zu viel Reize kénnen eine Reizliberflutung bei den
Kindern auslésen, was mit Reaktionen wie Weinen, Riickzug, innere Unruhe, Erschopfung,

Konzentrationsprobleme usw. einhergehen kann (Harke, 2023, S. 303-204).

In der Arbeit mit einem HSK ist es flr die Fachpersonen der SSA wichtig, sich tiber das Person-
lichkeitsmerkmal zu informieren. Das Wissen Uber die Eigenschaften, spezifische Bediirfnisse,
Starken und Herausforderungen hilft, HSK besser zu verstehen und eine Beziehung aufzubauen
(Vita, 2017, S. 120). Eine vertrauensvolle Beziehung ist eine wichtige Voraussetzung, in der
Respekt, Wertschatzung, Empathie und Interesse die Grundlagen bilden (Vita, 2017, S. 123).
Ausserdem ist es wertvoll, dass die Schulsozialarbeiter*innen mit anderen Bezugspersonen im
Austausch stehen. Eine engere Zusammenarbeit mit den Eltern zahlt sich aus, da sie ihr Kind
am besten kennen und haufig bereits mehrerer Strategien im Alltag anwenden. Ebenso kann
der Austausch mit padagogischen/ therapeutischen Fachpersonen im schulischen Umfeld
wertvoll sein, da sie manchmal schon Strategien im Alltag anwenden (Aron, 2011b, S. 465). Im
Allgemeinen hilft nach Vita (2017) eine Aufklarung Gber das Persdnlichkeitsmerkmal der Kin-

der, um gemeinsam nach einer Lésung zu suchen (S. 109).

In der Beratung mit einem HSK gibt es mehrere Aspekte, welche beachtet werden miissen. Die
Raumgestaltung kann eine wichtige Rolle spielen, weil viele HSK stark auf ihre Umgebung rea-
gieren. Eine reizarme Umgebung hilft dem Kind bestmdglich von der Beratung zu profitieren
(Aron, 2014, S. 12-13). Im Gesprach kommen dem HSK oftmals viele Gedanken gleichzeitig in
den Sinn. Fir die Fachperson kann es hilfreich sein, Notizen zu machen, um die genannten
Aspekte allesamt gleichwichtig zu betrachten (Schorr, 2020, S. 55). Nach Trappmann (2016) ist
es die Aufgabe von der Schulsozialarbeiter*innen den HSK zu helfen, mit ihren eigenen Geflih-
len umzugehen und sich auch abgrenzen zu kénnen (S. 72-73). Neue Situationen brauchen
eine entsprechende Vorbereitung durch beispielsweise Gesprache, Rollenspiele etc. Im Allge-
meinen versplren HSK das Bedirfnis nach Struktur und orientieren sich gerne an Handlungs-
planen (Trappmann, 2016, S. 68-70). Feste Rituale kdnnen dabei helfen. Trappmann (2016)
erwihnte, dass es HSK gibt, welche nicht selbstindig etwas gegen die Uberreizung unterneh-
men. Die Schulsozialarbeitende kdnnen dem HSK Unterstitzungsmaoglichkeiten bieten und
aufzeigen, zum Beispiel mit diversen Entspannungsiibungen (S. 58-59). Es ist wichtig, dass die
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Fachpersonen der SSA fiir die HSK Erfolgserlebnisse schaffen, da sie den Anforderungen und
Erwartungen des Umfeld entsprechen wollen und darunter das Selbstwertgefiihl leiden kann

(Vita, 2017, S. 67-68).

5.1 Reflexion zum Theorieteil

Nachdem Fragestellung 1 und 2 zusammengefasst wurden, moéchte sich das Forschungsteam

nun der Reflexion zum Theorieteil widmen.

Fiir das Forschungsteam stellte es eine Herausforderung dar, die verschiedenen Facetten der
Hochsensibilitat zu beleuchten. Mit der Erlauterung der vier Hauptkategorien, den Eigenschaf-
ten, Bediirfnissen, Starken und Herausforderungen kann die Leserschaft sich ein Bild des Per-
sonlichkeitsmerkmals machen. Jedoch wurden diese Ausfiihrungen auf einer allgemeingulti-
gen Ebene beschrieben. Hochsensibilitdt hat bei jeder Person eine individuelle Auspragung,
weshalb die Ausfiihrungen nicht abschliessend sind. Fir das Forschungsteam war es zentral,
dass ein neutraler Blickwinkel eingenommen wird, da die Forschung zur Hochsensibilitat oft-
mals defizitare Aspekte beleuchtet. Trotzdem wurden die verschiedenen Herausforderungen

von HSK angesprochen und thematisiert, da sie im Schulalltag immer wieder auftauchen.

Beim Durchlesen des Theorieteils zur Hochsensibilitadt gibt es immer wieder Gemeinsamkeiten
zu AD(H)S und ASS. Aus diesem Grund war es fir das Forschungsteam wichtig, die beiden Di-
agnosen zu erklaren, um aufzuzeigen wie eine Abgrenzung zu Hochsensibilitdt aussieht. Dem
Forschungsteam ist aber bewusst, dass es in der Praxis, trotz den aufgezeigten Unterschieden
sehr schwer sein kann zu differenzieren. Ausserdem kann auch eine doppelte «Diagnose» vor-
liegen und beispielsweise ADHS auch mit Hochsensibilitdt zusammen auftreten. Ein intensiver

Austausch zwischen dem Team, Eltern und Kind ist in dem Fall sehr empfehlenswert.
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6. Quantitative Forschung

Flr die Forschungsfrage (Fragestellung 3): Welches Verstdndnis haben Schulsozialarbeiter*in-
nen von hochsensiblen Kindern und welche Erfahrungen haben sie im Zusammenhang mit
Hochsensibilitdt bereits in ihrer beruflichen Praxis gemacht? hat sich das Forschungsteam fir
eine quantitative Datenerhebung entschieden. Diese Methodenwahl ermoglicht es, den Ist-
Zustand von moglichst vielen Fachpersonen der SSA abzuholen. Als erstes wird das Sampling
geschildert, gefolgt von der Datenerhebung und verschiedenen Fragen. Weiter werden die Da-
tenaufbereitung und Datenanalyse beschrieben. Anschliessend folgen die Darstellung und die

Diskussion der Forschungsergebnisse.
6.1 Forschungsmethode

Um die Fragestellung 3 beantworten zu kénnen flihrte das Forschungsteam eine Online-Um-
frage durch. Die Online-Umfrage wurde mithilfe des Programms «Forms Office» erstellt. Durch
diese Methodenwahl kdnnen verschiedene Schulsozialarbeiter*innen der Zentralschweiz er-

reicht, befragt sowie die Antworten miteinander verglichen werden.
6.2 Sampling

Nach Mayer (2013) ist es in der quantitativen Forschung oft nicht moglich, die totale Grundge-
samtheit zu befragen. Diese bezieht sich auf die Gesamtmenge von «Individuen, Fallen oder
Ereignissen» (Mayer, 2013, S. 59-60). Bei der Auswahl der Stichprobe (Sample) ist es wichtig,
dass diese moglichst gering von der Grundgesamtheit abweicht, denn es ist entscheidend, dass
von der Stichprobe auf die Grundgesamtheit geschlossen werden kann. Die Stichprobe sollte
somit ein verkleinertes Abbild der Grundgesamtheit darstellen, damit Riickschliisse auf das

grosse Ganze gemacht und reprasentativ dargestellt werden kénnen (S. 59-60).

Flr die quantitative Forschung wurden als Sample ausgebildete Fachpersonen der SSA genom-
men, welche mit Primarschiler*innen arbeiten. Das Forschungsteam grenzte den Bereich ge-
ografisch auf die sechs Kantone in der Zentralschweiz ein (Luzern, Nidwalden, Obwalden,

Schwyz, Uri und Zug).
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Die Online-Umfrage wurde an folgende Anzahl Schulsozialarbeitende verschickt:

Luzern 131 34
Nidwalden 8 1
Obwalden 8 3
Schwyz 35 9
Uri 6 2
Zug 26 15

Tabelle 3: Sampling Online-Umfrage (eigene Darstellung, 2023)

6.3 Datenerhebung

Das Forschungsteam entschied sich, die Forschungsfrage mittels einer Online-Umfrage durch-
zufihren. Fir die Erstellung und Durchfiihrung der Umfrage erwiesen sich diverse Fragearten

als nitzlich, welche folgend erlautert werden.

Offene Fragen

In der Online-Umfrage wurde grosstenteils mit offenen Fragen gearbeitet, da das For-
schungsteam spezifische Antworten aus der Praxis generieren wollte. Bei offenen Fragen sind

keine Antwortvorgaben vorhanden (Mayer, 2013, S. 91).

5. Wie erleben Sie hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit? *

Thre Antwort eingeben

Abbildung 5: Beispiel einer offenen Frage in der Online-Umfrage (eigene Darstellung, 2023)
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Geschlossene Fragen

Nach Mayer (2013) verlangen geschlossene Fragen von den befragten Personen sich zwischen

Antworten zu entscheiden (S. 92).

10. Haben Sie das Beratungssetting angepasst, seitdem Sie die Thematik Hochsensibilitat
kennen? *

O Ja
O Nein

Abbildung 6: Beispiel einer geschlossenen Frage in der Online-Umfrage (eigene Darstellung, 2023)

Mehrfachnennungen

Teilweise waren bei den Fragen Mehrfachnennungen moglich. Somit konnten mehrere Ant-
worten gleichzeitig angekreuzt werden (Mayer, 2013, S. 93). Die Tatsache, dass Mehrfachnen-
nungen ausgewdhlt werden kénnen, wurde vom Forschungsteam in der Fragestellung angege-

ben.

20. Was fir einen Bezug haben Sie selbst zur Hochsensibilitat? (Mehrere Antworten mdglich) *

D Ich bin sehr wahrscheinlich hochsensibel.
D Ich kenne eine Person, die sehr wahrscheinlich hochsensibel ist.

D Ich bin noch nie mit Hochsensibilitét in Berlihrung gekommen.

Abbildung 7: Beispiel einer Mehrfachnennung in der Online-Umfrage (eigene Darstellung, 2023)

Weiss-nicht-Kategorie

Bei einer Frage in der Online-Umfrage war es notwendig, eine weiss-nicht-Kategorie als Ant-
wortvorgabe hinzuzufligen. Normalerweise wird damit verhindert, dass befragte Personen
sich gezwungen sehen eine Antwort zu geben, auch wenn sie keine haben (Mayer, 2013, S.
94). In dieser Online-Umfrage wird bei der folgenden Frage eine weiss-nicht-Kategorie hinzu-
gefligt, da das Personlichkeitsmerkmal Hochsensibilitat keine Diagnose ist und die Schulsozial-

arbeiter*innen nur von einer Wahrscheinlichkeit ausgehen kénnen.
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4, Haben Sie das Gefiihl, dass Sie jemals mit einem hochsensiblen Kind gearbeitet haben? *

O Eher wahrscheinlich
O Eher unwahrscheinlich

O Weiss nicht

Abbildung 8: Beispiel einer weiss-nicht-Kategorie in der Online-Umfrage (eigene Darstellung, 2023)

Filterfragen

Die Online-Umfrage beruht auf diversen Filterfragen, damit der grosstmogliche Ertrag erzielt
werden kann. Filterfragen sind Fragen, bei denen das Vorliegen eines Merkmales erhoben
wird. Ist das Merkmal nicht vorhanden, so Uberspringt die befragte Person automatisch einen
oder mehrere Bereiche (Mayer, 2013, S. 97). Ein Beispiel liefert die Abbildung 9. Die befragten
Personen, welche mit Ja antworten, kommen zu einer anderen Frage als die Personen, welche

mit Nein antworten.

3. Ist Thnen das Thema Hochsensibilitat im Berufsalltag bereits begegnet? *

O Ja
O Nein

Abbildung 9: Beispiel einer Filterfrage in der Online-Umfrage (eigene Darstellung, 2023)

6.4 Datenaufbereitung und Datenauswertung

Die Ergebnisse der Online-Umfrage werden durch das Forms-Office in einer Excel-Tabelle auf-
gelistet. Fur eine Ubersichtliche Darstellung Ubertrug das Forschungsteam die Daten in ein
Word Dokument und wertete diese aus. In der vorliegenden Forschung betragt die Gesamtzahl
der Teilnehmenden an der Online-Umfrage N = 64. Es ist zu beachten, dass Filterfragen (siehe
Kapitel 6.3) eingesetzt wurden, wodurch nicht alle Fragen von 64 Personen beantwortet wur-
den. Hierbei wird n als die Stichprobengrdsse reprasentiert und jeweils hinter der Frage notiert
(scribbr, ohne Datum). Um einen flissigeren Lesefluss zu gewahrleisten, haben die Autorinnen
beschlossen, simtliche Zahlen, die mit der Online-Umfrage zusammenhangen, nummerisch zu

schreiben.
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6.5 Darstellung der Forschungsergebnisse

In diesem Unterkapitel werden die Forschungsergebnisse anhand der gestellten Fragen in der
Online-Umfrage dargestellt und erldutert. Nach Mayer (2013) werden demografische Fragen
nicht zu Beginn der Umfrage gestellt, sondern am Ende (S. 96). Dies wurde vom For-
schungsteam in der Online-Umfrage so gehandhabt. In der folgenden Darstellung der For-
schungsergebnisse werden die demografischen Fragen als Erstes dargestellt, um die Stringenz

zu bewahren.
1. Mit welchem Geschlecht identifizieren Sie sich? (n = 64)

Diese Frage wurde gestellt, damit das Forschungsteam in einem nachsten Schritt eine Durch-
mischung von Interviewpartner*innen vornehmen kann. Ansonsten spielt das Geschlecht der
Teilnehmenden keine Rolle. Von 64 Teilnehmenden identifizieren sich 46 mit dem weiblichen
Geschlecht, 16 mit dem mannlichen Geschlecht und zwei Teilnehmende moéchten zu ihrem

Geschlecht keine Auskunft geben.
2. Wie alt sind Sie? (n = 64)

Diese Frage dient ebenfalls dem Zweck fiir eine demografische Durchmischung der Inter-

viewpartner*innen, damit die verschiedenen Lebensalter vertreten sind.

® 20-29Jahre 9

® 30-39Jahre 22 “
@® 20-49Jahre 20

@ 50-59Jahre 10

@ 60 Jahre oder ilter 3

Abbildung 10: Wie alt sind Sie? (Microsoft Forms, 2023)
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3. Wo arbeiten Sie? (n = 64)

Die Online-Umfrage ging an Schulsozialarbeitenden in der Zentralschweiz (Luzern, Nidwalden,
Obwalden, Uri, Schwyz, Zug). Fir den Fall, dass zu wenig Personen die Online-Umfrage bis
zum Stichtag (12. Juni 2023) ausgefullt hatten, hatte das Forschungsteam als Puffer die Schul-
sozialarbeitenden aus dem Kanton Zirich zum erweiterten Sampling hinzugenommen. Aus
diesem Grund ist die letzte Auswahlmaoglichkeit «Anderer Kanton». Weil eine genligende An-
zahl Schulsozialarbeitenden die Online-Umfrage ausgefiillt haben, mussten keine weiteren

Schulsozialarbeitenden des Kanton Ziirichs angefragt werden.

35
Kanton Luzern 34

30
Kanton Nidwalden 1

25
Kanton Obwalden 3

20
Kanton Uri 2

[}

15
Kanton Schwyz 9
Kanton Zug 15 10
Anderer Kanton 0 I
. — §
Abbildung 11: Wo arbeiten Sie? (Microsoft Forms, 2023)

4. Mit welchen Schiiler*innen arbeiten Sie? (n = 64)

Da Schulsozialarbeitenden mit allen drei Zyklen (KG — 9. Klasse) arbeiten kénnen, konnten die
Teilnehmenden bei dieser Frage mehrere Antworten ankreuzen. Ersichtlich wird, dass die
Mehrheit mit Kindern aus dem zweiten Zyklus zusammenarbeiten (3. — 6. Klasse), gefolgt vom
1. Zyklus (KG / 1. — 2. Klasse) und am wenigsten arbeiten die befragten Personen mit Kindern

beziehungsweise Jugendlichen aus dem 3. Zyklus (7. — 9. Klasse).
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5. Seit wann arbeiten Sie als Schulsozialarbeiter*in (n = 64)

18

0 - 2 Jahre 16 L

14

2 - 4 Jahre 8
12

4 - 6 Jahre 14 1

6 - 8 Jahre 5

8 - 10 Jahre 4

10 Jahre oder langer 17 l .
0

Abbildung 12: Seit wann arbeiten Sie als Schulsozialarbeiter*in? (Microsoft Forms, 2023)

00000

NN ok o0 @

6. Was fiir einen Bezug haben Sie selbst zur Hochsensibilitit? (n = 64)

Bei dieser Frage waren wieder mehrere Antworten moglich. So haben 45 Personen angegeben
eine Person zu kennen, die sehr wahrscheinlich hochsensibel ist. 29 Personen geben an sehr
wahrscheinlich selbst hochsensibel zu sein und drei Personen, die noch nie mit Hochsensibili-

tat in Berlihrung gekommen sind.
7. Ist lhnen das Personlichkeitsmerkmal Hochsensibilitat bekannt? (n = 64)

Von insgesamt 64 Teilnehmenden haben alle bereits vom Persénlichkeitsmerkmal Hochsensi-
bilitat gehort. Die Mehrheit der befragten Personen ist Hochsensibilitat in Bezug auf Kinder
und Erwachsene bekannt (51 Personen). 4 Teilnehmenden ist es bekannt in Bezug auf Kinder
und 1 Person in Bezug auf Erwachsene. 8 Personen haben bereits von Hochsensibilitdt gehort,

aber sind mit der Thematik noch nicht vertraut.
8. Was verstehen Sie unter einem (hoch)sensiblen Kind? (n = 64)

Die Mehrheit der befragten Personen (32) verstehen unter einem (hoch)sensiblen Kind, dass
es die Welt differenzierter wahrnimmt. Dabei werden kleinste Situationen und Emotionen ge-
nau bis ins Detail erfasst. 25 Teilnehmenden erwdhnten die Reizempfinglichkeit und Uberrei-
zung von (hoch)sensiblen Kindern. Starke innere und dussere Reize kdnnen zu einer Uberrei-
zung fuhren, indem sie von Geflihlen und Empfindungen Gberwaltigt werden. Ebenfalls wur-
den die Sinnesreize (akustisch, visuell, olfaktorisch, gustatorisch und haptisch) zahlreich ge-

nannt (25). Die bisher aufgezadhlten Aspekte kdnnen diverse Reaktionen bei (hoch)sensiblen

41



Angela Acklin, Luisa Pfefferle Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

Kindern ausldsen. 18 Teilnehmende erwihnten folgende Reaktionen: Uberforderung, Wutaus-
briiche, Rlickzug, Weinen, Stimmungsschwankungen, Aggressivitat, Verunsicherung und Ener-
gieverlust. Flr 7 Personen war es wichtig zu erwahnen, dass die Verarbeitung von sozialen und
emotionalen Situationen viel Kraft kostet. Empathie und Einflihlsamkeit wurde von 10 Perso-

nen genannt. Dazu wurde erganzt, dass HSK Stimmungen schnell und intensiv wahrnehmen.
9. Ist lhnen das Thema Hochsensibilitdt im Berufsalltag bereits begegnet? (n = 64)

53 Teilnehmende haben angegeben, dass ihnen das Thema Hochsensibilitdt im Berufsalltag

bereits begegnet sei. Bei den restlichen 11 Person kam es (noch) zu keiner Begegnung.

10. Haben Sie das Gefiihl, dass Sie jemals mit einem hochsensiblen Kind gearbeitet haben?

(n=53)

@ Eher wahrscheinlich 49
@ Eher unwahrscheinlich 2
@ Weiss nicht 2

Abbildung 13: Haben Sie das Gefiihl, dass Sie jemals mit einem hochsensiblen Kind gearbeitet haben? (Microsoft Forms,
2023)

11. Wie erleben Sie hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit? (n = 49)

Mehrheitlich (22 Personen) wurde von den Schulsozialarbeitenden angegeben, dass sie HSK
als introvertiert, schiichtern, ruhig und zurickhaltend wahrnehmen. Sie lassen sich eher
fremdbestimmen und scheinen unsicher im Treffen von Entscheidungen. Es fallt 16 Personen
auf, dass HSK oft gestresst und Uiberreizt sind durch den Schulalltag, in dem es viele Sinnesreize
zu verarbeiten, aber nur wenig Riickzugsmoglichkeiten zum Erholen gibt. Weiter geben 10 Per-
sonen an, dass sie HSK in den Beratungen mit einem grossen Reflexionsvermégen wahrneh-
men. Sie kdnnen ihre Aussagen genau formulieren und sie sind sehr bedacht Lésungen anzu-
streben, die fir alle gut sind. 9 Personen erleben HSK interessiert, neugierig und pflichtbe-
wusst. Weitere 9 erleben die Kinder als empathisch, einflihlsam, sehr soziale und sodass sie
sich gut in andere Menschen hineinversetzen kdnnen. Dass sich die Kinder viele Gedanken und
Fragen stellen, fallt 8 Personen auf. Sie geben an, dass die Kinder Storungen sehr gut benennen
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kdnnen, sie sich viele Gedanken tber Stimmungen und ihr Umfeld machen und haufig ein brei-

tes Allgemeinwissen aufweisen. 7 Personen erleben, dass kleine Hindernisse im Alltag zu ei-

nem grdsseren Problem und soziale Situationen zu einer Herausforderung werden kénnen.

12. Welche positiven Eigenschaften zeigen hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit?

(n=49)
@ cmpfindsamkeit 39
@ Empathie 39
@ Gerechtigkeitssinn 38
@ Langes Nachhallen (von Situatio... 27
@ Zuverlassigkeit 21
@ Bediirfnis nach Sinnhaftigkeit 24
. Abgrenzung 13
. Selbstzweifel / Selbstkritik 20
@ Angst vor Kritik 15
@ Reizempfindlichkeit 32
@ ntuition 25
@ Harmoniebediirfnis 28
. Nervositat 1"
@ rerfektionismus 17
@ Bediirfnis allein zu sein 22
@ Kreativitat 26
@ Becinflussbar durch Stimmung a... 22
@ Detaillierte Wahrnehmung 37
@ Bedacht 24
@ Intelligent 31
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Abbildung 14: Welche positiven Eigenschaften zeigen hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit? (Microsoft

Forms, 2023)
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13. Haben Sie noch weitere positive Eigenschaften beobachtet, die nicht aufgezahlt wur-

den? (n=10)

Zusatzlich wurden folgende positive Eigenschaften aufgezahlt: Reflexionsfahigkeit (2), sich in
den Hintergrund stellen (2), musisch begabt (1), humorvoll (1), anpassungsfahig (1), Beobach-

tungsgabe (1), sich fiir andere einsetzen (1) und Selbstsicherheit (1).

14. Welche herausfordernden Eigenschaften zeigen hochsensible Kinder in der Schulsozial-

arbeit? (n = 49)

@ ctmpfindsamkeit 25

@ Empathie 10

@ Gerechtigkeitssinn 23

@ Langes Nachhallen (von Situatio... 29

@ Zuverlissigkeit 6

@ Bediirfnis nach Sinnhaftigkeit 8

@ Abgrenzung 21 35

. Selbstzweifel / Selbstkritik 34 30

@ Angst vor Kritik 26 25

@ Reizempfindlichkeit 35 20

@ intuition 5 15

@ Harmoniebediirfnis 15 10

. Nervositat 23 5 I I I
@ rerfektionismus 19 0 I I . | I
@ Bediirfnis allein zu sein 12

@ Kreativitit 3

@ Beeinflussbar durch Stimmung a... 29

@ Detaillierte Wahrnehmung 7

@ Bedacht 2

. Intelligent 4

Abbildung 15: Welche herausfordernden Eigenschaften zeigen hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit?
(Microsoft Forms, 2023)
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15. Haben Sie noch weitere herausfordernde Eigenschaften beobachtet, die nicht aufgezahlt

wurden? (n = 15)

Zusatzlich wurden folgende herausfordernde Eigenschaften aufgezahlt: ablenkbar (2), Bedirf-
nis nach Ruhe und Riickzug (2), ruhelos (1), aggressiv (1), Benennungen von Wahrnehmungen
ist schwierig (1), schwierige Situationen fiihlen sich schnell sehr schlimm an (1), starke Stim-

mungsschwankungen (1) und starre eigene Sicht (1).

16. Haben sie das Beratungssetting angepasst, seitdem Sie die Thematik Hochsensibilitat

kennen? (n = 49)

® = 16
® nNein 33

Abbildung 16: Haben Sie das Beratungssetting angepasst, seitdem Sie die Thematik Hochsensibilitdt kennen?
(Microsoft Forms, 2023)

17. Weshalb und wie haben Sie das Beratungssetting angepasst? (n = 16)

Die 16 Teilnehmenden, welche die vorherige Frage mit ja beantworteten, nannten diverse
Grinde, weshalb sie das Beratungssetting angepasst haben. Drei befragte Personen erwahn-
ten eine intensivere Elternarbeit, da die Eltern oftmals auch hochsensibel sind oder sie Unter-
stitzung in der Arbeit mit ihrem hochsensiblen Kind brauchen. Zwei Teilnehmenden achten
besonders darauf, das Selbstvertrauen von hochsensiblen Kindern zu starken. Weiter folgen
Einzelnennungen wie: Uberforderung vermeiden (1), hochsensible Kinder brauchen mehr Be-
ratungszeit (1), die Beziehungsgestaltung basiert auf Vertrauen (1), Ursachenbekdmpfung in
der Klasse und nicht eine Symptombekampfung (1) und genaues reflektieren nach den Bera-

tungssettings und dieses gegebenenfalls anpassen (1).

Neben den Griinden, weshalb die Fachpersonen der SSA das Beratungssetting anpassen, wird
nun thematisiert, wie die Schulsozialarbeiter*innen das machen. Vier Teilnehmende erwahn-
ten die Arbeit mit Musik und kreativen Elementen. Ausserdem schenken sie der Korperarbeit

durch Yoga, Atemiibungen und Achtsamkeitsiibungen einen hohen Stellenwert. Dabei lassen
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sich viele Hilfsmittel integrieren wie zum Beispiel dtherische Ole. Im Beratungssetting greifen
drei befragte Personen auf die Auseinandersetzung der Emotionen von hochsensiblen Kindern
zurlick. Dies geschieht anhand von Emotionsspielen, Stimmungsbarometer etc. Zudem wurde
ebenfalls von drei Personen die interdisziplindre Zusammenarbeit mit Fachpersonen der
Schule genannt. Es folgen nun Einzelnennungen, die ebenfalls Aspekte aufzeigen, wie das Be-
ratungssetting angepasst wurde: Reizeinflisse reduzieren (1), Tempo reduzieren (1), Metho-
den werden am hochsensiblen Kind angepasst (1), Fokus wird auf Erfolgserlebnisse gelegt (1),
Beratung wird stetig weiterentwickelt (1), Transparenz in der Kommunikation (1) und das Be-

ratungssetting findet draussen in der Natur statt (1).

18. Braucht es lhrer Meinung nach eine interdisziplinare Zusammenarbeit mit anderen

Fachpersonen der Schule bei einem hochsensiblen Kind? (n = 53)

® - 43
® nein 10

Abbildung 17: Braucht es lhrer Meinung nach eine interdisziplindre Zusammenarbeit mit anderen Fachpersonen
der Schule bei einem hochsensiblen Kind? (Microsoft Forms, 2023)

19. Mit welchen Fachpersonen braucht es eine Zusammenarbeit und warum? (n = 43)

Bei dieser Frage haben 43 von 64 Personen geantwortet. Hauptsachlich (23 Personen) wird
von den Schulsozialarbeiter*innen eine Zusammenarbeit mit den Lehrpersonen gewlinscht.
Es wird angegeben, dass Lehrpersonen oft nicht tGber die Hochsensibilitat Bescheid wissen
und deshalb eine Sensibilisierung und Aufklarung als wichtig erachtet wird. Dies bringt nach
Angabe von flinf Personen ein breiteres Verstandnis fiir das Charaktermerkmal und die damit
verbundenen Verhaltensweisen. 18 Personen sagen, dass eine Zusammenarbeit zwischen
SSA und dem SPD von Vorteil ware. Genauso gut kénnen sich 14 Personen eine Zusammen-
arbeit mit dem schulischen Heilpdadagogen oder der SHP vorstellen. Auch eine Zusammenar-
beit mit der Lehrperson fir integrative Forderung (IF) (7) oder der Psychomotoriktherapie
(PMT) (6) wiinschen sich einige Schulsozialarbeiter*innen. Dabei ist es vier Schulsozialarbei-
ter*innen wichtig, den Bedarf gut abzuschéatzen, welche fachliche Zusammenarbeit dem Kind

den grosstmoglichen Nutzen bringt. Dabei erachten 3 Teilnehmende eine gemeinsame
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Haltung, einen regelmassigen Austausch von Erfahrungen und neuen Erkenntnissen und das

gemeinsame Fallverstandnis als zentralen Punkt fir eine interdisziplindre Zusammenarbeit.

20. Welches Wissen oder welche Tipps fiir die Praxis wiirden Sie sich als Schulsozialarbei-

ter*innen im Umgang mit hochsensiblen Kindern wiinschen? (n = 64)

Von den 64 Teilnehmenden wollte das Forschungsteam zum Abschluss wissen, was sie sich fir
die Praxis wiinschen. 19 der befragten Personen wiinschen sich Tipps und Skills, damit sie diese
an Fachpersonen der Padagogik, Eltern und betroffene Kinder weitergeben kdnnen. Zehn Teil-
nehmenden wiinschen sich Referate, Weiterbildungen oder Workshops zum Thema Hochsen-
sibilitat. Im Allgemeinen stehen die Aufkldarung und Sensibilisierung im Mittelpunkt. Finf
Schulsozialarbeiter*innen wiinschen sich eine Selbstverstandlichkeit von hochsensiblen Kin-
dern und wiederrum acht Personen finden, dass es eine Haltungsfrage sei, welche Offenheit,
Interesse, Geduld und Unvoreingenommenheit mit sich bringt. Ausserdem wirden drei be-
fragte Personen gerne den Unterschied von Hochsensibilitdt, AD(H)S und ASS besser verste-

hen.

6.6 Diskussion der Forschungsergebnisse

Folgend werden die Forschungsergebnisse der befragten Schulsozialarbeitenden interpretiert
und diskutiert. Dabei wird auch die theoretische Sichtweise miteinbezogen. Bislang gibt es
noch keine (aussagekraftigen) Studien zu HSK in der SSA. Aus diesem Grund kann sich das For-

schungsteam teilweise nur auf die Online-Umfrage stutzen.
Bekanntheitsgrad des Personlichkeitsmerkmals Hochsensibilitat

Von den 64 befragten Personen haben 29 angegeben, dass sie sehr wahrscheinlich hochsensi-
bel sind. Diese 29 befragten Personen der Online-Umfrage entsprechen einem Prozentsatz von
45,3%. Nach Aron (2011a) sind ungefahr 15-20 Prozent der gesamten Bevolkerung hochsensi-
bel (S5.10). Mit der Online-Umfrage kann das Forschungsteam den Prozentsatz nach Aron

(2011a) nicht bestatigen, aber in Relation setzen.

Das Forschungsteam ist im Vorhinein davon ausgegangen, dass nur wenige Schulsozialarbei-
ter*innen Hochsensibilitdt und ihre Merkmale kennen. Diese Hypothese hat sich nicht besta-

tigt. In der Literatur wird betont, dass das Thema immer mehr Aufmerksamkeit bekommt zum
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Beispiel auch in den Medien (Fenner, 2021, S.13-14). 56 befragte Personen der Online-Um-
frage kennen Hochsensibilitat in Bezug auf Kinder und/oder Erwachsene, nur 8 Schulsozialar-
beiter*innen sind noch nicht vertraut mit dieser Thematik, aber niemand gibt an noch nie da-
von gehort zu haben. Die ist ein sehr erfreuliches Ergebnis und bestatigt die immer grosser

werdende Aufmerksamkeit in der Offentlichkeit.
Verstandnis eines (hoch)sensiblen Kindes

Das Forschungsteam fand die Ergebnisse sehr spannend, da die meisten befragten Personen
ein dhnliches beziehungsweise gleiches Verstandnis von einem (hoch)sensiblen Kind haben.
Daraus interpretiert das Forschungsteam, dass die befragten Schulsozialarbeitenden sich sehr

wahrscheinlich bereits mit dem Thema auseinandergesetzt haben.

Die befragten Fachpersonen der SSA verstehen unter einem HSK, dass sie die Welt differenziert
wahrnehmen, dass sie Situationen bis ins Detail erfassen kdnnen, dass die Kinder eine erhdhte
Reizempfanglichkeit und schnellere Uberreizung zeigen, dass die Sinnesreize sehr ausgeprigt
sind und dass die Kinder sehr empathisch und einfiihlsam sind. Nach Aron (2014) kénnen die
genannten Merkmale alle unter den vier Kategorien (griindliche Informationsverarbeitung,
Ubererregbarkeit, emotionale Intensitit, sensorische Empfindlichkeit) eingeordnet werden (S.

46).

Als herausfordernde Reaktionen auf die genannten Merkmale nannten die befragten Personen
hauptsachlich: Uberforderung, Wutausbriiche, Riickzug, Weinen, Aggressivitit, Verunsiche-
rung und Energieverlust. Die genannten Aspekte werden auch in der Theorie unter anderem

von Harke (2023, S. 303-304) sowie Parlow (2015, S. 14; Aron, 2017, S. 12) erwahnt.

Bei den jeweiligen Antworten der Online-Umfrage fallt dem Forschungsteam auf, dass die
Merkmale einen eher defizitaren Blick auf das Personlichkeitsmerkmal abwerfen. Es sei zu sa-
gen, dass die Forschung sich primar aber auch auf negative Erfahrungen im Zusammenhang
mit Hochsensibilitat fokussierte, weshalb der defizitdre Blick nicht unbegriindet ist. HSK kom-
men oftmals wegen herausfordernder Aspekte in die Beratung, welches einen defizitaren Blick
begriinden wiirde. Ausserdem ist die Forschung bislang Defizit orientiert und erst seit neustem

werden auch positiven Erfahrungen in Bezug auf Hochsensibilitat berlicksichtigt (Pluess, 2021).
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Hochsensible Kinder im Berufsalltag / in der Beratung

Das Forschungsteam wollte von den befragten Schulsozialarbeitenden wissen, ob ihnen das
Thema Hochsensibilitat bereits im Berufsalltag begegnet ist. 53 Personen von 64 haben dem
zugestimmt. Den weiteren 11 Personen ist es noch nie begegnet. Die Frage wurde in Bezug auf
den Berufsalltag gestellt und nicht explizit auf die Beratung. Aus diesem Grund kdnnten die
Antworten zu dieser Frage einer Verzerrung unterlaufen sein, da eventuell die befragten Per-
sonen dieser Thematik ausserhalb der Beratung begegnet sind. Weiter wollte das For-
schungsteam von den befragten Personen wissen, ob sie bereits mit einem HSK gearbeitet
haben. Von 64 befragten Personen haben 49 sehr wahrscheinlich bereits mit einem HSK gear-
beitet. Das Forschungsteam hat vermutet, dass weniger Schulsozialarbeiter*innen bereits mit
einem HSK gearbeitet haben. Laut Theorie kann aber davon ausgegangen werden, dass sich
innerhalb einer Schulklasse mit 28 Kindern statistisch gesehen ungefahr drei bis flinf HSK be-
finden (Trappmann, 2016, S. 43). Aus diesem Grund hatte sehr wahrscheinlich jede Fachperson

der SSA bereits mit einem HSK zu tun.

Eigenschaften von hochsensiblen Kindern in der Schulsozialarbeit

In der Umfrage wurde von vielen befragten Person angegeben, dass sie HSK unteranderem als
introvertiert, zuriickgezogen und ruhig wahrnehmen. Nach Aron (2014) sind ungefahr 70 Pro-
zent der HSP sozial introvertiert, jedoch gibt es auch circa 30 Prozent sozial extrovertierte hoch-

sensible Personen (S. 12).

Nach Harke (2023) sind HSK im Alltag mit vielen Reizen konfrontiert. Durch unterschiedliche
Gegebenheiten kdnnen demnach Reiziiberflutungen auftreten, wie zum Beispiel durch Laut-
starke. Dabei zeigen HSK verschiedene Reaktionen wie Erschopfung oder innere Unruhe etc.
(S. 303-304). Auch diese Aussage aus der Literatur deckt sich mit den Antworten aus der Um-
frage, dass HSK zum Beispiel schnell Reizliberflutet sind. Durch diese Neigung zur Reizlberflu-
tung suchen HSK nach Mdglichkeiten, sich zurlickzuziehen und zur Ruhe zu kommen. Aus die-

sem Grund sind Riickzugsmoglichkeiten besonders wichtig (Harke, 2023, S. 307).

Positive Eigenschaften von hochsensiblen Kindern

Das Forschungsteam gab den befragten Personen eine vordefinierte Auswahl an Antworten

(siehe Abbildung 14). Die zehn meistgenannten positiven Eigenschaften sind: Empfindsamkeit,
49



Angela Acklin, Luisa Pfefferle Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

Empathie, Gerechtigkeitssinn, detailliertes Wahrnehmen, Intelligenz, Reizempfindlichkeit, Har-
moniebedirfnis, Kreativitat, langes Nachhallen und Intuition. Die genannten Eigenschaften de-
cken sich mit der Tabelle 1 im Kapitel 3.2. Das Forschungsteam ist erstaunt, dass die Reizemp-
findlichkeit und das lange Nachhallen so haufig bei den positiven Eigenschaften erwahnt wur-
den. Diese beiden Eigenschaften werden in der Literatur meistens unter herausfordernden As-

pekten beschrieben.

Herausfordernde Eigenschaften von hochsensiblen Kindern

Das Forschungsteam gab den befragten Personen ebenfalls eine vordefinierte Auswahl an Ant-
worten (siehe Abbildung 15). Die zehn meistgenannten herausfordernden Eigenschaften sind:
Reizempfindlichkeit, Selbstzweifel/Selbstkritik, langes Nachhallen, beeinflussbar durch Stim-
mung von anderen, Angst vor Kritik, Empfindsamkeit, Gerechtigkeitssinn, Abgrenzung, Nervo-
sitdt und Perfektionismus. Angst vor Kritik und Nervositat steht nicht explizit in der Literatur,
die restlichen genannten Eigenschaften decken sich mit Kapitel 2 und Kapitel 3. Die Ergebnisse
aus der Online-Umfrage zeigen, dass die Fachpersonen der SSA diesen Eigenschaften in der

Praxis mit HSK begegnen.

Beratungssetting

Das Forschungsteam wurde bei der Literaturrecherche nicht fiindig, ob Fachpersonen der SSA
ihr Beratungssetting anpassen, wenn sie ein HSK in ihrer Beratung vermuten. In der Online-
Umfrage gaben 16 von 49 Personen an, ihr Beratungssetting angepasst zu haben. Die Griinde
wurden im Kapitel 6.5 erldutert. Zusatzlich wollte das Forschungsteam von den befragten Per-
sonen wissen, wie sie das Beratungssetting gestalten. Es wurden Entspannungsiibungen wie
Atemiibungen und Yoga angegeben. In der Theorie werden zusatzlich Entspannungsmusik,
Phantasiereisen, autogenes Training, Massagen und Meditation genannt, um den Stress abzu-
bauen und zur Ruhe zu kommen (Vita, 2017, S. 97; Parlow, 2015, S. 152). Des Weiteren wurde
von den Fachpersonen der SSA die Auseinandersetzung mit den Emotionen erwdhnt. Dabei
verwenden sie beispielsweise Emotionsspiele oder Gefiihlsbarometer. Nach Aron (2011b)
kann der Einsatz von Rollenspielen und Figuren den HSK ebenfalls helfen, eigene Geflihle wahr-
zunehmen oder auch zwischenmenschliche Situationen zu reflektieren (S. 392). Die Arbeit mit
Musik und kreativen Elementen wurde sowohl durch die Theorie von Vita (2017) mit den Le-
sezeiten, basteln, malen, Musik hoéren und spielen (S. 99), sowie von den befragten
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Schulsozialarbeiter*innen erwahnt. Zusatzlichen wurden die nachfolgenden Aspekte genannt,
wie das Beratungssetting mit einem HSK gestaltet werden kann: Reizeinfliisse reduzieren (1),
Tempo reduzieren (1), Methoden werden an das hochsensible Kind angepasst (1), Fokus wird
auf Erfolgserlebnisse gelegt (1), Beratung wird stetig weiterentwickelt (1), Transparenz in der

Kommunikation (1) und das Beratungssetting findet draussen in der Natur statt (1).

Interdisziplinaritat

Ob es eine interdisziplindare Zusammenarbeit mit anderen Fachpersonen der Schule bei einem
hochsensiblen Kind braucht, beantworteten von 53 befragten Personen 43 mit Ja und 10 mit
Nein. Nach Hofstetter et al. (2020) ist die Kooperation von verschiedenen Fachpersonen, Dis-
ziplinen und Organisationen wichtig, um den komplexen, zusammenhangenden Hilfebedarf
der Adressat*innen besser erkennen und bearbeiten zu kdnnen. Dies besonders auch im Fall
von Familien und Kindern. Die Beriicksichtigung der Bedirfnisse der Schiiler*innen, Potenzial
flr die Schulentwicklung und eine Bereicherung fir das Schulleben sind einige positive Ergeb-
nisse von intensiver Zusammenarbeit (S. 22). Die befragten Personen sehen einerseits die Not-
wendigkeit einer interdisziplinaren Zusammenarbeit mit denjenigen die mit HSK zu tun haben,
wie zum Beispiel Lehrpersonen, SHP, SPD und andere Fachpersonen. Andererseits sind sie der
Meinung, dass dies situationsabhangig und entsprechend den Bedlrfnissen gehandhabt wer-
den sollte. Die Zusammenarbeit mit den Eltern wird von den befragten Personen angestrebt.
Hierbei ist es jedoch wiederum situationsabhangig und wie die Familie mit der Thematik um-

geht.

Wiinsche

Die 64 befragten Personen erldauterten, welches Wissen oder welche Tipps sie sich fiir die Pra-
xis als Schulsozialarbeiter*innen in der Arbeit mit HSK wiinschen. 19 der befragten Person
winschen sich Empfehlungen und Ideen, welche sie einerseits selbst in der Praxis anwenden
und anderseits an andere Fachpersonen, Eltern aber auch HSK weitergeben kénnen. Fir 10
weitere befragte Schulsozialarbeiter*innen steht die Wissensvermittlung im Hauptfokus. Da-
bei wollen sie Referate, Weiterbildungen oder Workshop zu der Thematik Hochsensibilitat. Im
Allgemeinen lasst sich daraus schliessen, dass die Aufklarung und Sensibilisierung der befrag-

ten Personen einen hohen Stellenwert haben.
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7. Qualitative Forschung

Dieses Kapitel beschaftigt sich mit der Forschungsfrage (Fragestellung 4): Wie gestalten die
interviewten Schulsozialarbeiter*innen die Beratung mit hochsensiblen Kindern und welche
weiteren Themen in Bezug auf Hochsensibilitéit ergeben sich ausserhalb des Beratungsset-
tings? Es handelt sich um eine qualitative Forschung die nach Mayer (2013) durchgefiihrt
wurde (S. 37-57).

7.1 Forschungsmethode

Um die zweite Forschungsfrage beantworten zu konnen fiihrten die Autorinnen drei Leitfaden-
interviews durch. Fir diese Methode wurde sich entschieden, weil konkrete Aussagen zum
Thema Hochsensibilitdt das Ziel der Datenerhebung waren und dies mit einem Leitfadeninter-
view am besten zu erreichen ist. Ein Leitfaden, der vor dem Interview erstellt wird, soll der
Orientierung dienen und dabei helfen nichts Wichtiges zu vergessen. Das Interview muss nicht
strikt nach dem erstellten Leitfaden verlaufen und es kdnnen auch jederzeit Nachfragen oder

detaillierte Fragen eingebaut werden (Flick, 1999; zit. in Mayer, 2013, S. 37).

Da die Interviews mit ausgebildeten Fachpersonen der SSA stattfanden, war deren Funktionen
als Expert*innen fiir das Autorinnenteam interessant. Darum wurde eine besondere Form des
Leitfadeninterviews gewahlt; das Expert*innen-Interview (Flick, 1999; Meuser u. Nagel, 1991;

zit. in Mayer, 2013, S. 38).
7.2 Sampling

Wie in der quantitativen Umfrage braucht es auch in der qualitativen Forschung ein Sampling,
welches die Funktion der inhaltlichen Reprasentation hat (Flick, 1999; Merkens, 1997; zit. in
Mayer, 2013, S. 39). Da das Forschungsteam eine konkrete Fragestellung hat und die Stichpro-
benbildung fir Expert*innen-Interviews im Fokus liegt, wurde die vorab-Festlegung als Stich-

probenbildung gewabhlt.

Bei der vorab-Festlegung werden vor der Untersuchung Kriterien festgelegt, nach denen die
Stichprobe gebildet wird. Die Kriterien «ergeben sich aus der Fragestellung, der Untersuchung,

theoretischen Voriliberlegungen sowie anderen Studien» (Mayer, 2013, S. 39).
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Das Forschungsteam hatte in der quantitativen-Umfrage eine Frage eingebaut, in der die Teil-
nehmenden ihre E-Mail-Adresse hinterlegen durften, wenn sie fiir ein detaillierteres Interview
mit dem Forschungsteam bereit waren. Nach den folgenden Kriterien wurde die Auswahl ge-

troffen:

e Essollten aus drei verschiedenen Kantonen Personen interviewt werden.

e Die Personen sollten unterschiedliche Anzahl an Berufsjahren in der SSA aufweisen.
e Die Personen sollten alle mit Kindern aus dem 1. und/ oder 2. Zyklus arbeiten.

e Essollten Frauen und Manner interviewt werden.

e Unter den Interviewten sollten selbst betroffene Personen von Hochsensibilitat und

nicht selbst betroffene Personen dabei sein.

7.3 Datenerhebung

Im Voraus erstelle das Forschungsteam gemeinsam ein Interviewleitfaden (siehe Anhang D),
an dem sich wahrend der Interviews orientiert werden konnte. Die Fragen wurden moglichst
offen und zielfiihrend fir die Fragestellung formuliert. Im Hinterkopf wurden immer die ver-
schiedenen Antworten der Online-Umfrage behalten, weshalb sich eine beziehungsweise zwei
Fragen in den Leitfaden unterscheiden. Ebenfalls gestaltete das Forschungsteam eine Darstel-
lung (siehe Abbildung 19) zu den Ergebnissen aus der Praxis, auf der die meistgenannten Ant-
worten der Online-Umfrage zusammengefasst wurden (Langes Nachhallen von Situationen
und Emotionen, Reizempfindlichkeit, Beeinflussung durch Stimmung anderer, Empfindsamkeit

und Selbstzweifel/Selbstkritik).

Das Forschungsteam fiihrte mit Manuela, Andrea und Kay jeweils ein Expert*innen-Interview
durch. Fur die Sicherstellung der Anonymitat und die Information der Aufzeichnung des Ge-
sprachs wurde mit den Befragten die Einverstandniserklarung (siehe Anhang F) durchgegangen
und von ihnen unterschrieben. Die Namen und Orte wurden verandert und sind auch In Kapitel

7.5 anonymisiert.

Wahrend des Interviews hielten sich die Autorinnen an den Leitfaden, liessen jedoch auch Zu-

satzinformationen zu oder stellten Erganzungsfragen.

Das Forschungsteam wertete die Daten schliesslich gemeinsam nach Kuckartz (2018) aus.
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7.4 Datenaufbereitung und Datenauswertung

Die Interviews mit den Schulsozialarbeitenden wurden im September 2023 durchgefiihrt mit
einer Lange von 30-50 Minuten. Die Interviews fanden jeweils vor Ort, bei den Schulsozialar-
beiter*innen an ihren jeweiligen Standorten im Biro statt und wurden per Handy aufgenom-
men. Die Interviews wurden auf Schweizerdeutsch durchgefiihrt und fiir die Transkriptionen
auf Hochdeutsch angepasst. Die Transkripte wurden mit Hilfe der Audiodateien und den ak-

tuellen Transkriptionsregeln der Hochschule Luzern verschriftlicht.

Flr die Datenauswertung wurde die Methode nach Kuckartz (2018) gewahlt, folgend wird sie

naher beschrieben (S. 100-121).

7) Einfache und
komplexe Analysen,
Visualisierungen

1) Initilerende Textarbeit:
Markieren wichtiger

Textstellen, Schreiben
von Memos

6) Codieren des
kompletten Materials mit
dem ausdifferenzierten
Kalegoriensystem

2) Entwickeln von
thematischen
Hauptkategorien

Forschungs-

frage

5) Induktives Bestimmen
von Subkategorien am
Material

3) Codieren des
gesamten Materials mit

den Hauptkategorien

4) Zusammenstellen aller
mit der gleichen Haupt-
kategorie codierlen
Textstellen

Abbildung 18: Ablaufschema einer inhaltlichen strukturierenden Inhaltsanalyse (Kuckartz, 2018, S. 100)
In der ersten Phase wurden die Interviews aufmerksam durchgelesen und wichtige Textpassa-
gen markiert. An den Rand wurden Bemerkungen und erste Ideen flir mogliche Kategorien

notiert.

In der zweiten Phase wurden die Hauptkategorien entwickelt. Diese kdnnen hadufig aus der
Forschungsfrage abgeleitet werden und sind meistens bereits leitend in der Erhebung der Da-
ten. Dabei las das Forschungsteam die Interviews ein weiteres Mal durch und konnte schon

deutlichere Unterscheidungen machen auf singuldare Themen und Themen, die immer wieder
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vorkamen. Diese schienen von grosserer Bedeutung und wurden somit als Hauptkategorien

festgelegt.

Die dritte und vierte Phase befasst sich mit der Zuordnung einzelner wichtiger Textpassagen
zu den Hauptkategorien. Alle wichtigen Textpassagen wurden untereinander aufgelistet und

dahinter mit den Zeilennummern notiert, fir ein schnelleres Wiederfinden im Text.

Nach diesem ersten Codierungsschritt wurde das gesamte Material ein weiteres Mal durchge-
lesen und ldeen fiir Subkategorien gesammelt (Phase fiinf). Daflir wurde eine Tabelle erstellt
mit allen bereits gewonnen Kategorien, Codes und Zeilen. Durch die gebildeten Subkategorien
wurden die Codes, die bereits in den Hauptkategorien eingeteilt waren, weiter in diese Unter-
kategorien eingeteilt. So wurde die Tabelle mit den Kategorien, Subkategorien, Codes und Zei-
lennummern (siehe Anhang E) erweitert und fertiggestellt (Phase sechs und sieben). Folgend

werden die daraus erlangten Ergebnisse dargestellt.

7.5 Darstellung der Forschungsergebnisse

Interdisziplinaritat

Die Schulsozialarbeiter*innen wurden im Interview nach ihrer Meinung befragt, ob es eine
interdisziplindre Zusammenarbeit mit den Eltern oder anderen padagogischen Fachpersonen
der Schule bei hochsensiblen Kindern braucht. Die Aussagen werden in zwei Subkategorien

aufgeteilt und folgend erldutert.

o Kontakt zu Eltern

Die drei interviewten Schulsozialarbeitenden sind sich einig, dass die Zusammenarbeit mit den
Eltern wichtig ist. Diese Zusammenarbeit wird von den Fachpersonen der SSA angestrebt, ist
jedoch nicht immer erwiinscht. In gewissen Fallen méchte das Kind nicht, dass die Schulsozi-
alarbeiter*in Kontakt mit den Eltern aufnimmt. Aufgrund der Schweigepflicht wird dieser
Wunsch akzeptiert, ausser das Kind ist in akuter Gefahr (selbst- oder fremdgeféhrdet), das Kin-

deswohl ist gefahrdet oder es treten andere Ausnahmen auf.

o Kontakt zu Lehrpersonen

Der Kontakt zu den Lehrpersonen gestaltet sich individuell. Manuela pflegt den Kontakt zu den

Lehrpersonen, findet ihn aber nicht zwingend nétig. Durch die Schweigepflicht diirfen oftmals
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keine Informationen mitgeteilt werden, was teilweise auf Unverstandnis seitens Lehrpersonen
stosst. Im konkreten Bezug zu hochsensiblen Kindern geht die Fachperson der SSA mit der
Lehrperson in den Austausch, wenn es sich um Methoden handelt, welches das HSK im Unter-
richt anwenden soll. Ausserdem gibt Andrea den Lehrpersonen jeweils Informationsblatter ab,
auf denen verschiedene Phanomene, wie zum Beispiel die Hochsensibilitat, ndher beschrieben

wird.

Hochsensibilitat in der Schulsozialarbeit

Der Hauptfokus wurde in den Interviews auf die Fachpersonen der SSA in der Arbeit mit HSK
gelegt. Dabei wollte das Forschungsteam differenzierter herausfinden, wie der Stellenwert von
Hochsensibilitat in der SSA ist, wie ein HSK in der Beratung ist und wie eine Beratung vorberei-
tet und gestaltet wird. Fur die Stringenz werden die Erkenntnisse in drei Subkategorien zusam-

mengefasst.

o Stellenwert

Bei Manuela und Andrea nimmt die Thematik Hochsensibilitat einen hohen Stellenwert ein.

Bei Kay sieht es mit dem Stellenwert der Hochsensibilitat anders aus:

Es gibt so viel Lautes und so viel anderes, was die Leute beschaftigt. Wo das keine Zeit
hat, alle diese Feuer, welche brennen, zu I6schen (...). Im Moment hat das Niemand auf

dem Radar in diesen Schulen, wo ich kenne (Transkript Kay, Z. 13-17).

Zudem ausserte er, dass er viel zu wenig Gber die Thematik weiss, welches ebenfalls ein Grund
fur den fehlenden Stellenwert sei. Er findet es aber wichtig, dass die SSA, Lehrpersonen und

Familien UGber das Persdnlichkeitsmerkmal aufgeklart werden.

Fur die Schiler*innen hat die Hochsensibilitat ebenfalls einen geringeren Stellenwert, da an-

dere Themen mehr Platz einnehmen.

o HSKin der Beratung

Bei jedem HSK ist das Personlichkeitsmerkmal individuell ausgepragt. Aus diesem Grund
nimmt die SSA verschiedene Facetten in der Beratung wahr. HSK zeigen ein feines Gesplr, da
sie unterbewusste kollegiale oder familidre Schwierigkeiten wahrnehmen kénnen. Haufig sind

sie sehr selbstkritisch und perfektionistisch. Manuela erwdhnte, dass sie introvertierte und
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extrovertierte HSK in der Praxis begegnet, wobei sie tendenziell mit mehr extrovertierten HSK

Zu tun hat.

(...) wenn ich mir jetzt die Kinder vorstelle, welche ich im Moment bei mir habe, sie fallen
mehr auf. Oder zum Beispiel, wenn sie im Schulzimmer die Reizliberflutung spiren und
nicht mehr teilnehmen, weil sie sich nicht mehr konzentrieren kdnnen, das sind dann
eher die, die etwas machen. «Gagele», immer wieder Wasser trinken und dann fallt es
auf. (...) Ich mache aber auch die Erfahrung, dass es sehr die aktiven und immer in Be-
wegung sind, dass das nicht so nahekommt, die Reize. So kann man sie wie ein bisschen

fernhalten (Transkript Manuela, Z. 83-89).

Fir die Fachperson der SSA ist die Unterscheidung zwischen dem Persdnlichkeitsmerkmal
Hochsensibilitat und dem ADHS oder ASS schwierig, da viele Verhaltensweisen sich dhneln. Im
Allgemeinen wenden sich auch Lehrpersonen oder andere padagogische Fachkrafte an die
SSA, wenn sie zum Beispiel eine Situation mehrfach beobachten, indem ein Kind auffalliges
Verhalten zeigt. Manuela wurde beispielsweise von einer Lehrperson darauf aufmerksam ge-
macht, dass ein Kind immer allein die Pause verbringt. Darauf lud Manuela das Kind in eine
Beratung ein und spater stellte sich heraus, dass es wahrscheinlich ein HSK ist und die Pause

allein verbringen méchte, um sich von der Reiziiberflutung zu erholen.

Vorbereitung der Beratung und Thematisierung von Hochsensibilitat

Die Vorbereitung auf die Beratung mit HSK gestaltet sich individuell, ist aber mit einem glei-
chen Aufwand verbunden, wie bei einem nicht-HSK. Andrea denkt nach jeder Beratung nach,
was es fiir die Nachste braucht, und halt dies auf einer To-do-Liste fest. Manuela hat durch ihre

Erfahrungen mit dem Personlichkeitsmerkmal immer ein Repertoire im Hinterkopf.

«Ich habe im Hinterkopf einfach immer, was ich machen kann. Aber eigentlich warte ich
wie das Kind ist. Ich mochte ihm die Chance geben, bis es einen Schritt gemacht hat, dass

es mehr traut oder mehr kann» (Transkript Manuela, Z. 114-116).

Andrea ist in der Beratung mit HSK die Raumgestaltung wichtig. Durch diese kédnnen sich Rou-
tinen bilden wie zum Beispiel, wenn die Beratung draussen stattfindet oder zu Beginn einer
Beratung die Duftlampe eingesetzt wird. Im Allgemeinen zeichnet sich die Beratung als ein

fortlaufender Prozess ab, in dem sich immer wieder ausprobiert und herangetastet werden
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muss. Manuel erwahnte, dass das Kind nicht verandert werden soll, sondern dass es den Um-
gang mit Hochsensibilitdt lernt und darin unterstitzt wird, um eine gréssere Sicherheit und

Offenheit zu erlangen.

Die Begrifflichkeit Hochsensibilitat wird in der Beratung mit HSK selten verwendet und falls
doch, dann mit dlteren Kindern. Auf der Erwachsenenebene wird 6fter von der Hochsensibili-
tat gesprochen. Andrea spricht oft auch von Neurodivergent. Die Bezeichnung variiert je nach
Situation. Kay hat bisher mit keinem Kind Hochsensibilitat thematisiert, sondern nur mit Er-
wachsenen. Dabei dusserte er die Hochsensibilitat als Hypothese, Moglichkeit oder Aspekt und
formulierte sie nicht als Tatsache, da er es nicht hundert Prozent wissen kann. Manuela und
Andrea versuchen gemeinsam mit dem HSK eine passende Wortgebung fiir das Personlich-

keitsmerkmal zu finden.

(...) ich habe schon bei einem Kind auch von Neurodivergenz gesprochen. Es ist so inte-
ressiert und sehr wortgewandt gewesen. Und dann habe ich auch schon gesagt «Es gibt
auch manchmal Leute die hochsensibel, neurosensitiv, ist auch ein anderes Wort ahm
vielwahrnehmend kann man auch sagen. Was klingt fir dich am besten? (...) ich finde

die Wortgebung macht schon etwas aus (Transkript Andrea, Z. 62-67).

Methoden

Flr die Interviews hat das Forschungsteam das folgende Bild (siehe Abbildung 19) vorbereitet.
Anhand des Bildes sollen die Fachpersonen konkrete Ubungen oder Methoden zu den aufge-
schriebenen Situationen erldutern, die sie in der Beratung mit den HSK anwenden. Manche
Ubungen wurden von den Interviewpartner*innen nicht eindeutig zugeordnet und sind des-

halb von den Autorinnen eingeordnet worden.
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Abbildung 19: Methoden in der Beratung mit HSK zu den blauen Stichwdrtern (eigene Darstellung, 2023)

Langes Nachhallen von Situationen & Emotionen / Beeinflussbar durch Stimmung anderer

o Rituale

Bei Situationen, die bei Kindern langes Nachhallen auslésen und nicht mehr loslassen, zum
Beispiel nach einer beobachteten Konfliktsituation zwischen zwei Kindern, arbeitet Manuela
sehr oft mit Ritualen. Damit mdchte sie ein Abschliessen der belastenden Situation erreichen.
Dies macht sie teilweise im Gesprach, manchmal auch mit Hilfe von Tieren oder Baukl6tzen,

indem etwas weggenommen wird und symbolisch fiir den Abschluss steht.

Solche verschiedenen Rituale wendet Manuela auch haufig an, wenn Kinder durch die Stim-
mung von anderen beeinflusst werden. Dann probiert sie mit den Kindern die Situation abzu-
schliessen und ihnen zum Verstandnis zu geben, dass sie nicht in das Drama von anderen hin-
eingehdren und es okay und wichtig ist, sich abzugrenzen. Beispielsweise konnen auch Hande

waschen oder Liften Rituale sein, um eine Situation abzuschliessen.

o Abgrenzung

Die Abgrenzungsthematik ist in der Beratung sehr prasent. Haufig bemerken HSK nicht, wenn
es ihnen zu viel wird. In diesen Situationen sind sie auf Co-Regulation von Erwachsenen ange-

wiesen. Eine solche Co-Regulation kann auf verschiedene Weise ablaufen. In diesen
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Situationen kann ein «wenn-dann-Plan» erstellt, ein Helfer-Kind einbezogen oder ein Code-

Wort abgemacht werden.

Andrea erwahnt noch andere Methoden, wie sie bei dieser Thematik vorgeht. Zum einen ist
es der Duft, welche das HSK bei der Abgrenzung unterstiitzt. Zum anderen kann der imaginare
Supermantel oder das imaginare Schutzschild ebenfalls helfen. Durch die Erzahlung von der
Schulsozialarbeiterin zieht sich das HSK ein solches in Gedanken an. Andrea geht dabei indivi-
duell auf die Kinder ein. Zum Beispiel hat sie auch bereits mit Krafttieren gearbeitet. «(...) mit
einem Kind hatten wir so ein Krafttier und der ist dann, der konnte dem Hund dann wie rufen

und der Hund ist dann so imaginar wie so vor ihn hin» (Transkript Andrea, Z. 328-330).

Reizempfindlichkeit

o Achtsamkeitsiibungen

Eine Achtsamkeitstibung, die Manuela mit den Kindern (ibt, wenn es zum Beispiel im Schul-

zimmer zu laut ist, ist die Filter-Ubung. Dabei geht es darum:

(...) dass ich das Gerausch wahrnehme, ganz bewusst wahrnehme, also wirklich her-
hole. Einfach wie man es hért. Und dann in einer Ubung «und jetzt ist es bei dir, jetzt
horst du gut hin, was horst du darin, macht es eher hohe Téne, pulsiert es da drinnen
(klopft mehrmals aufs Herz), oder was passiert mit dem Koérper»? Und dann sagt mir
das Kind vielleicht ahm «es macht mich kribbelig» oder einfach; dann ist es beim Kor-
per, dann ist das Kind bei seinem Kérper und dann mache ich mit ihm die Ubung «und
jetzt lassen wir es wieder los, also jetzt kannst du es wieder weggeben. (Transkript Ma-

nuela, Z. 320-326)

Auch Atemibungen gehoren zu den Achtsamkeitsiibungen, die Manuela immer wieder (ibt,

damit die Kinder nach einer reiziberflutenden Situation wieder bei sich ankommen kdnnen.
o Arbeiten nach den fiinf Sinnen

Bei einer Reizempfindlichkeit arbeitet Andrea oft nach den flinf Sinnen (Sehen, Horen, Rie-

chen, Schmecken und Tasten). Sie nimmt dabei ihre Visualisierung zur Hilfe.
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Abbildung 20: Visualisierung der finf Sinne (eigene Darstellung, 2023)

Folgend werden Beispiele erwdhnt, welche sie in ihrem Alltag anwendet:

e Ohren: Oropax, Pamir, Musik etc.
e Augen: Lavendelsackli, Autosuggestion, Entspannungsiibungen, Bilder etc.
e Tasten: Fell, Kuschelpulli, Reissackli, Gewichtsdecke etc.

e Riechen: Roll-on mit Olmischung etc.

o Helper Circle Ubung
Andrea greift bei einer Reizempfindlichkeit auf die Helper Circle Ubungen zuriick.

(...) eine Geschichte von einem Schmetterling. Das ist so neurologisch, wissenschaftliche
irgendwie untersucht und dann gibt es so Ubungen also ich schaue, ich schaue es dann
oft mit ihnen auf dem Tablet an und dann machen wir die Ubungen. Und das ist verbun-
den mit einem Bilderbuch (...) und dann machst du so Ubungen. Dann tappst du so
((klappst sich mit verschrankten Armen vor der Brust auf die Oberarme)) «tappering»
irgendwie und das hat anscheinend etwas mit der Hirnhalfte ahm soll beruhigen (...) und
dann machst du die Ubungen immer weiter und dann gibt es ganz viel solcher Ubungen

(Transkript Andrea, Z. 273-282).
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o Natur

Andrea erzahlt, dass sie die Natur sehr hilfreich findet fir hochsensible Kinder. Gerade barfuss
laufen findet sie gut, so dass die Kinder ihre Flisse und die Erde spliren und sich erden kénnen.
Mit einem Kind ist sie in der Beratung immer spazieren gegangen. In der Natur konnte sich das
Kind 6ffnen und Kraft schopfen. «Also ich habe zum Beispiel vor zwei Jahren ein Kind gehabt,
wir haben immer Draussen abgemacht und wir sind unsere Runde spaziert. Wir sind immer
diese Runde spaziert und dhm egal bei Wind und Wetter (...)» (Andrea, Z. 112-114). Auch Ma-
nuela hat die Erfahrung gemacht, dass es aufgeldosten oder liberreizten Kindern teilweise gut-
tut, wenn sie nach draussen gehen. Aus ihrer Erfahrung kann die Natur und die frische Luft

dazu beitragen, Gedanken zu biindeln und wieder herunterzufahren.
o Situationen nachstellen und Gefiihle erklérbar machen

Zur Aufstellungsarbeit hat Manuela eine Ausbildung gemacht. Diese Ubung wendet sie sehr
haufig an, in dem die Kinder mit Hilfe von verschiedenen Figuren (selbstgemachte Figuren,
Figuren aus Lego oder Geflihlsmonster, siehe Abbildung 21) ihre Situation und sich selbst auf-
stellen. Mit dieser Ubung merkt Manuela oft: «(...)da ist ganz viel, ganz tief in der Familie etwas
wo nicht stimmt dhm in der Schule wo es irgendetwas triggert beim Kind, wo ganz etwas klei-
nes ist» (Transkript Manuela, Z. 22-24). Durch die Aufstellungen werden die Kinder angeregt
zu reflektieren und Manuela erkennt einen leichteren Zugang (iber Gefiihle zu sprechen und
dass diese mit Figuren besser erkldarbar sind. Auch mit Bildern arbeitet Manuela gerne, um

Gefiihle greifbarer und anschaulicher zu machen.

Abbildung 21: Geflihlsmonster (eigene Darstellung, 2023)
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Empfindsamkeit

o Geschichten vorlesen

Manuela hat positive Erfahrungen damit gemacht, den Kindern Gesichtern vorzulesen. Auf

diese Weise kann sie ihnen zeigen, dass sie nicht allein sind.

«Aha, dem anderen geht es ja auch so». Also dem Tier oder in dieser Geschichte kommt
es so vor, wie ich das fiihle, wo das Kind einfach merkt «Aha, ich bin ja nicht falsch, weil

ich so viel verarbeiten muss» (Transkript Manuela, Z. 178-180).
o Angst-Begleiter

Durch die absolvierte Krafttier-lImaginationsausbildung arbeitet Manuela vor allem mit jlinge-
ren Kindern haufig Gber Tiere. Dabei kdnnen sich die Kinder ihr Lieblingstier vorstellen, oder
ein kleines Holz Tier von ihr ausleihen. Diese Tiere sollen den Kindern bei Angsten helfen und

begleiten sie im Alltag.
o Waage

Andrea fiihrt haufig mit HSK eine Abwagung durch, bei dem sich die Kinder fragen sollen «Was
tut mir gut?» oder «Was tut mir nicht gut?». Gemeinsam wird betrachtet, welche Auswirkun-
gen es hat, wenn eine Seite der Waage zu viel Gewicht bekommt und wie ein Ausgleich wie-

derhergestellt werden kann. Zur Veranschaulichung nutzt Andrea eine visualisierte Waage.
o Kdrtchen «Strategien gegen den Stress und bei grossen Gefiihlen»

Bei jingeren HSK greift Andrea gerne auf die Kartchen «Strategien gegen den Stress und bei
grossen Gefiihlen» (siehe Abbildung 22) zuriick. Gemeinsam mit dem HSK werden die Kart-
chen ausgesucht, welche dem Kind guttun. Ausserdem werden neue Strategien angeschaut
und ausprobiert. Damit die Kinder diese Kartchen auch im Schulalltag griffbereit haben, wer-
den sie laminiert und an einen Schlisselanhdnger oder dhnlichem befestigt. Auf diese Weise

kdnnen HSK die Kartchen jederzeit bei sich tragen und bei Bedarf hervorholen.
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Wenn Manuela merkt, dass es bei einem Kind um das Thema Selbstzweifel oder Selbstkritik

geht, arbeitet sie mit dem Kind ein bestimmtes Beispiel heraus und dann analysieren sie zu-

sammen die Selbstzweifel oder die Selbstkritik daran. Sie arbeitet dafiir gerne mit einer Skala

von 1-10 (siehe Abbildung 23), um gewisse Fragen vom Kind einordnen zu lassen (1 = sehr

schlecht, 10 = sehr gut). Damit sollen die Kinder ein Geflihl fiir Selbstwahrnehmung und Selbs-

treflexion bekommen.

Weiter arbeitet Manuela gerne mit dem NOCH (siehe Abbildung 24):

(...) weil die Kinder sagen oft ahm «ich kann das sowieso nicht, ich kann das sowieso

nicht». Und das noch und das kopiere ich auch manchmal und gebe es ihnen mit, dass

sie es zuhause aufhdngen konnen (.). Und oft sag ich einfach, «ja, dass kannst du noch

nicht, dass kannst du noch nicht», immer wieder und nicht «du kannst es nicht», weil da

blockt man ja direkt (...). (Transkript Manuela, Z. 550-554)
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Das immer wieder zu iben, bringt die Erkenntnis fir Manuela: «das entlastet die Kinder schon,
wenn sie sagen konnen: «aha, ja das kann ich jetzt einfach noch nicht, aber irgendwann kann
ich das» (Transkript Manuela, Z. 555-558). Dabei ist es Manuela sehr wichtig, die Kinder immer
wieder in ihrer Wahrnehmung, in ihren Gefiihlen und in ihren Rollen als Exptert*innen zu star-

ken.
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Die Kraft von NOCH

«lch versteh das nicht.»
«lch kann das nicht.»
«Das geht nicht.» :
Nimm einen tiefen Atemzug. Unternimm einen kleinen
Spaziergang.

Setz dann das Wortchen «NOCH?» in deine Satze ein:
«lch versteh das NOCH nicht.»
«lch kann das NOCH nicht.»
«Das geht NOCH nicht.»

Abbildung 24: Die Kraft von NOCH (eigene Darstellung, 2023)
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o Ressourcenbuch / Gliickstagebuch

Das Ressourcenbuch kann individuell und kreativ gestaltet werden. Es geht dabei darum, auf
die Bedirfnisse des Kindes einzugehen. Ebenfalls kann das Bilderbuch «Gllckstagebuch» mit-
einbezogen werden. Dabei werden verschiedene Fragen gestellt wie «Was tut mir gut?», « Wel-

che Menschen tun mir gut?» oder «Wo fiihle ich mich wohI?».

Thematisierung Hochsensibilitat

Fir die Thematisierung der Hochsensibilitat hat Andrea einige Hilfsmittel erldutert, welche sie
in ihrem Alltag benutzt. Einerseits gibt es hilfreiche Bilderblcher zum Personlichkeitsmerkmal
Hochsensibilitdt wie beispielsweise «Sensibeli», «Kaya kompliziert» oder «Ennio empfindlich».
Andererseits arbeitet Andrea mit visuellen Dingen wie beispielsweise einer Zeichnung (siehe
Abbildung 25), welches die Hochsensibilitat veranschaulicht. Dabei handelt es sich um ein bild-
haftes Erklarungsmodell fur Kinder. Die abgebildete Landschaft ist das Gehirn. Dort befinden
sich viele Briefkasten (Speicherzentrum) und viele verschiedene kleine Strassen (Nervenbah-
nen) flihren zwischen diesen Briefkdsten hin und her. Die Postboten (Neuronen) haben die
Aufgabe, die verschiedenen Briefe (Informationen) von einem Briefkasten zum Né&chsten zu
bringen. Dies soll moglichst schnell geschehen. Der pinke Weg wird von einem Postboten/von
einer Postbotin gewahlt, welche schnell, ohne Umwege und ohne grosse Anstrengungen ans
Ziel kommt. Der hellblaue Weg wird von einem hochsensiblen Postboten/von einer hochsen-
siblen Postbotin ausgesucht. Sie kommen auch zuverldssig ans Ziel, brauchen jedoch langer.
Schlussendlich lasst sich sagen, dass beide Wege ans Ziel flihren. Der eine Weg flihrt direkt
und der andere auf einem Umweg ans Ziel. Dieses bildhafte Erklarungsmodell passt Andrea

individuell an.

Abbildung 25: Bildhaftes Erklarungsmodell fiir Kinder (Jaggi, 2023)
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Eine weitere hilfreiche Methode ist, eine individuelle Sprache finden, welche dem HSK ent-

spricht.

(...) auch nehme ich das Superhelden-Ding &hm, dass ich erklare «Superhelden oder, die
haben einen Rontgenblick oder so, oder die konnen irgendetwas so bewegen mit irgen-
detwas. Das ist wie so eine Superheldensache. Und ich habe jetzt so ein bisschen das
Gefihl, du kannst du splrst ja das sehr gut oder du siehst so viele Sachen oder» (...) Ich
habe schon einmal ein Kind gehabt, wo ich mit Fahrzeugen ahm wie erklart habe, weil
er sehr auf Fahrzeuge gewesen ist. Ahm ja, einfach ein Fahrzeug wo alles hat. Allrad,
Sensoren oder und Uberall am Auto hat es Sensoren und die piepsen dann (...). Oder ich
habe auch schon einmal mit einem Kind mit Tieren, dass wir wie gesagt haben «Es gibt
halt einfach Tiere, die sind so wie das Faultier. Die hdangen irgendwo und es interessiert

sie Uberhaupt nicht. (...) (Transkript Andrea, Z. 45-58).

Andrea verweist die Eltern haufig auf Unterstitzungsmoglichkeiten in Bezug auf das Thema
Hochsensibilitat. Diesbeziglich nennt sie Phillip Hohlenstein oder Daniela Sinser. Schlussend-

lich liegt es im Entscheid der Eltern, dieser Méglichkeit nachzugehen oder nicht.
Weitere Themen der Schulsozialarbeit

In diesem Unterkapitel werden zusatzliche Themen behandelt, die im beruflichen Alltag der
Fachpersonen der SSA wiederholt auftreten oder zu ihrer Rolle gehdren. Es wurde ebenfalls
eine Subkategorie gebildet, in der verschiedene Wiinsche zum Thema Hochsensibilitat aufge-

kommen sind.

Kay erzahlte im Interview, dass seine Hauptthemen im Arbeitsalltag vor allem Schiler*innen
sind, die sich gegenseitig storen oder den Unterricht stéren. Er merkt an, dass es viele Feuer
zu l6schen gebe und oft alles sehr laut und hektisch zu und her gehe, sodass offensichtliche

Themen eher den Platz einnehmen als die leisen Probleme.

Dann dhm, kirzlich bin ich an einen Kurs gegangen, wo es um die Stillen geht. Um die
wahrzunehmen, dass ist schwierig. Es gibt so viel Lautes und so viel anderes, was die
Leute beschaftigt. Wo das keine Zeit hat, alle diese Feuer, welche brennen, zu I16schen.

Wie mochte man dann noch Zeit haben, sich mit solchen Sachen zu beschéftigen? (3).
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Und solchen Bediirfnissen Raum geben. Im Moment hat das Niemand auf dem Radar in

diesen Schulen, wo ich kenne. (Transkript Kay, Z. 12-17)

Er erwdhnt des Ofteren, dass es ihm im Alltag an Zeit fehle, um allem nachgehen zu kénnen
und dass ein neueres Thema wie Hochsensibilitat, deshalb auf der Strecke bleibe. Inm fehle
schlichtweg die Kapazitat sich einzulesen. Er denkt, dass seine Beratungen anders aussehen
wirden und auch andere Schwerpunkte hatte, wenn er mehr Wissen zum Thema Hochsensi-

bilitdat mitbringen wirde.

Ich wiirde vielleicht einmal mehr Kontakt aufnehmen mit den Eltern, (.) mit Lehrperso-
nen (.) zum eben drauf hinzuweisen, also so ein bisschen Verdachtsmoment, «habt ihr
schonmal von dem Thema gehoért?», ich kdnnte Informationen dazu liefern. (3). Ja, ich

kénnte ein Stlick weit sogar auch selbst sensibilisieren. (Transkript Kay, Z. 188-191)

Manuela ist in ihrem Alltag immer wieder aufgefallen, dass es Kulturen gibt, denen die SSA
fremd ist und die Eltern es deshalb als etwas Bedngstigendes ansehen. Bei den Kindern beo-

bachtet sie, dass die SSA fiir die aller meisten ein Wohlfiihlort ist.

(...) weil bei mir passiert natirlich nichts. Ich sanktioniere nicht, ich erwarte keine Leis-
tung, von dem her ist es natirlich schon ein Wohlfiihlort und das mdchte ich auch so
bieten, weil neben dem Unterricht, wo immer Leistung gefragt ist, soll es auch etwas

geben einen Schulort, der anders ist (Transkript Manuela, Z. 478-481)

Damit die Kinder sich wohlfiihlen, ist es flir Manuela sehr wichtig, dass sie sich ernst genom-
men fUhlen und sich auf ein Kennenlernen mit der oder dem Schulsozialarbeitenden einlassen
dirfen. Auch Lehrpersonen sollen die Geduld aufbringen und dem Kind die Chance geben, sich
offnen zu konnen. Zum Thema Erwartungen an die Kinder meint Manuela: «(...) ich erwarte
nichts, dass muss das Kind gestalten. Und wenn es drei Sitzungen braucht, bis es kommt. Und
die Geduld muss man haben, finde ich. Die Kinder spiiren genau, ob die Erwachsenen wohl-

wollend sind oder nicht» (Transkript Manuela, Z. 235-237).

o Wiinsche

Konkrete Wiinsche zum Thema Hochsensibilitdt kamen von Kay. Er findet, dass solchen The-

men in der Ausbildung bei Sozialarbeitenden aber auch bei Lehrpersonen einen viel héherer
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Stellenwert bekommen sollte. Daneben wiinscht er sich Elternbildung fir alle, in der zum
Beispiel Uber Hochsensibilitat aber auch tGiber anderen Entwicklungs- oder Verhaltensthemen

aufgeklart und sensibilisiert werden sollten.

Eigenerfahrung

Aus den Interviews stellten sich auch Eigenerfahrungen in Bezug auf Hochsensibilitat heraus.
Diese Erfahrungen wurde in persénliche Erfahrungen und in Erfahrungen, die durch oder mit

dem Arbeitsalltag gemacht wurden, unterteilt.

o Persénliche Erfahrungen

Manuela erzahlte dem Forschungsteam, dass ihr Sohn hochsensibel sei. Deshalb setzt sie sich
schon langer intensiv mit dem Thema auseinander und interessiert sich sehr dafiir. «Also ich
bin schon viele Jahre in dem Thema und deshalb bin ich sicher auch in der Schule aufmerksa-

mer durch das» (Transkript Manuela, Z. 746-747).

Weitere personliche Erfahrungen hat Andrea gemacht. Sie erzahlte, dass sie sich selbst im
Spektrum der Hochsensibilitat wiederfindet und merkt, dass ihr Abgrenzung im Alltag schwer-
fallt und sie teilweise alles, was um sie herum passiert, aufnimmt wie ein nasser Schwamm.
Darum seien eine gute Arbeits- beziehungsweise Pausenorganisation sehr wichtig fir sie.
Durch die eigene Betroffenheit lese sie viele Blicher und sei immer wieder in Foren zum Thema
Hochsensibilitat unterwegs. Auch eine abgeschlossene Coaching-Ausbildung zu HSP helfe ihr

personlich sowie im Arbeitsalltag.

Auch Kay hat das Gefiihl sich in der Hochsensibilitdts-Thematik wiederzufinden. Auch wenn
er merkt, dass er sich zu wenig auskennt, kann er im Arbeitsalltag Eigen- und Lebenserfah-

rungen miteinfliessen lassen. Diese kdnnen hilfreich wirken, um eine Lésung zu finden.

Am ehesten hilft mir meine (vermutete!) eigene Betroffenheit dabei, mir das Erleben,
die Wahrnehmung, die Auswirkungen auf die Emotionalitat etc. eines Betroffenen leb-
haft vorstellen zu kénnen. Was mir wiederum helfen kann, Ideen beisteuern zu kdnnen
in Bezug auf Losungsansatze oder um Verstandnis im Umfeld zu bewirken. (Verschrift-

lichte Antworten Kay, Z. 76-79)
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o Erfahrungen im Arbeitsalltag

Kay besuchte einen eintdgigen Kurs zum Thema Hochsensibilitat. Dieser war interessant doch
seine Rickmeldung fiel folgend aus: «(...) also ich bin einmal in einen Kurs gegangen zu diesem
Thema, ein Tag. Ich weiss nichts und ich habe es auch entsprechend wenig auf dem Radar. Und

das ist falsch» (Transkript Kay, Z. 56-57).

Andrea und Manuela kdnnen aufgrund von theoretischem Wissen und der Auseinanderset-
zung mit Hochsensibilitat viel in die Beratungen einfliessen lassen. Andrea erzahlt in Beratun-

gen von ihren Gefiihlen und Eigenerfahrungen, welchen dem jeweiligen HSK @hnlich sind.

«lch erzahle immer wieder von meinen Sachen oder ich erzahle manchmal auch von
Freundinnen von mir. Ich habe das Gefiihl, dass macht es fiir die Kinder greifbarer, wenn

sie wie sehen, dass es flir mich auch nicht einfach ist» (Transkript Andrea, Z. 176-178).

Chancen und Herausforderungen in der Arbeit mit hochsensiblen Kindern

In den Interviews wurden mehrere Chancen in der Arbeit mit HSK genannt. Manuela hat einen
Sohn, welcher ebenfalls hochsensibel ist und kann aus diesem Grund aus Erfahrungen im fa-
milidren Umfeld schépfen. Sie empfindet es als eine Chance, HSK aber auch sich selbst in der
Beratung besser kennenzulernen. Sie ist der Meinung, dass Hochsensibilitat als Starken er-
kannt werden sollte: «Ich finde es eine Starke (...) Klar ist es schwierig in der Gesellschaft so
immer gesund durchzukommen. Aber es ist letztendlich eine Starke, denn das ist uns, ich sage
jetzt im Gesamten ein bisschen verloren gegangen» (Transkript Manuela, Z. 272-275). Andrea,
welche sich selbst als hochsensibel einstuft, erwahnt, dass sie grosse Chancen auf der Bezie-
hungsebene sieht. «Also, es geht halt fast alles (iber Beziehung. Und wenn sie sich verstanden
flihlen uns sich selbst besser kennenlernen, ja, dann finde ich ist es ein Mehrwert und die Welt
ist wie sie ist» (Transkript Andrea, Z. 434-436). In ihrer Beratung merkt sie oft, wie HSK intrin-
sisch motiviert sind an sich selbst zu arbeiten. Bezliglich der Beziehungsgestaltung bewertet

Kay die Schweigepflicht als eine Chance, da sie dem HSK ein Vertrauen gibt.

In der Arbeit mit HSK wurden von den interviewten Personen auch mehrere Herausforderun-
gen genannt. Kay hat im Interview erwdhnt, dass die primdren Herausforderungen die feh-
lende zeitliche Ressource und das fehlende Fachwissen zu Hochsensibilitat seien. Erganzend

zu den genannten Herausforderungen kommen die strukturellen Gegebenheiten dazu.
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Manuela und Andrea erwdhnten diesbeziiglich das Schulsystem und auch die Gesellschaft im
Allgemeinen. Es gibt wenig oder keine Anerkennung in Bezug auf die Hochsensibilitat. Dies

erschwert auch die Arbeit mit den Eltern, da sie teilweise skeptisch gegeniliber der SSA sind.

Ich hatte auch schonmal Eltern, die dann gefunden haben «was machen sie? Ist das ir-
gendwie so, sind sie so schamanisch oder so?». Wo ich dann gefunden habe «Ja nein,
eigentlich nicht». (...) Aber sie hatten wie so das Gefiihl, quasi ich verzaubere jetzt ihr

Kind (Transkript Andrea, Z. 441-444).

Ebenfalls wurde als Herausforderung genannt, wenn das Kind mit einem Thema kommt, wel-
ches nur mit einer Therapie behandelt werden kann wie beispielsweise Trauma, Verlust oder

Flucht. In diesen Fallen ist eine Triage notig.

Fiir Andrea stellt die Schweigepflicht eine Herausforderung dar. Sie bewahre und schatze sie,
jedoch konne diese aber oftmals notige weitere Schritte verhindern. Dies kann dazu fihren,

dass der Beratungsprozess stagniert.

7.6 Diskussion der Forschungsergebnisse

Fir die Diskussion der gewonnenen Daten aus den Interviews werden die Ergebnisse mithilfe
von theoretischen Zusammenhangen und Erkenntnisse interpretiert. Die Ergebnisse stammen

aus den durchgefiihrten Interviews und stellen keine allgemeine Gultigkeit dar.
Interdisziplinaritat

Aus der Theorie von Vita (2017) geht hervor, dass der Austausch zwischen SSA und Lehrperso-
nen sowie SSA und Eltern sehr wichtig ist (S. 109). Auch die drei Interviewpartner*innen be-
statigen dies, jedoch zeigt die Praxis Abweichungen. Haufig mdéchten Eltern und Lehrpersonen
keine Zusammenarbeit mit der SSA oder das Kind mdchte nicht, dass die Schulsozialarbeiten-

den Kontakt mit den Eltern aufnimmt.

Nach Vita (2017, S. 109) hilft eine Aufklarung der Lehrpersonen durch die Fachperson der SSA
Uber die Besonderheiten und Bediirfnisse von HSK. Diese Aufklarung findet individuell statt.
Eine interviewte Person verteilt den Lehrpersonen Informationsblatter zu aktuellen Themen
wie beispielsweise HSK. Eine andere Person klart die Lehrpersonen auf, welche ein HSK im

Unterricht hat. Die Schulsozialarbeiter*in sucht ebenfalls Kontakt zu der Lehrperson, wenn
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sich aus den Beratungen mit dem HSK, Methoden herauskristallisiert haben, die im Unterricht

angewendet werden sollen.

Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

Je nach Schule und Fachperson der SSA nimmt die Hochsensibilitdt einen hohen oder geringen
Stellenwert ein. Manuela und Andrea schatzen den Stellwert als hoch ein, wahrend Kay ihn als
gering einschatzt. In der Schlussfolgerung fir die Schulsozialarbeit (siehe Kapitel 9) mochte

diese Thematik aufgegriffen werden.

Andrea findet die Raumgestaltung in der Beratung mit HSK sehr wichtig, um Routinen und
Rituale aufbauen zu kénnen, die dem Kind Sicherheit und Orientierung geben. HSK verspliiren
oftmals das Bediirfnis nach Struktur und orientieren sich gerne an Handlungsplanen. Rituale

konnen eine hilfreiche Stiitze sein und fur Entlastung sorgen (Trappmann, 2016, S. 68-70).

In der Beratung werden HSK von den Fachpersonen der SSA haufig mit einem feinen Gesplir,
perfektionistisch und selbstkritisch wahrgenommen, was nach Harke (2023) zu den Eigenschaf-
ten des Personlichkeitsmerkmals gehort (S. 287-290). Manuela erwédhnte im Interview, dass
sie mehr extrovertierte HSK begleitet als introvertierte HSK. Vor allem Kinder mit auffalligem
Verhalten (laut, unruhig, aggressiv) sind bei ihr in der Beratung und erst bei genauerem Hinse-
hen bemerkt sie, dass sich hinter dem extrovertierten Verhalten eine Hochsensibilitdt ver-
steckt. Die Forschung von Aron (2014) zeigt, dass es mehr introvertierte als sozial extrover-
tierte HSP gibt (S. 12). In der Online-Umfrage gaben viele Schulsozialarbeitende an, dass HSK
eher introvertiert sind. Dies steht im Gegensatz zum Ergebnis aus den Interviews. Das For-
schungsteam geht davon aus, dass oft die sozial extrovertierten HSK nicht als hochsensibel
eingestuft werden, sondern das vorerst andere Bezeichnungen, wie zum Beispiel ADHS in

Frage kommt.

Aus allen drei Interviews geht hervor, dass die Unterscheidung im Alltag zwischen HSK, ADHS
und ASS sich als schwierig herausstellt. Die Theorie besagt, dass es haufig miteinander ver-
wechselt wird, bei genauer Betrachtung der Symptome aber eine Unterscheidung gemacht
werden kann (siehe Anhang B) (Kister, 2022, S. 102/109). Von Seiten der Autorinnen liegt hier
die Interpretation nahe, dass Wissen Uber die unterschiedlichen Verhaltensweisen in Bezug

auf die Stoérungen beziehungsweise das Personlichkeitsmerkmal fehlen.
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Nach Aron (2011b) ist eine frihe, altersgerechte und offene Thematisierung der Hochsensibi-
litdt wertvoll. Ausserdem findet sie es wichtig, den Kindern aufzuzeigen, dass sie nicht die ein-
zigen mit diesem Personlichkeitsmerkmal sind (S. 217-218). Manuela und Andrea erzdhlen im
Interview, dass sie ebenfalls auf eine altersgerechte Thematisierung achten und wenn maglich
auch ein passendes Wort dafiir finden. Kay thematisiert die Hochsensibilitdt nicht bei Kindern.
Bei Erwachsenen formuliert er die Hochsensibilitat als Hypothese, Moglichkeit oder Aspekt,

aber nicht als Tatsache.
Methoden

Anhand der Interviews ist ersichtlich geworden, dass sich die vorgeschlagenen Methoden aus
der Literatur auch in der Praxis zeigen. Parlow (2015) erwahnt geistige Aktivitaten, wie das
Zurickziehen an einen imagindren Platz, Phantasiereisen oder Meditationen. Auch Yoga und
Atemiibungen findet er hilfreiche Methoden fiir HSK. In Bezug auf Uberreizung schligt er Spa-
ziergange an der frischen Luft vor, um sich der belastenden Situation zu entziehen (S. 152).
Manuela wendet haufig Atemibungen und die Krafttier-Imagination an, welche sich mit der
Theorie deckt. Auch Andrea wendet oft Meditation, Autogenes Training und Atemibungen in
ihren Beratungen an. Mit HSK gehen die beiden Schulsozialarbeiterinnen oft an die frische Luft.
Ebenfalls hilft es spezifische Satze zu verinnerlichen, welche HSK in besonders herausfordernde
Situationen helfen kénnen. «lch kann das ... ich schaff das, ich kann mich beruhigen, es ist okay,
wenn ich Angst habe, ich gehe trotzdem in die Schule und pass gut auf mich auf» (Friedrich,
2016, S. 136). Darauf bezieht sich Manuela mit der NOCH-Ubung, mit der sie den Kindern auf-
zeigt, dass sie etwas noch nicht kénnen (siehe Abbildung 24). Auch aus dem Interview mit
Manuela wurde immer wieder deutlich, dass sie den Kindern mitgibt, dass sie wichtig und
richtig sind, so wie sie sind. Ebenfalls wird die Hochsensibilitdt von Manuela als grosser Mehr-
wert angesehen, was sie den Kindern in ihrer Beratung auch so vermittelt. Auch bei den ande-
ren beiden Schulsozialarbeitenden wurde aus dem Gesprach klar, dass sie die Kinder starken
und unterstitzen und mit ihnen zusammen Lésungen finden wollen, um sich im Alltag zurecht-

zufinden.

Vita (2017) erwéahnt, dass neue Situationen eine entsprechende Vorbereitung anhand von Ge-
sprachen, Rollenspielen etc. brauchen (S. 46). Diese Rollenspiele kdnnen helfen, eigene Ge-

fihle wahrzunehmen oder auch zwischenmenschliche Situationen zu reflektieren (Aron,
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2011b, S. 392). Von Rollenspielen im klassischen Sinn hat uns niemand der drei Inter-
viewpartner*innen erzahlt. Allerdings zeigte Manuela verschiedene Figuren, mit denen die
Kinder belastende Situationen aufstellen dirfen oder sich in bestimmten Figuren (zum Beispiel
Geflihlsmonster) wieder finden, was in angepasster Art und Weise auch etwas mit Rollenspiel

beziehungsweise Rollentausch zu tun hat.

Weitere Themen der Schulsozialarbeit

Kay erwdhnte im Interview, dass er keine zeitlichen Ressourcen habe fiir die Einarbeitung in
das Thema. Dieser Aspekt wird in der Literatur bisher nicht aufgegriffen. Er merkt an, dass
seine Beratungen sehr wahrscheinlich anders aussehen wirden und auch andere Schwer-

punkte hatten, wenn er sich Fachwissen zur Hochsensibilitat aneignen kdnnte.

Ein weiteres Thema, welches die Schulsozialarbeitenden beschaftigt, ist die fehlende Anerken-
nung der SSA. Vor allem Eltern zeigen eine Abwertungshaltung oder empfinden die SSA als
etwas Bedngstigend. Bei der interdisziplindren Zusammenarbeit stellt dies eine Herausforde-

rung dar.

In den Interviews kamen konkrete Wiinsche bezliglich der Aufklarung und Sensibilisierung von
Hochsensibilitat auf. Wie bereits vorgangig erwahnt, sind die fehlenden zeitlichen Ressourcen
das Hauptproblem fiir das unzureichende Fachwissen lUber Hochsensibilitdit. Mogliche Zu-
kunftsldsungen sieht er in der Thematisierung der Hochsensibilitat, in der Ausbildung oder in
der Elternbildung. Im Kapitel 9.1.3 wird das Forschungsteam auf die genannten Wiinsche teil-

weise eingehen.

Eigenerfahrung

Alle drei Schulsozialarbeitende bringen unterschiedliche Wissensstande zum Thema mit. Dies
kdnnen persodnliche Erfahrungen, Weiterbildungen oder selbstandiger Aneignung des Fachwis-
sens sein. In den Interviews wurde erwahnt, dass aufgrund von theoretischem Wissen und der
Auseinandersetzung mit Hochsensibilitdt die Beratung positiv beeinflusst werden kann. Das
Forschungsteam mdchte hierbei anmerken, dass es sicherlich auch eine Rolle spielt, ob sich
die Schulsozialarbeiter*innen selbst als hochsensibel identifiziert oder nicht. Falls eine Fach-

person der SSA selbst hochsensibel ist, kdnnte sich der Verlauf der Beratung anders gestalten.
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Chancen und Herausforderungen in der Arbeit mit hochsensiblen Kindern

In den Interviews wurden mehrere Chancen und Herausforderungen in der Arbeit mit hoch-
sensiblen Kindern genannt. Das Forschungsteam geht anschliessend auf eine Chance und eine
Herausforderung ein, welche bereits im theoretischen Teil und in der Online-Umfrage 6fters

erldautert wurde. Daraus zeigt sich die Wichtigkeit dieser beiden Aspekte.

Andrea erwdhnte im Interview, dass sie grosse Chancen auf der Beziehungsebene sieht. Die
Beziehung zwischen Schulsozialarbeiter*in und HSK sei entscheiden fiir den Prozess der Bera-
tung. Friedrich (2016) erwahnt ebenfalls die vertrauensvolle Beziehung als Grundstein. Es ist
wichtig das HSK in der Zusammenarbeit Respekt und Wertschatzung gegeniber ihren Geflih-
len, Bediirfnisse, Interessen und Ideen erhalten (S. 181). Andrea hebt auch hervor an, dass die
Kinder eine intrinsische Motivation entwickeln, an sich selbst zu arbeiten, sobald eine Bezie-
hung aufgebaut ist. Aus diesem Grund legt sie die Aufmerksamkeit (anfangs) vor allem auf den

Beziehungsaufbau.

Die befragten Personen aus den Interviews betonten die Herausforderungen mit den struktu-
rellen Gegebenheiten. Das Schulsystem und die Gesellschaft im Allgemeinen zeigen wenig An-
erkennung in Bezug auf die Hochsensibilitdt. Nach Harke (2023) werden Emotionen und Sen-
sibilitdt immer noch als Schwache dargestellt (S. 34-35). Dies erschwert die Zusammenarbeit

mit Eltern oder anderen padagogischen/therapeutischen Fachpersonen.
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8. Zusammenfassung zum Forschungsteil

In diesem Kapitel mdchte das Forschungsteam die gewonnen Erkenntnisse aus dem For-

schungsteil zusammenfassen, reflektieren und dabei die beiden Fragestellungen beantworten.

In der quantitativen Forschung hat sich das Forschungsteam an der Fragestellung 3 orientiert:
Welches Verstdndnis haben Schulsozialarbeiter*innen von hochsensiblen Kindern und welche
Erfahrungen haben sie im Zusammenhang mit Hochsensibilitéit bereits in ihrer beruflichen Pra-
xis gemacht? Das Forschungsteam hat vor der Online-Umfrage die Hypothese aufgestellt, dass
Hochsensibilitat in der SSA zu wenig bekannt ist. Diese Hypothese konnte durch die Analyse
der Forschungsergebnisse widerlegt werden. Alle 64 teilnehmenden Personen haben bereits
von der Hochsensibilitdt gehort und der Mehrheit ist es in Bezug auf Kinder und Erwachsene

bekannt.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass die Fachpersonen der SSA ein dhnliches Verstandnis
von HSK haben, wie sie die Theorie wiedergibt. Die befragten Schulsozialarbeitenden verste-
hen darunter, dass HSK eine differenziertere Weltwahrnehmung haben und mit dem einher-
gehend, auch genaue Details in ihrem Alltag erfassen kdnnen. Ebenfalls wird die Empathie, das
Einfihlungsvermogen und die Stimmung von anderen Personen intensiv wahrzunehmen mit
Hochsensibilitdt assoziiert. Eine hohe Reizempfinglichkeit und schnellere Uberreizung zihlen
fur viele ebenfalls zum Verstdandnis eines HSK. Die Schulsozialarbeitenden sind sich ebenso

dariiber einig, dass HSK auf verschiedenen Ebenen fiir Uberreizungen empfinglich sind.

In Bezug auf das Sozialverhalten von HSK haben die befragten Schulsozialarbeiter*innen die
Erfahrungen gemacht, dass die Kinder in der Beratung eher schiichtern, introvertiert, ruhig,
zuriuickhaltend und in sich gekehrt wirken. Sie besitzen aber auch ein grosses Reflexionsvermo-
gen, konnen Stérungen gut benennen und sind sehr bedacht passende und faire Losungen fiir
alle zu finden. Als weitere Erfahrungen der Schulsozialarbeitenden zahlen, dass HSK neugierig

sind, vielseitige Interessen haben, viele Fragen stellen und sehr pflichtbewusst sind.

Die Fachpersonen der SSA gehen unterschiedlich mit der Hochsensibilitat in der Beratung um.
Teilweise wird das Beratungssetting angepasst, teilweise auch nicht. Bei denen, die das Bera-
tungssetting angepasst haben, wurde die Erfahrung gemacht, beispielsweise die Eltern inten-

siver in die Beratung miteinzubeziehen, damit das HSK auch zuhause bestméglich unterstiitzt
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werden kann. Fir die Beratung greifen die Schulsozialarbeiter*innen auf verschiedene Metho-
den zurtick. Die Arbeit mit Musik, anderen kreativen Elementen, Kérperiibungen wie Yoga oder
Achtsamkeits- und Atemiibungen haben sich aus der Erfahrung bewahrt. Auch die Visualisie-
rung oder spielerische Aufarbeitung von Emotionen wird erfahrungsgemass bevorzugt. Dane-
ben scheint auch die Interdisziplindre Zusammenarbeit in Bezug auf die Forderung der HSK
eine gute Erkenntnis zu sein. Das Beratungssetting wird von den Fachpersonen der SSA grund-

satzlich so angepasst, dass die HSK in ihrem Selbstvertrauen gestarkt werden konnen.

Fir den qualitativen Teil wurde folgende Fragestellung 4 herausgearbeitet: Wie gestalten die
interviewten Schulsozialarbeiter*innen die Beratung mit hochsensiblen Kindern und welche
weiteren Themen in Bezug auf Hochsensibilitéit ergeben sich ausserhalb des Beratungsset-
tings? Im nachfolgenden Abschnitt wird darauf ndaher eingegangen und die Fragestellung be-

antwortet.

Die Beratung mit HSK ist ein Prozess und wird moglichst individuell und fortlaufend auf das
Kind angepasst. Das vorhandene und aufgebaute Erfahrungsrepertoire hilft den Schulsozialar-
beiter*innen in der Beratung sehr, um auch spontan auf das Kind eingehen zu kdnnen. Wenn
die Zeit es zuldsst, wird auch auf eine individuelle Vorbereitung geachtet. Teilweise wird nach
der Beratung auch festgehalten, was fiir die nachste Beratung wichtig ist oder wie diese best-
moglich angepasst werden kann. Auch die Raumgestaltung wird als wichtig empfunden, damit
sich Routinen bilden kénnen und das Kind sich in der Beratung sicher fuhlt. Ziel ist es, das Kind
nicht zu verandern, sondern durch die Beratungen dem Kind Sicherheit im Umgang mit der

eigenen Hochsensibilitat naher zu bringen.

Die Begrifflichkeit Hochsensibilitat wird in der Beratung selten unter diesem Namen themati-
siert, wenn vor allem mit dlteren Kindern. Mit jlingeren Kindern wird manchmal gemeinsam

versucht ein passendes Wort fiir das Personlichkeitsmerkmal zu finden.

Ausserdem gibt es zwei weitere wichtige Punkte in der Gestaltung des Beratungssettings. Auf
der einen Seite die Hochsensibilitat als Starke anzusehen und die Kinder darin zu ermutigen
und anzuerkennen und auf der anderen Seite der Beziehungsaufbau. Sehr vieles lauft Giber
eine vertrauensvolle Beziehung zwischen Kind und SSA. In diesem Zusammenhang wird auch

die Schweigepflicht erwadhnt, die Vertrauen schafft und eine Chance sein kann.
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Zur Gestaltung der Beratungen gehoren auch die konkreten Methoden, die mit den Kindern
durchgefiihrt oder zusammen gelibt werden. Immer wieder erwahnt wurde die Einfihrung
von Ritualen. Auch Kérperiibungen wie Meditation, Atemiibungen und Achtsamkeitsiibungen
sind sehr beliebt. Durch die Interviews wurde ersichtlich, dass Visualisierung den Kindern sehr
hilft, sich zu ihren Geflihlen auszudriicken und sich deren bewusst zu werden. Dafiir werden
zum Beispiel auch Situationen mithilfe von Tieren, Gefiihlsmonstern oder Spielsteinen nach-
gestellt. Jede*r SSA hat zusatzlich auch noch ganz persdnliche und verschiedene Methoden
mit den Kindern die Hochsensibilitdt zu thematisieren oder schwierige Themen in Zusammen-

hang damit zu besprechen.

Ausserhalb des Beratungssettings stellt sich heraus, dass fiir die Interviewten die Zusammen-
arbeit mit den Eltern und den Lehrpersonen ein grosses Thema ist und als wichtiger Punkt in
der Interdisziplinaritat und fur die Forderung des HSK steht. Aufgrund der Schweigepflicht ist
die Interdisziplinaritdt aber nicht immer ganz einfach und stosst haufig auf Unverstandnis.
Werden mit dem Kind Methoden in der Beratung gelibt, die zum Beispiel fiir eine bessere
Konzentration im Schulzimmer helfen, sollten die Lehrpersonen (je nach Situation auch die
Eltern) informiert werden. Nur so kann das HSK vollumfanglich geférdert und die benotigte

Unterstitzung angeboten werden.

Der Stellenwert zum Thema Hochsensibilitat ist von Person zu Person anders. Die einen fiihlen
sich selbst als HSP, die anderen haben im Umfeld mit Hochsensibilitat zu tun und kommen
darum in Kontakt damit und kdnnen gewisse Erfahrungen auch in die Beratung einfliessen las-
sen. Ausserdem stellt sich auch die Frage, wie viel Zeit und Motivation man mitbringt, sich in
neue Themen einzulesen. Fehlende Zeitressourcen stellen in dieser Hinsicht sicher eine Her-
ausforderung dar. Ausserdem sind die strukturellen Gegebenheiten im Schulsystem manchmal
schwierig, um es mit solch einem Phanomen wie Hochsensibilitat zu vereinbaren. Durch die
Interviews wurde auch deutlich, dass seitens Gesellschaft die geringe Anerkennung und das
unzureichende Wissen eine Schwierigkeit darstellt. Damit verbunden wurde der Wunsch ge-
aussert, solchen Themen mehr Gewicht in den Ausbildungen (Soziale Arbeit, Paddagogische
Hochschule etc.) zu schenken. So kann spater Grundwissen in die Praxis mitgenommen werden
und Professionelle kénnen fir die Sensibilisierung und Aufklarung in der Gesellschaft einen

Standpunkt einnehmen.
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Ausserhalb der Beratung wird auch immer wieder tber die Abgrenzung von ADHS, ASS und
Hochsensibilitat debattiert. Zusammenfassend ldsst sich dabei sagen, dass die Unterscheidung
nicht einfach ist und ein geschultes Auge sowie Hintergrundwissen bendtigt wird. Dabei kann

es Sinn machen eine externe, geschulte Fachperson fiir Abklarungen herbeizuziehen.
8.1 Reflexion zum Forschungsteil

Nachdem Fragestellung 3 und 4 zusammengefasst wurden, méchte sich das Forschungsteam

nun der Reflexion zum Forschungsteil widmen.

Dem Forschungsteam ist klar, dass die Stichprobe der Online-Umfrage eine zu kleine Menge
ist, um reprasentative Rickschlisse auf die Grundgesamtheit schliessen zu kénnen. Dennoch
konnten mit den vorhandenen Ergebnissen der Online-Umfrage spannende Erkenntnisse ge-

neriert werden.

Die befragten Personen aus der Online-Umfrage schildern die Hochsensibilitdt meist in einer
defizitdren Sichtweise wie zum Beispiel als introvertiert, schiichtern oder fremdbestimmt. Der
positive Blick diirfte hierbei gestarkt werden, da HSK viele Starken mit sich bringen. Erst seit
neuem wird in der Forschung der Blick weg von den Herausforderungen und hin zu den Starken
gelegt. Dem Forschungsteam ist es wichtig, dass die Fachpersonen der SSA mit einem unvor-
eingenommenen Blick auf ein HSK zugehen und die eigenen Stereotypien immer wieder hin-

terfragen.

Aus den Interviews wurde ersichtlich, dass vor allem die zeitlichen Ressourcen fehlen, um sich
mit neuen Themen wie der Hochsensibilitat auseinanderzusetzen. Das Forschungsteam ging
vor den Interviews davon aus, dass die Fachpersonen der SSA aus intrinsischer Motivation das
Fachwissen aneignen sollen und hatten den Aspekt mit den zeitlichen Ressourcen nicht im
Blick. Riickblickend ist sich das Forschungsteam einig, dass ohne zeitliche Ressourcen keine

fachliche Auseinandersetzung mit dem Personlichkeitsmerkmal stattfinden kann.
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9. Schlussfolgerung fiir die Schulsozialarbeit

In diesem Kapitel wird eine Handlungsempfehlung fiir die Fachpersonen der SSA in der Arbeit
mit HSK formuliert. Diese Handlungsempfehlung wird anhand der individuellen, institutionel-
len und gesellschaftlichen Ebene strukturiert. Danach erfolgt ein Fazit fur die Praxis und die

Reflexion des Arbeitsprozesses. Die Arbeit wird mit einem Ausblick abgeschlossen.
9.1 Handlungsempfehlung

Die Handlungsempfehlung setzt sich aus dem theoretischen und praktischen Teil dieser vorlie-
genden Bachelorarbeit zusammen. Der Fokus liegt dabei auf der Fachpersonen der SSA in der
Arbeit mit HSK. Nach Schorr (2020) gehort die Hochsensibilitat zu einem veranderlichen Per-
sonlichkeitsmerkmal und ist daher auch von der Umwelt gepragt (S. 10). Aus diesem Grund
nimmt das Forschungsteam eine Multiperspektivitat ein und geht auf die individuelle, institu-
tionelle und gesellschaftliche Ebene ein und zeigt verschiedene Massnahmen auf. Auf der in-
dividuellen Ebene wird der Fokus auf die Fachperson der SSA gelegt, auf der institutionellen
Ebene richtet sich der Blick auf die Schule beziehungsweise auf die SSA und auf der gesell-

schaftlichen Ebene wird auf die Sensibilisierung und Aufklarung der Gesellschaft eingegangen.

9.1.1 Individuelle Ebene

In der Sozialen Arbeit werden die vier Kompetenzfelder Selbst-, Sozial-, Methoden- und Fach-
kompetenz unterschieden. Anhand dieser Felder mdchte das Forschungsteam Massnahmen
fur die Schulsozialarbeiter*innen aufzeigen. Es ist wichtig zu betonen, dass die Kompetenzfel-

der nicht abschliessend formuliert sind.
Selbstkompetenz

Von den Schulsozialarbeitenden wird eine Bereitschaft erwartet, sich regelmassig fort- und
weiterzubilden (Ziegele, 2014f, S. 70). Dabei spielt die intrinsische Motivation, sich neues Wis-
sen anzueignen, eine bedeutende Rolle. Ausserdem braucht es eine stetige Selbstreflexion,
welches auch die befragten Personen der Online-Umfrage und der Interviews bestatigten. Ei-
nerseits sollen die Beratungen regelmassig reflektiert und allenfalls Anpassungen gemacht
werden. Andererseits spielt es eine wichtige Rolle, dass Schulsozialarbeiter*innen sich selbst

reflektieren. Dabei handelt es sich um die Bedirfnisse, Befindlichkeiten, Anforderungen sowie
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Grenzen der eigenen Person. Nach AvenirSocial (2010) soll sich die Fachperson der SSA stehts
Uber die eigene Positionsmacht bewusst sein und das ethische Bewusstsein stetig weiterent-

wickeln (S. 12-13).

Sozialkompetenz

Bei der Sozialkompetenz geht es um die Gestaltung des Kontakts. Eine interdisziplinare Zusam-
menarbeit mit den wichtigsten Bezugspersonen des HSK ist vorteilhaft. Primar hilft der Kontakt
zu den Eltern und der Lehrperson. Fir eine verstandliche Zusammenarbeit braucht es eine
Sensibilisierung und Aufklarung (iber das Personlichkeitsmerkmal, damit alle beteiligten Per-
sonen vom Gleichen ausgehen. Der Kontakt zu den Schulsozialarbeitenden wird nicht immer
gewlinscht, was akzeptiert werden muss. Je nach Bedarf braucht es eine Zusammenarbeit mit
weiteren padagogischen/therapeutischen Fachpersonen (SPD, SHP etc.), welche ebenfalls

Uber das Personlichkeitsmerkmal aufgeklart werden missen.

Ein weiterer Punkt in der Sozialkompetenz ist die Gestaltung der Beziehung. Aus den Inter-
views wurde ersichtlich, dass die Beziehungsgestaltung mit einem HSK elementar fir die Wei-
terarbeit ist. Auch in der Theorie nach Parlow (2015) wird betont, dass verldssliche und ver-
trauensvolle Beziehungen grundlegend sind, damit sich HSK gesund entwickeln kénnen (S. 92-
93). Eine Grundvoraussetzung fiir die Schulsozialarbeiter*innen ist ein empathisches Eingehen
auf HSK. Sie fiihlen sich wohl, wenn sie mit Respekt und Wertschatzung behandelt werden.
Die Bezugsperson geht auf die Geflihle und Bediirfnisse von HSK ein, zeigt Verstandnis fur ihre
Interessen und Ideen. Ausserdem versucht sie individuelle Losungen zu schaffen, um HSK best-

moglich zu férdern.

Methodenkompetenz

Schulsozialarbeitende haben die Fahigkeit, professionelle Beratungen zu leiten und Einzelfall-
hilfe anzubieten, damit auf individuelle Bedirfnisse des HSK (Lebensweltorientierung) einge-
gangen werden kann und lIdsungsorientierte Gesprache stattfinden. Diverse Methoden kénnen
die Thematisierung der Hochsensibilitdt und die Arbeit mit HSK unterstiitzen. Durch die On-
line-Umfrage und die Interviews wurden diverse Methoden vorgestellt, welche im Kapitel 6.5

und 7.5 ersichtlich sind. Als Massnahme muss sich die Fachperson der SSA selbstdandig zu den
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verschiedenen Methoden informieren und mit dem Kind in den Beratungen thematisieren und

ausprobieren.

Entscheidend ist auch die Massnahme sich mit anderen schulischen Diensten oder externen
Ressourcen zu vernetzen, um eine umfassende Unterstltzung flir HSK und ihre Familien zu
ermoglichen. Auch Praventionsarbeit kann eine Methode im Zusammenhang mit Hochsensi-
bilitat darstellen. Beispielsweise, um Uber Hochsensibilitat und dessen Begleiterscheinungen
aufzuklaren. Dies kann Mobbing vorbeugen und fiir die sozialen Kompetenzen relevant sein.
Konkrete Massnahmen kénnen beispielsweise Gruppenaktivitaten in Klassen sein, die helfen,
um das Gemeinschaftsgefuhl zu fordern und soziale Fahigkeiten aller Kinder zu starken. Auch
die Krisenintervention gehort zur Methodenkompetenz, bei der die SSA adaquat auf akute Kri-
sensituationen reagieren sollte. Dabei wird den Schiler*innen in Notsituationen beigestanden

und gegebenenfalls auch externe Unterstltzung dazu geholt (HSLU, 2012, S. 18-23).

Fachkompetenz

Als Bezugsperson eines HSK ist es elementar, sich Gber die Hochsensibilitat zu informieren und
Fachwissen anzueignen. Das Kapitel 2 und 3 der vorliegenden Arbeit fasst Grundsatze der
Hochsensibilitat zusammen. Schulsozialarbeitende sind (meistens) keine Expert*innen im Be-
reich der Hochsensibilitat. Ausserdem sind die Ressourcen der Fachpersonen begrenzt, wes-
halb es hilft, sich iber Unterstiitzungsmoglichkeiten sowie professionelle Netzwerke zu infor-
mieren. Nur mit Fachwissen Uber Hochsensibilitat kdnnen die Schulsozialarbeiter*innen Hilfe-

stellungen und Unterstiitzungsleistungen weitervermitteln.

Die befragten Schulsozialarbeiter*innen aus der Online-Umfrage und den Interviews dusser-
ten, dass die Abgrenzung zwischen Hochsensibilitdt, AD(H)S und ASS herausfordernd sei. Aus
diesem Grund wurde im Kapitel 3.4 eine Abgrenzung zwischen den genannten Aspekten ge-
wagt. Dem Forschungsteam ist es wichtig zu erwahnen, dass die Unterscheidung schwierig ist.
Mogliche Massnahme, welche im Prozess helfen kdnnen, ist die Wissensaneignung, das Be-
obachten Uber einen langeren Austausch und der Austausch mit Arbeitskolleg*innen oder an-

deren padagogischen/therapeutischen Fachperson.
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9.1.2 Institutionelle Ebene

Die SSA als Berufsfeld zahlt zur institutionellen Ebene. Das Forschungsteam mochte folgend
auf die fundamentalen funf Grundprinzipien der SSA nach Ziegele (2014e, S. 60) eingehen,
welche im Kapitel 4.4 beschrieben wurden. Anhand dieser Grundprinzipien stellt das For-
schungsteam einen Zusammenhang zur Arbeit mit HSK her und formuliert Massnahmen. Aus-
serdem greift das Forschungsteam die Supervision, Interventionen und kollegiale Beratung so-

wie der Schulsozialarbeitsverband als Massnahme auf.
Lebensweltorientierung

In der Arbeit mit HSK orientieren sich Fachpersonen der SSA am Grundsatz der Lebensweltori-
entierung. Die Kinder werden in ihren Ressourcen gestarkt. Nach Vita (2017) ist eine Themati-
sierung der Hochsensibilitat mit dem Kind wichtig, denn je besser HSK mit dem Persdnlich-
keitsmerkmal vertraut sind, desto besser kdnnen sie ihre Ressourcen nutzen (S. 39). Zudem
kann die Erkenntnis, dass das Kind hochsensibel ist, auch eine Erleichterung im schulischen
und familidren System schaffen (Vita, 2017, S. 125). Im Kapitel 7.5 werden verschiedene Me-
thoden beschrieben, welche bei der Thematisierung der Hochsensibilitat hilfreich wirken koén-

nen.
Niederschwelligkeit

Fir eine Niederschwelligkeit braucht es eine hohe Prasenzzeit der Fachperson im Schulhaus
und/oder eine bestdndige Erreichbarkeit. Tur und Angel Gesprache sowie inoffizielle Kontakt-
aufnahmen beispielsweise auf dem Pausenhof kbnnen sehr wertvoll flir die Zusammenarbeit
sein. Aus der Online-Umfrage geht hervor, dass einige Fachpersonen beobachten, dass soziale
Situationen fiir HSK zu Herausforderungen fihren kdnnen oder das Kennenlernen von neuen
Personen teilweise Uberreizungen darstellen. So kann eine erste Begegnung mit der SSA in
einem inoffiziellen Rahmen beispielsweise auf dem Pausenplatz eine erste Orientierung und
Erleichterung fur ein HSK darstellen, bevor es in eine «offizielle» Beratung zur SSA geht (Baier

& Heeg, 2011, S. 94-95).
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Partizipation

Schulsozialarbeitende beziehen HSK in den Entscheidungsprozess ein. Die Beratung gestaltet
sich als fortlaufender Prozess, welcher nur mithilfe der Partizipation des HSK funktioniert. Die

Schulsozialarbeiter*innen missen sich dieser Tatsache bewusst sein.

Diversitat

Die Schule ist ein Ort, an dem verschiedene Kinder aufeinandertreffen. Das Recht auf Respekt
und Akzeptanz steht an oberster Stelle. Nach dem ssav (2021) sollen die Schulsozialarbeiten-
den ein besonderes Augenmerk auf die Kinder werfen, die besondere Diversitaitsmerkmale
aufweisen oder eine Minderheit darstellen (S. 8). Auch HSK sind Minderheiten, die hdufig be-
sondere Bedurfnisse haben. Diese sollen ernst genommen, aufgegriffen und wenn immer
moglich berlicksichtig werden. Ausserdem ist es bedeutsam, dass Fachpersonen der SSA den
Blickwinkel 6ffnen und sich bewusst sind, dass es neben AD(H)S und ASS viele weitere Phdno-

men gibt.

Systemisch- und I6sungsorientiertes Arbeiten

Der systemisch-losungsorientierten Ansatz fokussiert sich auf die Starken und Fahigkeiten der
Kinder (AvenirSocial & ssav, 2016, S. 5). Aus der Online-Umfrage wurde ersichtlich, dass viele
HSK mit Selbstzweifel und Selbstkritik zu kimpfen haben. Nach Vita (2017) sollen die Schulso-
zialarbeiter*innen fiir die HSK Erfolgserlebnisse schaffen, um das Selbstvertrauen zu starken
(S. 67-68). Aus diesem Grund ist der systemisch-losungsorientierte Ansatz von Vorteil, da die

defizitdren Sichtweisen auf die Seite gelegt werden.

Supervisionen, Intervisionen und kollegiale Beratung

Im Berufskodex in Punkt 16 wird die Handlungsmaxime zur interprofessionellen Kooperation
angesprochen. Hierbei wird eine interdisziplindre Kooperation flir komplexe Probleme voraus-
gesetzt, um die Situation moglichst umfassend einschatzen und bearbeiten zu kdnnen (Ave-
nirSocial, 2010, S. 15). Gewonnenes Wissen, beispielsweise zum Thema HSK wird den anderen
involvierten Mitwirkenden verstandlich weitergegeben, um gemeinsam eine optimale Losung
entwickeln zu kdnnen. Zudem erhalten Grenzen und Herausforderungen in der Arbeit mit HSK

einen Platz fiir Resonanz und gemeinsamen Diskurs. Flr diese Kooperation stellen sich Gefasse
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wie Supervisionen, Intervisionen und kollegiale Beratung im Team als Bereicherung und Um-

gangsstitze zur Verfligung (ssav, 2023; AvenirSocial & ssav, 2016, S. 3).

Schulsozialarbeitsverband

Fachpersonen der SSA stiitzen sich auf den ssav welcher das Ziel hat, die SSA zu férdern und
weiterzuentwickeln (ssav, 2023a). Seit 2020 bietet der ssav auch Weiterbildungen zum Thema
«Wissen zu Hochsensibilitdt erarbeiten» an (ssav, 2023b). Diese Weiterbildung kann als kon-
krete Massnahme besucht werden und beispielsweise dazu beitragen, dass in einem Team ein

Grundverstandnis Uber die Hochsensibilitat bekannt ist.

Berufskodex

Als weitere Massnahme ist das professionelle Handeln nach dem Berufskodex, von Ave-
nirSocial grundlegenden (AvenirSocial, 2010, S. 16). Der Berufskodex legt die ethischen und
moralischen Richtlinien fur das berufliche Handeln in der Sozialen Arbeit fest (AvenirSocial,

2010, S. 5).

9.1.3 Gesellschaftliche Ebene

Ausgehend von den Ergebnissen der Online-Umfrage und Interviews kommt der Wunsch nach
Sensibilisierung und Aufklarung von Hochsensibilitdt hervor, um den gesellschaftlichen defizi-
tare Blick umzuwandeln und ein breiteres Verstandnis tGber das Personlichkeitsmerkmal zu
schaffen. Die folgenden wiinschenswerten Massnahmen sprechen auf dieser Ebene die Ge-

sellschaft und Politik an.

Aus den Forschungsergebnissen wurde ersichtlich, dass sich die befragten Personen Aus- und
Weiterbildungsmoglichkeiten zur Hochsensibilitdt wiinschen. Dies kdnnte sich im Rahmen von
Referaten, Weiterbildungen oder Workshops gestalten. Wichtig ist dabei, dass dieses Angebot
nicht nur in den Fachbereichen angeboten werden, sondern auch der breiten Bevélkerung zu-
ganglich sind. Durch Aus- und Weiterbildungen kdnnte eine grosse Menge an Menschen er-
reicht und aufgeklart werden, was einen wertvollen Teil fir die Sensibilisierung der Gesell-

schaft darstellt.

Das Forschungsteam sieht als weitere Massnahme eine Medienprasenz. Durch die Medien

kdnnen zahlreiche Person erreicht werden. Eine Informationskampagne zu Hochsensibilitat
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kdnnte das Bewusstsein der Bevolkerung scharfen. Zudem kdnnte anhand von beispielsweise

Filmen, Dokumentationen oder Artikel die Realitdt von HSP veranschaulicht werden.

Im Kapitel 2.4 wurde der aktuelle Forschungsstand beleuchtet, in dem der Sensitivitatsforscher
Michael Pluess (2021) die Zukunftsentwicklung von Messungen fiir die Hochsensibilitat unter-
stitzt. So sollen auf der gesellschaftlichen Ebene Forschungsprojekte geférdert werden, um
das Verstandnis von Hochsensibilitat zu vertiefen und neue Erkenntnis fir die Entwicklung von

Unterstitzungsmassnahmen zu gewinnen.

9.2 Fazit fUr die Praxis

Fir die Fachpersonen der SSA kann sich die Arbeit mit HSK bereichernd und zugleich auch
herausfordernd darstellen. Als Herausforderung gilt zunachst das Erkennen der Hochsensibili-
tat, da sie sich oftmals mit einer dhnlichen Symptomatik zu AD(H)S und ASS deckt. Zudem kann

sich die Hochsensibilitdt bei jedem Kind anders zeigen.

In der Erstbegegnung und Anfangsphase ist das gegenseitige Kennenlernen und die Bezie-
hungsgestaltung elementar. Ist dieser Grundbaustein gesetzt, so kdnnen Schulsozialarbei-
ter*innen und HSK sich gemeinsam an Methoden und Losungen herantasten, welche den All-
tag des HSK erleichtern kénnen. Von Bedeutung ist dabei die Haltung der Schulsozialarbeiten-
den gegenliber der Hochsensibilitdat beziehungsweise der HSK. Dem Forschungsteam ist eine
Aussage aus dem Interview mit Manuela geblieben, welche die wiinschenswerte Haltung ver-
anschaulicht. Sie dusserte, dass das Kind nicht verandert werden sollte, sondern dass es den
Umgang mit Hochsensibilitdt lernt und unterstltzt wird, um eine gréssere Sicherheit und Of-

fenheit im Umgang damit erlangt.

Aus der gquantitativen und qualitativen Forschung wurde sichtbar, dass der Stellenwert der
Hochsensibilitat in den jeweiligen Schulen und den jeweiligen SSA-Teams unterschiedlich aus-
fallt. Bei den einen nimmt die Thematik viel Raum ein wahrend an anderen Schulen zeitliche
und personelle Ressourcen fehlen, um sich mit der Hochsensibilitat intensiv zu beschaftigen.
Diese fehlenden Ressourcen lassen sich nicht auf personlicher Ebene l6sen, sondern miissen
auf institutioneller/gesellschaftlicher Ebene angegangen werden. Eine weitere Herausforde-
rung kann die Zusammenarbeit mit den Eltern und Lehrpersonen darstellen. Diese Zusammen-

arbeit ist nicht immer gewlinscht, was den Prozess der Beratung hindern kann. Wichtig ist auch
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zu betonen, dass Schulsozialarbeitende zwar die Kompetenz zur Krisenintervention haben, je-
doch nur bis zu einem gewissen Grad Unterstiitzung leisten kénnen. Es kann je nach Situation
sinnvoll sein eine weitere Instanz miteinzubeziehen oder zu triagieren. Nach Ziegele (2014)
kdnnen dies die schulische Heilpdadagogik, der schulpsychologischer Dienst, weitere Behdrden

und Fachstellen sein (S. 58).

Abschliessend kann gesagt werden, dass die Fachpersonen der SSA wichtige Bezugspersonen
flir HSK sind. Bedauerlicherweise fehlt oftmals die zeitliche und personelle Ressource, damit
sich die SSA intensiv mit der Hochsensibilitdt auseinandersetzen und eine optimale Beratung

und Begleitung des HSK stattfinden kann.

9.3 Reflexion

Das Verfassen der Bachelorarbeit im Team hat sich als dusserst bereichernd erwiesen. Im For-
schungsteil oder auch beim Erstellen der Online-Umfrage und der anschliessenden Interpreta-
tion wurde beispielsweise gemeinsam gearbeitet, was sich als vorteilhaft bestatigte. Es waren
immer schnelle Ricksprachen und ein kontinuierlicher Austausch moglich. Andere Schritte,
wie die Literaturrecherche, konnten unabhangig voneinander durchgefiihrt werden und bei
einem weiteren gemeinsamen Treffen zusammen Uberarbeitet werden. Insgesamt waren die
gegenseitigen Denkanstdsse ein Gewinnen fiir die Bearbeitung der Bachelorarbeit. Der friih-
zeitige Beginn der Arbeit war ein weiterer Punkt, der sich fiir die Autorinnen personlich, wie
auch fir den Schreibprozess sehr bewahrt hat. Fiir Orientierung und Struktur sorgte der Zeit-

plan, den das Forschungsteam erstellt hatte.

Fir das Forschungsteam war es das erste Mal, dass sie eine quantitative Forschung mittels
einer Online-Umfrage durchfihrten. Mithilfe von Mitstudierenden und der Begleitperson
konnte eine passende Umfrage erstellt werden. In diesem genannten Bereich konnten sie ihre
Kompetenzen erweitern. Erfreulich war die grosse Bereitschaft der Teilnehmenden fiir ein wei-
terfihrendes Interview. Die Terminfindung mit den drei gewahlten Schulsozialarbeiter*innen

war schliesslich unkompliziert und es konnten bereichernde Interviews stattfinden.

Im Theorieteil konnte ein umfassendes Bild zur Hochsensibilitat erlautert werden. Zum einen
aus Sicht des (aktuellen) Forschungsstands aber auch zu HSK. Der Forschungsteil gibt viele

spannende Einsichten in den Praxisalltag von Schulsozialarbeitenden. Fiir das Forschungsteam
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war es erfreulich, da viele konkrete Methoden genannt wurden, welche in der Arbeit erlautert
werden konnten. Die Methoden konnen wiederum fiir andere Schulsozialarbeitende, die diese

Arbeit lesen, eine Hilfestellung oder Anregung sein.

Die Autorinnen stellten sich einer Herausforderung bei der Verfassung der Handlungsempfeh-
lung. Ihnen wurde einerseits klar, dass es keine Anleitung fiir die Arbeit mit HSK gibt. Anderer-
seits stellte sich die Schwierigkeit heraus, die wichtigsten genannten Aspekte des Theorie- und
Forschungsteil zusammenzufassen. Schliesslich entschied sich das Forschungsteam die Hand-
lungsempfehlung auf der individuellen, institutionellen und gesellschaftlichen Ebene zu erfas-

sen, da es nach ihrer Meinung eine Multiperspektivitat braucht.

Zusammengefasst kann gesagt werden, dass sich das Forschungsteam in allen vier Kompetenz-
feldern der Sozialen Arbeit (Selbst-, Sozial, Methoden- und Fachkompetenz) weiterentwickeln
konnte. In den Ubergreifenden Selbst- und Sozialkompetenzen konnten folgende Fahigkeiten
erweitert werden: die Arbeit in einer Gruppe, die offene, konstruktive und transparente Kom-
munikation, die Entscheidungskompetenz und das Durchhaltevermogen. Bei der Methoden-
und Fachkompetenz konnten folgende Fahigkeiten erworben werden: das Fachwissen zur
Hochsensibilitat, die Erkenntnisse aus dem Forschungsteil, welche in der Praxis umgesetzt wer-
den kénnen und die Auswertungsmethoden. Mit dieser Bachelorarbeit konnten sich die Auto-

rinnen personlich, aber auch professionell weiterbilden.

9.4 Ausblick

Im Verlauf der vorliegenden Arbeit haben sich Aspekte gezeigt, welche in einem weiteren

Schritt untersucht werden kénnten. Folgend werden drei Themen aufgegriffen.

Die Bachelorarbeit beschrankt sich auf die Sichtweisen der Fachpersonen der SSA. Fiir ein
ganzheitliches Bild ware der Einbezug und die Befragung von HSK, sowie Eltern und Lehrper-
sonen relevant. Dieser quantitativen grossflachigen Erhebung liegen jedoch mehrere Hinder-
nisse zugrunde. Einerseits birgt die Auswahl der HSK eine Herausforderung, da bei allen ein
standardisiertes Verfahren zur Hochsensibilitat, beispielweise durch einen einheitlichen Fra-
gebogen, durchgeflihrt werden misste. Andererseits stellt eine weitere Schwierigkeit die Er-

reichbarkeit und Bereitschaft der Personen dar. Zur Veranschaulichung: Die Online-Umfrage,

88



Angela Acklin, Luisa Pfefferle Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

im Rahmen dieser Arbeit, wurde an 214 Fachpersonen der SSA verschickt, wobei 64 Antworten

zurtickkamen.

Ein weiterer spannender Aspekt fiir eine zukiinftige Forschung ist die Eigenerfahrung bezlglich
Hochsensibilitat von Fachpersonen der SSA. In der Online-Umfrage sowie in den Interviews
wurde gelegentlich erwahnt, dass sich manche Schulsozialarbeitende selbst als hochsensibel
einschatzen. Einige haben sich beispielsweise durch Coaching und Weiterbildungen oder eige-
nen Recherche mit dem Personlichkeitsmerkmal auseinandergesetzt, wahrend andere sich bis
jetzt kaum damit befasst haben. Es ware interessant zu erforschen, welches Erleben hochsen-
sible Schulsozialarbeitende im Alltag haben und inwiefern die persdnliche Betroffenheit ihre

Beziehung und Beratung mit HSK beeinflusst.

In der quantitativen und qualitativen Forschung dieser Arbeit wurde von Fachpersonen der
SSA vermehrt der Wunsch gedussert, dass Hochsensibilitat in den Ausbildungen zu padagogi-
schen/therapeutischen Fachpersonen thematisiert werden sollte. Hierbei konnte eine quanti-
tative Analyse durchgefiihrt werden, ob es bereits Module oder Modulinhalte an Hochschu-
len/ Universitdten etc. gibt oder auch wie eine Einflihrung eines solchen Themas zu realisieren

ware.
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11. Anhang

A) Selbsttest hochsensibles Kind
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Abbildung 26: Selbsttest hochsensibles Kind (Aron, 2011b, S. 16-17)
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B) Vergleich Hochsensibilitat, ADHS und klassischer Autismus

Hochsensibilitat

ADHS

Konzentrationsverlust durch Uberstimula-

tion

Generelle Schwierigkeiten sich langer zu

konzentrieren

Kontrollierte Bewegungen zur Regulation

Deutlich sichtbare motorische Unruhe, un-

kontrollierter Bewegungsdrang

sinngesteuert

impulsgesteuert

Deutliche Unterschiede im Verhalten und

Wesen zwischen Schule und zuhause

Ahnliche Auffilligkeiten in der Schule und

zuhause

Oft reifer als Gleichaltrige

Oft nicht altersgerechtes Verhalten

In der Regel keine Uberaktivitat wie oben

beschrieben

Uberaktives Verhalten

Tabelle 4: Unterschied Hochsensibilitdt und ADHS (Kister, 2022, S. 102)

Hochsensibilitat

Autismus

Empathie in Bezug auf andere Menschen

Einseitige Empathie fur sich selbst

Starke Reaktion auf sehr viele Reize

Starke Reaktion auf spezifische Reize (zum

Beispiel Sensorik)

Ungeschicklichkeit nur im Zustand der Uber-

stimulation

Auffallende Ungeschicklichkeit, motorische

Schwaéche

Gilt als angeborenes Personlichkeitsmerk-

mal

Gilt als tiefgreifende Entwicklungsstorung

mit Beginn in der friihen Kindheit

Soziale Beziehungen werden eigegangen
und aktiv nach den Bedirfnissen der Betei-

ligten gestaltet.

Soziale Kontakte sind erschwert, die Gestal-
tung von Freundschaften ist eher einseitig

und von Missverstandnissen gepragt.

Tabelle 5: Unterschied Hochsensibilitdt und Autismus (Kister, 2022, S. 109)
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C) Online-Umfrage

Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

Liebe*r Schulsozialarbeiter*in

Wir, Angela Acklin und Luisa Pfefferle, studieren an der Hochschule Luzern Soziale Arbeit in der Vertiefungsrichtung
Sozialpadagogik. Im Rahmen unserer Bachelorarbeit befassen wir uns mit der Thematik «Hochsensible Kinder in der
Schulsozialarbeit», wozu wir lhnen gerne ein paar Fragen stellen méchten.

Die Online-Umfrage beinhaltet Multiple-Choice-Fragen und offene Antwortmdglichkeiten. Die Bearbeitungsdauer
betragt ca. 15 Minuten. Fiir den Erfolg unserer Bachelorarbeit sind wir auf ehrliche und vollstandige Antworten

angewiesen.
Ihre Daten werden vertraulich und anonym behandelt. Sie dienen dem Forschungszweck und werden nach Abgabe

unserer Bachelorarbeit geldscht.

Wir bedanken uns bereits im Voraus fir Ihre Teilnahme und sind gespannt auf die Ergebnisse.

Herzliche Grusse
Angela Acklin und Luisa Pfefferle

1. Ist Ihnen das Personlichkeitsmerkmal Hochsensibilitat bekannt? *

O Ja, es ist mir bekannt in Bezug auf Kinder.

O Ja, es ist mir bekannt in Bezug auf Erwachsene.

O Ja, es ist mir bekannt in Bezug auf Kinder und Erwachsene.

O Ich habe von Hochsensibilitat gehort, bin aber nicht vertraut damit.
O

Nein, ich habe noch nie etwas von Hochsensibilitdt gehort.

2. Was verstehen Sie unter einem (hoch)sensiblen Kind? *

Thre Antwort eingeben
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Theorieverstandnis Hochsensibilitat

Nach der Pionierin und Psychologin Elaine N. Aron (2022) bedeutet Hochsensibilitat folgendes:

«Hochsensible Individuen haben angeborene Neigungen, ihre Umgebung deutlicher wahrzunehmen und griindlicher nachzu-
denken, bevor sie handeln. (...) Hochsensible Erwachsene und Kinder sind meist mitfiihlend, klug, intuitiv, kreativ, umsichtig
und gewissenhaft. Hochsensible Personen flihlen sich hdufig Gberwdltigt, sei es von einem «starken Gerduschpegel» oder ei-
nem Ubermass an anderen &usseren Reizen, die auf sie einstrémen. (...) In gewisser Weise ist ihr gesamter Kérper darauf
ausgerichtet, alles, was geschieht, besser zu erfassen und zu verstehen».

3. Ist Ihnen das Thema Hochsensibilitat im Berufsalltag bereits begegnet? *
O 1
O Nein

4. Haben Sie das Gefiihl, dass Sie jemals mit einem hochsensiblen Kind gearbeitet haben? *

O Eher wahrscheinlich
O Eher unwahrscheinlich

O Weiss nicht

5. Wie erleben Sie hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit? *

Ihre Antwort eingeben
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6. Welche positiven Eigenschaften zeigen hochsensible Kinder in der
Schulsozialarbeit? (Mehrere Antworten mdglich) *

[j Empfindsamkeit

D Empathie

Gerechtigkeitssinn

Langes Nachhallen (von Situationen, Emotionen etc.)
Zuverlassigkeit

Bedrfnis nach Sinnhaftigkeit

Abgrenzung

Selbstzweifel / Selbstkritik

Angst vor Kritik

Reizempfindlichkeit

Intuition

Harmoniebedirfnis

Nervositat

Perfektionismus

Bedurfnis allein zu sein

Kreativitat

Beeinflussbar durch Stimmung anderer

Detaillierte Wahrnehmung

Bedacht

OO0 o0o0o0dfdfdddgdgodugood

Intelligent
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7. Haben Sie noch weitere positive Eigenschaften beobachtet, die nicht aufgezahlt wurden?

Ihre Antwort eingeben

8. Welche herausfordernde Eigenschaften zeigen hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit?
(Mehrere Antworten mdglich) *

D Empfindsamkeit

D Empathie

Gerechtigkeitssinn

Langes Nachhallen (von Situationen, Emotionen etc.)
Zuverlassigkeit

Bedirfnis nach Sinnhaftigkeit
Abgrenzung

Selbstzweifel / Selbstkritik
Angst vor Kritik
Reizempfindlichkeit

Intuition

Harmoniebediirfnis
Nervositat

Perfektionismus

Bediirfnis allein zu sein

1 e I 0 R B A O

101



Angela Acklin, Luisa Pfefferle Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

Kreativitat

Beeinflussbar durch Stimmung anderer

Detaillierte Wahrnehmung

Bedacht

I I R I A B A

Intelligent

9. Haben Sie noch weitere herausfordernde Eigenschaften beobachtet, die nicht aufgezahit
wurden?

Ihre Antwort eingeben

10. Haben Sie das Beratungssetting angepasst, seitdem Sie die Thematik Hochsensibilitt
kennen? *

()
O Nein

11. Weshalb und wie haben Sie das Beratungssetting angepasst? *

Ihre Antwort eingeben

12. Braucht es Ihrer Meinung nach eine interdisziplindre Zusammenarbeit mit anderen
Fachpersonen der Schule bei einem hochsensiblen Kind? *

O Ja
O Nein
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13. Mit welchen Fachpersonen braucht es eine Zusammenarbeit und warum? *

Ihre Antwort eingeben

14. Welches Wissen oder welche Tipps fiir die Praxis wiirden Sie sich als Schulsozialarbeiter*in
im Umgang mit hochsensiblen Kindern wiinschen? *

Ihre Antwort eingeben

15. Mit welchem Geschlecht identifizieren Sie sich? *
() weiblich
(O Mannlich
Q Divers

O Mochte ich nicht angeben

16. Wie alt sind Sie? *
() 20-293ahre
() 30-391ahre
() 40 -49 Jahre
() 50-593ahre

O 60 Jahre oder alter
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17. Wo arbeiten Sie? *
O Kanton Luzern
O Kanton Nidwalden
O Kanton Obwalden
() Kanton Uri
O Kanton Schwyz

O Kanton Zug

O Anderer Kanton

18. Mit welchen Schiler*innen arbeiten Sie? (Mehrere Antworten moglich) *
[] 1 Zykius (KG/ 1. - 2. Klasse)
D 2. Zyklus (3. - 6. Klasse)

D 3. Zyklus (7. - 9. Klasse)

19. Seit wann arbeiten Sie als Schulsozialarbeiter*in? *

O 0 - 2 Jahre
O 2 - 4 Jahre

O 4 - 6 Jahre

O 6 - 8 Jahre

O 8 - 10 Jahre

O 10 Jahre oder langer

20. Was fir einen Bezug haben Sie selbst zur Hochsensibilitat? (Mehrere Antworten moglich) *

D Ich bin sehr wahrscheinlich hochsensibel.
E] Ich kenne eine Person, die sehr wahrscheinlich hochsensibel ist.

D Ich bin noch nie mit Hochsensibilitat in Beriihrung gekommen.
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21. Waren Sie bereit mit uns ein personliches Interview zu flhren, um detaillierter auf Ihre

Erfahrungen mit hochsensiblen Kindern im Berufsalltag einzugehen?
*k

O Ja
O Nein

22. Geben Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse an, fir eine personliche Kontaktaufnahme.

Ihre Antwort eingeben

Herzlichen Dank fiir das Ausfullen der Online-Umfrage!

Bei Fragen diirfen Sie sich gerne bei uns melden: angela.acklin@stud.hslu.ch oder luisa.pfefferle@stud.hslu.ch
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D) Leitfadeninterviews

Begriissung

Bedanken
Fir die genommene Zeit fiir unser Interview und das vorgangige Ausfillen der Online-Um-
frage.

Information
Interview wird aufgenommen, um die Daten transkribieren zu kénnen.

Einverstindniserkldrung
Erklaren und unterschreiben lassen.

Dauer
Fir das Interview sind 60 Minuten eingeplant.

Information

Wir starten mit einer offenen Frage, zu der Sie/ Du alles erzdhlen konnen/ kannst, was an
Wissen vorhanden ist und danach werden wir weitere Fragen stellen.

Es geht im Interview nur um die SSA und nicht um die Schule oder andere Anlaufstellen.

Einstiegsfrage:
Welchen Stellenwert hat die Hochsensibilitdt in lhrem/deinem Alltag als Schulsozialarbei-
ter*in?

Wie stellen Sie/ du fest, dass das Kind in Ihrer/ deiner Beratung hochsensibel ist? (Fragebo-
gen, durch mehrere Beratungen, Gefiihl etc.)

Wie thematisieren Sie/ du mit dem Kind die Hochsensibilitat?

Bereiten Sie/ du sich/ dich anders auf eine Beratung mit einem hochsensiblen Kind (HSK)
vor?

Optional: Gibt es Besonderheiten im Gesprach mit HSK? (Wortwahl, Raum, Larm... anpas-
sen?)
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Wie sehen Beratungsabldufe mit HSK bei Ihnen/ dir aus? (Konkrete Beispiele, Methoden
und Strategien)

Gibt es konkrete Methoden im Beratungssetting mit HSK, die lhnen/dir zu den blauen Stich-
wortern auf dem Plakat einfallen?

Langes Nachhallen
: ven Situationen und
Be.cm{lussbar dureh - Emelionen
Shm'nuna anderer »

Empfindsamkeit _ Reivempfindlichkeit

ad

Wo sehen Sie/ du Chancen in der Arbeit mit HSK im Beratungssetting?

Wo sehen Sie/ du Grenzen in der Arbeit mit HSK im Beratungssetting?

Frage fiir Manuela: In der Online-Umfrage haben wir gelesen, dass Sie eine interdiszipli-
nare Zusammenarbeit nicht fiir notig halten, wieso?
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Frage fiir Andrea und Kay: In der Online-Umfrage haben wir gelesen, dass du dich selbst als
hochsensibel wahrnimmst. Kannst du Eigenerfahrung in die Beratung einfliessen lassen?

Haben Sie/ du durch unsere Umfrage neue/mehr Achtsamkeit auf das Thema hochsensible
Kinder legen konnen?

Schlussfrage:
Gibt es noch etwas, das Sie/ du loswerden mochten oder haben Sie noch eine Ergdnzung?

Bedanken, Geschenk libergeben und verabschieden
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E) Codes und Kategorien

Interdisziplinaritat

Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit

Kontakt zu Eltern

Individuell A:Z.82
Zusammenarbeit mit den Eltern oft A:Z.82-83
wichtig
Strebt nach Zusammenarbeit, ist aber A:Z.85.86
nicht immer erwiinscht
Zusammenarbeit wird angestrebt, M: Z. 696-699
wenn Kind nicht will, wird dies akzep-
tiert
Viel zu wenig Elternkontakt K:Z.120-121
Schweigepflicht K:Z.128-130
Kontakt zu Lehrpersonen
Wird gemacht, aber nicht als zwingend | M: Z. 699-703
notig empfunden Z.708
Schweigepflicht M: Z.729-733
Mehr zu tun K:Z.122-125
Individuell, mal mehr mal weniger A:Z. 82
Z.352
Strebt nach Zusammenarbeit, ist aber A:Z: 85-86
nicht immer erwiinscht
Erklaren, warum Methoden im Unter- A:Z.352-363
richt anwenden
Gibt Infoblatter der Lehrpersonen A:Z.404-412
Hochsensibilitdt in der SSA
Stellenwert
Personlich hoher Stellenwert A:Z.3-4
Bei Kindern kleiner Stellenwert A:Z.7
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Personlich hoher Stellenwert M: Z.3-4

Keine Zeit K:Z.6-8

Niemand auf dem Radar in den Schulen | K: Z. 12-17

Viel Trubel, viele Feuer, welche geldscht | VA* Z. 26-27

werden missen

Von aussen kam die Thematik noch K:VAZ.3

nicht auf ihn zu

Er hat in Gesprachen mit Eltern/ Lehr- K: VA Z.3-6

personen teilweisen schon drauf hinge-

wiesen

Weiss zu wenig zum Thema K:VAZ. 19
VA Z.32-33

HSK in der Beratung

Kind spurt unterbewusst familidare M: Z.22-29

Schwierigkeiten, ein Merkmal flr sehr

feines Gespur

Lehrpersonen fallt Alleingang in der M: Z. 59-63

Pause auf, was in er SSA thematisiert

wird und als HSK auffallt

Gleiche Symptome/gleiche Richtung A:Z.8-10

wie ADHS, ASS

Wenige HSK in der Beratung A:7.10-11

Verwechslung HSP und ADHS M: Z.91-94

Praxisbeispiel zu HSP und ADHS M: Z: 454-470

Introvertiert und extrovertierte HSK in M: Z.73-77

Praxis begegnet, extrovertiert nach Ge- | Z. 83- 89

fahl sogar mehr

Selbstkritik grosseres Thema bei HSK M: Z. 528

als bei nicht HSK Z.557-559

Perfektionismus gibt vielen Halt M: Z. 579-582

Vorbereitung der Beratung und Thematisierung von Hochsensibilitat
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Begriff «Hochsensibel» wird selten ver- | M: Z. 47
wendet

Neurodivergent A:Z.8

Auf der Erwachsenenebene A:Z.21

Als Hypothese / Moglichkeit / Aspekt K: VA Z. 21-22
Hochsensibilitdt wurde noch nie the-

matisiert mit Kindern nur mit Erwach-

senen

Wort Hochsensibilitat wird eher nicht A:Z.62
verwendet

Benennung bei dlteren Kindern A:Z.62-65
Wortgebung mit Kind A:Z.65-67
Individuelle Vorbereitung A:Z.111
Arbeitsorganisation: Am Morgen oder A:Z.154-161
nach Beratung, To-do-Liste

Bewusst etwas nicht mitnehmen (zum | A: Z. 162-163
Beispiel Duftlampe)

Immer ein Repertoire im Hinterkopf als | M: Z. 114-115
Vorbereitung. Das bringt die viele Er- Z.182-185
fahrung, deswegen einfach mal aufs Z.195-196
Kind einlassen und dann weiter planen

Vorbereitung ist nicht anders bei HSK K:VAZ. 24

1 Phase: das Kind und das System ken- | A:Z. 17-19
nenlernen «Jetzt machen wir Detektiv- | Z. 19-20
arbeit»

2 Phase: Probieren zu erklaren

Routinen: Draussen, im Keller etc. A:Z7.112-119
Trifft sich am anderen Schulort fiir eine | A: Z. 126-128

Beratung (mehr Eltern, aber auch Schi-

ler*innen)
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- Reizliberflutung

Kind kommt spater, da niemand es wis- | A: Z. 138-142
sen soll, dass es zur SSA geht
Routine: Duftlampe, fiir Start in die Be- | A: Z. 143-150
ratung
Kind soll nicht verdandert werden, son- M:Z.117-123
dern den Umgang mit Hochsensibilitat
lernen und unterstitzt werden, um
grossere Sicherheit und Offenheit zu er-
langen.
Erndhrung wird oft angesprochen M: Z. 150-153
Prozess, in dem immer wieder auspro- | M: Z. 172-175
biert und sich herangetastet werden Z.189-191
muss. Z.200
Z.204-207
Raumgestaltung wichtig A:Z.119-124
Methoden
Nach den Sinnen: A:Z.228-257
- Ohren: Oropax, Pamir, Musik
- Augen: Lavendelsackli, Autosug-
gestion, Entspannungsiibungen,
Bilder
- Tasten: Fell, Kuschelpulli, Reis-
sackli, Gewichtsdecke
Riechen: Roll-on mit Olmischung
- Reizliberflutung
Achtsamkeitsiibungen / Atemibungen | A: Z. 261-262
- Reizliberflutung
Ressourcenbiichlein A: Z.266-269
- Reizliberflutung Z.291-294
Helper Circle: Ubungen A:Z.273-287
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Waage (Was tut mir gut, was nicht etc.)

- Empfindsamkeit

A: Z.298-305

Natur

- Reizliberflutung

A: Z.305-307

Strategien gegen Stress (Kartchen)

- Reizliberflutung

A:Z.309-313

Gliickstagebuch
- Reizliberflutung

A:Z.319

Powersteine

- Reizliberflutung

A:Z7.737-738

Duft
-> Langes Nachhallen / Beeinflussung

Stimmung

A:Z.326-327

Schutzschild / Supermantel
-> Langes Nachhallen / Beeinflussung

Stimmung

A:Z.328-329

Krafttier
-> Langes Nachhallen / Beeinflussung

Stimmung

A:Z.329-331

Co-Regulation von den Erwachsenen
-> Langes Nachhallen / Beeinflussung

Stimmung

A:Z.331-336

Erinnerung und feste Strukturen
-> Langes Nachhallen / Beeinflussung

Stimmung

A:Z.336-338

Wenn-dann-Plane, Helfer-Kind, Code-
Wort
-> Langes Nachhallen / Beeinflussung

Stimmung

A:Z.338-344
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Vergleichen mit anderen, eine Sache A: Z.386-387
gut machen wollen, ausgepragte Wahr-

nehmung

- Selbstzweifel/Selbstkritik

Ressourcen Malbuch A:Z.388-392
- Selbstzweifel/Selbstkritik

Lehrpersonen animieren, was schwer- | A: Z. 392-395
fallt zu sagen

- Selbstzweifel/Selbstkritik

App «Wie geht’s dir?» A: Z.684-685
- Selbstzweifel/Selbstkritik

Gllckstagebuch (Jaron auf den Spuren) | A:Z. 712-714
- Selbstzweifel/Selbstkritik 7.718-722
Figuren, Gefihlsmonster mit denen Si- | M: Z. 18-19
tuation nachgestellt/ aufgestellt wer- Z.54-58

den oder Gefiihle besser erklarbar sind

Bilder, mit denen Geflihle erklart wer- M: Z. 50

den

Achtsamkeitstibungen, die auch im M: Z. 133
Schulzimmer unbemerkt gemacht wer- | Z. 137-138
den kénnen.

Filter-Ubung, bei der ein Gerdusch be- | M: Z. 140-144
wusst wahrgenommen und trotzdem Z.320-329
nicht abgelenkt wird oder das Gerausch

kann bewusst auch wieder losgelassen

werden

Tier als Begleiter bei Angst oder Erre- M: Z. 163-168
gung

Geschichten vorlesen, damit Kinder M: Z.176-180

merken, auch anderen geht es so
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Atemubungen/ Ablenkung bei Reiz- M: Z. 309-310

uberflutung Z.312-313

Starken, in ihrer Wahrnehmung M: Z. 339-343
Z.355

Rituale, um Situationen abschliessen zu | M: Z. 365-369

kénnen oder sich von anderen Stim- Z.375-376
mungen abzugrenzen Z.379-385
Z.412-420

Ein bestimmtes Beispiel herausarbeiten | M: Z. 532-535
und schauen was daran Selbstkritik/
Selbstzweifel ist und warum die Unsi-

cherheit da ist.

Skala 1-10 bei Selbstzweifel und Selbst- | M: Z. 535-539

kritik Z.542-545
Ich kann das NOCH nicht M: Z. 545-557
Methoden sind |6sungsorientiert R: VA Z. 28
Verweist den Eltern Unterstilitzungs- A:Z.565-566

moglichkeiten in Bezug auf das Thema | Z. 567-568
Hochsensibilitat (Phillip Hohlenstein, Z.619-621

Daniela Sinser)

Hilfsmittel: Blatt mit Zeichnung (Postler | A: Z. 27-44
und seine Post) = auf die Eigenschaf-
ten des HSK eingehen

-> Erklarung Hochsensibilitat

Hilfsmittel: Individuell eine Sprache fin- | A: Z. 44-58
den, die den HSK entspricht (zum Bei-
spiel Superhelden, Autos, Tiere etc.)

-> Erklarung Hochsensibilitat

Hilfsmittel: Blicher (zum Beispiel Sensi- | A: Z. 86-87
beli, Kaya kompliziert, Ennio empfind- Z.91-104
lich)
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-> Erklarung Hochsensibilitat

Weitere Themen SSA

Storungen von Schiler*innen gegensei- | K: Z. 21-24

tig, Storungen im Unterricht, Tagesge-

staltung nicht moglich

Eltern: Die Kinder mdéchten nicht mitei- | K: Z. 28-29

nander spielen

Pravention, Intervention und Friiher- K:Z.41-46

kennung

Wenig Wissen, keine Kapazitat zum ein- | K: Z. 154-159

zulesen in HSK Thematik

Beratungen wiirden wahrscheinlich an- | K: Z. 186-191

ders aussehen, wenn mehr Wissen

uber Hochsensibilitat

Hochsensibilitdt wurde in kantonaler K:Z.222-227

Konferenz SSA angesprochen, Weiter-

bildungen folgen

Primarschiler*innen sind sehr reflek- M: Z. 35-38

tiert, vor allem wenn die Kinder freiwil-

lig zur SSA kommen

Hochsensibilitat als Starke sehen kon- M: Z. 280-286

nen

SSA in gewissen Kulturen unbekannt M: Z. 249-251

und deshalb etwas bedngstigendes/ be-

drohliches

SSA als Wohlfihlort fiir die Kinder M: Z. 446-450
Z.478-481

Schweigepflicht: Nach draussen gehen | M: Z. 489

wird selten gemacht und auch kaum Z2.494

gewdnscht von den Kindern Z.503-509
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Sehr wichtig, damit sich das Kind ernst | M: Z. 236-240
genommen flhlt
Einladen zum Kennenlernen und unter- | M: Z. 218-222
bewusst den Beziehungsaufbau anre- Z.224-228
gen in der ersten Lektion
Erwartungen klein halten, der Wille sich | M: Z. 235-236
auf Beratung einzulassen muss vom
Kind kommen
Wiinsche
Hoherer Stellenwert in der Ausbildung | K: Z. 56-59
VA Z.43-44
Aufklarung Lehrpersonen, SSA, Eltern K:Z.53-56
etc. Uber Hochsensibilitat
Weiterbildung K: Z.96-97
Praxisbezug K:Z.111-112
Elternbildung K:Z.113-115
Mehr theoretische Inputs K:VAZ.19
Eigenerfahrung
Persdnliches
Eigener Sohn mit Thematik Hochsensi- | M: Z. 741-747
bel
Arbeits- und Pausenorganisation A:Z.6
Blicher, Foren, Zeitschrift A:Z.195
Z.197-200
Coaching-Ausbildung fir HSP A:Z.195-197
Abgrenzung: Sehr schwierig A:Z.214-218
Kann Eigenerfahrungen beziehungs- K:VAZ.71-73
weise Lebenserfahrungen einfliessen VAZ.76-79
lassen, die Hilfreich wirken und zu L6-
sungen beisteuern kénnen.
Gemerkt, dass er viel zu wenig weiss. K:Z.381-385
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Ein bisschen neue Achtsamkeit auf das | K: VA Z. 84

Thema legen kénnen durch unsere Um-

frage

Erfahrungen im Arbeitsalltag

Kurs Hochsensibilitat K:Z.56-58

Greift sehr oft auf Eigenerfahrung zu- A:Z.176

ruck

Erzahlt von Eigenerfahrungen und Ge- | A: Z. 176-78

fuhlen

Spezifische Situationen und Umgang A:Z.178-183

(zum Beispiel Schuleroffnungsfeier)

Erzahlt Geschichten Uber spezifische Si- | A: Z. 183-187

tuationen

Achtet auf gute Balance, was sie erzdh- | A:Z.Z.187-188

len mochte und was privat ist

Chancen in der Arbeit mit hochsensiblen Kindern

Sohn der HSP ist und deshalb viel Wis- | M: Z. 741-747

sen vorhanden

Hochsensibilitat als Starke, die erkannt | M: Z. 153-156

und gestarkt werden soll Z.160-161
Z.272-275
Z.597-601
Z.618

Chance, um sich selbst besser kennen M: Z. 601-606

zu lernen

Schweigepflicht K:Z.308-312
Z.355-359

Aufklaren, Sensibilisieren, Schulent- K: VA Z. 58-60

wicklung, obligatorische Elternbildung

Hochsensibilitat als Ressource K: VA Z. 65-66

Beziehung A:Z.435
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Intrinsische Motivation von HSK A:Z.435-438
Herausforderungen in der Arbeit mit hochsensiblen Kindern
Themen die therapiert werden missen, | K: Z. 644-655
zum Beispiel Trauma, Verlust, Flucht
Keine Zeit K:Z.6-8
Z.12-17
Z.71-72
Wenig Wissen K: Z.154-159
Herausfinden von Hochsensibilitat K:VAZ.11-14
Zu wenig Wissen vorhanden K:Z.381-385
Eltern sind skeptisch gegenlber SSA A:Z.441-445
Z.449-453
Schulsystem A:Z.494
Gesellschaft (wenig/keine Anerken- A: Z.494-506
nung, Verstandnis) Z.519-524
Schweigepflicht A: Z.540-546

*VA = verschriftlichte Antworten
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F) Einverstandniserklarung fir Interviewpartner*innen

HSLU s

Einverstandniserklarung

Ich erkldre hiermit mein Einverstandnis zur Nutzung der personenbezogenen Daten, die im
Rahmen des folgenden Gesprachs erhoben wurden: Bachelor-Arbeit Hochschule Luzern.

Hochsensible Kinder in der Schulsozialarbeit.

Die Daten werden im Rahmen eines mindlichen Gesprachs erhoben, das mit einem
Aufnahmegerat und/oder Online aufgezeichnet wird. Zum Zwecke der Datenanalyse werden
die mindlich erhobenen Daten verschriftlicht. Das Transkript des Interviews dient nur zu
Analysezwecken und wird nicht veroffentlicht. Einzelne Ausschnitte des Transkripts werden
fir die Darstellung der Ergebnisse in der Bachelor-Arbeit verwendet. Eine Identifizierung der
interviewten Person ist in der Forschungsarbeit ausgeschlossen. Die personenbezogenen

Daten werden vertraulich behandelt. Die Teilnahme am Gesprach erfolgt freiwillig.

Name/Vorname:

Ort/Datum:

Unterschrift:
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