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A bst r a ct 

Di e A ut ori n Ni n a K ur m a n n b ef asst si c h i n d er v orli e g e n d e n Ar b eit mit d e m T h e m a 

„ S pr a c h e(r)l e b e n a m B eis pi el v o n w ei bli c h e n P ers o n e n i m R e nt e n alt er mit Ersts pr a c h e 

It ali e nis c h “. A us g a n gs p u n kt ist R e b e k k a E hr et s ( 2 0 1 7) B es c hr ei b u n g d er e mi s c h- eti s c h e n 

P ers p e kti v e n a c h d e m Li n g uist e n K e n n et h L. Pi k e. Di e P ers p e kti v e b e gr eift d as l o k al e, 

allt a gs w eltli c h e Wiss e n v o n A kt e ur _i n n e n ( e mi s c h) u n d s et zt es mit d e n wiss e ns c h aftli c h 

er h o b e n e n K e n nt ni ss e n  ( eti s c h) i n V er gl ei c h. 

Als B asis di es er Ar b eit di e n e n vi e r L eitf a d e ni nt er vi e ws mit B e w o h n eri n n e n d e s 

N e ust a dt q u arti ers i n L u z er n. A uf  ei n er d er Gr o u n d e d T h e or y b asi er e n d e n A us w ert u n g wir d 

i hr e Si c ht b e z ü gli c h d e m S pr a c h e(r)l e b e n erf as st. Di es e Er g e b niss e w er d e n d er a kt u ell e n 

T h e ori e g e g e n ü b er g est ellt. D ar a us h a b e n si c h f ol g e n d e Fr a g est ell u n g e n er g e b e n: W el c h e 

z e ntr al e n As p e kt e z ei g e n si c h i m Z us a m m e n h a n g mit d e m S pr a c h e(r)l e b e n b ei w ei bli c h e n 

P ers o n e n i m R e nt e n alt er mit Ersts pr a c h e It ali e nis c h ? W el c h e H alt u n g gilt es s eit e ns d er 

S o zi o k ult ur ell e n A ni m ati o n g e g e n ü b er S pr a c h e u n d S pr e c h er _i n n e n ei n z u n e h m e n, a u c h i m 

Hi n bli c k a uf d as S c h aff e n v o n M ö gli c h k eit sr ä u m e n ? 

Di e Er g e b niss e z ei g e n, d ass di e A kt e uri n n e n S pr a c h e i n di vi d u ell l e b e n u n d erl e b e n. D as 

S pr a c h e(r)l e b e n k a n n ni c ht ei n di m e nsi o n al b etr a c ht et w er d e n. Di es e Ar b eit z ei gt 

e x e m pl aris c h a uf, w el c h e H alt u n g S o zi o k ult ur ell e A ni m at or _i n n e n g e g e n ü b er S pr a c h e n i m 

All g e m ei n e n u n d i m Hi n bli c k d er A n er k e n n u n g v o n R ess o ur c e n d er A dr ess at _i n n e n 

ei n n e h m e n k ö n n e n. D a n e b e n z ei gt si c h, d ass di e S o zi o k ult ur ell e A ni m ati o n d as P ot e nti al h at, 

di e Zi el gr u p p e v o n m e hrs pr a c hi g e n P ers o n e n z u err ei c h e n u n d M ö gli c h k eit sr ä u m e z u 

s c h aff e n, i n d e n e n d as i n di vi d u ell e s pr a c hli c h e R e p ert oir e e ntf alt et w er d e n k a n n. 
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V o r w o rt & D a n k 

D as V erf ass e n di es er Ar b eit w ar f ür mi c h ei n s p a n n e n d er, i nt e nsi v er, a ns pr u c hs v oll er u n d 

l e hrr ei c h er Pr o z ess. Ic h  h att e d a d ur c h ni c ht n ur di e M ö gli c h k eit, mi c h i n ei n T h e m a z u 

v erti ef e n, s o n d er n er hi elt a u c h Ei n bli c k e i n u nt ers c hi e dli c h e L e b e nsr e alit ät e n v o n 

A kt e uri n n e n. Ei n b es o n d er er D a n k gilt n a c hf ol g e n d a n all e P ers o n e n, di e mi c h w ä hr e n d d es 

Er ar b eit u n gs pr o z ess es  u nt erst üt zt h a b e n. C ori n n e K ü n g u n d R e n é F u hri m a n n v o n Vi ci n o 

L u z er n m ö c ht e i c h f ür di e A ust a us c h g es pr ä c h e u n d di e Off e n h eit g e g e n ü b er di es er Ar b eit 

d a n k e n. F ür d as G e g e nl e s e n gilt ei n b es o n d er er D a n k a n C ori n n e K ü n g. Gr e g or H usi d a n k e 

i c h f ür di e A ust a us c h g es pr ä c h e i n d er A nf a n gs p h as e d es Pr o z ess es. W eit er d a n k e i c h 

R e b e k k a E hr et u n d Si m o n e Gr etl er- H e ussl er f ür di e F a c h p o ol g es pr ä c h e, di e f ür m ei n e n 

Ar b eit s pr o z ess ei n e n gr oss e n M e hr w ert u n d ei n e B er ei c h er u n g d arst ellt e n. N e b e n d e n 

F a c h p ers o n e n m ö c ht e i c h mi c h z u d e m b ei m ei n er F a mili e u n d m ei n e n Fr e u n d e n f ür i hr e 

m e nt al e U nt erst üt z u n g b e d a n k e n. Z ul et zt gilt ei n g a n z b es o n d er er D a n k a n all e 

I nt er vi e w p art neri n n e n f ür i hr e G es pr ä c hs b er eit s c h aft, i hr e Off e n h eit u n d i hr V ertr a u e n. 
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1  Ei nl eit u n g 

Di e Ei nl eit u n g ist wi e f ol gt g e gli e d ert: Di e A us g a n gsl a g e b ei n h alt et di e M oti v ati o n d er 

A ut ori n si c h mit d e m v orli e g e n d e n T h e m a z u b ef ass e n. D ar a uff ol g e n d wir d z u d e m di e 

R el e v a n z d er v orli e g e n d e n Ar b eit f ür di e S K A b el e u c ht et ( B er ufsr el e v a n z) u n d d a n a c h 

a n h a n d d er A dr ess at _i n n e n a uf g e z ei gt, f ür w e n di e F ors c h u n gs ar b eit v o n N ut z e n ist. I m 

A ns c hl uss w er d e n Zi el e f or m uli ert u n d d as V or g e h e n b ei d er F or m uli er u n g d er 

Fr a g est ell u n g e n  d arl e gt. I m G e g e ns at z z u ü bli c h e n F ors c h u n gs ar b eit e n e ntst e h e n di e z u 

u nt ers u c h e n d e n Fr a g e n w ä hr e n d d es F ors c h u n gs pr o z ess es. I m l et zt e n U nt er k a pit el wir d k ur z 

d er A uf b a u d er Ar b eit d ar g el e gt. 

1. 1  A u s g a n gsl a g e  

M e hr er e F a kt or e n b e w e g e n di e A ut ori n, si c h i n d er v orli e g e n d e n  Ar b eit mit d er T h e m ati k v o n 

S pr a c h e i m Alt er z u b ef ass e n. Ei n ers eit s ist i hr I nt er ess e a n d er Zi el gr u p p e v o n P ers o n e n i m 

R e nt e n alt er d ur c h di e Pr oj e ktt äti g k eit b ei C arit as L u z er n g e w a c hs e n. D ort h at si e d ur c h di e 

Z us a m m e n ar b eit mit Vi ci n o L u z er n 1  Ei n bli c k i n ei n n o c h j u n g es T äti g k eit sf el d d er 

S o zi o k ult ur ell e n A ni m ati o n 2  er h alt e n. Di e T ats a c h e, d ass di e Zi el gr u p p e v o n P ers o n e n i m 

R e nt e n alt er n o c h w e ni g i n d er A us bil d u n g d er S K A b e h a n d elt wir d , ist ei n e w eit er e 

M oti v ati o n, si c h n ä h er mit di es er Alt ers gr u p p e z u b ef ass e n. A n d ers eit s ist di e A ut ori n v o m 

T h e m a S pr a c h e( n) i m All g e m ei n e n  s eit g er a u m er Z eit f as zi ni ert u n d a n g et a n. I hr e b er ufli c h e 

u n d all g e m ei n e L e b e n s erf a hr u n g li ess si e er k e n n e n, d ass di e S pr a c h e s o m a n c h e 

M e c h a nis m e n z u m V ors c h ei n bri n g e n k a n n. N e b e n d er F ä hi g k eit v o n S pr a c h e, M e ns c h e n 

ei n a n d er n ä h er z u bri n g e n,  b e o b a c ht et e si e a u c h di e K e hrs eit e d er S pr a c h e: N ä mli c h di e 

E ntst e h u n g v o n M a c ht g ef äll e n, Ä n gst e n, V or urt eil e n u n d Miss v erst ä n d niss e n.  

D a di e A ut ori n i hr e ei g n e n Ki n d er g art e nj a hr e i n It ali e n v er br a c ht u n d s o di e it ali e nis c h e 

S pr a c h e u n g est e u ert erl er nt h at 3 , e nts c hli esst si e si c h, G es pr ä c h e mit M e ns c h e n i m 

R e nt e n alt er mit  d er Ersts pr a c h e4  It ali e nis c h z u f ü hr e n. D a b ei ist es d er A ut ori n wi c hti g, d er 

Zi el gr u p p e o h n e n or m ati v e V or a n n a h m e n z u b e g e g n e n. Si e e nts c h ei d et si c h d es h al b f ür ei n e 

„ b ott o m u p “  F ors c h u n gs m et h o d e, w el c h e di e A kt e ur _i n n e n als E x p ert _i n n e n i hr es ei g e n e n 

                                                 
1  Vi ci n o L u z er n i st als V er ei n or g a nisi ert u n d s et zt si c h d af ür ei n, d ass P er s o n e n s o l a n g e wi e m ö gli c h i n i hr e m 
v ertr a ut e n U mf el d s el b st b esti m mt u n d si c h er w o h n e n k ö n n e n ( Vi ci n o L u z er n, 2 0 1 7, 1 6. M ai). 
2  N a c hf ol g e n d mit S K A a b g e k ür zt. 
3  D a mit i st g e m ei nt, d as s d er Er w er b ei n er S pr a c h e i n d er allt ä gli c h e n K o m m u ni k ati o n erf ol gt e ( J e a ni n e K h a n, 
2 0 1 8, S. 4 9). 
4  D a mit i st i n di es e m Z u s a m m e n h a n g di ej e ni g e S pr a c h e g e m ei nt, di e z u er st er w or b e n w ur d e ( E di n a C a pr e z, 
2 0 1 0 ; zit. i n K h a n, 2 0 1 8, S. 4 7 ). 
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S pr a c h e(r)l e b e ns a n er k e n nt. Di e i m W or ki n g P a p er v o n R e b e k k a E hr et ( 2 0 1 7), D o z e nti n a n 

d er H o c hs c h ul e L u z er n S o zi al e Ar b eit, b es c hri e b e n e F ors c h u n gs m et h o d e, w el c h e di e e mi s c h-

eti s c h e P ers p e kti v e mit ei ns c hli esst,  er w eist si c h d a b ei als g e ei g n et e Gr u n dl a g e f ür di e 

v orli e g e n d e Ar b eit. Di e F ors c h u n gs m et h o d e m ö c ht e di e i n n er e L o gi k u n d d as 

allt a gs w eltli c h e, l o k al e Wiss e n v o n A kt e ur _i n n e n b e gr eif e n u n d gl ei c h w erti g n e b e n d as 

et is c h e, wiss e ns c h aftli c h e n Wiss e n st ell e n (S.  7- 8). Di es e H er a n g e h e ns w eis e wir d a us Si c ht 

d er A ut ori n d er p arti zi p ati v e n Ar b eit s w eis e d er S K A ( C h art a d er S o zi o k ult ur ell e n A ni m ati o n, 

2 0 1 7) g er e c ht. Z us a m m e n g ef asst li e gt d er F o k us di es er Ar b eit i n d er D arst ell u n g d es L e b e ns 

u n d Erl e b e ns d er S pr a c h e a m B eis pi el v o n w ei bli c h e n P ers o n e n i m R e nt e n alt er mit 

Ersts pr a c h e It ali e nis c h. 

1. 2  B er ufsr el e v a n z u n d A dr ess at _i n n e n 

Fr a n ç ois H ö pfli n g er  u n d J oris V a n W e z e m a el ( 2 0 1 4) h alt e n i n i hr e m n e ust e n A g e R e p ort f est, 

d ass es i n Z u k u nft, b e di n gt d ur c h d e n d e m o gr a p his c h e n W a n d el, i m m er m e hr ält er e 

M e ns c h e n g e b e n wir d, di e z u d e m ei n e m r as c h e n g es ell s c h aftli c h e n W a n d el u nt erli e g e n. Ni c ht 

n ur di e A n z a hl ält er e n M e ns c h e n st ei gt, s o n d er n i hr e L e b e ns b e di n g u n g e n u n d W ert h alt u n g e n 

v er ä n d er n si c h ( S. 1 5 ). N a dj a G ass er, C arl o K n ö pf el u n d K urt S eif ert ( 2 0 1 5) u nt erst üt z e n 

H ö pfli n g ers u n d V a n W e z e m a els T h es e u n d b et o n e n, d ass si c h di e L e b e ns p h a s e „ Alt er “ 

i m m er m e hr a us d e h nt u n d vi elf älti g er wir d ( S.  4). Di e S K A ist a us Si c ht d er A ut ori n 

g e z w u n g e n, si c h mit s ol c h e n g es ell s c h aftli c h e n E nt wi c kl u n g e n  a us ei n a n d er z u s et z e n. D e n n 

ei n e F a c h p ers o n d er S K A m uss si c h n a c h G a bi H a n g art n er ( 2 0 1 3) st ä n di g a uf di e 

A nf or d er u n g e n d es g es ells c h aftli c h e n W a n d els ei nl ass e n, di es e n b e o b a c ht e n u n d S c hl üss e f ür 

i hr e Ar b eit zi e h e n ( S. 2 7 9). D a n e b e n b et o nt a u c h H ei n z W ett st ei n ( 2 0 1 3), d ass di e S K A 

i m m er v er b u n d e n ist mit g es ell s c h aftli c h e n E nt wi c kl u n g e n. Wi e M e ns c h e n l e b e n, 

mit ei n a n d er k o m m u ni zi er e n, si c h f ort b e w e g e n: All d as h at i m m er ei n e dir e kt e A us wir k u n g 

a uf di e S K A. D e m e nts pr e c h e n d h a b e n n e u e E nt wi c kl u n g e n u n d H er a usf or d er u n g e n i n d er 

g es ell s c h aftli c h e E nt wi c kl u n g i m m er a u c h ei n e n Ei nfl uss a uf di e Gr u n dl a g e n d er S K A ( S. 2 6-

2 7). W eit er v er pfli c ht et si c h di e S K A als ei n e F a c hri c ht u n g d er S o zi al e n Ar b eit d e m 

e nts pr e c h e n d e n B er ufs k o d e x. I m g e n a n nt e n  B er ufs k o d e x d er S o zi al e n Ar b eit wir d u nt er 

a n d er e m h er v or g e h o b e n, d ass ei n er d er Gr u n d w ert e d er S o zi al e n Ar b eit di e F ör d er u n g d es 

s o zi al e n W a n d els ist ( A v e nir S o ci al, 2 0 1 0, S. 8).  
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Di e v orli e g e n d e Ar b eit ri c ht et si c h all g e m ei n a n F a c h p ers o n e n d er S o zi al e n Ar b eit u n d i m 

B es o n d er e n a n s ol c h e d er S K A , di e si c h n ä h er mit d er T h e m ati k d er S pr a c h e( n) im 

R e nt e n alt er b ef ass e n m ö c ht e n . D a n e b e n bi et et di e Ar b eit I nf or m ati o n e n, di e f ür F a c h p ers o n e n 

i m Mi gr ati o ns b er ei c h, v or all e m i n B e z u g a uf H alt u n gsfr a g e n g e g e n ü b er S pr a c h e( n), v o n 

N ut z e n s ei n k ö n n e n . 

1. 3  Zi el e u n d Fr a g est ell u n g e n 

D as Zi el d er v orli e g e n d e n Ar b eit ist es, di e i n n er e Si c ht v o n P ers o n e n i m R e nt e n alt er 

hi nsi c htli c h i hr e m L e b e n u n d Erl e b e n d er S pr a c h e( n) z u er gr ü n d e n u n d i m Pr o z ess d er 

A us ei n a n d ers et z u n g Er k e n nt ni ss e f ür di e S K A h er a us z u ar b eit e n. 

Di e Fr a g est ell u n g e n  ( F ors c h u n gsfr a g e u n d Pr a xisfr a g e) e ntst e h e n erst i m V erl a uf e d e s 

Ar b eit s pr o z ess es. Di es d ar u m, w eil di e A ut ori n f ür di e F ors c h u n gs m et h o d e ei n e n i n d u kti v e n 

A ns at z w ä hlt u n d di e g e s a m m elt e n D at e n, b asi er e n d a uf d er M et h o d e d er Gr o u n d e d T h e or y , 

a us w ert et. B ei d e M et h o d e n w er d e n i m K a pit el 4 a n h a n d d er T h e ori e g e n a u erl ä ut ert. 

A uf gr u n d d er g e w ä hlt e n M et h o d e n f all e n di e V or g e h e ns w eis e u n d d er A uf b a u d er Ar b eit 

z w eist ufi g a us. D i e e x a kt e n Fr a g est ell u n g e n u n d d er B e z u g z ur T h e ori e w er d e n erst mit d e n 

Er g e b niss e n a us d er g et äti gt e n F ors c h u n g h er g el eit et u n d si n d i m S c hl usst eil di es er Ar b eit i n 

d e n  K a pit el n  6  u n d 8  z u fi n d e n.  

1. 4  A uf b a u d er Ar b eit 

Als Ei nf ü hr u n g b el e u c ht et d as K a pit el 2  di e Pr of essi o n d er S K A. I m dritt e n K a pit el erf ol gt 

ei n e D arst ell u n g r u n d u m d e n Dis k urs: Alt er, Mi gr ati o n u n d S pr a c h e. Di e D arst ell u n g di e nt 

als Gr u n dl a g e z ur B e gr ü n d u n g f ür di e g e w ä hlt e F ors c h u n gs m et h o d e. D as vi ert e K a pit el 

erl ä ut ert di e F ors c h u n gs m et h o d e. W eit er f ol gt di e D arst ell u n g d e s L eitf a d e ns, di e 

B e gr ü n d u n g z ur A u s w a hl d er I nt er vi e w p art n er _i n n e n u n d Ü b erl e g u n g e n z ur 

I nt er vi e wsit u ati o n. Z u d e m b es c hr ei bt d as K a pit el 4 d as A us w ert u n gs v erf a hr e n. I m f ü nft e n 

K a pit el f ol gt di e D arst ell u n g d er Z wis c h e n er g e b niss e d er F ors c h u n g. D er erst e T eil d es  

K a pit els e nt h ält d as P o st s kri pt u m, w el c h es B e o b a c ht u n g e n d er A ut ori n z u m T h e m a d er 

Err ei c h b ar k eit v o n I nt er vi e w p art n er _i n n e n u n d d e m I nt er vi e ws etti n g erl ä ut ert. D a n a c h 

w er d e n di e Er g e b niss e d e r F ors c h u n g pr äs e nti ert u n d mit d er T h e ori e i n B e z u g g es et zt. I m 

s e c hst e n K a pit el wir d n a c h ei n er er n e ut e n D arst ell u n g d er Z wi s c h e n er g e b niss e di e 

e ntst a n d e n e F ors c h u n gsfr a g e b e a nt w ort et. I m si e bt e n K a pit el erf ol gt di e V er k n ü pf u n g mit d er 

S K A, w o b ei E m pf e hl u n g e n f ür di e H alt u n g d er S K A s o wi e s ol c h e f ür di e Pr a xis, d ar g el e gt 
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w er d e n. I m a c ht e n K a pit el erf ol gt di e B e a nt w ort u n g all er Fr a g est ell u n g e n s o wi e di e 

St ell u n g n a h m e d er A ut ori n. D er A us bli c k r u n d et di e Ar b eit a b. 

B e griff e w er d e n i n d er v orli e g e n d e n Ar b eit l a uf e n d er kl ärt u n d t eil w eis e a u c h er w eit ert. Di e s 

s oll a uf z ei g e n, d ass si c h di e H alt u n g d er A ut ori n g e g e n ü b er B e griffli c h k eit e n z u m T eil i m 

V erl a uf di es er Ar b eit u n d d e m F ors c h u n gst eil e nt wi c k elt u n d a us diff er e n zi ert h at. 
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2  P r of essi o n d e r S o zi o k ult u r ell e n A ni m ati o n 

D er S o zi ol o g e Gr e g or H usi ( 2 0 1 3) v ertritt di e T h es e, d ass si c h di e S K A u m d e n 

g es ell s c h aftli c h e n Z us a m m e n h alt b e zi e h u n gs w eis e s o zi al e K o h äsi o n k ü m m ert. Er b es c hr ei bt 

di es mit f ol g e n d e n W ort e n: „ S o zi o k ult ur ell e A ni m ati o n i nt er v e ni ert, w o ‚T eil e ‘ d er 

G es ell s c h aft, a n b esti m mt e n Ort e n z u b esti m mt e n Z eit e n ni c ht ( m e hr) z us a m m e n h alt e n, u n d 

pr ä v e ni ert, w o di es z u g es c h e h e n dr o ht. Ei n Mit ei n a n d er d er M e ns c h e n s oll d as 

N e b e n ei n a n d er, Ü b er ei n a n d er u n d G e g e n e i n a n d er ers et z e n o d er z u mi n d est er g ä n z e n “ ( S. 9 8). 

G e m äss H usi str e bt di e S K A s o mit di e „ S o zi ali nt e gr ati o n “  b e zi e h u n gs w eis e d e n 

z wis c h e n m e ns c hli c h e n Z us a m m e n h alt –  u nt er k o n kr et e n M e ns c h e n –  a n ( e b d.). 

Di e S p e zi alit ät d er S K A, s o v er m ut et H usi, li e gt d ari n, g es ell s c h aftli c h e n Z us a m m e n h alt 

b es o n d ers d a z u u nt erst üt z e n, w o pri m är e I nst a n z e n 5  z u w e ni g Wir k u n g er z e u g e n. Di es i m m er 

i m dir e kt e n K o nt a kt z wis c h e n d e n M e ns c h e n ( S. 1 4 5- 1 4 6). D a b ei m uss si c h di e S K A k ei n e 

ei g e n e V orst ell u n g d es z wis c h e n m e ns c hli c h e n Z u s a m m e n h alt s er ar b eit e n, s o n d er n k n ü pft 

vi el m e hr d ar a n  a n, wi e A dr ess at _i n n e n „i hr e G e s ell s c h aft “ z us a m m e n h alt e n w oll e n ( S. 1 0 0). 

Di es e Mit wir k u n g d er A dr ess at _ i n n e n f ü hrt di e A ut ori n s o gl ei c h z u ei n e m d er i m 

B er ufs k o d e x d er S o zi al e n Ar b eit v o n A v e nir S o ci al ( 2 0 1 0) b es c hri e b e n e n Gr u n ds ät z e: 

D e m n a c h v er pfli c ht e n si c h Pr of essi o n ell e d er S o zi al e n  Ar b eit d e m Gr u n ds at z d er 

P arti zi p ati o n. S el bstr e d e n d g e h ör e n d a z u d er Ei n b e z u g, di e Mit wir k u n g u n d di e B et eili g u n g 

v o n A kt e ur _i n n e n b ei Pr o z ess e n ( S. 9). Di es e m p arti zi p ati v e n V or g e h e n s oll i n di es er 

F ors c h u n gs ar b eit mit d er e mi s c h- eti s c h e n P er s p e kti v e u n d d e m A us w ert u n gs v erf a hr e n, 

b asi er e n d a uf d er Gr o u n d e d T h e or y R e c h n u n g g etr a g e n w er d e n. A uf di e b ei d e n 

l et zt g e n a n nt e n T h e m e n wir d wi e b er eit s erl ä ut ert i m K a pit el 4 n ä h er ei n g e g a n g e n. 

  

                                                 
5  Ei n e pri m är e I nst a n z k a n n b ei s pi els w ei s e di e F a mili e d ar st ell e n. 



1 2  

 

3  Dis k u rs u m Mi g r ati o n, Alt e r u n d S p r a c h e 

U m a uf di e g e w ä hlt e T h e m e n ei n gr e n z u n g d er A ut ori n z u g el a n g e n, b e d arf es ei n e m kl ei n e n 

E x k urs. D a b ei wir d i m K a pit el 3. 1 v or g est ellt, a n w el c h er D efi niti o n v o n „ Alt er “ si c h di e 

A ut ori n ori e nti ert,  u m i n ei n e m w eit er e n S c hritt b ei m K a pit el 3. 2 d e n Dis k urs u m ält er e 

„ Mi gr a nt _i n n e n “  i n d er S c h w ei z z u b el e u c ht e n. I m R a h m e n di es es Dis k urs es st ellt di e 

A ut ori n z u d e m ei n e n kritis c h e n Bli c k a uf di e B e griffs d efi niti o n v o n „ Mi gr a nt _i n n e n “.  I n 

ei n e m l et zt e n S c hritt wir d b ei m K a pit el 3. 3 s c hl uss e n dli c h a uf di e T h e m ati k v o n S pr a c h e( n) 

u n d d e m S pr a c h e(r)l e b e n i m Alt er ei n g e g a n g e n.  

3. 1  Alt er 

Di e A ut ori n ori e nti ert si c h a n d er D efi niti o n d es „ Alt ers “ n a c h  d er diff er e n zi ert e n 

G er o nt ol o gi e, di e M att hi as F u c hs ( 2 0 1 5) er ört e rt. D a b ei wir d d as Alt er ni c ht n a c h L e b e ns alt er 

b esti m mt, s o n d er n vi el m e hr als m e hr di m e nsi o n al er Pr o z ess b es c hri e b e n. S o  v erl a uf e n d as 

S e ni or e n alt er u n d di e A us pr ä g u n g d es Alt ers j e n a c h P ers o n u nt ers c hi e dli c h. N a c h di es er 

B e griffs b esti m m u n g ist s o mit a u c h k ei n Alt er z u b e z ei c h n e n, a b d e m ei n e P ers o n als 

„ S e ni or _i n “ i d e ntifi zi er b ar ist , s o n d er n es h a n d elt si c h vi el m e hr u m ei n e n Pr o z ess, d er 

bi o gr afis c h e K o m p o n e nt e n e nt h ält u n d si c h i n di vi d u ell g est alt et. D er B e gi n n d es 

S e ni or e n alt ers u n d di e A us pr ä g u n g d es Alt ers v erl a uf e n n a c h di es er D efi niti o n v o n P ers o n z u 

P ers o n u nt ers c hi e dli c h ( S. 1 0 1- 1 0 3). Tr ot z di es er m e hr di m e nsi o n al e n H alt u n g g e g e n ü b er d e m 

„ Alt er “ w ar f ür di es e F ors c h u n gs ar b eit ei n e Ei nt eil u n g u n d Ori e nti er u n g a m or d e ntli c h e n 

R e nt e n alt er 6  n öti g. D ar a uf wir d i m K a pit el 4. 3 n ä h er ei n g e g a n g e n.  

3. 2  Ält er e „ Mi gr a nt _i n n e n “  

Di es e D arl e g u n g f ü hrt di e A ut ori n z u m Dis k urs u m ält er e „ Mi gr a nt _i n n e n “ 7 . I m Dis k urs ü b er 

ält er e „ Mi gr a nt _i n n e n “  ist g e m äss d e m B eri c ht d er Ei d g e n össi s c h e n K o m mi ssi o n f ür 

Mi gr ati o nsfr a g e n ( 20 1 2), h e ut e Ei d g e n össi s c h e Mi gr ati o ns k o m mi ssi o n 8  g e n a n nt, oft di e R e d e 

d a v o n, d ass di es e Zi el gr u p p e ni c ht err ei c h b ar o d er g ar u nsi c ht b ar ist. Es b est e ht di e br eit e 

                                                 
6  D as R e nt e n alt er erf ol gt n a c h d e m B u n d e s g e s et z ü b er di e Alt er s- u n d Hi nt erl as s e n e n v er si c h er u n g v o m 2 0. 
D e z e m b er 1 9 4 6 b ei Fr a u e n a b 6 4 J a hr e n u n d b ei M ä n n er n a b 6 5 J a hr e n ( A H V G, Art. 2 1 lit. a- b, St a n d a m 1. 
J a n u ar 2 0 1 8). 
7  Al s „ Mi gr a nt _i n n e n “  w er d e n P er s o n e n b e z ei c h n et, di e si c h a uf D a u er a n ei n e m a n d er e n Ort ni e d er g el as s e n 
h a b e n u n d d a b ei, e g al a uf w el c h er St uf e, di e Gr e n z e ei n es G e m ei n w es e n s ü b er s c hritt e n h a b e n ( M arti n a C ar o ni, 
T o bi as D. M e y er & Lis a Ott, 2 0 0 9, S. 3). 
8  N a c hf ol g e n d wir d s o w o hl di e Ei d g e n ö ssi s c h e Mi gr ati o n s k o m mis si o n als a u c h di e Ei d g e n ö ssis c h e K o m mis si o n 
f ür Mi gr ati o n sfr a g e n als i hr e V or g ä n g eri n stit uti o n mit E M K a b g e k ür zt. 
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A uff ass u n g, i n s o zi al e n N et z w er k e n, V er ei n e n o d er b ei A nl äss e n ält er er M e ns c h e n tr eff e m a n 

k ei n e „ Mi gr a nt _i n n e n “  a n  ( S. 6 0). Wi e i m B eri c ht d er Dis k urs u m ält er e „ Mi gr a nt _i n n e n “  

b es c hri e b e n wir d, erl e bt i h n di e A ut ori n a u c h s el bst i m allt ä gli c h e n Dis k urs. Di es es Bil d, d a s 

v o n „ Mi gr a nt _i n n e n “  v er mitt elt wir d, bil d et j e d o c h n ur ei n e n T eil d er s o zi al e n Wir kli c h k eit 

a b u n d l ässt si c h g e m äss d er E K M ( 2 0 1 2) ni c ht u n diff er e n zi ert a uf di e g es a mt e 

Mi gr ati o ns b e v öl k er u n g ü b ertr a g e n ( S. 6 0). A u c h n a c h B eri c ht v o n R ol a n d G u nt er n, A n dr e as 

R a y m a n n, S yl vi e J o h n er- K o bi u n d Mil e n a G e hri g ( 2 0 1 5) si n d ält er e „ Mi gr a nt _i n n e n “  als 

h et er o g e n e Gr u p p e z u b etr a c ht e n mit u nt ers c hi e dli c h e n B e d ürf niss e n,  di e j e w eil s s p e zifis c h 

er ui ert w er d e n m üss e n ( S. 6). 

Di e o b e n b es c hri e b e n e n, p a us c h ali si er e n d e n M e c h a nis m e n f ü hr e n di e A ut ori n n a c hf ol g e n d 

z u m r efl e kti ert e n G e br a u c h d es B e griffs „ Mi gr a nt _i n n e n “ . D e n n b erei ts i n d er N ut z u n g d es 

B e griffs si e ht si e Hi n w ei s e a uf p a us c h ali si er e n d e M e c h a nis m e n. P a ul M e c h eril ( 2 0 1 0) w eist 

mit d e m B e griff „ Mi gr ati o ns a n d er e “  a uf s ol c h e M e c h a nis m e n hi n. D as W ort 

„ Mi gr ati o ns a n d er e “ s oll a uf di e K o nstr u kti o n d es B e griffs a uf m er k s a m m a c h e n u n d 

a uf z ei g e n, d ass d a hi nt er F ests c hr ei b u n g e n u n d P a us c h ali si er u n g e n v er b or g e n si n d. Mit 

„ Mi gr ati o ns a n d er e “ s oll di es er K o nstr u kti o ns pr o z ess v o n A n d ers h eit r efl e kti ert w er d e n ( S. 

1 7).  U m n u n z ur ü c k z u m Dis k urs v o n „ Mi gr ati o n s a n d er e n “ 9  z u k o m m e n, si e ht di e E K M 

( 2 0 1 2) b es o n d er e n F ors c h u n gs b e d arf d ari n, di e Mi gr ati o ns b e v öl k er u n g diff er e n zi ert, mit 

ei n er i ns g es a mt r ess o ur c e n ori e nti ert e n P ers p e kti v e z u u nt ers u c h e n ( S. 7 7). 

F ür di e v orli e g e n d e Ar b eit w ar es d er A ut ori n wi c hti g, d er H et er o g e nit ät v o n ält er e n 

„ Mi gr ati o ns a n d er e n “ b e zi e h u n gs w eis e  d er Vi elf älti g k eit d es Alt ers i m All g e m ei n e n g er e c ht 

z u w er d e n. Si e m ö c ht e si c h d ar u m kl ar v o n ei n er ei n di m e nsi o n al e n P ers p e kti v e a uf Mi gr ati o n 

a b gr e n z e n u n d d er Zi el gr u p p e v o n ält er e n „ Mi gr ati o ns a n d er e n “  o h n e n or m ati v e 

V or a n n a h m e n b e g e g n e n. I n di es er Ar b eit wir d d a s T h e m a Mi gr ati o n als T eil d er Bi o gr a p hi e 

d er A kt e ur _i n n e n v erst a n d e n. 

3. 3  F o k us a uf d as L e b e n u n d Erl e b e n d er S pr a c h e( n) 

I n di es e m A bs at z wir d erl ä ut ert, w as di e A ut ori n b e w e gt h at, si c h n ä h er mit L e b e n u n d 

Erl e b e n d er S pr a c h e( n) a m B eis pi el v o n P ers o n e n i m R e nt e n alt er z u b ef ass e n. 

Wi e b er eit s b ei m K a pit el 3. 2  er w ä h nt, br a u c ht es i m U m g a n g mit d e n T h e m e n Alt er u n d 

Mi gr ati o n r ess o ur c e n ori e nti ert e u n d diff er e n zi ert e A ns ät z e. D es w eit er n wir d d er S pr a c h e a u c h 

i m K o nt e xt d er I nt e gr ati o n gr oss e B e d e ut u n g b ei g e m ess e n. I n di es e m Z u s a m m e n h a n g wir d 

                                                 
9  I n di es er Ar b eit wir d d er B e griff „ Mi gr a nt _i n n e n “  d ur c h d e n B e griff „ Mi gr ati o n s a n d er e “  er s et zt. 
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di e S pr a c h e oft als Gr u n d d er Ni c ht- T eil h a b e w a hr g e n o m m e n ( Mi n n a- Kristii n a R u o k o n e n-

E n gl er, 2 0 1 5, S. 3 3 1 ). E b e nf all s i m Dis k urs u m ält er e „ Mi gr ati o ns a n d er e “  wir d di e S pr a c h e 

t h e m ati si ert. Mit st ei g e n d e m Alt er u n d si n k e n d er M o bilit ät wir d g e m äss d e m B eri c ht d er Pr o 

S e n e ct ut e ( 2 0 1 5) di e V er n et z u n g i m Q u arti er wi c hti g, di e u nt er a n d er e m v or Ei ns a m k eit i m 

Alt er s c h üt zt. Ei n e d er B arri er e n f ür di es e V er n et z u n g k ö n n e n m a n g el n d e S pr a c h k e n nt ni ss e 

s ei n, di e d e n Z u g a n g z u I nf or m ati o n e n u n d A n g e b ot e n i m Q u arti er ers c h w er e n ( S. 5). 

A us o b e n g e n a n nt e n Gr ü n d e n w a n dt e si c h di e A ut ori n d e m T h e m a d er S pr a c h e( n) z u . Di e 

A ut ori n i nt er essi ert es,  a n h a n d ei n es i n d u kti v e n A ns at z e s u n d o h n e t h e or eti s c h es V or wiss e n 

z u erf a hr e n, wi e S pr a c h e( n) v o n P ers o n e n i m R e nt e n alt er g el e bt u n d erl e bt wir d. 1 0  S y n o n y m 

z u m B e griff d es L e b e ns u n d Erl e b e ns d er S pr a c h e( n) v er w e n d et di e A ut ori n d e n  B e griff 

S pr a c h e(r)l e b e n. Di es,  w eil es si e ei n ers eit s i nt er essi ert, wi e M e ns c h e n i n i hr e m Allt a g 

S pr a c h e( n) k o n kr et l e b e n. Mit d e m B e griff d es Erl e b e n s wir d a n d ers eits di e e m oti o n al e 

K o m p o n e nt e mit b e d a c ht. Di e A ut ori n ist d er A uff ass u n g, d ass d ur c h di e Tr e n n u n g d es 

W ort es mit Hilf e d er Kl a m m er n b ei d e Si c ht w eis e n m e hr R e c h n u n g g etr a g e n w er d e n. 

D a b ei wir d di e S pr a c h e ni c ht n a c h m ess b ar er L eist u n g b e urt eilt. Zi el ist es h er a us z ufi n d e n, 

wi e di e A kt e ur _i n n e n i hr e Vi elf alt a n S pr a c h e( n ) i m Allt a g l e b e n u n d erl e b e n. D a b ei m ö c ht e 

di e A ut ori n P ers o n e n mit Ersts pr a c h e It ali e nis c h b efr a g e n. N ä h er e Erl ä ut er u n g z ur 

B e gr ü n d u n g d er A us w a hl d er B efr a gt e n f ol g e n i m K a pit el 4. 3.  

  

                                                 
1 0  Di es es V or g e h e n gilt a u c h f ür di e B es c hr ei b u n g d es B e griff s d er S pr a c h e( n). 
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4  F o rs c h u n g s m et h o d e 

H ei n z M os er ( 2 0 0 8) u nt ers c h ei d et i n d er e m piris c h e n F ors c h u n g z wis c h e n d e n b ei d e n 

A ns ät z e n d er q u alit ati v e n u n d q u a ntit ati v e n F ors c h u n g.  Di es e b ei d e n M et h o d e n u nt ers c h ei d e n 

si c h i ns of er n, als d ass di e q u a ntit ati v e F ors c h u n g e h er H y p ot h es e n u n d all g e m ei n e A uss a g e n 

ü b er pr üft, w ä hr e n d es i n d er q u alit ati v e n F ors c h u n g vi el m e hr d ar u m g e ht, trifti g e T h e ori e n 

u n d D e ut u n g e n z u g e n eri er e n ( S. 2 0). Di e A ut ori n e nts c hi e d si c h d af ür, di e q u alit ati v e 

F ors c h u n g a n z u w e n d e n, d a di es e n a c h E hr et ( 2 0 1 7) u nt er a n d er e m d ar a uf a b zi elt, di e Si c ht 

v o n A kt e ur _i n n e n z u erf ass e n, z u b es c hr ei b e n u n d i m j e w eili g e n K o nt e xt z u i nt er pr eti er e n ( S. 

1 0). Wi e b ei m K a pit e l 3 erl ä ut ert, i nt er essi ert es i n di es er Ar b eit di es e i n n er e Si c ht v o n 

A kt e ur _i n n e n z u er h alt e n. S o ori e nti ert si c h di e A ut ori n als Gr u n dl a g e f ür di e 

H er a n g e h e ns w eis e di es er F ors c h u n g a m W or ki n g P a p er v o n E hr et ( 2 0 1 7).  Di es es wir d 

n a c hf ol g e n d u nt er d e m K a pit el 4. 1 g e n a u er er kl ärt. D a n a c h f ol g e n i m K a pit el 4. 2 di e 

B es c hr ei b u n g d er M et h o d e d es L eif a d e ni nt er vi e w s u n d di e D arst ell u n g d e s Fr a g e b o g e n s, d er 

f ür di es e Ar b eit v er w e n d et wir d. D as l et zt e K a pit el 4. 3 wi d m et si c h a bs c hli ess e n d d e m 

S a m pli n g u n d s o mit d e n A us w a hl krit eri e n f ür d i e z u i nt er vi e w e n d e n A kt e ur _i n n e n. 

4. 1  E m i s c h-et i s c h e P ers p e kti v e 

Wi e ei n g a n gs erl ä ut ert, t h e m ati si ert E hr et ( 2 0 1 7) i n i hr e m W or ki n g P a p er di e e mi s c h- eti s c h e 

P ers p e kti v e u n d b er ü c ksi c hti gt di es e i n ei n e m v o n i hr e nt wi c k elt e n s e c hsst ufi g e n M o d ell. Di e 

U nt ers c h ei d u n g d er b ei d e n B e griff e e mi s c h u n d eti s c h w ur d e n v o m Li n g uist e n K e n n et h L. 

Pi k e i n d e n 1 9 5 0 ei n g ef ü hrt ( Pi k e 1 9 6 7; zit. i n E hr et, 2 0 1 7, S. 6). Si e st ell e n z w ei 

P ers p e kti v e n a uf di e gl ei c h e k o m pl e x e W elt d ar ( E hr et, 2 0 1 7, S.  4). Di e etis c h e Si c ht w eis e 

b el e u c ht et di e wiss e ns c h aftli c h er h o b e n e n K e n nt ni ss e u n d Ar g u m e nt ati o ns w eis e n o d er di e 

pr of essi o n ell e n V or g e h e ns w eis e n. Di e e mi s c h e Si c ht w eis e hi n g e g e n z ei gt d as l o k al e, 

allt a gs w eltli c h e Wiss e n u n d di e Erf a hr u n g e n v o n A kt e ur _i n n e n. Di es er Z u g a n g m ö c ht e di e 

ei g e n e L o gi k d er i n v ol vi ert e n Gr u p p e z u ei n e m b esti m mt e n G e g e nst a n d b e gr eif e n ( e b d.). 

G e m äss E hr et ers c h ei nt di e e mi s c h e Si c ht w eis e als wi c hti g: N a c h Pi k e bl ei b e n d as Wiss e n 

u n d d er Z u g a n g z u a n d er e n „I n n er e n “ v er b or g e n, w e n n di e fr a g e n d e P ers o n b ei ei g e n e n 

L o gi k e n u n d P ar a m et er n v er h arrt ( e b d., S. 6 ). A uf di es er Gr u n dl a g e ist d as s e c hsst ufi g e 

„ Z us a m m e nf ü hr e n d e Er kl är u n gs m o d ell “ n a c h E hr et e ntst a n d e n. I n di es e m s e c hsst ufi g e n 

M o d ell w er d e n di es e b ei d e n b es c hri e b e n e n P ers p e kti v e n mit b er ü c ksi c hti gt ( e b d., S. 4). Di e 

A ut ori n ori e nti ert si c h hi n g e g e n a uss c hli essli c h a n d er e mi s c h- eti s c h e n P ers p e kti v e, di e als 

Gr u n dl a g e f ür di e F ors c h u n g di e nt . 
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H orst Ott o M a y er ( 2 0 0 6) b es c hr ei bt z w ei Art e n v o n H er a n g e h e ns w eis e n a n ei n e 

F ors c h u n gs ar b eit: i n d u kti v u n d d e d u kti v. D e d u kti v b e d e ut et, v o n all g e m ei n e n V orst ell u n g e n 

a uf ei n z el n e B e o b a c ht u n g e n z u s c hli ess e n. I n d u kti v hi n g e g e n m ei nt d e n S c hl uss v o m 

S p e zi ell e n ( Ei n z elf all b e o b a c ht u n g e n) a uf d as G e n er ell e ( All g e m ei n e) ( S. 1 7- 1 8). Di e v o n d er 

A ut ori n g e w ä hlt e e mi s c h- et is c h e H er a n g e h e ns w eis e k a n n als i n d u kti v b es c hri e b e n w er d e n. 

D e n n di e A ut ori n m ö c ht e di e e mi s c h e (i n n er e Si c ht) d er b efr a gt e n P ers o n e n mit d er etis c h e n 

( wiss e ns c h aftli c h e n) v er gl ei c h e n. D as h eisst, n a c h d er M o m e nt a uf n a h m e v o n Ei n z elf äll e n 

ei n e n V ers u c h f ür all g e m ei n g ülti g e A uss a g e n z u  f or m uli er e n. Mit d er b es c hri e b e n e n M et h o d e 

wir d di e A ut ori n i hr er A nsi c ht n a c h d e m Zi el g er e c ht, P ers o n e n mit Erst s pr a c h e It ali e nis c h 

o h n e n or m ati v e V or a n n a h m e n z u b e g e g n e n ( si e h e K a pit el 3). Gl ei c h z eiti g wir d i hr er 

A uff ass u n g n a c h di e V or g e h e ns w eis e d e m Gr u n ds at z d er P arti zi p ati o n g er e c ht u n d d er 

T ats a c h e, d ass di e S K A zi el gr u p p e ns p e zifis c h e B e d ürf niss e a uf ni m mt ( C h art a d er 

S o zi o k ult ur ell e n A ni m ati o n, 2 0 1 7). Di es e m p arti zi p ati v e n V or g e h e n s oll i n di es er 

F ors c h u n gs ar b eit mit d er e mi s c h- eti s c h e n P er s p e kti v e u n d d e m A us w ert u n gs v erf a hr e n, 

b asi er e n d a uf d er Gr o u n d e d T h e or y,  R e c h n u n g g etr a g e n w er d e n. 

N a c hf ol g e n d wir d di e M et h o d e d es L eitf a d e ni nt er vi e ws als Mitt el z ur D at e n er h e b u n g 

erl ä ut ert. D a mit h olt di e A ut ori n d as Wiss e n d er A kt e ur _i n n e n ( e mi s c h) a b u n d s et zt di es es 

mit d er D arst ell u n g d er Er g e b niss e ( K a pit el 5) d e m wiss e ns c h aftli c h e n Wiss e n ( eti s c h) 

g e g e n ü b er. 

4. 2  L eitf a d e ni nt er vi e ws mit A kt e ur _i n n e n 

I n d er q u alit ati v e n F ors c h u n g w er d e n v er b al e D at e n mitt els Er z ä hl u n g o d er mitt els 

L eitf a d e ni nt er vi e ws g e w o n n e n ( M a y er, 2 0 0 6, S. 3 6). Di e A ut ori n h at si c h f ür 

L eitf a d e ni nt er vi e ws e nts c hi e d e n. W as ei n L eitf a d e ni nt er vi e w ist, wir d n a c hf ol g e n d n ä h er 

b es c hri e b e n: 

G e m äss M a y er ( 2 0 0 6) b e st e ht d as L eitf a d e ni nt er vi e w a us off e n f or m uli ert e n Fr a g e n,  z u d e n e n 

di e b efr a gt e P ers o n fr ei a nt w ort e n k a n n. Di e R ei h e nf ol g e d er Fr a g e n d es L eitf a d e ns m uss 

ni c ht stri kt ei n g e h alt e n w er d e n, s o n d er n s oll si c h a n d er b efr a gt e n P ers o n ori e nti er e n. I n d es 

li e gt es i n d er E nts c h ei d u n g d er i nt er vi e w e n d e n P ers o n, w a n n d et ailli ert n a c h g efr a gt o d er 

w a n n di e b efr a gt e P ers o n b ei A uss c h w eif u n g e n z u m L eitf a d e n z ur ü c k g ef ü hrt w er d e n s oll ( S. 

3 6). Di e W a hl f ür L eitf a d e ni nt er vi e ws als M et h o d e erf ol gt, d a di e A ut ori n d er A uff ass u n g ist, 

d ass s o d e m A ns pr u c h a uf ei n n at ürli c h es I nt er vi e ws etti n g u n d ei n e m G es pr ä c h a uf 
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A u g e n h ö h e a m e h est e n R e c h n u n g g etr a g e n wir d u n d a uf di e A kt e ur _i n n e n o pti m al 

ei n g e g a n g e n w er d e n k a n n.  

 

N a c hf ol g e n d wir d d er I n h alt d es L eitf a d e ns pr ä s e nti ert, a n h a n d d ess e n d as S pr a c h e(r)l e b e n 

(si e h e K a pit el 3) d er P ers o n e n erf ors c ht w er d e n k a n n: 1 1  

 

„ W e n n Si e a n I hr e n Allt a g d e n k e n: W el c h e S pr a c h e n s pr e c h e n Si e ? “ di e nt als Ei n sti e gsf r a g e . 

Di e Ei nsti e gsfr a g e wir d e nts pr e c h e n d g e w ä hlt, d a mit V or w e g h y p ot h es e n ü b er di e 

S pr a c h vi elf alt d er B efr a gt e n v er mi e d e n w er d e n. Z u d e m k a n n d ur c h di e off e n g est ellt e Fr a g e 

di e D efi niti o n v o n S pr a c h e( n), w el c h e i hr di e B efr a gt e n g e b e n, er k u n d et w er d e n. 

D e r e rst e T eil  d es L eitf a d e n s v erf ol gt d as Zi el, di e P ers o n a n h a n d ei n er off e n e n Fr a g e z u m 

T h e m a „ L e b e n d er S pr a c h e “,  fr ei er z ä hl e n z u l a ss e n. D a b ei i nt er essi ert e es di e A ut ori n z u 

erf a hr e n, wi e di e d efi ni ert e n S pr a c h e n i m Allt a g k o n kr et g el e bt w er d e n. U m m ö gli c hst 

ei n h eitli c h v er w ert b ar e A nt w ort e n z u er h alt e n, v ers u c ht e di e A ut ori n st et s di e vi er W- Fr a g e n 

( W O, WI E, MI T W E M, W A N N) i m Hi nt er k o pf z u b e h alt e n. 

I m z w eit e n T eil  s et zt di e A ut ori n d e n F o k us a uf d as i n n er e E m pfi n d e n u n d s o mit a uf di e 

G ef ü hl e, di e v o n d er P er s o n mit S pr a c h e( n) “  i n V er bi n d u n g g e br a c ht w er d e n. Si e fr a gt d a b ei, 

wi e si c h di e P ers o n i n d er d ar g el e gt e n Sit u ati o n k o n kr et f ü hlt ( p ositi v e u n d n e g ati v e G ef ü hl e). 

I m d ritt e n T eil  erfr a gt di e A ut ori n di e B e d e ut u n g u n d d e n W ert, w el c h e di e S pr a c h e( n) f ür 

di e B efr a gt e n h at. 

I m vi e rt e n T eil  g e ht es d ar u m, d ur c h di e A u g e n a n d er er ei n e Si c ht w eis e z u m S pr a c h e(r)l e b e n 

d er P ers o n z u er h alt e n. S o  fr a gt e di e A ut ori n, w as w o hl ei n e n a h e st e h e n d e P ers o n z u m bis h er 

G es a gt e n s a g e n w ür d e. 

Z u m S c hl u ss  will di e A ut ori n v o n d e n b efr a gt e n P ers o n e n wiss e n, wi e si e d as G es pr ä c h 

all g e m ei n erl e bt h at. Z u d e m erfr a gt di e A ut ori n z us ät zli c h e p ers ö nli c h e A n g a b e n wi e Alt er, 

H o b b y’s u n d T äti g k eit e n s o wi e A n g a b e n z u m F a mili e nst a n d u n d  z ur A uf e nt h alts d a u er i n d er 

S c h w ei z, f all s di es e v o n d e n P ers o n e n s el b er i m I nt er vi e w n o c h ni c ht er w ä h nt w ur d e n. 

 

W ä hr e n d d e m g es a mt e n G es pr ä c h h ält di e A ut ori n d e n F a kt or Z eit i m Hi nt er k o pf u n d erfr a gt, 

o b di e g e n a n nt e n A uss a g e n si c h ü b er ei n e g e wiss e Z eit v er ä n d ert h a b e n u n d wi e di e P ers o n 

di e Sit u ati o n i n d er Z u k u nft si e ht. 

                                                 
1 1  D er k o m pl ett e L eitf a d e n b efi n d et si c h i m A n h a n g. 
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4. 3  S a m pli n g 

I n di es e m K a pit el w er d e n a n h a n d d es S a m pli n gs di e Krit eri e n f ür di e W a hl d er A kt e ur _i n n e n 

r es p e kti v e I nt er vi e w p art n er _i n n e n pr äs e nti ert.  

Di e A ut ori n ori e nti ert si c h a n H ö pfli n g er ( 2 0 1 1) u n d h at si c h f ür di e g est e u ert e A us w a hl 

(„ p ur p osi v e s a m pli n g, e x p ert c h oi c e “ ) e nts c hi e d e n ( S. 3 2). Di e g est e u ert e A us w a hl erf ol gt mit 

ei n er W a hl v o n P ers o n e n, di e si c h i n ei n e m b esti m mt e n G e bi et g ut a us k e n n e n. Di es es 

A us w a hl v erf a hr e n wir d b es o n d ers b ei E x p ert e ni nt er vi e ws a n g e w e n d et ( S. 3 2 ). Di e 

V or g e h e ns w eis e m a c ht b ei di es er B efr a g u n g d ar u m b es o n d ers Si n n, w eil di e P ers o n e n i n 

di es e m K o nt e xt als E x p ert _i n n e n i hr es S pr a c h e(r)l e b e ns g es e h e n w er d e n. Gl ei c h z eiti g ist es 

d er A ut ori n a u c h wi c hti g, ni c ht z u vi el e Krit eri e n v o n B e gi n n w e g f est z ul e g e n, u m k ei n e 

V or w e g h y p ot h es e n z u tr eff e n. 

Di e A ut ori n l e gt f ol g e n d e A us w a hl krit eri e n f est: 

 

P e rs o n e n w o h n h aft i m N e u st a dt q u a rti e r L u z e r n : U m I nt er vi e w p art n er _i n n e n f ür di e 

F ors c h u n gs ar b eit z u fi n d e n, k a n n  di e A ut ori n v o n i hr e n K o nt a kt e n z u Vi ci n o L u z er n u n d z u 

i hr er St a n d ortl eit eri n i m N e ust a dt q u arti er L u z er n pr ofiti er e n. S o li e gt es n a h e, d ass all e l et zt e n 

E n d es a n g efr a gt e n P ers o n e n i m N e ust a dt q u arti er w o h n h aft si n d.  

P e rs o n e n a b d e m R e nt e n alt e r : Tr ot z d er T ats a c h e, d ass ei n g e wiss es L e b e ns alt er ni c ht a uf 

ei n b esti m mt es „ Alt er “ s c hli ess e n l ässt  (si e h e K a pit el 3. 1), w ä hlt e di e A ut ori n d e n 

B e z u gsr a h m e n v o n P ers o n e n a b d e m or d e ntli c h e n R e nt e n alt er, d as i n d er S c h w ei z b ei Fr a u e n 

b ei 6 4 J a hr e n u n d b ei M ä n n er n b ei 6 5 J a hr e n li e gt. 1 2  D a b ei w ar  es w ü ns c h e ns w ert, d ass di e 

P ers o n e n ei n e g e wiss e H et er o g e nit ät b etr eff e n d L e b e ns alt er a uf w eis e n. 

E rsts p r a c h e It ali e ni s c h : Als w eit er es A us w a hl krit eri u m f ür di e A kt e ur _i n n e n s et zt e di e 

A ut ori n als Ersts pr a c h e It ali e nis c h f est. Di e W a hl, si c h n ur a uf di es e P ers o n e n gr u p p e z u 

f o k ussi er e n, erf ol gt e a us m e hr er e n Gr ü n d e n. G e or g A u er n h ei m er ( 2 0 0 8) erl ä ut ert i n s ei n e m 

B eitr a g z ur I nt er k ult ur ell e n K o m m u ni k ati o n 1 3  s p a n n e n d e I n h alt e, di e f ür di e f ol g e n d e n 

Ü b erl e g u n g e n  di e Gr u n dl a g e bi et e n. I n s ei n e m B eitr a g m a c ht er a uf v ers c hi e d e n e 

Di m e nsi o n e n a uf m er ks a m, di e es i n i nt er k ult ur ell e n K o nt a kt e n z u  b er ü c ksi c hti g e n gilt u n d 

                                                 
1 2  Si e h e hi er b ei F us s n ot e 6. 
1 3  I nt er k ult ur ell e K o m m u ni k ati o nssit u ati o n e n si n d als Sit u ati o n e n z u d efi ni er e n, b ei d e n e n si c h b ei d e 
I nt er a kt a nt e n g e g e n s eiti g als Mit gli e d ei n er O ut- Gr o u p w a hr n e h m e n ( A u er n h ei m er, 2 0 0 8, S. 3)  
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w o b ei S pr a c h e ei n e R oll e s pi elt. Ei n e d a v o n ist di e M a c ht as y m m etri 1 4 , di e i n 

G es pr ä c hssit u ati o n e n b ei s pi els w eis e d ur c h u nt ers c hi e dli c h e S pr a c h m ä c hti g k eit d er P ers o n e n 

i n Ers c h ei n u n g tr et e n k a n n ( S. 5). W e n n ei n e K o m m u ni k ati o ns p art ner _i n S c h wi eri g k eit e n mit 

d er V er k e hrss pr a c h e h at ( e b d. , S. 7), k a n n es z u ei n er Art „I nf a ntili si er u n g “ k o m m e n ( A n n eli e 

K n a p p 2 0 0 2; zit.  i n A u er n h ei mer , 2 0 0 8, S. 7). Mit d e m E nts c h ei d, di e G es pr ä c h e mit 

P ers o n e n i n Ersts pr a c h e It ali e nis c h z u f ü hr e n, k a n n a u s Si c ht d er A ut ori n di es er 

M a c ht as y m m etri e e nt g e g e n g e wir kt o d er di es e w o m ö gli c h a uf g el öst w er d e n, d a di e A ut ori n es 

d er j e w eili g e n P ers o n ü b erl ässt, i n w el c h er S pr a c h e si e s pr e c h e n m ö c ht e u n d di e A ut ori n 

z u gl ei c h i hr e ei g e n e n S c h w ä c h e n b etr eff e n d i hr e n S pr a c h k e n nt ni ss e n i n d er it ali e nis c h e n 

S pr a c h e off e n l e gt. W eit er bi et et n a c h A u er n h ei m er ( 2 0 0 8) d as H er v or h e b e n v o n 

G e m ei ns a m k eit e n ei n e M ö gli c h k eit f ür ei n G es pr ä c h a uf A u g e n h ö h e ( S. 1 4). 

G e m ei ns a m k eit e n z wis c h e n d er A ut ori n u n d d e n G es pr ä c h s p art er _i n n e n k a n n i n di es e m F al l 

di e It ali e nis c h e S pr a c h e s ei n. Z u d e m g e w ä hrl eist et d as  Krit eri u m d er Ersts pr a c h e It ali e nis c h, 

d ass b ei V erst ä n di g u n gs pr o bl e m e n A us w ei c h m ö gli c h k eit e n b est e h e n u n d mit d er S pr a c h e 

fl e xi b el u m g e g a n g e n w er d e n k a n n. Di e S pr a c h k e n nt ni ss e a n si c h s oll e n d a b ei als f u n kti o n al 

b etr a c ht et w er d e n u n d si c h, wi e b ei m K a pit el 3. 3  d ar g el e gt, ni c ht a n ei n er m ess b ar e n L eist u n g 

ori e nti er e n.  

Di e A usf ü hr u n g e n z ei g e n a uf, d ass d er E nts c h ei d, di e G es pr ä c h e mit P ers o n e n mit 

Ersts pr a c h e It ali e nis c h z u f ü hr e n, a us s c hli essli c h a uf gr u n d d er S pr a c h e erf ol gt e u n d ni c ht 

w e g e n d er n ati o n al e n Z u g e h öri g k eit d er A kt e ur _i n n e n. D e n n di e A ut ori n gr e n zt si c h kl ar v o m 

m et h o d ol o gis c h e n N ati o n ali s m us a b. 1 5   

H et e r o g e nit ät i m G es c hl e c ht : Als w eit er es Krit eri u m s et zt si c h di e A ut ori n d as Zi el, j e z w ei 

m ä n nli c h e u n d z w ei w ei bli c h e P ers o n e n z u b efr a g e n, u m s o b ei d er A us w ert u n g a u c h 

m ö gli c h e g es c hl e c ht ers p e zifis c h e U nt ers c hi e d e h er a us ar b eit e n z u k ö n n e n.  

  

                                                 
1 4  B ei m B e griff d er „ M a c ht “ b e zi e ht si c h di e A ut ori n a uf di e D efi niti o n n a c h A u er n h ei m er ( 2 0 0 8) d er es mit d er 
Ü b erl e g e n h eit hi nsi c htli c h H a n dl u n gs m ö gli c h k eit e n b es c hr ei bt u n d d er C h a n c e, di e R e g el n z u s et z e n. Z u d e m 
b ei n h alt et M a c ht f ür i h n a u c h di e u n gl ei c h e V erf ü g b ar k eit v o n R es s o ur c e n u nt er s c hi e dli c h er Art ( S. 7). 
1 5  V o n m et h o d ol o gis c h e n N ati o n alis m u s wir d g es pr o c h e n, w e n n  i n s o zi al wis s e n s c h aftli c h e n A n al ys e n 
u nr efl e kti ert a uf d e n  U nt er s u c h u n gs g e g e nst a n d d es N ati o n alst a at B e z u g g e n o m m e n wir d u n d d a v o n 
a us g e g a n g e n wir d, d ass si c h N ati o n alst a at e n, T errit ori u m, G es ells c h aft u n d K ult ur n a htl o s i n ei n a n d er f ü g e n u n d 
als h o m o g e n e Ei n h eit b etr a c ht et w er d e n k ö n n e n ( E d g ar Gr a n d e & Ulri c h B e c k, 2 0 1 0, S. 1 8 9). 
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Wi e i n d er A b bil d u n g 1 ersi c htli c h ist, ni m mt di e A ut ori n mit ei n er P ers o n K o nt a kt a uf, di e 

i m Q u arti er s e hr g ut v er n et zt ist u n d als S c hl üss el- u n d K o nt a kt p ers o n f ür die 

I nt er vi e w p art n er _i n n e n a gi ert. Z us a m m e n mit d er S c hl üss el p ers o n fr a gt di e A ut ori n 

Q u arti er b e w o h n er _i n n e n d es N e ust a dt q u arti ers i n L u z er n f ür ei n I nt er vi e w g es pr ä c h a n. A uf 

di e t ats ä c hli c h e Err ei c h u n g d er I nt er vi e w p art n er _i n n e n wir d i m K a pit el 5. 1. 1 ei n g e g a n g e n. 

 

A b bil d u n g 1: V or g e h e n z ur K o nt a kt a uf n a h m e d er I nt er vi e w p art n er _i n n e n ( Q u ell e: Ei g e n e 

D arst ell u n g) 

4. 4  I nt er vi e wsit u ati o n 

W o di e L e b e ns n ä h e v o n A kt e ur _i n n e n g efr a gt ist, u n d di e i nt er essi ert di e A ut ori n mit i hr er 

H er a n g e h e ns w eis e, s oll e n g e m äss Si e gfri e d L a m n e k ( 2 0 1 6) q u alit ati v e I nt er vi e ws i n d er e n 

n at ürli c h e n U m g e b u n g d ur c h g ef ü hrt w er d e n ( S. 3 7 4). S o will di e A ut ori n f ür di e 

D ur c hf ü hr u n g d er I nt er vi e ws a uf ei n e Sit u ati o n m ö gli c hst n a h e a n d er L e b e ns w elt d er 

A kt e ur _i n n e n a c ht e n . N a c h L a m n e k ( 2 0 1 6) f or d ert es w ä hr e n d d er g es a mt e n 

I nt er vi e wsit u ati o n s eit e n s d er i nt er vi e w e n d e n P er s o n ei n e gr oss e Fl e xi bilit ät u n d Off e n h eit i n 

B e z u g a uf e xt er n e B e di n g u n g e n u n d Ei nfl üs s e ( S. 3 3 1 ). Als B eis pi el k a n n hi er di e 

A n w es e n h eit ei n er Dritt p ers o n g e n a n nt w er d e n ( e b d.). L et zt e n E n d es m üss e n di e I nt er vi e ws 

f ür di e D at e n a us w ert u n g a uf g e n o m m e n w er d e n. 1 6  

4. 5  A u s w ert u n g s v erf a hr e n 

Als M et h o d e f ür di e A u s w ert u n g d er g e w o n n e n e n D at e n w e n d et di e A ut ori n di ej e ni g e d er 

t h e ori e g e n eri er e n d e n E x p ert _i nn e n i nt er vi e ws a n  ( Al e x a n d er B o g n er, B e at e Litti g & 

W olf g a n g M e n z,  2 0 1 4, S. 7 6). Wi e b ei m K a pit el 4. 3 b es c hri e b e n, w er d e n i n di es er Ar b eit 

                                                 
1 6  Es k a n n a n d er A u di o a uf n a h m e kriti si ert w er d e n, d ass ei n er s eit s di es d er a n g estr e bt e n Allt a g ssit u ati o n 
wi d er s pri c ht u n d a n d er s eits G esti k u n d Mi mi k d er i nt er vi e wt e n P er s o n s o v erl or e n g e ht ( L a m n e k, 2 0 1 6, S.  3 3 5). 
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A kt e ur _i n n e n als E x p ert _i n n e n i hr es ei g e n e n L e b e ns u n d Erl e b e ns g es e h e n. Di e n u n 

b es c hri e b e n e Str at e gi e, di e a uf d er Gr o u n d e d T h e or y ( B ar n e y Gl as er & A ns el m Str a uss, 

1 9 9 8 ; zit. i n B o g n er, Litti g & M e n z, 2 0 1 4, S. 7 6) b asi ert, v erf ol gt ei n e n i n d u kti v e n A ns at z 

( B o g n er, Litti g & M e n z, 2 0 1 4). S o v erf ol gt si e d as Zi el d er E nt wi c kl u n g g e n er ali si er e n d er 

A uss a g e n a uf d er B asi s v o n Ei n z el b ef u n d e n. I m Mitt el p u n kt d er t h e ori e g e n eri er e n d e n 

E x p ert _i n n e ni nt er vi e ws st e ht d er V ers u c h, mit gr össt m ö gli c h er Off e n h eit g e g e n ü b er 

I nt er pr et ati o ns m ö gli c h k eit e n d as D e ut u n gs wiss e n d er E x p ert _i n n e n z u ers c hli ess e n. Di es e 

Str at e gi e k a n n s o mit als B ott o m- U p Str at e gi e b e z ei c h n et w er d e n, i m G e g e ns at z z u ei n er 

r ei n e n S u bs u mi er u n g ( T o p- d o w n Str at e gi e). I m Gr u n d e s ki z zi ert di es e M et h o d e ei n e n 

b esti m mt e n Z u g a n g z ur s o zi al e n W elt u n d ei n e M ö gli c h k eit, si c h ei n er s o zi al e n R e alit ät z u 

n ä h er n u n d ü b er si e n a c h z u d e n k e n ( S. 7 6- 7 7).  

Di e A ut ori n ori e nti ert si c h f ür di e ei n z el n e n A u s w ert u n gss c hritt e a n Mi c h a el M e us er u n d 

Ulri k e N a g el ( 2 0 0 5; zit. i n B o g n er, Litti g & M e n z, 2 0 1 4, S. 7 8). Di es e h a b e n i n A nl e h n u n g 

a n di e Gr o u n d e d T h e or y ei n A us w ert u n gs k o n z e pt f ür E x p ert _i n n e ni nt er vi e ws e nt wi c k elt. D as 

i m Mitt el p u n kt st e h e n d e Zi el di es er A us w ert u n gsstr at e gi e ist d as „ ü b eri n di vi d u ell-

G e m ei ns a m e “  d er E x p ert e n d e ut u n g e n h er a us z u ar b eit e n ( e b d.). S o mit i nt er essi ert d er ei n z el n e 

I nt er vi e wt e xt n a c h t h e m ati s c h r el e v a nt e n P ass a g e n, di e si c h i n ä h nli c h er F or m a u c h b ei d e n 

w eit er e n I nt er vi e wt e xt e n fi n d e n l ass e n u n d s o mit ei n e n V er gl ei c h ü b er all e T e xt e hi n w e g 

er m ö gli c h e n ( e b d. ). 

Di e f ol g e n d e n A us w ert u n gs s c hritt e , w er d e n v o n M e us er u n d N a g el ( 2 0 0 5; zit. i n B o g n er, 

Litti g & M e n z, 2 0 1 4) v or g es c hl a g e n: 

 

K o di e r e n : Als erst es li e gt d er F o k us d er A us w ert u n g a uf d er E b e n e d es Ei n z eli nt er vi e ws. 

D a b ei g e ht es d ar u m, d e n T e xt b z w. A bs c h nitt e d a v o n, mit b esti m mt e n Tit el n z u v ers e h e n. 

Di es e H a u pt ü b ers c hrift e n b z w. C o d es s ollt e n S o zi ol o gis c h e B e griff e v er m ei d e n, u m f ür 

I nt er pr et ati o ns m ö gli c h k eit e n off e n z u bl ei b e n, j e ns eit s v o n et a bli ert e n T h e ori e n u n d 

K o n z e pt e n. W ä hr e n d d e m K o di er e n s oll z u d e m di e S e q u e n zi alit ät b e zi e h u n gs w eis e. d er 

A bl a uf d es T e xt es z erriss e n w er d e n, d a es i n di es e m A us w ert u n gs v erf a hr e n i n erst er Li ni e u m 

di e M at eri alit ät d es T e xt es g e ht. 

T h e m atis c h e r V e r gl ei c h : I m z w eit e n S c hritt wir d d er F o k us ü b er d e n Ei n z elf all hi n a us 

g el e gt. D a b ei ist es d as Zi el, ei n e S orti er u n g t h e m e n gl ei c h er P ass a g e n a us d e n ei n z el n e n 

I nt er vi e ws q u er ü b er all e I nt er vi e ws v or z u n e h m e n. Di es e t h e m e n gl ei c h e n P ass a g e n si n d 
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a uf z ufi n d e n d ur c h gl ei c h e o d er ä h nli c h e C o d es, f ür di e i m n ä c hst e n S c hritt ei n h eitli c h e C o d es 

g es u c ht w er d e n. Wi e d er u m s oll e n S o zi ol o gis c h e B e griffli c h k eit e n v er mi e d e n w er d e n. 

S o zi ol o gis c h e K o n z e pt u alisi e r u n g : Dritt e ns erf ol gt di e A bl ös u n g v o n d e n t e xt n a h e n C o d es 

d er I nt er vi e ws a uf di e E b e n e d er wiss e ns c h aftli c h e n A bstr a kti o n. D as g e m ei ns a m e 

E x p ert _i n n e n wiss e n  wir d  mit hilf e  s o zi ol o gis c h er  K at e g ori e n  g e b ü n d elt  u n d 

z us a m m e n g ef asst. Q u er d ur c h di e er ar b eit et e n C o d es wir d n a c h R el e v a n z, T y pisi er u n g u n d 

D e ut u n g e n g es u c ht. D ar a us er g e b e n si c h n e u e K at e g ori e n o d er K o n z e pt e,  a us d e n e n 

t h e or eti s c h e B es c hr ei b u n g e n d er E x p ert _i n n e n a uss a g e n i n B e z u g a uf i hr e W ert e h alt u n g e n 

o d er Ü b er z e u g u n g e n r es ulti er e n. I n di es e m S c hritt w e c hs elt di e A us w ert u n g v o n d er E b e n e 

d er S el bst b es c hr ei b u n g d er E x p ert _i n n e n a uf di e E b e n e d er Fr e m d b es c hr ei b u n g. S o g e ht es 

j et zt u m di e E nt wi c kl u n g pl a usi bl er L es e art e n d er E x p ert _i n n e n a uss a g e n i m Hi n bli c k a uf i hr e 

s o zi ol o gis c h e B e d e ut u n g. S o l a ut et di e e nts c h ei d e n d e Fr a g e i n di es e m A us w ert u n gss c hritt, 

w el c h e W ert h alt u n g e n o d er D e ut u n g e n i n b esti m mt e n C o d e gr u p p e n z u m A us dr u c k k o m m e n.  

T h e o r etis c h e G e n e r ali si e r u n g : I m l et zt e n Ar b eit ss c hritt g e ht es d ar u m, di e e m piris c h 

e nt wi c k elt e n K at e g ori e n u n d K o n z e pt e z u or d n e n u n d i hr e Z us a m m e n h ä n g e z u i nt er pr eti er e n 

( S. 7 8- 7 9). 

 

N a c h di es e m S c hritt w er d e n n u n n a c hf ol g e n d di e Z wis c h e n er g e b niss e pr äs e nti ert, di e a us d e n 

b es c hri e b e n e n A us w ert u n gss c hritt e n u n d d er G e g e n ü b erst ell u n g mit d er T h e ori e r es ulti ert e n. 
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5  F o rs c h u n g s e r g e b niss e 

N a c hf ol g e n d w er d e n di e F ors c h u n gs er g e b niss e  d ar g el e gt. I m K a pit el 5. 1 wir d d er Bli c k a uf 

B e o b a c ht u n g e n d er A ut ori n g el e gt, di e si e i n ei n e m P osts kri pt u m d o k u m e nti ert h at. 

B es c hri e b e n w er d e n d a b ei di e Err ei c h b ar k eit d er I nt er vi e w p art n er _i n n e n, d as I nt er vi e ws etti n g 

u n d V erst ä n d nis pr o bl e m e.  A ns c hli ess e n d w er d e n i m K a pit el 5. 2 di e Er g e b niss e d er 

F ors c h u n g a n h a n d ei n er Ei nt eil u n g i n f ü nf K at e g ori e n pr äs e nti ert u n d d er T h e ori e g e g e n ü b er 

g est ellt. 

5. 1  P o sts kri pt u m: B e o b a c ht u n g e n d er F ors c h eri n 

Di e A ut ori n h at n a c h d e n ei n z el n e n I nt er vi e ws i hr e B e o b a c ht u n g e n z ur I nt er vi e wsit u ati o n als 

P osts kri pt u m v ers c hriftli c ht. D e n n g e m äss L a m n e k ( 2 0 1 6) bi et et ei n P osts kri pt u m wi c hti g es 

D at e n m at eri al u n d erl a u bt ei n e r e alit äts g er e c ht e u n d l e b e ns w eltli c h a n g e m ess e n e V er ort u n g 

d er B efr a gt e n ( S.  3 6 9 - 3 7 0). 

5. 1. 1  Err ei c h b ar k eit I nt er vi e w p art n er _i n n e n 

Di e A ut ori n ist g e m ei ns a m mit d er S c hl üss el p ers o n a uf H a us b es u c h e b ei P ers o n e n d er 

er w ü ns c ht e n Zi el gr u p p e g e g a n g e n u n d h at s o n a c h ei n er M ö gli c h k eit f ür ei n G es pr ä c h 

g efr a gt.  

B ei d er S u c h e n a c h g e ei g n et e n E x p ert _i n n e n h at si c h s c h n ell g e z ei gt, d ass m ä n nli c h e 

P ers o n e n s c h wi eri g er err ei c h b ar als w ei bli c h e si n d. V o n z w ei i n Fr a g e k o m m e n d e n 

m ä n nli c h e n P ers o n e n w ü ns c ht e ei n e P ers o n  k ei n e A u di o a uf n a h m e. D a d ur c h k a n n k ei n e 

G es pr ä c hs a us w ert u n g g e m a c ht w er d e n. Di e a n d er e m ä n nli c h e P ers o n k o n nt e a uf gr u n d i hr es 

g es u n d h eitli c h e n Z ust a n d es d as I nt er vi e w ni c ht all ei n e f ü hr e n. D e m e nts pr e c h e n d w ar s ei n e 

E h efr a u w ä hr e n d d e m G es pr ä c h a n w es e n d. Z u d e m k o n nt e n i h m a us d e ms el b e n Gr u n d ni c ht 

all e Fr a g e n g est ellt w er d e n u n d di e b ei d e n w e c hs elt e n si c h mit d e m B e a nt w ort e n a b. Ei n e 

A us w ert u n g fi n d et di e A ut ori n i n A n b etr a c ht di es er U mst ä n d e s c h wi eri g. W eit er e V ers u c h e, 

Q u arti er b e w o h n er f ür di e I nt er vi e ws z u fi n d e n, si n d g es c h eit ert. Er kl är u n g e n f ür di e 

s c h w er er e Err ei c h b ar k eit v o n I nt er vi e w p art n er n k ö n nt e ei n ers eit s di e Wir k u n g d er 

I nt er vi e w eri n s el bst s ei n i n B e z u g a uf Di v ersit äts m er k m al e wi e Alt er, G es c hl e c ht u n d 

S pr a c h e u n d a n d ers eit s a u c h d as V ertr a u e n, d as a m B eis pi el d er erst e n P ers o n w o m ö gli c h 

ei n e R oll e g es pi elt h at. Z u d e m h a b e n M ä n n er g e m äss H ö pfli n g er ( 2 0 1 5) t e n d e n zi ell ei n e n 

s c hl e c ht er e n G es u n d h eit s z ust a n d als Fr a u e n ( S. 1), w as si c h st ell v ertr et e n d a m B eis pi el d es 

z w eit e n I nt er vi e w p art n ers g e z ei gt h at u n d a u c h mit ei n Gr u n d w ar, wi es o d as I nt er vi e w 
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s c h wi eri g d ur c h z uf ü hr e n w ar. Di es k ö n nt e di e s c h wi eri g e Err ei c h b ar k eit v o n M ä n n er n 

all e nf all s er kl är e n, m üsst e j e d o c h a us Si c ht d er A ut ori n n o c h g e n a u er ü b er pr üft w er d e n. 

5. 1. 2  I nt er vi e ws etti n g 

Wi e b er eit s i m K a pit el 4. 4 erl ä ut ert ist es wi c hti g, d ass di e I nt er vi e ws n a h e a n d er L e b e ns w elt 

d er A kt e ur _i n n e n st attfi n d e n. S o f a n d e n mit Ei n willi g u n g d er b efr a gt e n P ers o n e n all e 

I nt er vi e ws b ei i h n e n z u H a us e st att. Di e A ut ori n h at mit d er S c hl üss el p ers o n v or n h er ei n all e 

P ers o n e n b es u c ht. F ür di e D at e n er h e b u n g p er A u di o a uf n a h m e h olt e di e A ut ori n j e w eil s di e 

Ei n willi g u n g d er b efr a gt e n P ers o n ei n. D a es si c h b ei d e n A kt e ur _i n n e n a uss c hli essli c h u m 

w ei bli c h e P ers o n e n h a n d elt, wir d di e m ä n nli c h e F or m i m F ol g e n d e n w e g g el ass e n. 

U m ei n e n Ü b er bli c k z u s c h aff e n, w er d e n n a c hf ol g e n d di e i nt er vi e wt e n P ers o n e n mit 

f ol g e n d e n A n g a b e n t a b ell aris c h z us a m m e n g ef asst: P ers o n, Alt er, Zi vilst a n d, F a mili e, i n d er 

S c h w ei z s eit, D at u m d es I nt er vi e ws, Ort d es I nt er vi e ws, A n w es e n h eit Dritt er, 

I nt er vi e ws pr a c h e (si e h e A b bil d u n g 2). 

 

A b bil d u n g 2 : I nf or m ati o n e n b etr eff e n d I nt er vi e w p art n eri n n e n u n d I nt er vi e ws etti n g ( Q u ell e: 

Ei g e n e D arst ell u n g) 

 

F ür di e B es c hr ei b u n g d er P ers o n e n w er d e n i n di es er Ar b eit i m F ol g e n d e n di e A b k ür z u n g e n 

B 1, B 2, B 3 u n d B 4 v er w e n d et.  

 

S etti n g P e rs o n B 1 : 

W ä hr e n d d es I nt er vi e ws mit P ers o n B 1 w ar i hr e T o c ht er ( B 1 a) i m N e b e nr a u m ( K ü c h e) u n d 

di e T ür e d a hi n g e öff n et. D as G es pr ä c h f a n d i m W o h n zi m m er d er A kt e uri n st att. Di e T o c ht er 

w ar w ä hr e n d d e m G es pr ä c h z u m T eil z u h ör e n u n d es g a b Sit u ati o n e n,  w o si e i nt er v e ni ert e, 

w as b eis pi els w eis e mit di es er A uss a g e d e utli c h wir d : „ A b er n ei n M a m m a, si e ( di e A ut ori n) 

m ei nt [...] “

P e rs o n Alt e r Zi vilst a n d I n d e r C H s eit D at u m O rt A n w e s e n d e P e rs o n e n I nt e r vi e w s p r a c h e

B 1 7 9 v er wit w et, 2 Ki n d er 1 9 7 7 1 4. 0 5. 2 0 1 8 W o h n zi m m er d er 

i nt er vie wt e n P ers o n

T o c ht er i n d er K ü c h e, T ür e z ur 

K ü c h e off e n

It alie nis c h

B 2 7 7 v er h eir at et, 6 Ki n d er 1 9 6 3 1 4. 0 5. 2 0 1 8 Es s zi m m er d er 

i nt er vie wt e n P ers o n

E h e m a n n i m W o h n zi m m er, T ür e 

off e n, F er ns e h er als 

N e b e n g er ä us c h z u h ör e n

It alie nis c h

B 3 7 2 v er h eir at et, 4 Ki n d er 1 9 6 6 2 3. 0 5. 2 0 1 8 Es s zi m m er d er 

i nt er vie wt e n P ers o n

E h e m a n n, z wis c h e n d ur c h 

a n w es e n d 

It alie nis c h

B 4 6 7 v er h eir at et, 2 Ki n d er 1 9 6 4 2 3. 0 5. 2 0 1 8 K ü c h e d er 

i nt er vie wt e n P ers o n

E h e m a n n i m W o h n zi m m er D e uts c h

P e rs ö nli c h e A n g a b e n I nt e r vi e w g e s p r ä c h

 ( B 1 a). S c hli e ssli c h k a m di e T o c ht er g e g e n E n d e d es G es pr ä c h es d a z u. Si e h att e 
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si c h i n B e z u g a uf d as G es pr ä c h N oti z e n z u G e h ört e m g e m a c ht, di e i hr wi c hti g ers c hi e n e n. 

D a b ei h a n d elt e es si c h v or d er gr ü n di g u m W a hr n e h m u n g e n u n d A n m er k u n g e n i hr ers eit s z u m 

d ur c h g ef ü hrt e n G es pr ä c h. A m  S c hl uss d es G es pr ä c hs b at di e T o c ht er ei n e Fr e u n di n v o n B 1  

hi n ei n, di e z u m K aff e e v or b ei k a m. Es f a n d ei n G es pr ä c h st att, w o b ei di e Fr e u n di n v o n B 1 i m 

V erl a uf d es G es pr ä c hs er z ä hlt e, d ass hi er i n d er S c h w ei z f ast ni e m a n d m e hr It ali e nis c h 

s pr e c h e u n d d ass i hr er M ei n u n g n a c h di e S p r a c h e w eit g e h e n d v erl or e n g e h e. D e m sti m mt e 

a u c h di e T o c ht er d er i nt er vi e wt e n P ers o n z u. Mit d er B es u c h eri n w ur d e s p o nt a n ei n I nt er vi e w 

v er ei n b art, d as di es e j e d o c h ei ni g e T a g e s p ät er wi e d er a bs a gt e. 

 

S etti n g P e rs o n B 2 : 

Di e A ut ori n w ur d e v o n B 2 e m pf a n g e n u n d bis z u m W o h n zi m m er b e gl eit et, w o i hr E h e m a n n 

s ass. Di e A ut ori n w ur d e g e b et e n,  si c h i m W o h n zi m m er z u s et z e n, w o si e v om E h e m a n n ü b er 

di e B e w e g gr ü n d e f ür d a s I nt er vi e w b efr a gt w ur d e. Z u d e m w ollt e er wi ss e n, o b s ei n e Fr a u 

b e zi e h u n gs w eis e B 2  et w as u nt ers c hr ei b e n m üss e. A n di es er St ell e s ei a n g e m er kt, d ass b ei m 

erst e n B es u c h b ei B 2 mit d er S c hl üss el p ers o n d as G es pr ä c h n ur dr a uss e n v or d er T ür st attf a n d 

u n d d er E h e m a n n ni c ht d a b ei w ar. N a c h ei n e m kl är e n d e n G es pr ä c h s c hl u g di e A ut ori n v or, 

d as G es pr ä c h i m N e b e nr a u m z u f ü hr e n, d a d er E h e m a n n f er ns a h. W ä hr e n d d es G es pr ä c hs w ar 

d er F er ns e h er i m Hi nt er gr u n d h ör b ar u n d di e T ür e z u m W o h n zi m m er g e öff n et. 

 

S etti n g P e rs o n B 3 : 

Mit B 3 h att e di e A ut ori n ei n e n I nt er vi e wt er mi n v er ei n b art, j e d o c h w ur d e d as I nt er vi e w erst 

ei n e W o c h e s p ät er d ur c h g ef ü hrt, d a di e T ür kli n g el d er B efr a gt e n ni c ht f u n kti o ni ert h att e u n d 

si e s o di e B efr a gt e ni c ht err ei c h e n k o n nt e. B ei ei n e m n ä c hst e n V ers u c h,  ei n e W o c h e s p ät er, 

w ur d e di e A ut ori n v o m E h e m a n n v o n B 3 v or d er T ür e a uf It ali e nis c h g efr a gt, w er si e s ei. Di e 

A ut ori n st ellt e si c h v or u n d erl ä ut ert e di e B e w e g gr ü n d e f ür d as G es pr ä c h. D a n a c h fr a gt e er, 

o b di e A ut ori n It ali e n eri n s ei. Si e v er n ei nt e. D ar a uf fr a gt e er, o b di e A ut ori n „ R o m a “  s ei. 

Wi e d er u m er wi d ert e si e mit  n ei n u n d erl ä ut ert e i h m, d ass si e S c h w ei z eri n s ei. D a n a c h er kl ärt e 

si e, d ass si e b er eit s l et zt e W o c h e hi er w ar. Er b at di e A ut ori n h er ei n u n d n a c h d er B e gr üss u n g 

d er E h efr a u st art et e n si e d as I nt er vi e w i m Ess zi m m er. Z u B e gi n n d es G es pr ä c hs k a m d er 

E h e m a n n n o c h m als d a z u u n d w ollt e er n e ut wis s e n, wi es o si e d as G es pr ä c h f ü hr e n m ö c ht e. 

N a c h ei n er er n e ut e n Er kl är u n g z o g er si c h i ns W o h n zi m m er z ur ü c k.  
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S etti n g P e rs o n B 4 : 

D as G es pr ä c h mit B 4 w ur d e s e hr s p o nt a n v er ei n b art. B 4 er kl ärt e d er A ut ori n z u B e gi n n, d ass 

si e w e g e n d e m s c hl e c ht e n g es u n d h eitli c h e n Z ust a n d i hr es E h e m a n n es n ur s c h wi eri g Z eit f ür 

ei n G es pr ä c h fi n d e, d a si e z u i h m s c h a u e n m üss e. D as G es pr ä c h mit B 4 f a n d i n i hr er K ü c h e 

a m Essti s c h st att. I hr E h e m a n n w ar i m N e b e nr a u m u n d k a m w ä hr e n d d es I nt er vi e ws z eit w eis e 

i n di e K ü c h e. 

5. 1. 3  V erst ä n d ni s pr o bl e m e  

W ä hr e n d all e n I nt er vi e ws g a b es Sit u ati o n e n, i n d e n e n es z u U n kl ar h eit e n i n d er 

V erst ä n di g u n g k a m. Z u m T eil w ur d e n Fr a g e n a n d ers i nt er pr eti ert o d er a b er A uss a g e n d er 

B efr a gt e n v o n d er A ut ori n ni c ht v erst a n d e n. S o w eit als m ö gli c h fr a gt e di e A ut ori n i n s ol c h e n 

Sit u ati o n e n n a c h. Si e b e m er kt e j e d o c h, d ass z u h ä ufi g es N a c hfr a g e n d e n V erl a uf u n d Fl uss 

d er G es pr ä c h e z u gl ei c h b e ei ntr ä c hti g e n k o n nt e. S o h alf es t eil w eis e, z ur n ä c hst e n Fr a g e z u 

g e h e n, w o d ur c h si c h  di e U n kl ar h eite n  m e hr h eitli c h a ufl öst e n. St ell e n, w el c h e a u c h n a c h 

d ur c h g ef ü hrt er Tr a ns kri pti o n u n v erst ä n dli c h bli e b e n, w ur d e n ni c ht i n di e A us w ert u n g 

mit ei n b e z o g e n. 

5. 2  D arst ell u n g d er Er g e b nis s e 

Mit d e m A us w ert u n gs v erf a hr e n (si e h e K a pit el 4. 5) er g e b e n si c h vi el e v ers c hi e d e n e C o d es 

u nt er d e n ei n z el n e n I nt er vi e ws. Di es e b ü n d elt di e A ut ori n z u s o zi ol o gis c h e n K at e g ori e n. I n 

A n b etr a c ht d es u mf a n gr ei c h e n D at e n m at eri als, d as d ur c h di e I nt er vi e ws ers c hl oss e n w er d e n 

k o n nt e u n d d e n b es c hr ä n kt e n U mf a n g di es er Ar b eit f o k ussi ert si c h di e A ut ori n ei n zi g a uf di e 

n a c hf ol g e n d er w ä h nt e n f ü nf K at e g ori e n u n d T h e m e n, di e n ä h er b etr a c ht et w er d e n: 

S pr a c h g e br a u c h, S pr a c h b e di n gt e K o nt a kt e, E m oti o n al e E b e n e u n d S pr a c h e, S pr a c h er w er b 

u n d s o zi alr ä u mli c h er B e z u g.  Z u d e m fli esst b ei all e n f ü nf K at e g ori e n t eil w eis e d er F a kt or Z eit 

mit ei n, d a si c h di e Erl ä ut er u n g e n z u m T eil a uf di e V er g a n g e n h eit o d er di e Z u k u nft b e zi e h e n. 

D a b ei i nt er essi ert si c h di e A ut ori n, wi e b er eit s b ei K a pit el 4. 1 er kl ärt, f ür di e i n n er e L o gi k d er 

A kt e uri n n e n i n B e z u g z u i hr e m S pr a c h e(r)l e b e n d er T h e ori e g e g e n ü b er z u st ell e n. Di e 

T h e ori e di e nt d a b ei als Mitt el z ur B es c hr ei b u n g u n d Er kl är u n g v ers c hi e d e n er P h ä n o m e n e . 

Gl ei c h z eit wir d v ers u c ht –  a us g e h e n d v o n d er ei g e n e n, i n n er e n L o gi k d er A k e uri n n e n –  

L ü c k e n u n d Wi d ers pr ü c h e i n d er T h e ori e a uf z u z ei g e n.  Di e D arst ell u n g d er 

Z wis c h e n er g e b niss e f ol gt i n f ü nf U nt er k a pit el n, w ori n j e ei n e K at e g ori e b e ar b eit et wir d. Di e 

Zit at e a us d e n I nt er vi e w s w er d e n e nt w e d er p ar a p hr asi ert o d er w örtli c h ziti ert. Di e Zit at e i n 
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it ali e nis c h er S pr a c h e si n d d a b ei i ns D e uts c h e ü b ers et zt. All e v er w e n d et e n Ori gi n al zit at e si n d 

u nt er d er j e w eili g e n K at e g ori e i m A n h a n g di es er Ar b eit z u fi n d e n. 

5. 2. 1  S pr a c h g e br a u c h 

Als erst e K at e g ori e wir d d er S pr a c h g e br a u c h d er A kt e uri n n e n i n d e n F o k us g est ellt. W el c h e 

S pr a c h e n s pr e c h e n di e P ers o n e n i n i hr e m Allt a g ? A nt w ort e n d ar a uf g e b e n A ufs c hl uss ü b er 

di e Art u n d W eis e, wi e si e S pr a c h e( n) d efi ni er e n. Z u d e m b etr a c ht et di e K at e g ori e di e 

Fl e xi bilit ät i n B e z u g a uf d e n S pr a c h g e br a u c h d er A kt e uri n n e n u n d Ei nfl ü ss e a uf d e n s el b e n . 

Wi c hti g e Zit at e z u di es er K at e g ori e w er d e n n a c hf ol g e n d i n d er b es c hri e b e n e n R ei h e nf ol g e 

z us a m m e n g ef asst: 

 

D efi niti o n d es S p r a c h g e b r a u c h s  

Di e vi er P ers o n e n b eri c ht e n i n d e n I nt er vi e ws v o n d e n v o n i h n e n g es pr o c h e n e n S pr a c h e n wi e 

f ol gt: 

B 1  s a gt, i hr it ali e nis c h er Di al e kt s ei i hr e „Allt a gss pr a c h e “ , B 2 u n d B 3 b es c hr ei b e n It ali e nis c h 

als i hr e i m Allt a g g es pr o c h e n e S pr a c h e:  

B 2: „I c h , it ali e nis c h. M ei n e S pr a c h e, ni c ht ?! “   

Di e dr ei P ers o n e n s c h ei n e n si c h als Ei ns pr a c hi g 1 7  z u b es c hr ei b e n . W o b ei B 4 hi n g e g e n 

erl ä ut ert,  dr ei S pr a c h e n z u s pr e c h e n:  

B 4: „ R e d e i c h mit I h n e n,  r e d e i c h D e uts c h, r e d e i c h mit It ali e n er n [ si c!], r e d e i c h 

It ali e nis c h. Als o e h/ (..) O d er w e n n i c h n o c h d a z u k o m m e n (..) S p a nis c h h m li e gt a u c h 

n o c h dr i n. “  

Di es e Art d er B es c hr ei b u n g v o n B 4, wi e si e z wis c h e n ei n z el n e n S pr a c h e n hi n u n d h er 

w e c hs elt, k o m mt d er D efi niti o n d er M e hrs pr a c hi g k eit n a c h Cl a u di a M ari a Ri e hl ( 2 0 0 6) n a h e 

( zit. i n S us a n n e B e c k er, 2 0 1 8, S. 3 8). Ri el b es c hr ei bt m e hrs pr a c hi g e P ers o n e n als I n di vi d u e n, 

di e o h n e w eit er es v o n ei n er S pr a c h e z ur a n d er e n w e c hs el n k ö n n e n. Di es e m K o n z e pt d er 

M e hrs pr a c hi g k eit li e gt di e V orst ell u n g z u gr u n d e, d ass S pr a c h e n kl ar v o n ei n a n d er a b gr e n z b ar 

si n d ( e b d.).  Di es es Bil d v o n kl ar er A b gr e n z u n g d er ei n z el n e n S pr a c h e n, l ässt si c h b ei all e n 

P ers o n e n er k e n n e n. V o n di es er D efi niti o n wir d l a ut Bri gitt a  B us c h ( 2 0 1 3) i n d er kl assis c h e n 

Li n g uisti k a us g e g a n g e n ( S. 8 2). Li n g uisti k v er w e n d et di e A ut ori n wi e H ei n z V at er ( 1 9 9 4) 

s y n o n y m mit d e m B e griff d er S pr a c h wiss e ns c h aft ( S. 1 2). D a b ei ori e nti ert si c h V at er a n ei n er 

D efi niti o n d er S pr a c h wiss e ns c h aftl ers R o b ert H e nr y R o bi ns v o n 1 9 6 4, w o n a c h 

                                                 
1 7  Mit d e m B e griff ei ns pr a c hi g wir d hi er n ur ei n e S pr a c h e s pr e c h e n d g e m ei nt ( D u d e n, o h n e D at u m). 
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S pr a c h wiss e ns c h aft als di e Wiss e ns c h aft v o n d er S pr a c h e b es c hri e b e n w er d e n k a n n ( zit.  i n 

V at er, 1 9 9 4, S.  1 1). Hi er s c h ei nt d er A ut ori n ei n E x k urs z ur S pr a c h wiss e ns c h aft si n n v oll, mit 

ei n er B es c hr ei b u n g,  wi e si c h di es e e nt wi c k elt h at. Di e S pr a c h wiss e ns c h aft i m All g e m ei n e n 

w ur d e n a c h B e c k er ( 2 0 1 8) mit d er N ati o n alst a at e n gr ü n d u n g u n d d er d a mit v er b u n d e n e n 

V orst ell u n g, d ass ei n e N ati o n g e n a u ei n e S pr a c h e s pri c ht, g e pr ä gt. D a d ur c h w ur d e di e 

S pr a c h wiss e ns c h aft u n d wi e si c h d er G e g e nst a n d d er S pr a c h e d ari n k o nstit ui ert, b e ei nfl usst 

( S. 3 2).  

Kritisi ert w er d e n k a n n a n di es er St ell e di e ei nl eit e n d e Fr a g est ell u n g d er A ut ori n, di e d as 

A us w ert u n gs m at eri al f ür di es e n A bs c h nitt „ g es pr o c h e n e S pr a c h e n “ bi et et. Di e Fr a g e, w el c h e 

S pr a c h e( n) P ers o n e n i n i hr e m Allt a g s pr e c h e n, a nti zi pi ert a us i hr er Si c ht b er eit s, d ass 

S pr a c h e( n) als a b gr e n z b ar e S yst e m e z u v erst e h e n si n d. Hi er h ätt e a us Si c ht d er A ut ori n 

a n d ers b e zi e h u n gs w eis e off e n er n a c h g efr a gt w er d e n m üss e n.  

N e b e n d er D efi niti o n d er g es pr o c h e n e n S pr a c h e v er bi n d et B 1 i hr e S pr a c h e z u d e m mit i hr e m 

H er k u nfts ort :  

B 1: „I c h k o m m e v o n L e g g e. “  

Di es wir d a u c h b ei B 3 si c ht b ar i n d e m si e es mit i hr er N ati o n alit ät v er bi n d et. 

B 3: „ It ali e nis c h, ni c ht ? Wir si n d It ali e n er [ si c!]. Es i st ni c ht s o, d ass wir S c h w ei z er 

[ si c!] si n d. “ 

Hi er l ass e n si c h wi e d er u m P ar all el e n z wis c h e n i hr e n  L o gi k e n u n d d e n tr a diti o n ell e n 

s o zi oli n g uistis c h e n V orst ell u n g e n er k e n n e n. Di e s e V orst ell u n g e n v ertr et e n wi e b er eit s 

a n g et ö nt di e A nsi c ht, d ass S pr e c h w eis e n a uf b esti m mt e r e gi o n al e o d er s o zi al e Gr u p p e n 

v er w eis e n ( B us c h, 2 0 1 5,  S. 5 3) u n d di e S pr a c h e als r el ati v st a bil es s pr a c hli c h es G ef ü g e 

i n n er h al b ei n es N ati o n alst a at es –  i n di es e m F all It ali e n –  v er w eist ( B us c h, 2 0 1 3, S. 1 2 9).  

N e b e n d e m B e z u g z u m L a n d, fi n d et di e A ut ori n di e A uss a g e v o n B 2 , n ä mli c h d ass si e „i hr e “ 

S pr a c h e s pri c ht, i nt er ess a nt. Di es es P h ä n o m e n z ei gt w o m ö gli c h, d ass ei n Z us a m m e n h a n g 

z wis c h e n d er g es pr o c h e n e n S pr a c h e u n d d er I d e ntit ät b est e ht. A uf di es es P h ä n o m e n g e ht di e 

A ut ori n i m K a pit el 5. 2. 3 n ä h er ei n.  

I m V erl a uf d er G es pr ä c h e wir d kl ar, d ass z w ei P ers o n e n fr ü h er n o c h w eit er e S pr a c h e n 

v er w e n d et h a b e n, als di e b er eit s g e n a n nt e n. B 2 er z ä hlt, d ass i hr fr ü h er di e d e uts c h e, 

fr a n z ösis c h e u n d s p a nis c h e S pr a c h e g ef all e n u n d si e et w as v o n all e m g es pr o c h e n h a b e. A u c h 

h a b e si e oft d e n t essi ni s c h e n u n d n e a p olit a nis c h e n Di al e kt g es pr o c h e n. A u c h B 4 s pr a c h fr ü h er 

b ei d er Ar b eit w eit er e S pr a c h e n, n e b e n d e n a nf ä n gli c h g e n a n nt e n: 

B 4: „I m Fr a n z ösis c h w ar i c h ni c ht s o g ut. Ni e. A b er mit E n gli s c h, mit S p a nis c h, 
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D e uts c h, It ali e nis c h. [...] V o n ei n e m Tis c h z u m a n d er e n, v o n ei n er P ers o n z ur a n d er e n 

[...] i n dr ei, vi er v ers c hi e d e n e n S pr a c h e n ( …) .“  

B ei B 1 k o m mt ei n e w eit er e s p a n n e n d e K o m p o n e nt e hi n z u: Di e B e o b a c ht u n g v o n a uss e n –  

n ä mli c h di e Si c ht w eis e i hr er T o c ht er ( B 1 T) –  b e z ü gli c h i hr er g es pr o c h e n e n S pr a c h e n: 

B 1 T: „ A b er si e s pri c ht D e uts c h w e n n si e will. “  

B 1: „ A b er w e ni g. Ei n p a ar W ört er. “  

B 1 T: „ L et zt es M al h at si e mir g es a gt: „I m m er s c hi m pf e, i m m er s c hi m pf e. “  

B 1: „ U n d ? I m m er s c hi m pf e. “  

I n di es e m P h ä n o m e n er k e n nt di e A ut ori n ei n e Diff er e n z z wis c h e n d er ei g e n e n W a hr n e h m u n g 

a uf d e n S pr a c h g e br a u c h o d er a u c h a uf di e S pr a c h k o m p et e n z v o n B 1 u n d d er W a hr n e h m u n g 

i hr er T o c ht er B 1 T. Di e s e m P h ä n o m e n gi n g di e A ut ori n j e d o c h ni c ht w eit er n a c h u n d es 

m üsst e n o c h g e n a u er ü b er pr üft w er d e n. Di e A usf ü hr u n g e n z ei g e n, d ass b ei d er B es c hr ei b u n g 

d es P h ä n o m e ns d er g es pr o c h e n e n S pr a c h e n d er A kt e uri n n e n s o w o hl d er Z eitf a kt or,  al s a u c h 

di e Si c ht w eis e a uf d as P h ä n o m e n mit z us pi el e n s c h ei nt.  

 

Fl e xi bilit ät i m S p r a c h g e b r a u c h 

I m F ol g e n d e n wir d a n h a n d v o n B eis pi el e n di e Fl e xi bilit ät d es S pr a c h g e br a u c hs d er 

A kt e ur _i n n e n b el e u c ht et. D a z u di e f ol g e n d e n B eis pi el e: 

B 3: „‘ W äs c h er ei’ c hi i n c o ntri a m o e p arli a m o [...] . “ 

Hi er ist er k e n n b ar, d ass d as d e uts c h e W o rt „ W äs c h er ei “ 1 8  i m V o k a b ul ar v o n B 3 i nt e gri ert ist 

u n d d er S at z i n it ali e nis c h er S pr a c h e w eit er v erl ä uft. Ei n e w eit er e A us s a g e v o n B 3 z ur 

T h e m ati k d er fi n a n zi ell e n Sit u ati o n mit d er P e nsi o n, d e m H a us, d er Kr a n k e n k ass e u n d d e n 

St e u er n, m a c ht di es wi e d er u m d e utli c h:  

B 3: „ C o n l a p e nsi o n e (.), e l a c as a, e l a Kr a n k e n k a ss e e l e St e u er n, e  ( 4) [...].“  

D as b es c hri e b e n e P h ä n o m e n z ei gt si c h a us Si c ht d er A ut ori n i n d er n a c hf ol g e n d e n D arl e g u n g. 

G e m äss B us c h ( 2 0 1 3) h a b e n S pr e c h er _i n n e n i n d er R e g el Z u griff a uf u nt ers c hi e dli c h e 

R e p ert oir es 1 9  ( S. 4). B us c h ( 2 0 1 5) g e ht d a b ei v o m K o n z e pt d es A nt hr o p ol o g e n u n d 

Li n g uist e n J o h n G u m p er z v o n 1 9 6 4 a us ( S.  5 3 ). Si e b es c hr ei bt, d ass di es e R e p ert oir es 

u nt ers c hi e dli c h e Di al e kt e o d er S pr a c h e n s ei n k ö n n e n. D a b ei h a b e n S pr e c h er _i n n e n di e 

M ö gli c h k eit,  s p o nt a n z wis c h e n de n  R e p ert oir e s z u w e c hs el n ( B us c h, 2 0 1 3, S. 4). Di e 

D arl e g u n g l ässt si c h i n d er v o m p oststr u kt ur ali sti s c h e n D e n k e n g e pr ä gt e n S o zi oli n g uisti k 

                                                 
1 8  Mit „ W äs c h er ei “ ist di e W as c h k ü c h e i m W o h n bl o c k v o n B 3 g e m ei nt. 
1 9  S y n o n y m e f ür R e p ert oir es i st b eis pi els w eis e „ B est a n d “  ( D u d e n, o h n e D at u m). I n di es e m F all als o ei n 
„ B est a n d “ a n S pr a c h e( n) . 
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v er ort e n, d a ni c ht v o n „ S pr a c h e n “ g es pr o c h e n wir d , s o n d er n v o m „ s pr a c hli c h e m R e p ert oir e “ 

( B us c h, 2 0 1 2; zit. i n B e c k er, S. 3 3). S o h at B 3 i n di es e m F all v ers c hi e d e n e R e p ert oir es, 

z wis c h e n d e n e n si e s p o nt a n w e c hs elt. D a n e b e n k a n n di es es B eis pi el a u c h di e V orst ell u n g i n 

Fr a g e st ell e n, w o n a c h S pr a c h e n kl ar v o n ei n a n d er tr e n n b ar si n d, d a si e si c h i m F all v o n B 3 a us 

Si c ht d er A ut ori n z u v er mis c h e n s c h ei n e n.  D ar a uf g e ht di e A ut ori n j e d o c h n a c h d e n w eit er e n 

B eis pi el e n, a m E n d e di e s es C o d es g e n a u er ei n. Di e f ol g e n d e n B eis pi el e z ei g e n a us Si c ht d er 

A ut ori n a uf, d ass ei n e Fl e xi bilit ät i m S pr a c h e g e br a u c h a u c h b ei w eit er e n P ers o n e n si c ht b ar 

wir d. B 1 er z ä hlt v o n ei n er Sit u ati o n i n i hr e m Allt a g, w o si e g efr a gt w ur d e, o b si e E n gli s c h 

s pr e c h e. Si e a nt w ort et e d ar a uf: „ J a  (i n e n gli s c h). Mir f e hlt ni c ht vi el (it ali e nis c h Di al e kt). “ 

B 1: „ Y es. Mi ‚ l a n ci o u n p o c o‘. “  

Hi er ist er k e n n b ar, d ass si e ei n e n S at z bil d et mit ei n e m e n gli s c h e n W ort u n d d e n S at z mit 

ei n e m S pri c h w ort i hr es Di al e kt es w eit erf ü hrt. A u c h er z ä hlt si e, d ass si e si c h j e n a c h P ers o n, 

di e si e trifft,  b e m ü h e, si c h s pr a c hli c h d e m G e g e n ü b er a n z u p a ss e n. Di es g es c hi e ht m eist v o m 

it ali e nis c h e n Di al e kt z ur it ali e nis c h e n St a n d ar ds pr a c h e. Si e er kl ärt: 

B 1: „ [...] J e n a c h d e m mit w e m d u di c h a uf h ältst , r e d est d u. [...]. W e n n d u si e hst, d ass 

di es e P ers o n d as Di al e kt ni c ht s pri c ht, str e n gst d u di c h a n u n d s pri c hst et w as i n 

It ali e nis c h. “  

A u c h hi er i n d e n B eis pi el e n v o n B 1 si n d di e v o n B us c h b es c hri e b e n e n R e p ert oir es z u 

er k e n n e n, i n d e m B 1 v o n d er St a n d ar d s pr a c h e z u m Di al e kt o d er a b er a u c h z ur e n gli s c h e n 

S pr a c h e w e c hs elt. W eit er l ass e n si c h i n d er Lit er at ur V er gl ei c h e fi n d e n, z ur l et zt g e n a n nt e n 

A uss a g e v o n B 1, w o b ei si e v o n Di al e kt a uf St a n d ar ds pr a c h e w e c hs elt. Di es e n Pr o z ess d es 

W e c hs el n s v o n d er St a n d ar d- z ur R e gi o n als pr a c h e b es c hr ei bt Rit a Fr a n c es c h i ni ( 2 0 1 5) als 

Pr o z ess d es „ gli di n g “  ( S. 2 8 9). A u c h b ei B 4 wir d ei n e s ol c h e Fl e xi bilit ät si c ht b ar, wi e d a s 

b er eit s er w ä h nt e Zit at d e utli c h m a c ht e: 

B 4: „ I c h m er k e es g ar ni c ht (..). I c h s pr e c h e s o, wi e si c h di e Sit u ati o n er gi bt. F ür mi c h 

ist es k ei n Pr o bl e m.“  

Di e B eis pi el e v o n B 1 u n d B 4 z ei g e n a us Si c ht d er A ut ori n A n p ass u n gsl eist u n g e n. 

Di es k o m mt n a c h A uff ass u n g d er A ut ori n a u c h i n d er A uss a g e v o n B 3 z u m V ors c h ei n. Es 

wir d kl ar, d ass si e si c h i hr e m G e g e n ü b er a n p a sst, j e n a c h d e m, w o si e si c h b efi n d et. D e n 

„ S c h w ei z er n “ s a g e  si e „ gr ü e zi “, m or g e ns s a g e si e „ m or g e “.  B ei B 3 k o m mt i n d es ei n e 

m ö gli c h e N or m z u m V ors c h ei n, w as di e n a c hf ol g e n d e A uss a g e z ei gt: 

B 3: „I c h m uss d as s a g e n, ni c ht ? “   

A uf d er S u c h e n a c h V er gl ei c h e n f ür di es es P h ä n o m e n wir d di e A ut ori n b ei Fr a n c es c hi ni 
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( 2 0 1 5) f ü n di g. Di es e F ä hi g k eit, si c h st ä n di g w e c hs el n d e n B e di n g u n g e n u n d N or m e n 2 0  

a n z u p ass e n, h a b e n n a c h Fr a n c es c h i ni m ulti k o m p et e nt e S pr e c h er _i n n e n. Di es e k ö n n e n si c h i n 

i hr e m ei g e n e n s pr a c hli c h e n Erl e b nisr a u m, d e n si e d ur c h i hr e p ers ö nli c h e n 

K o m m u ni k ati o ns erf a hr u n g e n i m L a uf e d es L e b e ns a uf g e b a ut h a b e n, fl e xi b el b e w e g e n ( S. 

2 9 0 ). I m B eis pi el v o n B 3 s c h ei nt G es pr o c h e n es mit „ m üss e n “ i n V er bi n d u n g z u st e h e n. Wi e 

b er eit s erl ä ut ert k a n n d a hi nt er ei n e m ö gli c h e N or m st e h e n. N ä mli c h d as Gr üss e n a uf D e uts c h. 

Di es es P h ä n o m e n k a n n w o m ö gli c h a u c h mit d e m g es ell s c h aftli c h e n  Dis k urs i n V er bi n d u n g 

st e h e n. Di es er Dis k urs b esti m mt n a c h R e b e k k a M ör g e n u n d A n n a S c h nit z er ( 2 0 1 5), w as s a g- 

o d er e b e n ni c ht s a g b ar ist ( S. 1 1). Gl ei c h z eiti g v er a ns c h a uli c ht es a us Si c ht d er A ut ori n a u c h 

ei n e F or m v o n M a c ht as y m m etri e, di e z ei gt, w el c h e S pr a c h e i n w el c h e m K o nt e xt g es pr o c h e n 

w er d e n s oll. Es wi d ers pi e g elt, wi e A u er n h ei m er ( 2 0 0 8) M a c ht erl ä ut ert (si e h e F uss n ot e 1 4), 

d ass di e S c h w ei z er _i n n e n i n di es e m B eis pi el –  s o di e T h es e d er A ut ori n –  ü b erl e g e n si n d u n d 

di e R e g el n s et z e n b e zi e h u n gs w eis e di e S pi elr e g el n b e z ü gli c h d er S pr a c h e u n d d er Art, wi e 

di es e v er w e n d et wir d, b e sti m m e n. D as erl ä ut ert e B eis pi el v o n B 3 fli esst kl ar a u c h i n d e n i m 

A ns c hl uss b etr a c ht et e n C o d e „ Ei nfl üss e a uf S pr a c h g e br a u c h “  ei n.  

B 2 w ei c ht i n di es e m C o d e v o n d e n r estli c h e n A uss a g e n d er A kt e ur _i n n e n a b. J et zt s pr e c h e si e 

n ur n o c h It ali e nis c h u n d D e uts c h „ f ast ni c ht m e hr“ , wi e si e s a gt. A uf di e N a c hfr a g e, w a n n 

d e n n n o c h Sit u ati o n e n v or k o m m e n, b ei d e n e n si e D e uts c h s pr e c h e, s a gt si e, si e s pr e c h e n i e 

D e uts c h, s o n d er n n ur n o c h It ali e nis c h. Hi er r e vi di ert e di e B efr a gt e i hr e A uss a g e. Di es k ö n nt e 

e nt w e d er d ar a uf d e ut e n, d ass si e z u m T eil n o c h D e uts c h s pri c ht, w o m ö gli c h a u c h u n b e w usst 

u n d i nt er n ali si ert o d er a b er a u c h,  d ass si e d as D e uts c h t ats ä c hli c h k o ns e q u e nt w e gl ässt. A uf 

Gr ü n d e f ür di es e U nt ers c hi e d e wir d i m U nt er k a pit el „ Ei nfl üss e a uf S pr a c h g e br a u c h “ , n ä h er 

ei n g e g a n g e n. 

B ei m T h e m a S pr a c h g e br a u c h u n d d er Fl e xi bilit ät, gi bt es b ei d e n P ers o n e n B 1, B 3 u n d B 4 

a u c h  M o m e nt e, i n d e n e n si e a n di e Gr e n z e n i hr er S pr a c h k o m p et e n z k o m m e n. J e d o c h a gi er e n 

si e d a b ei s e hr fl e xi b el u n d v erf ü g e n ü b er Str at e gi e n, wi e si e mit S pr a c hs c h wi eri g k eit e n 

u m g e h e n. B ei B 1 a gi ert b eis pi els w eis e i hr e T o c ht er als Ü b ers et z eri n o d er si e s a gt i hr e m 

G e g e n ü b er : „ V erst e h e ni c ht “. B 3 f or d ert d as G e g e n ü b er a uf, It ali e nis c h z u s pr e c h e n u n d B 4 

m eist ert G es pr ä c hssit u ati o n e n, i n d e n e n g e g e ns eiti g es U n v erst ä n d nis h errs c ht 

f ol g e n d er m ass e n:  

B 4: „I m s c hli m m st e n F all s pr e ch e n wir mit d e n H ä n d e n. “  

                                                 
2 0  B ei m B e griff d er N or m g e ht di e A ut ori n v o n d er D efi niti o n a us, d ass N or m ei n e all g e m ei n a n er k a n nt e 
v er bi n dli c h e R e g el f ür d as Z u s a m m e nl e b e n u nt er M e ns c h e n d ar st ellt ( D u d e n, o h n e D at u m). 
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B 2 ä uss ert i n di es e m K o nt e xt ni c hts b e z ü gli c h s c h wi eri g e n Sit u ati o n e n, d a si e i n i hr e m Allt a g 

g e m äss i hr er A uss a g e n ur di e it ali e nis c h e S pr a c h e br a u c h e. 

 

Ei nfl ü ss e a uf S p r a c h g e b r a u c h :   

I n B e z u g a uf d as T h e m a d es S pr a c h g e br a u c hs k ö nn e n  v ers c hi e d e n e Ei nfl üss e d ar a uf 

z us a m m e n g etr a g e n w er d e n. Ei n Ei nfl uss w ur d e b er eit s mit d e m B eis pi el v o n B 3 erl ä ut ert 

(si e h e K a pit el „ Fl e xi bilit ät i m S pr a c h g e br a u c h “ ). Es z ei gt, d ass g elt e n d e N or m e n i n ei n er 

G es ell s c h aft d e n S pr a c h g e br a u c h ei n es I n di vi d u u ms b e ei nfl uss e n k ö n n e n. 

W eit er er z ä hlt e B 2, d ass si e fr ü h er di v ers e S pr a c h e n g es pr o c h e n h a b e. Hi er i nt er essi ert di e 

A ut ori n z u erf a hr e n, w as si c h i n B e z u g z ur V er g a n g e n h eit v er ä n d ert h at. Si e er z ä hlt, s eit d e m 

si e ( B 2 u n d i hr E h e m a n n ) z u h a us e n ur n o c h d e n it ali e nis c h e n S e n d er ei n g est ellt h a b e n, 

v erst e h e si e ni c hts m e hr. W eit er s pri c ht si e a n , k ei n D e uts c h m e hr z u s pr e c h e n, d a vi el e v o n 

i hr e n S c h w ei z er Fr e u n di n n e n g est or b e n s ei e n. S p a n n e n d a n di es e m P h ä n o m e n fi n d et di e 

A ut ori n hi er di e g es c hil d ert e n T h e m e n wi e d er K o ns u m v o n M e di e n u n d d er T o d v o n 

B e z u gs p ers o n e n, di e d a s S pr a c h v er h alt e n z u  b e ei nfl uss e n s c h ei n e n. B ei d er S u c h e n a c h 

V er gl ei c h e n f ür di es es P h ä n o m e n w ur d e di e A ut ori n b ei K e es d e B ot u n d Si nfr e e M a k o ni 

( 2 0 0 5; zit. i n B us c h, 2 0 1 3, S. 6 2) f ü n di g. Di e b ei d e n s e h e n di e S pr a c h e nt wi c kl u n g, a us g e h e n d 

v o n d er „ D y n a mi c S yst e ms T h e or y “  als ei n d y n a mi s c h es S yst e m, d as si c h i n d er I nt er a kti o n 

mit d er U m w elt u n d d ur c h S el bstr e or g a nis ati o n st ä n di g v er ä n d ert. D a b ei er w ä h n e n si e, d ass 

i m Alt er, d ur c h d e n T o d ei n er n a h est e h e n d e n P ers o n et c et er a, V er ä n d er u n g e n i m 

S pr a c hs yst e m erf ol g e n k ö n n e n ( e b d.). D e m Z u s a m m e n h a n g z wi s c h e n d e m K o ns u m v o n 

M e di e n u n d S pr a c h e gi n g di e A ut ori n i n d er Lit er at ur ni c ht n ä h er n a c h. J e d o c h k a n n d er 

K o ns u m d er M e di e n, wi e si e v o n d er P ers o n B 2 als ei n zi g es H o b b y g es c hil d ert wir d,  als ei n e 

Art d er A b gr e n z u n g z ur U m w elt g es e h e n w er d e n: 

B 2: E h! Fil m e s c h a u e n. I c h s c h a u e i m m er f er n, ni c ht ?! F erti g. 

I: Gi bt es n o c h a n d er es, w as Si e g er n e t u n ? 

B 2: J et zt ni c ht. Z u erst j a. J et zt ni c ht. N ei n. Z u erst h att e i c h a n d er e I d e e n. J et zt ni c ht 

m e hr. All es h at si c h g e ä n d ert. [...] I n z wis c h e n si n d wir gr oss. Es gi bt ni c ht m e hr vi el e 

I nt er ess e n.“  

Di es es P h ä n o m e n z ei gt m ö gli c h e P ar all el e n z ur n a c hf ol g e n d e n T h es e v o n d e B ot u n d M a k o ni 

( 2 0 0 5; zit. i n B us c h, 2 0 1 3, S. 6 2). Si e v ertr et e n di e T h es e, d ass j e m e hr A b gr e n z u n g u n d 

s o mit g eri n g er e P arti zi p ati o n o d er I nt er a kti o n mit d er U m w elt st attfi n d et,  d est o m e hr f ü hrt 

di es z u m S pr a c h v erf all ( e b d. ). D e n n B 2 erl ä ut ert, i hr e D e uts c h e S pr a c h e v er g ess e n z u h a b e n. 
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Di es es P h ä n o m e n b es c hr ei bt B 2 a u c h a n ei n e m a n d er e n B eis pi el, i n d e m si e er z ä hlt, d ass m a n 

di e a n d er e n S pr a c h e n v er gisst, w e n n m a n i m m er It ali e nis c h s pr e c h e u n d k ei n e a n d er e n 

K o nt a kt e pfl e g e.  A u c h H er b ert C hrist ( 2 0 0 9) erl ä ut ert, d ass S pr a c h e n f ür u ns n ur s o l a n g e 

v erf ü g b ar bl ei b e n, wi e wir si e g e br a u c h e n ( S. 3 6). D ar a uf w eis e n u nt er a n d er e m vi el e St u di e n 

hi n. D as P h ä n o m e n S pr a c h v erl ust ( „ l a n g u a g e l o ss“ ) ist g e m äss C hrist j e d o c h n o c h w e ni g 

erf ors c ht ( e b d.). 

W eit er e Ei nfl üss e f ür d e n S pr a c h g e br a u c h w ur d e n v o n B 1 u n d B 4 i n B e z u g z u i hr er 

Ar b eit sst ell e erl ä ut ert. P ers o n B 1 er kl ärt b eis pi els w eis e, d ass si e d ur c h i hr e Ar b eit i n 

D e uts c hl a n d ei n p a ar W ört er D e uts c h g el er nt h a b e. A uf di es e Ei nfl üss e wir d d et ailli ert er i m 

K a pit el 5 . 2. 4 ei n g e g a n g e n, d as si c h d e m S pr a c h er w er b wi d met . Tr ot z d e m m ö c ht e di e A ut ori n 

hi er b er eit s a n m er k e n, d ass d er L e b e ns w e g d er P ers o n e n –  u n d d a mit di e Mi gr ati o n als T eil 

i hr er Bi o gr afi e –  als Ei nfl uss a uf d e n S pr a c h g e br a u c h mit b e d a c ht w er d e n m uss. 

 

F a zit : 

Di e B e ar b eit u n g di es er K at e g ori e f ällt a us Si c ht d er A ut ori n s e hr a usf ü hrli c h a us. Di es e 

A usf ü hrli c h k eit v er a ns c h a uli c ht n a c h i hr er Si c ht a u c h di e K o m pl e xit ät, di e si c h hi nt er di es er 

K at e g ori e d es S pr a c h g e br a u c hs v er bir gt.  

D a b ei z ei gt di es e K at e g ori e u nt ers c hi e dli c h e Si c ht w eis e n a uf S pr a c h e b e zi e h u n gs w eis e a uf 

d as S pr e c h e n. S o w ur d e n ei n ers eit s K o n z e pt e d er kl assis c h e n Li n g usti k b e n a n nt, w o n a c h 

S pr a c h e n als a b gr e n z b ar e S yst e m e b etr a c ht et w er d e n. Di es e A uff ass u n g k a m d er Si c ht w eis e 

d er A kt e uri n n e n b e z ü gli c h i hr es ei g e n e n S pr a c h g e br a u c hs n a h e. A n d er er s eit s b el e u c ht et di e 

ei g e ns b es c hri e b e n e s pr a c hli c h e Pr a xis d er A kt e uri n n e n z us a m m e n mit d er B e o b a c ht u n g d er 

A ut ori n a uf di es el b e n, P ar all el e n z u K o n z e pt e n, di e si c h d er kritis c h e n S o zi oli n g uisti k 

z u or d n e n l ass e n. Di es e B etr a c ht u n g z ei gt a us Si c ht d er A ut ori n di e Fl e xi bilit ät u n d 

Vi els eiti g k eit d er A kt e uri n n e n hi nsi c htli c h i hr es S pr a c h g e br a u c hs u n d di e R ess o ur c e n, di e 

si c h d a hi nt er v er b er g e n. Gl ei c h z eiti g v er a ns c h a uli c h e n di es e Si c ht w eis e n a u c h di e 

K o m pl e xit ät hi n si c htli c h d er S pr a c h e. S o z ei gt di e G e g e n ü b erst ell u n g mit d er T h e ori e, d ass 

di e Art u n d W eis e,  wi e S pr a c h e g el e bt wir d, ni c ht n ur v o m I n di vi d u u m s el bst b esti m mt wir d, 

s o n d er n v o m g es ell s c h aftli c h e n Dis k urs u n d d a mit a u c h v o n R e g el n u n d K o n v e nti o n e n, di e 

e nts c h ei d e n, w as s a g- o d er e b e n u ns a g b ar ist. S o k a n n S pr a c h e a u c h i m m er mit M a c ht i n 

V er bi n d u n g st e h e n. Di e A uss a g e n v o n B 2  v er a ns c h a uli c ht e n z u d e m, d ass si c h der  

S pr a c h g e br a u c h d ur c h u nt ers c hi e dli c h e Ei nfl ussf a kt or e n wi e z u m B eis pi el d e m T o d v o n 

B e z u gs p ers o n e n ü b er ei n e g e wiss e Z eit v er ä n d er n k a n n u n d s o a u c h wi e di e S pr a c h e g el e bt 
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wir d. Z us a m m e nf ass e n d l ässt si c h er k e n n e n, d ass si c h di e A kt e uri n n e n b e z ü gli c h i hr e m 

S pr a c h g e br a u c h ni c ht i n ei n e n T y p us z us a m m e nf a ss e n l ass e n. 

5. 2. 2  S pr a c h b e di n gt e K o nt a kt e 

N a c hf ol g e n d wir d a uf di e s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e d er A kt e uri n n e n ei n g e g a n g e n. Di es e s 

K a pit el z ei gt a uf, mit w e m A kt e uri n n e n di e S pr a c h e( n) l e b e n u n d erl e b e n. Di e A kt e uri n n e n 

w ur d e n g efr a gt, mit w el c h e n P ers o n e n si e di e j e w eili g e S pr a c h e s pr e c h e n. Di es g a b n e b e n d er 

s pr a c hli c h e n As p e kt e n a u c h Ei nsi c ht d ar ü b er, mit w el c h e n P ers o n e n si e i n i hr e m Allt a g i n 

B er ü hr u n g k o m m e n u n d d a n e b e n a u c h,  wi e si c h di es e B e zi e h u n g e n z u m T eil g est alt e n. 

N a c hf ol g e n d w er d e n di e ei n z el n e n C o d es: P a ar b e zi e h u n g e n, F a mili e u n d a uss erf a mili är e 

K o nt a kt e i n d e n F o k us g e n o m m e n. Ei n z el n w er d e n di e Er g e b niss e d er C o d es g e b ü n d elt u n d 

d er T h e ori e g e g e n ü b er g est ellt.  

 

P a a r b e zi e h u n g : 

B ei all e n vi er P ers o n e n k o m mt d er E h e p art n er i m I nt er vi e w g es pr ä c h v or. Di es m a c ht e si c h i n 

u nt ers c hi e dli c h er W eis e b e m er k b ar. B 1 s pri c ht ü b er di e B es u c h e b ei i hr e m v erst or b e n e n 

E h e p art n er i n It ali e n. I h n m ö c ht e si e g e m äss i hr e n A uss a g e n ni c ht all ei n e l ass e n u n d v er bri n gt 

d es h al b di e S o m m er m o n at e j e w eil s d ort. Si e bri n gt i h m Bl u m e n u n d s pri c ht j e w eil s z u i h m: 

B 1: „ Mi o m arit o e s ol o di l a (..). E all or a i o n o n s o n o p er  a n d ar e à f ar e visit a o g ni 

t a nt o, p ort ar e gli fi ori, à dir e u n a m a m m ari a, à dir e ci a o, p a pi mi o. E / E c o sì. “  

B 2 er w ä h nt i hr e n E h e p art n er i ns of er n, als d ass si e mit i h m It ali e nis c h s pr e c h e. I m I nt er vi e w 

s el bst er z ä hlt si e oft a us d er „ wir “  o d er „ u ns “ F or m. Di e A ut ori n g e ht d a v o n a us, d ass si e i n 

di es e m Z us a m m e n h a n g v o n si c h u n d i hr e m E h e p art n er s pri c ht, d a si e i m s el b e n H a us h alt 

w o h n e n u n d er w ä hr e n d d es G es pr ä c hs i m N e b e nr a u m a n w es e n d w ar. 

A u c h B 3 er z ä hlt, d ass si e mit i hr e m E h e p art n er It ali e nis c h s pr e c h e. Z u d e m b eri c ht et si e 

w ä hr e n d d e m I nt er vi e w v o m s ei n e m g es u n d h eitli c h s c hl e c ht e n Z ust a n d . Si e er z ä hlt d a v o n, 

d ass er ni c ht m e hr n a c h It ali e n z ur ü c k g e h e n m ö c ht e:  

B 3: „I n z wis c h e n, w o hi n g e h e i c h ? Er will ni c ht. I n z wis c h e n s a gt er: ‚ I c h st er b e hi er‘. “  

B 4 ä uss ert, d ass si e mit i hr e m E h e m a n n It ali e nis c h s pr e c h e. D as V er h ält nis z u i hr e m 

E h e m a n n wir d d a d ur c h si c ht b ar, d ass si e d a v o n er z ä hlt, wi e si e i h n pfl e gt. W e g e n s ei n er 

Kr a n k h eit s ei si e fr ü h er i n P e nsi o n g e g a n g e n. J et zt er z ä hlt si e, h a b e er g er a d e ei n e g ut e Z eit 

u n d w e n n es i h m g ut g e h e,  d a n n g e h e n si e z us a m m e n s p a zi er e n. Hi er wir d a u c h d as 

P osts kri pt u m (si e h e K a pit el 5. 1 ) r el e v a nt, i n d e m di e A ut ori n d a v o n s c hr ei bt, d ass es 
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s c h wi eri g w ar,  ei n e n T er mi n mit B 4 z u fi n d e n, d a B 4 g e m äss i hr e n A uss a g e n g e g e n ü b er 

i hr e m E h e m a n n ei n e gr o ss e Pr äs e n z z ei g e n m üss e. 

 

B ei all e n vi er P ers o n e n s c h ei nt d er E h e p art n er i n s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e n i m Allt a g ei n e 

R oll e ei n z u n e h m e n. D a b ei u nt er h alt e n si c h all e A kt e uri n n e n mit i hr e m E h e p art n er i n d er 

Ersts pr a c h e. A uf di es es P h ä n o m e n g e ht di e A ut ori n i n d e n I nt er vi e ws ni c ht w eit er ei n. J e d o c h 

s c h ei nt es i hr i nt er ess a nt, di e s o zi al e n B e zi e h u n g e n n ä h er z u b el e u c ht e n. Z w eif elsfr ei si n d 

s o zi al e B e zi e h u n g e n i n j e d er L e b e ns p h as e wi c hti g u n d d as W o hl b efi n d e n d es M e ns c h e n wir d 

v o n g ut e n s o zi al e n B e zi e h u n g e n mit b esti m mt ( H ö pfli n g er, 2 0 1 8, S. 1). B ei di es e n Er g e b niss e n 

d er B efr a gt e n, l ass e n si c h i n d er T h e ori e j e d o c h P ar all el e n z ur G est alt u n g v o n B e zi e h u n g e n 

i m Alt er fi n d e n. H ö pfli n g er ( 2 0 1 8) wi d m et si c h i n s ei n e m B eitr a g „ S o zi al b e zi e h u n g e n i m 

h ö h er e n L e b e ns alt er “ di es er T h e m ati k. Er b es c hr ei bt, d ass  E h e p art n er _i n n e n i m Alt er di e 

wi c hti gst e n  B e z u gs p ers o ne n  si n d u n d oft m als di e wi c hti gst e U nt erst üt z u n gs p ers o n d arst ell e n 

( S. 5). Di es wir d a us Si c ht d er A ut ori n a m B eis pi el v o n B 4 d e utli c h. U m di es mit d e n 

B eis pi el e n d er r estli c h e n i nt er vi e wt e n P ers o n e n z u b est äti g e n, r ei c h e n a us Si c ht d er A ut ori n 

di e g e w o n n e n e n D at e n ni c ht a us. B ei B 2 u n d B 3 w ur d e j e d o c h i m P osts kri pt u m (si e h e 

K a pit el 5. 1) si c ht b ar, d as s i hr e E h e p art n er w ä hr e n d d es G es pr ä c hs pr äs e nt w ar e n u n d b ei d er 

A ut ori n g e n a u n a c hfr a gt e n, w as di e B e w e g gr ü n d e f ür d as G es pr ä c h si n d. Di es k a n n als ei n e 

Art U nt erst üt z u n g g e d e ut et w er d e n. J e d o c h k a n n di es mit d er G e g e n ü b erst ell u n g d er 

Lit er at ur, a u c h vi el m e hr di e R oll e n bil d er i m Alt er wi d ers pi e g el n,  w o n a c h b ei ält er e n 

M ä n n er n  g e m äss H ö pfli n g er ( 2 0 1 8) p atri ar c his c h e W ert v orst ell u n g e n n o c h w eit v er br eit et 

si n d ( S. 6 ). B ei B 1 si e ht di e A ut ori n i n d er T ats a c h e, d ass i m Alt er d as F e hl e n ei n es P art n ers 

gr oss e L ü c k e n hi nt erl ässt, kl ar e P ar all el e n z u H ö pfli n g er. Tr ot z d es T o d e s d es E h e p art n ers 

v o n B 1, ist er i n i hr e n Er z ä hl u n g e n i m m er n o c h pr äs e nt. Di e n a c h wi e v or w a hr g e n o m m e n e 

Pr äs e n z d es E h e m a n n es v o n B 1, v ersi n n bil dli c ht a us Si c ht d er A ut ori n di e s e gr oss e L ü c k e. 

 

F a mili e : 

N e b e n d e m E h e m a n n w ar a u c h di e er w eit ert e F a mili e b ei all e n vi er P ers o n e n ei n T h e m a, d as 

i m R a h m e n v o n s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e n er w ä h nt w ur d e. B ei d e n Er z ä hl u n g e n st a n d e n 

b es o n d ers di e B e zi e h u n g e n z u d e n Ki n d er n u n d E n k el ki n d er i m Z e ntr u m, w as di e f ol g e n d e n 

B eis pi el e v er a ns c h a uli c h e n: 

B 1  er z ä hlt, d ass si e mit  i hr e n Ki n d er n, i hr er T o c ht er u n d i hr e m S o h n u n d d e n E n k el n, di e i n 

d er S c h w ei z l e b e n, ei n e n it ali e nis c h e n Di al e kt s pr e c h e. Mit d er E h efr a u i hr es S o h n es s pr e c h e 
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si e It ali e nis c h, d a si e ni c ht a us i hr er R e gi o n k o m m e.  B 1 er kl ärt, d ass i hr e T o c ht er u n d i hr 

S o h n hi er l e b e n u n d b es c hr ei bt , d ass si e hi er „i n G es ell s c h aft “ s ei. B ei B 1 wir d b er eit s d ur c h 

d as I nt er vi e ws etti n g kl ar, d ass i hr e T o c ht er oft als U nt erst üt z u n gs p ers o n a gi ert u n d z u m 

B eis pi el b et e u ert, d ass si e i hr als Ü b ers et z eri n b ei st e ht, w e n n si e et w as ni c ht v erst e ht: 

B 1: „// W o i c h es ni c ht s c h aff e, s pri c ht si e . [...] Si e m a c ht di e Ü b ers et z eri n. “  

Di e B es c hr ei b u n g v o n B 1 u n d d e m V er h ält nis z ur T o c ht er k a n n a us Si c ht d er A ut ori n als 

hilfr ei c h ei n g est uft w er d e n, d a si e als U nt erst üt z u n gs p ers o n a gi ert. I n di es e m Z us a m m e n h a n g 

s c h ei nt d er A ut ori n a u c h d er B eitr a g v o n Pr o S e n e ct ut e ( 2 0 1 5) als er w ä h n e ns w ert, w el c h er 

si c h d e m dritt e n u n d vi ert e n L e b e ns alt er v o n v ul n er a bl e n M e ns c h e n wi d m et. Pr o S e n e ct ut e 

ori e nti ert si c h i n i hr er A us g a b e „ Erst  a gil, d a n n fr a gil “  a n d e n K a pit alf or m e n n a c h B o ur di e u 

( o h n e D at u m; zit. i n Pr o S e n e ct ut e, 2 0 1 5, S. 3 4). B o ur di e u u nt ers c h ei d et i n s ei n er T h e ori e 

z wis c h e n u nt ers c hi e dli c h e n K a pit alf or m e n wi e ö k o n o mi s c h es, k ult ur ell es u n d s o zi al es 

K a pit al, a n d e m si c ht b ar wir d, wi e si c h M e ns c h e n i m s o zi al e n R a u m p ositi o ni er e n ( e b d.). I m 

B eitr a g wir d d er V or g a n g b es c hri e b e n, wi e si c h m a n g el n d e S pr a c h k o m p et e n z e n –  di e si c h 

d e m k ult ur ell e n K a pit al z u or d n e n l ass e n –  mit s o zi al e m K a pit al, als o s o zi al e n N et z w er k e n, 

k o m p e nsi er e n l ass e n ( Pr o S e n e ct ut e, 2 0 1 5, S.  8 3). Ü b ertr a g e n a uf d as B eis pi el v o n B 1 k a n n 

di e T o c ht er als hilfr ei c h es s o zi al es N et z w er k, d as a u c h di e Gr e n z e n d e s S pr a c h v er m ö g e ns 

v o n B 1 k o m p e nsi ert, g es e h e n w er d e n. 

P ers o n B 2 er w ä h nt i hr e F a mili e a u c h i n i hr e n s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e n. Si e er z ä hlt, d ass si e 

si c h mit i hr e n Ki n d er n j e w eil s i n It ali e nis c h u nt er h alt e. 

B 3 er z ä hlt d a v o n, d ass j e w eil s a m S a mst a g di e Gr oss ki n d er a nr uf e n u n d fr a g e n:  

B 3: „ Wi e g e ht’s dir o d er wi e g e ht’s dir ni c ht. “ Si e si n d „ br a vissi mi “ . 

A b g es e h e n v o n i hr e n Ki n d er n u n d E n k el ki n d er, er z ä hlt si e, w o h n e n k ei n e w eit er e n 

F a mili e n a n g e h öri g e n i n d er S c h w ei z. All e Ki n d er s pr e c h e n mit i hr it ali e nis c h u n d si e u nt er 

si c h S c h w ei z er d e uts c h. B 3 ä uss ert si c h g e g e n ü b er d e m K o nt a kt z u d e n F a mili e n a n g e h öri g e n 

f ol g e n d er m ass e n: 

B 3: „ F ür mi c h / i st es g ut. V o n Z eit z u Z eit ess e n wir hi er. All e. Di e Ki n d er ess e n d ort/ 

[...] U n d w e n n es s c h ö n es W ett er ist g e h e n si e. W as will m a n m a c h e n. I c h h a b e k ei n 

A ut o. I c h k a n n nir g e n d w o hi n g e h e n. “  

B ei B 3 s p ürt di e A ut ori n hi nsi c htli c h d er B e zi e h u n g z u i hr e n Ki n d er n ei n e g e wiss e 

U n z ufri e d e n h eit, di e si c h mit d e n f ol g e n d e n A uss a g e n b e z ü gli c h i hr er T o c ht er u n d I hr e n 

B es u c h e n v er d e utli c ht: 
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B 3: „ W e n n si e mit d e n K oll e g e n r a us g e h e n will, k a n n i c h ni c ht s a g e n: „ G e h ni c ht. “ 

Es b efi e h lt d er E h e m a n n. I c h b ef e hl e ni c ht. H a b e n Si e v erst a n d e n ? Es k o m mt ei n 

a n d er er T a g, ei n a n d er er S o n nt a g. I n z wis c h e n k ö n n e n di e M ütt er ni c ht m e hr di e 

Ki n d er b ef e hl e n. W e n n si e mi c h b es u c h e n k o m mt bi n i c h hi er. W e n n ni c ht ( 4). W as 

m uss i c h t u n, i c h. Ni c hts ( 5). “  

I n di es er A uss a g e –  s o di e T h es e d er A ut ori n –  z ei gt si c h z u m ei n e n, d ass si c h di e P ers o n B 3 

i n ei n er a n d er e n R oll e si e ht, j et zt w o di e T o c ht er v er h eir at et ist u n d ei n e n E h e m a n n h at. Z u m 

a n d er n wi d ers pi e g elt di e A uss a g e, d ass d er E h e m a n n b efi e h lt, m ö gli c h e kl ar d efi ni ert e 

R oll e n bil d er.  J e d o c h m üsst e n b ei d e T h es e n n o c h ü b er pr üft w er d e n. A uf di e M o bilit ät, di e v o n 

B 3 a n g es pr o c h e n wir d, g e ht di e A ut ori n i n d er K at e g ori e „ S o zi alr ä u mli c h er B e z u g “ (si e h e 

K a pit el 5 . 2. 5) n ä h er ei n.  

P ers o n B 4 a nt w ort et a uf di e Fr a g e, i n w el c h e n Sit u ati o n e n i n i hr e m Allt a g si e di e 

v ers c hi e d e n e n S pr a c h e n s pri c ht f ol g e n d es: 

B 4: „ Z u H a us e a uf j e d e n F all  It ali e nis c h [...] m a n c h m al mit d e n T ö c ht er n, a u c h mit 

d e n Gr oss ki n d er n (..). “  

D e n K o nt a kt z u i hr e n T ö c ht er n b es c hr ei bt si e wi e f ol gt: 

B 4: „ H oi. D as ist all es. D as ist all es. Ist k ei n G es pr ä c h m e hr (..). K o nt a kt ist d a u n d ist 

ni c ht d a [...].“  

G e m äss V er n B e n gts o n u n d P et er M arti n ( 2 0 0 1; zit. i n V er a B a ml er, 2 0 0 9) k ö n n e n Elt er n- 

Ki n d - B e zi e h u n g e n g a n z u nt ers c hi e dli c h b es c hri e b e n w er d e n: S oli d aris c h, hilfr ei c h u n d 

e m oti o n al p ositi v, a b er a n d ers eit s a u c h k o nfli kt- u n d str essr ei c h ( S. 5 3 2). D as i m erst e n T eil 

di es es C o d es g e n a n nt e B eis pi el v o n B 1 k a n n a u c h Si c ht d er A ut ori n als s oli d aris c h hilfr ei c h 

ei n g est uft w er d e n, d a si e v o n i hr er T o c ht er U nt er st üt z u n g er h ält, s o b al d si e a n di e Gr e n z e n 

i hr es S pr a c h v er m ö g e ns k o m mt. B 4 wir kt i n B e z u g a uf d e n A ust a us c h mit i hr e n T ö c ht er n e h er 

u n z ufri e d e n, w as d as o b e n er w ä h nt e Zit at v er a ns c h a uli c ht. Hi er w är e w o m ö gli c h di e 

B es c hr ei b u n g „ k o nfli ktr ei c h “ p ass e n d er. D e n n Gr ü n d e f ür K o nfli kt e k ö n n e n n a c h B a ml er 

( 2 0 0 9) u nt ers c hi e dli c h e A uff ass u n g v o n L e b e ns stil e n o d er Er zi e h u n gs v er h alt e n g e g e n ü b er 

E n k el n s ei n ( S. 5 3 2). B ei B 4 si n d hi er P ar all el e n er k e n n b ar b eis pi els w eis e i n d e m B 4 ä uss ert,  

i hr e T o c ht er s a g e: 

B 4: „ Es ist n i c ht m e hr s o wi e fr ü h er, M utt er. H e ut e ist es a n d ers.“  

Si e ä uss ert, d ass n ur w e ni g e G es pr ä c h e z wis c h e n i hr u n d d e n T ö c ht er n st attfi n d e n u n d d as s 

di es e h ö c hst e ns „ H oi “ s a g e n u n d u nt er si c h s pr e c h e n o d er a m H a n d y s ei e n. Di e A usf ü hr u n g e n 

k ö n n e n als u nt ers c hi e dli c h e L e b e nsstil e d er i n v ol vi ert e n P ers o n e n g e d e ut et w er d e n. Hi er b ei 
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g e ht di e A ut ori n v o n d er D efi niti o n v o n L e b e nsstil a us, d er di e Art u n d W eis e d er 

L e b e nsf ü hr u n g b es c hr ei bt ( L e b e nsstil, o h n e D at u m).  Di es e Art d er A b gr e n z u n g o d er 

m a n g el n d e I nt er a kti o n , wi e si e v o n B 4 b es c hri eb e n wir d, k a n n w o m ö gli c h als L e b e nsstil d er 

T o c ht er b es c hr i eb e n w er d e n. A n d ers eit s k ö n n e n di e A uss a g e n v o n B 4 a u c h Hi n w eis e ü b er di e 

Art d es K o nt a kt es z u i hr e n T ö c ht er n g e b e n. D e n n H ö pfli n g er ( 2 0 1 8) b es c hr ei bt, j e 

u n p ers ö nli c h er K o nt a kt e g est alt et w er d e n, d est o m e hr l ässt di es R a u m f ür V or urt eil e u n d 

St er e ot y p e n g e g e n ü b er Alt u n d J u n g ( S. 1 5). Di e f ol g e n d e A uss a g e l ässt a uf u n p ers ö nli c h e 

K o nt a kt e s c hli ess e n: 

B 4: „ K o m mt di e ält er e T o c ht er mit i hr er T o c ht er o d er mit d e m Fr e u n d o d er mit d er 

kl ei n e n u n d si e s pr e c h e n u nt er si c h . “  

Di e B efr a gt e n ä uss er n w eit er e f a mili är e s pr a c h b e di n gt e K o nt a kt e, di e ü b er di e S c h w ei z 

hi n a us g e h e n. B 1 h at K o nt a kt z u i hr e m Br u d er, d er i n It ali e n w o h nt. Di es e n K o nt a kt 

b es c hr ei bt si e f ol g e n d er m ass e n: 

B 1: „ J et zt ist es l a n g e h er,  d ass i c h ni c ht/ ni c ht ni e m a n d e n a n g er uf e n h a b e. [...] M uss 

i m m er i c h a nr uf e n ? Si e k ö n n e n ni c ht a nr uf e n ? “  

P ers o n B 2 h at S c h w est er n u n d ei n e n Br u d er i n It ali e n. D e m wi d ers pri c ht si e j e d o c h i m 

n ä c hst e n S at z u n d f ü gt a n: 

B 2: „ N ei n, ei g e ntli c h h a b e i c h ni e m a n d e n. Si e r uf e n mi c h ni c ht w e ni gst e n s ei n m al i m 

J a hr a n. Si e r uf e n mi c h ni c ht a n. I c h s c h o n. A b er si e ni c ht (..). N ei n, g el e g e ntli c h 

t el ef o ni er e i c h n a c h It ali e n. “ 

Mit G es c h wist er n v o n i hr e m E h e m a n n, di e i n Fr a n kr ei c h u n d H oll a n d w o h n e n,  t el ef o ni er e si e 

u n d i hr E h e m a n n v o n Z eit z u Z eit, w e n n wi e d er F ei ert a g e a nst e h e n. 

B 3 s c h ei nt i n It ali e n n o c h F a mili e n a n g e h öri g e z u h a b e n, j e d o c h wir d d ur c h d as I nt er vi e w 

ni c ht d e utli c h,  o b si e i n K o nt a kt st e h e n u n d wi e si c h di es er K o nt a kt ä uss ert: 

B 3: „I n It ali e n. Hi er ( di e S c h w ei z ist g e m ei nt) h a b e i c h k ei n e w eit er e F a mili e. “  

B 4 erl ä ut ert, d ass si e pr a kti s c h k ei n e V er w a n dt e n m e hr i n It ali e n h at. T eil s si n d si e g est or b e n, 

t eils b est e ht k ei n K o nt a kt m e hr. 

Di e b es c hri e b e n e n K o nt a kt e w er d e n i n u nt ers c hi e dli c h er W eis e er kl ärt, w o b ei b ei B 1 u n d B 2 

er k e n n b ar ist, d ass di es e als e h er n e g ati v w a hr g e n o m m e n w er d e n. Si e l ass e n er k e n n e n, d ass 

si e ni c ht v erst e h e n, wi es o i m m er si e a nr uf e n m ü ss e n ( n a c h It ali e n). Di e b ei d e n g e ä uss ert e n 

f a mili är e n K o nt a kt e v o n B 1 u n d B 2 fi n d e n b ei d e mit  i hr e m H er k u nftsl a n d It ali e n st att. Di es e 

b ei d e n P h ä n o m e n e l ass e n si c h w o m ö gli c h a n h a n d E v a S o o m A m m a n ns B eitr a g er kl är e n 

( 2 0 1 1) er kl är e n. D ari n er kl ärt S o o m A m m a n n, d ass si c h B e zi e h u n g e n z u m H er k u nftsl a n d als 
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m eist l os e B e zi e h u n g e n b es c hr ei b e n l ass e n ( e b d. ). Hi er f e hlt j e d o c h a us Si c ht d er A ut ori n 

n o c h ei n e B e gr ü n d u n g f ür di es es P h ä n o m e n. W eit er s c h ei nt i n di es e m Z us a m m e n h a n g b ei 

P ers o n B 4 d as st er b e n v o n A n g e h öri g e n ei n e w eit er e R oll e f ür K o nt a kt e z u m H er k u nftsl a n d 

z u s pi el e n. B ei d e P h ä n o m e n e m ü sst e n a us Si c ht d er A ut ori n n o c h g e n a u er u nt ers u c ht w er d e n. 

 

A uss e rf a mili ä r e K o nt a kt e : 

Mit d e m C o d e „ A uss erf a mili är e K o nt a kt e “ s oll e n all e s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e 

z us a m m e n g ef asst w er d e n, di e v o n d e n B efr a gt e n a uss er h al b d er F a mili e g e pfl e gt w er d e n. 

P ers o n B 1 erl ä ut ert, d ass si e Fr e u n di n n e n h a b e, mit d e n e n si e e nt w e d er a uf It ali e nis c h o d er i n 

ei n e m it ali e nis c h e n Di al e kt s pr e c h e: 

B 1: „ Q u a n d o mi tr o v o c o n u n a a mi c a, c h e p oss o p arl ar e i n it ali a n o . Q u a n d o mi tr o v o 

c o n l e a mi c h e c h e s o n o di s e m pr e, p arli a m o i n di al ett o. “  

B 2  er z ä hlt, d ass si e Fr e u n di n n e n h att e, di e si e z u m T eil n o c h b ei d er M ess e s e h e u n d si e si c h 

d ort j e w eil s a ust a us c h e n.  

B 2: „ E c o n l e a mi c h e c h e a v e v o gli i n c o ntr o o g ni t a nt o q u a n d o v a d o a M ess a, n o ?! 

[...] s c a m bi a m o q u al c h e c os a. C osì, n o ?! Si p arl a, si f a. “  

W eit er er z ä hlt B 2, d ass si e i n d er V er g a n g e n h eit vi el e S c h w ei z er Fr e u n di n n e n h att e, di e 

i n z wis c h e n f ast all e g est or b e n s ei e n. Di es w ur d e b er eit s i m K a pit el 5. 2. 1 b e h a n d elt. S o l ässt 

di es v er a ns c h a uli c h e n, d ass si c h u nt er a n d er e m d er T o d a uf s pr a c h b e di n gt e K o nt a kt e 

a us wir k e n k a n n. B 2 er z ä hlt w eit er, d ass si e t ä gli c h N a c h b ari n n e n i n d er W äs c h er ei, a uf d er 

Str ass e o d er i m I n n e n h of d es H a us es a ntr eff e u n d si e z us a m m e n It ali e nis c h s pr e c h e n. 

Ü b er h a u pt s a gt si e, d a ss si e dr a uss e n a uss c hli essli c h P ers o n e n a ntr eff e, di e It ali e nis c h 

s pr e c h e n. Als B eis pi el n e n nt si e, w e n n si e z ur T h er a pi e o d er z u m Ar zt g e h e: 

B 2: „ Il d ott or e p arl a it ali a n o (..) n o n o [...] Q u a n d o v ai a f ar e l a t er a pi a p arl a n o a n c h e 

it ali a n o. “ 

A uf di e Fr a g e, o b si e a b g es e h e n v o n d er F a mili e n o c h z u w eit er e n  P ers o n e n K o nt a kt h a b e, 

m ei nt P ers o n B 3:  

„ N ei n. D as h a b e i c h ni c ht. “  

W ä hr e n d d es G es pr ä c h es wir d j e d o c h kl ar, d ass si e n o c h K o nt a kt e mit M e ns c h e n h at, di e si e 

i n i hr e m W o h n u mf el d a ntrifft. B eis pi els w eis e b e g e g n et si e i m Lift N a c h b ar _i n n e n, a u c h 

S c h w ei z eri n n e n, di e si e gr üsst: 

B 3: „ // Si si. A biti a m o i nsi e m e. Ci i n c o ntri a m o p er/ al l o lift. B u o n gi or n o, ‚ m or g e‘, 

‚ Gr ü e zi‘, p ur e c o n gli s vi z z eri n o. “ 
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W eit er trifft si e i n d er W as c h k ü c h e a uf „ It ali e n er“  mit d e n e n si e ü b er di es u n d j e n es u n d ü b er 

It ali e n s pr e c h e: 

B 3: „ W äs c h er ei’ ci  i n c o ntri a m o e p arli a m o, t utti ( u n v. Vi ci ni). L ei, e l ei è. T utti 

it ali a ni. E p arli a m o di q u est o p arli a m o di q u ell o, p arlia m o di q u est o, p arli a m o d ell’ 

it ali a, p arli a m o di q/ [...].“  

Si e erl ä ut ert a u c h, d ass es mit d e n „ It ali e n ern “ b ess er s ei, d a m a n mit i h n e n m e hr s pr e c h e. 

Di es d ar u m, w eil si e vi el ü b er It ali e n pl a u d er n u n d ü b er di e Z eit, als si e j u n g w ar e n. Mit d e n 

S c h w ei z er _i n n e n n ur ü b er „ S al ut e “ –  di e G es u n d h eit.   

S p a n n e n d fi n d et di e A ut ori n di e A uss a g e n v o n B 3 i n B e z u g a uf d e n K o nt a kt z u 

S c h w ei z er _i n n e n. Si e b et o nt i n di es e m K o nt e xt, ni c ht wi e m a n vi ell ei c ht a n n e h m e n k ö n nt e, 

s pr a c hli c h e S c h wi eri g k eit e n als Gr u n d f ür d e n g eri n g e n W ort w e c hs el, s o n d er n vi el m e hr di e 

g e m ei ns a m e n o d er e b e n f e hl e n d e n T h e m e n ( wi e It ali e n), w el c h e G es pr ä c h e mit  

It ali e n er _i n n e n s p a n n e n d er m a c h e n. Hi er wir d ei n B e z u g z u H ö pfli n g er ( 2 0 1 8) si c ht b ar, d er 

i n d er Fr e u n ds c h aft di e F u n kti o n ei n er V ertr a u e ns p ers o n si e ht, mit d er –  wi e i m B eis pi el v o n 

B 3 –  Er ei g niss e a us d er V er g a n g e n h eit w a c h g e h alt e n w er d e n. S p a n n e n d fi n d et di e A ut ori n 

z u d e m di e T ats a c h e, d ass n a c h H ö pfli n g er Fr e u n ds c h aft e n i m G e g e n s at z z u f a mili är e n 

B e zi e h u n g e n a uf Fr ei willi g k eit b er u h e n ( S. 1 1- 1 2). 

B 4 trifft j e w eil s i m „ G ärtli “  a uf B e k a n nt e. Mit d e m „ G ärtli “ m ei nt B 4 d as H el v eti a g ärtli, d as 

si c h i m N e ust a dt q u arti er i n L u z er n  b efi n d et. Di e s e n Ort b es u c ht si e g e m äss i hr e n A n g a b e n 

r e g el m ässi g u n d trifft d ort a uf alt e Ar b eit s k oll e gi n n e n, mit d e n e n si e si c h a uf D e uts c h 

u nt er h ält. A u c h trifft si e Fr e u n d e v o n i hr e m E h e m a n n. W eit er s pri c ht si e a u c h v o n 

Fr e u n di n n e n, di e si e trifft, u m j e w eil s ü b er i hr e Ki n d er u n d E n k el ki n d er z u s pr e c h e n u n d wi e 

si e s a gt:  

B 4: „ [...] D as L e b e n z u e v al ui er e n. “ 

Als w eit er e Fr e u n di n n e n a us i hr e m Ar b eit s u mf el d i n d er V er g a n g e n h eit n e n nt si e ei n e 

Fr e u n di n a us S p a ni e n. Di es e ist i n z wis c h e n i ns Alt ers h ei m g e k o m m e n. P er W h at’s A p p ist si e 

z u d e m n o c h mit B e k a n nt e n d a v o n z w ei Fr e u n di n n e n a us It ali e n i n K o nt a kt. 

I n di es e m C o d e z ei gt e si c h, d ass all e P ers o n e n Fr e u n ds c h aft e n o d er N a c h b ars c h afts k o nt a kt e 

pfl e g e n. Di e d o mi n a nt e S pr a c h e ist d a b ei d as It ali e nis c h. G e m äss H ö pfli n g er ( 2 0 1 8) w er d e n 

mit st ei g e n d e m Alt er K o nt a kt e a uss er h al b d er V er w a n dts c h aft i m m er s elt e n er ( S. 4 ). Di es e 

T h es e k a n n i n di es e m R a h m e n ni c ht b e a nt w ort et o d er v erifi zi ert w er d e n. J e d o c h wir d 

si c ht b ar, d ass a m B eis pi el v o n B 2 ei n m ö gli c h er Z us a m m e n g a n g z wis c h e n d e m L e b e n d er 
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Fr e u n ds c h aft e n u n d d e m Alt er u n d  T o d v o n Fr e u n di n n e n b est e h e n k ö n nt e. A uf di e 

s o zi alr ä u mli c h e A us pr ä g u n g d er Fr e u n ds c h aft e n wir d i m K a pit el 5. 2. 5 n ä h er ei n g e g a n g e n.  

 

F a zit 

Di es e K at e g ori e z ei gt e, d ass di e K o nt a kt e d er P ers o n e n ei n e n Ei nfl uss d ar a uf h a b e n,  wi e di e 

A dr ess ati n n e n S pr a c h e( n) l e b e n. D a b ei z ei gt e si c h, d ass all e P er s o n e n mit i hr e n 

F a mili e n a n g e h öri g e n –  mit w e ni g e n A us n a h m e n v o n B 4 –  i n i hr er Er sts pr a c h e s pr e c h e n. 

Z u d e m a gi ert i m B eis pi el v o n B 1 i hr e T o c ht er als wi c hti g e U nt erst üt z u n gs p ers o n b ei 

S pr a c hs c h wi eri g k eit e n. S o k o m p e nsi ert di e T o c ht er v o n B 1 als s o zi al es N et z w er k di e 

S pr a c hs c h wi eri g k eit e n v o n B 1. Es z ei gt e si c h z u d e m,  d ass all e P ers o n e n Fr e u n ds c h aft e n o d er 

N a c h b ars c h afts k o nt a kt e pfl e g e n. Di e d o mi n a nt e S pr a c h e ist d a b ei d as It ali e nis c h.  

B 4 pfl e gt s o w o hl z u d e uts c h- it ali e nis c h- s o wi e s p a nis c hs pr e c h e n d e n P ers o n e n K o nt a kt e. 

D a b ei ist er k e n n b ar, d ass ei n Gr osst eil d er Fr e u n ds c h aft e n a uf i hr Ar b eit s u mf el d 

z ur ü c k z uf ü hr e n i st . Gl ei c h z eiti g z ei gt di e K at e g ori e a uf, d ass S pr a c h e a uf u nt ers c hi e dli c h e 

Art g el e bt wir d: D ur c h B es u c h e, T el ef o n at e o d er a b er a u c h p er „ W h ats A p p “ . I m R a h m e n 

di es es K a pit els k o m mt i n d es z u m V ors c h ei n, d ass f ür di e A kt e uri n n e n ni c ht all e f a mili är 

g ef ü hrt e n B e zi e h u n g e n z ufri e d e nst ell e n d z u s ei n s c h ei n e n. Hi er k ö n nt e a u s Si c ht d er A ut ori n 

z u d e m d er Z us a m m e n h a n g z wis c h e n d er r ä u mli c h e n Dist a n z v o n K o nt a kt e n u n d d er Q u alit ät 

d er B e zi e h u n g e n u nt ers u c ht w er d e n. I m R a h m e n di es er Ar b eit m ö c ht e di e A ut ori n di e 

Q u alit ät d er B e zi e h u n g e n d er A kt e uri n n e n j e d o c h ni c ht w eit er b e urt eil e n, d a si e d i e A n n a h m e 

v ertritt, d ass i hr e D at e n f ür ei n e a bs c hli ess e n d e B e urt eil u n g u n z ur ei c h e n d si n d u n d di es 

z u d e m ni c ht i m Z e ntr u m di es er Ar b eit st e ht. J e d o c h m ö c ht e si e a n di es e m P u n kt tr ot z d e m 

k ur z a uf ei n e w eit v er br eit et e T h es e ei n g e h e n, w o n a c h si c h di e M e hr h eit d er s o zi al e n 

K o nt a kt e b ei Mi gr ati o ns a n d er e n i m Alt er a uf F a mili e n a n g e h öri g e u n d L a n dsl e ut e 

k o n z e ntri er e n. El k e O b er m a n n ( 2 0 0 3) k a n n i n ei n er St u di e n a c h w eis e n, d ass i n d e n 

N et z w er k e n v o n alt er n d e n Mi gr ati o ns a n d er e n z w ar ei n e T e n d e n z v o n et h ni s c h er H o m o g e nit ät 

bil d et j e d o c h di es e N et z w er k e, di e als et h ni s c h e w a hr g e n o m m e n w er d e n, h ä ufi g a u c h ei nf a c h 

f a mili är e N et z w er k e si n d u n d di es e a u c h u nt er d er M e hr h eit s g es ell s c h aft di e z e ntr al e n 

U nt erst üt z u n gs n et z w er k e i m Alt er d arst ell e n ( zit. i n S o o m A m m a n n, 2 0 1 1, S. 2 4).  

5. 2. 3   E m oti o n al e E b e n e v o n S pr a c h e 

Di es e K at e g ori e f asst z us a m m e n, w as di e b efr a gt e n P ers o n e n mit d e n S pr a c h e n, di e si e 

s pr e c h e n, v er bi n d e n u n d w el c h e n W ert di e S pr a c h e( n) f ür si e h a b e n. Z u d e m e nt h ält di es e 
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K at e g ori e a u c h p ositi v e u n d n e g ati v e As p e kt e, di e v o n d e n A kt e uri n n e n i n B e z u g a uf di e 

S pr a c h e g es c hil d ert w er d e n.  

 

G ef ü hl e u n d W e rt d e r S p r a c h e 

F ür B 1 h at d er it ali e nis c h e Di al e kt m e hr W ert als a n d er e S pr a c h e n, d a er pr a ktis c h er z u m 

S pr e c h e n ist u n d m a n si c h ni c ht b e m ü h e n m uss. Wi es o s ollt e es d e n n s o nst n o c h m e hr W ert 

f ür si e h a b e n, fr a gt si e. W eit er b es c hr ei bt si e es als vi el n at ürli c h er, i m G e g e ns at z z u m 

It ali e nis c h. Si e b es c hr ei bt w eit er, d ass si c h i hr e G ef ü hl e b e z ü gli c h d er S pr a c h e mit 

z u n e h m e n d e m Alt er v er ä n d ert h a b e n, d a si e vi el v er gisst. D e n Di al e kt v er gisst m a n a b er ni e, 

b e z e u gt si e. B 1 s pri c ht hi er d as V er g ess e n ei n er S pr a c h e a n u n d d ass si e i hr e Ersts pr a c h e ni e 

v er g ess e n w ür d e. Di es es b es c hri e b e n e P h ä n o m e n l ässt si c h a u c h i n d er Lit er at ur 

wi e d erfi n d e n. D as V er g e ss e n d er S pr a c h e w ur d e b er eit s i m K a pit el 5. 2. 1 a n g es pr o c h e n. D er 

B eitr a g v o n A n dr e a Fr ü h ( 2 0 0 9) i n d er Z eit s c hrift „ S o zi alA kt u ell “  w eist i n d es d ar a uf hi n, 

d ass fr ü h er er w or b e n e Z w eit s pr a c h e n i m Alt er oft m als wi e d er v er g ess e n g e h e n ( S. 3 8) 

F ür B 2 s ei d as It ali e nis c h wi c hti g. Si e b e gr ü n d et di es d a mit, d ass es di e s p e zi ell er e S pr a c h e 

s ei als di e d e uts c h e. D as L a n d It ali e n h at f ür si e gr oss e n W ert, n ur d ass si e ( di e 

It ali e n er _i n n e n) es i hr er M ei n u n g n a c h ni c ht z u s c h ät z e n u n d m eist er n wis s e n.  

Es wir d si c ht b ar, d ass B 2 di e S pr a c h e It ali e nis c h mit d e m L a n d It ali e n i n V er bi n d u n g s et zt. 

Di e T ats a c h e, d ass si e a n d er e S pr a c h e n v er g ess e n h at, i st f ür si e i n Or d n u n g. Si e m ei nt:  

B 2: „I c h h a b e m ei n e S pr a c h e u n d f erti g. “  

Si e f ü hlt si c h s e hr „tr a n q uill a “ - ü b ers et zt „ g el ass e n “ , d a si e i hr e S pr a c h e s pr e c h e n k a n n u n d 

b et o nt, d ass si e d a b ei k ei n e S c h wi eri g k eit e n h a b e. B 3 b e d e ut et d as It ali e nis c h s e hr vi el u n d es 

ist i hr wi c hti g. Si e b e gr ü n d et di es d a mit, d ass es f ür di e g a n z e W elt ist, d a ü b er all P ers o n e n 

it ali e nis c h s pr e c h e n. Pl öt zli c h tr eff e m a n wi e d er j e m a n d e n a n, d er it ali e nis c h s pri c ht. U n d si e 

s ei j e m a n d,  d er g er n e mit d e n L e ut e n s pri c ht u n d g er n e G es ell s c h aft h at u n d s pri c ht u n d 

m a c ht: 

B 3 : „ C h e s o n o u n a ( …), c h e v o gli o  c o m p a ni a, c h e p arl o, c h e f a c ci o. A c a pit o ? “  

B 1, B 2 u n d B 3 s c h ei n e n  i hr e g es pr o c h e n e S pr a c h e wi c hti g z u s ei n. Di es l ässt si c h w o m ö gli c h 

d a d ur c h er kl är e n, d ass es si c h f ür si e b ei d er S pr a c h e, wi e K ar e n G ei p el, C hristi a n e Mi c us-

L o os u n d M el a ni e Pl öss er ( 2 0 1 5) er w ä h n e n, ni c ht n ur u m ei n t e c h nis c h es Mitt el h a n d elt, 

s o n d er n i n gr u n ds ät zli c h er W eis e u m I d e ntit ät u n d Z u g e h öri g k eit ( S. 3 3).  I n d e n 

b es c hri e b e n e n F äll e n k a n n di es n ati o n al e Z u g e h öri g k eit s ei n. W eit er e A n h alt s p u n kt e z u m 

Z us a m m e n h a n g v o n S pr a c h e u n d I d e ntit ät l ass e n si c h b ei H a ns-J ür g e n Kr u m m ( 2 0 0 9) fi n d e n. 
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Er erl ä ut ert, d ass di e Ersts pr a c h e f ür ei n I n di vi d u u m ei n e i d e ntit ätsstift e n d e F u n kti o n h at. Di e 

B e w ussts ei ns m a c h u n g d er ei g e n e n s pr a c hli c h e n I d e ntit ät erf üllt g e m äss Kr u m m ei n e wi c hti g e 

ps y c h os o zi al e F u n kti o n, n ä mli c h d er B est äti g u n g d es S el bst bil d es u n d d er als wi c hti g 

e m pf u n d e n e n Z u g e h öri g k eit. Di e e m oti o n al e B e v or z u g u n g d er Ersts pr a c h e u n d i hr h o h er 

St ell e n w ert i m S el bst bil d v o n Mi gr ati o ns a n d er e n m uss g e m äss Kr u m m z u d e m k ei n es w e gs 

d a z u f ü hr e n, d ass di e Z w eit s pr a c h e v er n a c hl ässi gt wir d (S.  2 3 8 - 2 3 9). 

B ei B 4 ist d er g es c hil d ert e Z us a m m e n h a n g z wis c h e n I d e ntit ät u n d Z u g e h öri g k eit i n B e z u g 

a uf di e Ersts pr a c h e ni c ht er k e n n b ar. Si e m ö c ht e m e hr er e S pr a c h e n, d a mit si e a u c h mit m e hr 

M e ns c h e n s pr e c h e n k a n n. A uf di e Fr a g e, w el c h e n W ert di e u nt ers c hi e dli c h e n S pr a c h e n f ür si e 

h a b e n er wi d ert si e: 

B 4: „ Wi es o s ollt e ei n e S pr a c h e m e hr W ert h a b e n als di e a n d er e ? M ei n e Fr a g e ist, 

wi es o ? “  

G e n er ell m üsst e f ür ei n e a bs c hli ess e n d e B e urt eil u n g z u m Z us a m m e n h a n g v o n S pr a c h e u n d 

I d e ntität  ei n e s pr a c h bi o gr a p his c h e St u di e d ur c h g ef ü hrt w er d e n ( Kr u m m, 2 0 0 9, S. 2 3 9). S o 

si n d di e er h o b e n e n D at e n i n di es e m K o nt e xt u n z ur ei c h e n d. 

A uf di e Fr a g e, wi e si c h B 4 f ü hlt, w e n n si e di e u nt ers c hi e dli c h e n S pr a c h e n s pri c ht, s a gt B 4 , 

d ass si e d e n W e c hs el z wis c h e n d e n S pr a c h e n g ar ni c ht m er k e u n d si e g a n z n at ürli c h s pr e c h e , 

s o wi e es di e Sit u ati o n er g e b e. Si e b es c hr ei bt es mit A ut of a hr e n: 

B 4: „ Es k o m mt a ut o m atis c h. Es ist g a n z a ut o m ati s c h. Es ist wi e b ei m A ut of a hr e n. 

E nt w e d er si e k ö n n e n es o d er si e k ö n n e n es ni c ht. “  

Mit d er S pr a c h e v er bi n d et si e z u d e m „ T a g es erl e b niss e “ . W eit er b es c hr ei bt si e, d ass es 

Sit u ati o n e n gi bt, d a r e c h n et si e a uf It ali e nis c h u n d d e n kt a uf D e uts c h. A b er d as R es ult at ist 

d as gl ei c h e. B es o n d ers b ei B 4 z ei gt si c h, d ass si e si c h z wis c h e n u nt ers c hi e dli c h e n 

B e z u gss yst e m e n –  n ä mli c h d er it ali e nis c h e n u n d d e uts c h e n S pr a c h e –  b e w e gt. Ei n s p a n n e n d er 

n ä c hst er S c hritt w är e es z u a n al ysi er e n, i n wi ef er n di e s pr a c hli c h e n B e z u gss yst e m e mit  d e n 

k ult ur ell e n B e z u gs yst e m e n v o n B 4 z us a m m e n h ä n g e n. A u er n h ei m er ( 2 0 0 8) wi d m et si c h 

di es er T h e m ati k. D a b ei v er w e n d et er d e n B e griff d er „ H y bri d e n I d e ntit ät “ . „ H y bri d e 

I d e ntit ät“  bes c hr ei bt d as P h ä n o m e n, w o b ei f ür ei n I n di vi d u u m z w ei o d er m e hr k ult ur ell e 

B e z u gss yst e m e b e d e uts a m si n d ( S. 4).  

 

N e g ati v e G ef ü hl e b e z ü gli c h S p r a c h e : 

B 1 er z ä hlt i n B e z u g a uf n e g ati v e M o m e nt e mit d er S pr a c h e, d ass es a nstr e n g e n d ist, w e n n 

m a n es ni c ht s c h afft z u s pr e c h e n:  
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B 1: „ E u n a c os a p es a nt e. Q u a n d o n o n arri vi à p arl ar e. S e m br a p es a nt e. P es o. “  

Si e bri n gt di es dir e kt i n V er bi n d u n g m it Ei ns a m k eit. Ei ns a m k eit b es c hr ei bt si e als „ h ässli c h “. 

All ei n e z u s ei n ist s c hl e c ht u n d di e Ei ns a m k eit ist „ h ässli c h “ : 

B 2: „[...] M a n s c hli esst di e T ür e u n d ni e m a n d öff n et si e, w e n n m a n es br ä u c ht e [...]. “  

Di e A ut ori n g e ht d a v o n a us, d ass B 1 hi er all g e m ei n v o n Ei ns a m k eit s pri c ht, si c h i m M o m e nt 

a b er ni c ht ei ns a m f ü hlt. D e n n si e er z ä hlt, d ass si e si c h hi er i n „ c o m p a g ni a “ ( G es ell s c h aft) ist 

(si e h e K a pit el 5. 2. 2).  

B 2 er z ä hlt v o n fr ü h er e n  u n d s c h wi eri g e n Sit u ati o n e n b e z ü gli c h d er S pr a c h e. W e n n si e a uf d er 

Str ass e st a n d u n d si c h a m U nt er h alt e n w ar, k a m e n „ di e S c h w ei z er “ u n d h ätt e n ei n e m  ei n e n 

„ Ki c k “  g e g e b e n. Fr ü h er, s a gt si e, s ei e n si e a gr essi v er g e w es e n(„ di e S c h w ei z er “ ). H e ut e ni c ht 

m e hr. B es o n d ers di e ält er e n M e ns c h e n. A b er a u c h di e j u n g e n L e ut e b es c hr ei bt si e als off e n er. 

D as b es c hri e b e n e P h ä n o m e n v o n B 2 m a c ht a us Si c ht d er A ut ori n v erst ä n dli c h, d ass si c h 

hi nt er d er S pr a c h e a u c h Miss a c ht u n g v er b er g e n k a n n. Als B 2  b eis pi els w eis e it ali e nis c h 

s pr a c h, w ur d e si e v o n P ers o n e n a uf d er Str ass e g es c h u bst. A uf di es e Art d er Miss a c ht u n g 

m a c h e n Ar z u Çi ç e k, Ali s h a H ei n e m a n n u n d M e c h eril a uf m er ks a m ( 2 0 1 4; zit i n M ör g e n & 

S c h nit z er, 2 0 1 5 , S. 8). Si e b es c hr ei b e n d e n Pr o z ess, i n w el c h e m P ers o ne n  mit ei n e m 

„fr e m d e n “ o d er „ u n g e w o h nt e n “ A k z e nt mit i hr er H er k u nft dir e kt i n V er bi n d u n g g e br a c ht 

w er d e n. W eit er w er d e n di es e als S u bj e kt m ar ki ert, d as „ hi er “ ni c ht u n hi nt erfr a gt hi n g e h ör t 

( e b d.). I n di es er Art d er Miss a c ht u n g, di e B 2 erf a hr e n h at, si e ht di e A ut ori n z u d e m ei n e 

V er bi n d u n g z u m Li n g ui zis m us. Li n g ui zis m us wir d v o n I n ci Diri m ( 2 0 1 0 ; zit. i n Bir git 

S pri n gsit s, 2 0 1 5, S.  9 0) b es c hri e b e n u n d k a n n v er ei nf a c ht, als S a n kti o n e n o d er V or urt eil e 

er kl ärt w er d e n, di e g e g e n ü b er P ers o n e n mit ei n er b esti m mt e n  S pr a c h e –  d ur c h i hr e H er k u nft 

b e ei nfl usst i n s p e zifis c h er Art u n d W eis e –  v oll z o g e n w er d e n. I n d er Lit er at ur f a n d di e 

A ut ori n m ö gli c h e g es c hi c htli c h e P ar all el e n z u di es e m P h ä n o m e n v o n B 2. I m D o k u m e nt z u 

ält er e n Mi gr ati o ns a n d er e n d es E K M ( 2 0 1 2, S. 1 2) wir d erl ä ut ert, d as s ält er e it ali e nis c h e 

Mi gr ati o ns a n d er e, di e i n d er N a c h kri e gs z eit i n di e S c h w ei z g e k o m m e n si n d, wi e i m B eis pi el 

v o n B 2 ersi c htli c h, A us gr e n z u n g erf a hr e n h a b e n v o n d er M e hr h eit s g es ell s c h aft ( e b d.). W e n n 

S pr a c h e als o - wi e i m B eis pi el b es c hri e b e n - als M er k m al f ür ei n e U nt ers c h ei d u n gs- u n d 

U n gl ei c h h eit s pr a xis h er a n g e z o g e n wir d, d a n n k a n n di e R e d e v o n Li n g ui zis m us s ei n ( Diri m, 

2 0 1 0; zit.  i n S pri n gsit s, 2 0 1 5, S.  9 0 ).  

Di e b es c hri e b e n e Sit u ati o n h at si c h l a ut B 2 bis h e ut e g e ä n d ert. Di es es G ef ü hl, ni c ht di e 

„ri c hti g e “ S pr a c h e z u s pr e c h e n, k a n n si c h l a ut B us c h  ( 2 0 1 3) ei n st ell e n, o h n e d as s 

S pr e c h er _i n n e n, wi e i m F all B 2, d e n Ort w e c hs el n. Si e w eist d ar a uf hi n, d ass di es 
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b eis pi els w eis e d ur c h p oliti s c h e U m br ü c h e v er ä n d ert w er d e n k a n n ( S. 1 3 0).  Di es er Er kl är u n g 

gi n g di e A ut ori n j e d o c h ni c ht n ä h er n a c h. D e n n B 2  er kl ärt di es e V er ä n d er u n g, i n d e m si e 

er z ä hlt, d ass si c h di e S c h w ei z m o d er nisi ert h a b e u n d wi e b er eit s er w ä h nt, di e L e ut e h e ut e 

off e n er s ei e n. Di e Pr o z ess e,  di e B 2 w eit er mit d e m W ort „ m o d er nisi ert “ i n V er bi n d u n g bri n gt, 

w er d e n hi er ni c ht w eit er a us g ef ü hrt. 

I n B e z u g a uf s c h wi eri g e Sit u ati o n e n ä uss ert B 3, d ass si e fr ü h er A n gst g e h a bt h ätt e, d a si e 

ni c hts v erst a n d e n h a b e. H e ut e b es c hr ei bt si e di es a n d ers. W o a u c h i m m er si e hi n g e h e, w er d e 

si e v erst a n d e n ( a uf It ali e nis c h). Di es es P h ä n o m e n er kl ärt B 3 i n d e m si e s a gt, d ass h e ut e m e hr 

M e ns c h e n it ali e nis c h s pr e c h e n als fr ü h er. S o l ässt si c h a us Si c ht d er A ut ori n er k e n n e n, d ass 

si c h hi er di e U m w elt i n B e z u g a uf di e g es pr o c h e n e n S pr a c h e n v er ä n d ert z u h a b e n s c h ei nt. 

D e m P h ä n o m e n, d as h e ut e m e hr M e ns c h e n It ali e nis c h s pr e c h e n, gi n g di e A ut ori n ni c ht w eit er 

n a c h. J e d o c h z ei gt e n di e A usf ü hr u n g e n i m P osts kri pt u m u n d d er B es c hr ei b u n g d er 

I nt er vi e wsit u ati o n di e g e g e nt eili g e A uff ass u n g. S o w ar s o w o hl di e T o c ht er v o n B 1 als a u c h 

di e B es u c h eri n, d er A uff ass u n g, d ass h e ut e k a u m n o c h j e m a n d I t ali e nis c h s pri c ht. 

S o w o hl B 2, als a u c h B 3 n e h m e n di e j et zi g e Sit u ati o n i n B e z u g a uf di e S pr a c h e p os iti ver w ar,  

als i n d er V er g a n g e n h eit. B 4 erl ä ut ert k ei n e n e g ati v e n Sit u ati o n e n i n B e z u g a uf di e S pr a c h e. 

Si e s a gt: 

B 4: „ W e n n m a n S pr a c h e s pri c ht, gi bt es ni c hts N e g ati v es. N e g ati v ist, w e n n m a n 

S pr a c h e ni c ht s pri c ht. “  

Si e s a gt, si e k ö n n e mir f ast n ur v o n s c h ö n e n M o m e nt e n er z ä hl e n. I n B e z u g a uf i hr e Z u k u nft 

u n d di e S pr a c h e erl ä ut ert si e:  

B 4: „ (..), s e h e i c h k ei n e s c hl e c ht er e Sit u ati o n (.). [...] 

S pr a c h e h a b e i c h ni c ht d as G ef ü hl d as i c h S c h wi eri g k eit e n h ätt e. W eil i c h m uss k ei n e 

St ell e m e hr s u c h e n (..). [...] I n z e h n J a hr e n w eiss i c h ü b er h a u pt ni c ht o b, i c h d a n n 

n o c h et w as v erst e h e. [...] “  

S p a n n e n d fi n d et di e A ut ori n hi er, d ass B 4 er w ä h nt, d ass di e S pr a c h e i n B e z u g a uf di e 

Ar b eit st äti g k eit wi c hti g w ar. J et zt,  w o si e k ei n e St ell e m e hr fi n d e n m uss, m uss si e a u c h k ei n e 

S pr a c h e n m e hr k ö n n e n. Z eit gl ei c h b e zi e ht si e a u c h d as T h e m a „ Alt er “ b e zi e h u n gs w eis e d e n 

Alt er u n gs pr o z ess u n d d as ni c ht V erst e h e n i n i hr e Er kl är u n g mit ei n. W eit er e R e c h er c h e n z u m 

Alt er u n gs pr o z ess u n d z u m W a n d el v o n g eistli c h- k o g niti v e n F ä hi g k eit e n w är e n hi er b ei 

si c h erli c h i nt er ess a nt. 
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F a zit : 

Di es e K at e g ori e pr äs e nti ert, d ass d er M e hr h eit d er A kt e uri n n e n i hr e Erst s pr a c h e wi c hti g ist. 

D af ür w er d e n u nt ers c hi e dli c h e Gr ü n d e a n g e g e b e n. B ei d er vi ert e n P ers o n ist di es es 

P h ä n o m e n j e d o c h ni c ht er k e n n b ar. W eit er ä uss er n z w ei P ers o n e n n e g ati v e Erf a hr u n g e n i n d er 

V er g a n g e n h eit b e z ü gli c h i hr er g es pr o c h e n e n S pr a c h e. D a b ei w er d e n G ef ü hl e wi e Ä n gst e 

b e n a n nt. Z u d e m w u r d e v o n ei n er P ers o n er w ä h nt, d ass d as ni c ht B e h errs c h e n ei n er S pr a c h e 

mit vi el A nstr e n g u n g v er b u n d e n s ei n k a n n. Gl ei c h z eiti g z ei gt si c h a u c h, d ass si c h d as 

S pr a c h e(r)l e b e n a u c h ü b er ei n e g e wiss e Z eit v er ä n d er n k a n n. B eis pi els w eis e d a d ur c h, d ass 

si c h di e G es ell s c h aft v er ä n d ert u n d, wi e B 2 er kl ärt, off e n er wir d , o d er S pr a c h e n g e n er ell m e hr 

g es pr o c h e n w er d e n, wi e d as It ali e nis c h a m  B eis pi el v o n B 3. 

5. 2. 4  S pr a c h er w er b 

D as T h e m a d es S pr a c h er w er bs wir d b ei all e n B efr a gt e n i n u nt ers c hi e dli c h er W eis e g e ä uss ert. 

D ar a us e ntst e ht di e n a c hf ol g e n d e K at e g ori e. Z u m ei n e n b el e u c ht et di es e di e ei g e n e n 

M ö gli c h k eit e n d es S pr a c h er w er bs u n d z u m a n d er e n a u c h di e M ö gli c h k eit e n i n di es e m B e z u g 

d er Ki n d er u n d E n k el ki n d er d er I nt er vi e wt e n. 

 

S p r a c h e r w e r b f r ü h e r: 

B 1 er z ä hlt, d ass es h e ut e a n d ers ist mit d e m L er n e n d er S pr a c h e n als fr ü h er  u n d t h e m ati si ert 

d a b ei i hr e n ei g e n e n Bil d u n gs w e g. D e m n a c h h a b e si e s el bst a uss c hli essli c h di e erst e u n d ei n 

p a ar T a g e d er z w eit e n Pri m ar kl ass e b es u c ht. W ä hr e n d i hr er Ar b eit sst ell e i n D e uts c hl a n d h a b e 

si e et w as „ri c hti g es D e ut s c h “ g el er nt. Als si e s p ät er i n di e S c h w ei z k a m, h at si e b ei d er Ar b eit 

n ur n o c h d as It ali e nis c h g e br a u c ht. Si e er z ä hlt, d ass i hr n o c h ei n p a ar d e uts c h e W ört er 

g e bli e b e n si n d a us d er Z eit i n D e uts c hl a n d. Hi er m ö c ht e di e A ut ori n a uf J a n Bl o m m a ert 

( 2 0 0 8) hi n w eis e n ( zit. i n B us c h, 2 0 1 5, S. 5 4). Er ori e nti ert si c h d a b ei a m K o n z e pt d es 

s pr a c hli c h e n R e p ert oir es n a c h G u m p er z v o n 1 9 6 4 ( e b d .). A uf di es es K o n z e pt w ur d e b er eit s 

i m K a pit el 5. 2. 1 hi n g e wi es e n. N a c h Bl o m m a ert ist d as s pr a c hli c h e R e p ert oir e ni c ht n ur r a u m-

, s o n d er n a u c h z eit b e z o g e n ( e b d.). S o gi bt d as s pr a c hli c h e R e p ert oir e u nt er a n d er e m ni c ht 

pri m är ü b er d e n G e b urt s ort ei n er P ers o n A us k u nft, s o n d er n a u c h ü b er i hr e n L e b e ns w e g 

( e b d.). Di es e K o m p o n e nt e s c h ei nt d er A ut ori n p ass e n d f ür d as g es c hil d ert e P h ä n o m e n v o n 

B 1 . S o l er nt e si e i hr er A uss a g e n a c h i n D e uts c hl a n d „ri c hti g es “ D e uts c h. S o wir d si c ht b ar, 

d ass si e d ur c h i hr e n L e b e ns w e g a u c h r ä u mli c h a uf i hr s pr a c hli c h es R e p ert oir e g e pr ä gt w ur d e 

u n d di es es ni c ht n ur ü b er i hr e n G e b urts ort A us k u nft gi bt.  

B 2 er z ä hlt, d ass si e d as V or h a b e n h att e, S pr a c h e n z u l er n e n, wi e di e f ol g e n d e A uss a g e z ei gt: 
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B 2: „I c h h att e di e I d e e. A b er w e n n d u F a mili e h ast, d a n n v ers c h wi n d et all es. Es g efi el 

mir z u st u di er e n, mir g efi el es s e hr S pr a c h e n z u l er n e n, ni c ht ?! U m z u R eis e n, 

v erst a n d e n ?! D as g efi el mir s e hr. Es i nt er essi ert e mi c h s e hr. A b er j et zt ni c ht m e hr. 

F erti g. “  

Di e A uss a g e i nt er pr eti ert di e A ut ori n i n d er W eis e, d ass B 2 g er n e m e hr S pr a c h e n g el er nt 

h ätt e, di es j e d o c h w e g e n d er F a mili e ni c ht m e hr m ö gli c h w ar. Wi e b er eits i m v or g ä n gi g e n 

K a pit el 5. 2. 2 erl ä ut ert, s pr a c h B 2 fr ü h er mit S c h w ei z er Fr e u n di n n e n D e uts c h, di e i n d er 

Z wis c h e n z eit a b er f ast all e v erst or b e n si n d. Wi e si e d a b ei d as D e uts c h erl er nt e, wir d d ur c h 

d as I nt er vi e w ni c ht d e utli c h. 

A u c h B 3 ä uss ert, d ass si c h di e Z eit e n i n B e z u g a uf d e n S pr a c h er w er b g e ä n d ert h at. H e ut e ist 

es i hr er A nsi c ht n a c h ni c ht m e hr wi e z u i hr er Z eit, als es „ ni c hts “  g e g e b e n h a b e. Di es z ei gt 

n a c h A uff ass u n g d er A ut ori n, d ass B 3 i n d e n M ö gli c h k eit e n d es S pr a c h er w er bs v o n fr ü h er z u 

h e ut e ei n e n U nt ers c hi e d si e ht. B 4  h at v ers c hi e d e n e S pr a c h e n ü b er di e Ar b eit g el er nt. D ort 

k o n nt e m a n m e hr er e S pr a c h e n l er n e n, w e n n m a n w ollt e, b et e u ert si e. Di e S pr a c h e n h a b e si e 

ü b er d e n K o nt a kt g el er nt: 

B 4: „ F e hl er m a c h e n u n d ü b er F e hl er l er n e n. “  

D a si e ni c ht i n d er S c h ul e w ar, h a b e si e j e d o c h k ei n e ri c hti g e „ S c h at z s pr a c h e “ 2 1 , er kl ärt si e. 

Si e s el bst s a gt v o n si c h, si e h a b e m e hr M ö gli c h k eit e n als i hr M a n n g e h a bt, d a er b ei d er 

Ar b eit h ö c hst e ns It ali e nis c h o d er S p a nis c h s pr a c h.  B ei B 4 wir d d e utli c h, d ass sie b e z ü gli c h 

d er Z u k u nft g er n e n o c h w eit er e S pr a c h e n l er n e n w ür d e, u m mit n o c h m e hr M e ns c h e n 

s pr e c h e n z u k ö n n e n. Gl ei c h z eiti g s a gt si e v o n si c h s el bst, d ass si e f ür di e vi el e n J a hr e, di e si e 

hi er ist, di e S pr a c h e a u c h n o c h b ess er h ätt e l er n e n k ö n n e n, w e n n si e m e hr Will e n g e h a bt 

h ätt e. Di es e ei g e n e R efl e xi o n b e z ü gli c h S pr a c h k o m p et e n z e n wir d i n di es er Hi nsi c ht n ur v o n 

B 4 g e ä uss ert. W eit er si e ht B 4 d e n Er w er b d er d e uts c h e n S pr a c h e als T eil d er I nt e gr ati o n a n . 

Di es e A uff ass u n g, w o n a c h S pr a c h e d er z e ntr al e F a kt or o d er g ar als S c hl üss el z ur I nt e gr ati o n 

g es e h e n wir d, ist n a c h Alf o ns o D el P er ci o u n d Al e x a n dr e D u c h ê n e ( 2 0 1 5) i n d er S c h w ei z 

n o c h st ar k v er br eit et ( S. 2 1 4- 2 1 5 ). Di es e Ei nst ell u n g wir d n ur b ei B 4 ersi c htli c h. B 2 hi n g e g e n 

h ätt e g er n e S pr a c h e n g el er nt,  u m z u R eis e n. Di es z ei gt n a c h A uff ass u n g d er A ut ori n, d ass 

si c h hi nt er d e m S pr a c h er w er b u nt ers c hi e dli c h e M oti v ati o n e n v er b er g e n k ö n n e n. Di es e 

A uff ass u n g m üsst e a b er i n d er Lit er at ur n o c h g e n a u er ü b er pr üft w er d e n. 

                                                 
2 1  B 4 bri n gt i m Z u s a m m e n h an g mit d e m W ort „ S c h at zs pr a c h e “ d as B eis pi el, d ass i hr e T o c ht er i n d er S c h ul e 
V er b e n l er nt e u n d s o g e n a u wi ss e, wi e m a n ei n e n S at z z u s a m m e n s et zt. 
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Di e D arl e g u n g e n, wi e si e v o n d e n A kt e uri n n e n erl ä ut ert w er d e n, z ei g e n a uf, d ass B 1 u n d B 4 

di e d e uts c h e S pr a c h e i n u n g est e u ert e m K o nt e xt er w ar b e n, d a di e P ers o n e n di e S pr a c h e d ur c h 

di e allt ä gli c h e K o m m u ni k ati o n i m K o nt e xt d er Ar b eit erl er nt e n. B ei B 2 ist di es ni c ht 

ei n d e uti g si c ht b ar, d as si e v o n „ st u di er e n “ s pri c ht u n d di es e h er a uf d as g est e u ert e Erl er n e n 

hi n w eist, w o mit ei n i nstit uti o n alisi ert er L er n pr o z ess g e m ei nt ist ( K h a n, 2 0 1 8, S. 4 9 ). B 3 

er w ä h nt ni c hts b e z ü gli c h i hr es ei g e n e n S pr a c h er w er bs. 

 

S p r a c h e r w e r b h e ut e : 

B ei di es e m C o d e w er d e n A uss a g e n d er B efr a gt e n i n d e n F o k us g er ü c kt, di e V er ä n d er u n g e n 

d es S pr a c h er w er bs i n B e z u g z u fr ü h er d arl e g e n.  

B 1 er z ä hlt i n di es e m Z us a m m e n h a n g, d a ss h e ut e  vi el e S pr a c h e n g el er nt w er d e n. Bil d u n g 

s c h ei nt i hr all g e m ei n wi c hti g z u s ei n. Z u d e n E n k el ki n d er n s a gt si e a uf D e uts c h: 

B 1: „ St u di er e. Ni c ht s p a zi er e n, st u di er e n. “  

 

A u c h B 2 s a gt z ur j u n g e n G e n er ati o n,  d ass Bil d u n g wi c hti g s ei, u m S pr a c h e n z u l er n e n u n d 

d e n K o pf „ i n B e w e g u n g“  z u h alt e n. Si e s el bst h ätt e n di e M ö gli c h k eit d a z u ni c ht g e h a bt. B 3 

erl ä ut ert, d ass h e ut e all e S pr a c h e n l er n e n u n d di e Z eit e n si c h g e ä n d ert h a b e n. J et zt w o all e 

S pr a c h e n l er n e n, h a b e si e s el bst k ei n e S c h wi eri g k eit e n m e hr. Z u d e m f ü gt si e a n, d ass a u c h 

„ di e S c h w ei z er “ it ali e nis c h s pr e c h e n u n d S pr a c h e n l er n e n: 

B 3: „ Di e Z eit e n h a b e n si c h g e ä n d ert. Si e st u di er e n it ali e nis c h, e n gli s c h, si e st u di er e n 

(..). Es ist ni c ht wi e fr ü h er (...). Wie i c h ei n m al a uf g e w a c hs e n bi n. “  

S p a n n e n d a m B eis pi el v o n B 3 fi n d et di e A ut ori n, di e A uss a g e, d ass di e n e u e G e n er ati o n 

S pr a c h e n l er nt u n d si e s o mit k ei n e S c h wi eri g k eit e n mit d er S pr a c h e h at. S o h at si c h ni c ht d as 

S pr a c hr e p ert oir e v o n B 3 v er ä n d ert, s o n d er n di e n e u e G e n er ati o n, di e h e ut e f ast all es v erst e ht, 

d a si e g e m äss i hr e n A uss a g e n S pr a c h e n l er n e n. 

B 4 s pri c ht i n B e z u g z u i hr er T o c ht er u n d d e m S pr a c h erl er n e n d ar ü b er, d ass si e V er b e n et 

c et er a g el er nt h at. Es f ällt a uf, d as s all e vi er P ers o n e n b e z ü gli c h d e m S pr a c h er w er b v o n h e ut e 

b e o b a c ht e n, d ass si c h di es i n B e z u g a uf i hr e fr ü h er e Sit u ati o n g e ä n d ert h at. Z u d e m m a c h e n 

si e a uf di e M ö gli c h k eit v o n Bil d u n g a uf m er ks a m, di e b ei d er n e u e n G e n er ati o n i m 

i nstit uti o n ell e n K o nt e xt g es c hi e ht u n d si c h s o mit z u m g est e u ert e n Er w er b z ä hl e n l ässt. 
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F a zit : 

Di e K at e g ori e d es S pr a c h er w er bs w eist d ar a uf hi n, d ass di e Art u n d W eis e,  wi e S pr a c h e 

g el e bt wir d,  d ur c h u nt ers c hi e dli c h e B e di n g u n g e n b e ei nfl usst w er d e n k a n n. Di e K at e g ori e 

z ei gt e a uf, d ass i n B e z u g a uf d e n S pr a c h er w er b z ur G e n er ati o n d er Ki n d er u n d E n k el ki n d er 

n a c h A nsi c ht d er B efr a gt e n ei n e Diff er e n z b est e ht. S o er w ar b e n di e L et zt er e n S pr a c h e( n) 

vi el m e hr g est e u ert, w ä hr e n d di e B efr a gt e n di e S pr a c h e( n) e h er d ur c h d e n K o nt a kt er w ar b e n. 

D a b ei s c hi e n di e Ar b eit sst ell e ei n F a kt or f ür S pr a c h er w er b z u s ei n. D a b ei k o m mt di e Fr a g e 

a uf, wi e si c h di es e U nt ers c hi e d e er kl är e n l ass e n. Di e P ers o n e n ä uss ert e n d a b ei, s el bst ni c ht 

di e M ö gli c h k eit d a z u g e h a bt z u h a b e n. Als Gr u n d w ur d e ei n zi g v o n ei n er P ers o n di e F a mili e 

g e n a n nt. W eit er er w ar b e n z w ei d er B efr a gt e n w eit er e S pr a c h k e n nt ni ss e b ei d er Ar b eit. Di es e 

K at e g ori e s c h ei nt i ns of er n f ür d as T h e m a v o n R el e v a n z, d a es a uf z ei gt, d a ss d er Er w er b v o n 

S pr a c h e ni c ht n ur mit d e m ei g e n e n „ W oll e n “ s o n d er n a u c h mit d e m „ K ö n n e n “ 

b e zi e h u n gs w eis e mit d e n M ö gli c h k eit e n i n V er bi n d u n g st e ht u n d b e ei nfl usst w er d e n k a n n. 

S o mit h at di es a us Si c ht d er A ut ori n ei n e n Ei nfl uss d ar a uf, wi e S pr a c h e n g el e bt w er d e n. 

Di es e K o m p o n e nt e d er M ö gli c h k eit z u m S pr a c h er w er b k ö n nt e n ä h er a n al ysi ert w er d e n 

mit hilf e d es i nt ers e kti o n al e n A n al ys e k o n z e pts v o n K ersti n Br o n n er u n d St ef a n P a ul us ( 2 0 1 7). 

Mit di es e m k ö n n e n m ö gli c h e s o zi al e U n gl ei c h h eit e n –  di e b eis pi els w eis e b ei d er K at e g ori e 

S pr a c h er w er b mits pi el e n k ö n n e n –  diff er e n zi ert a n al ysi ert w er d e n ( S. 1 0 3- 1 0 5). Di es w ür d e 

j e d o c h d e n R a h m e n di es er Ar b eit s pr e n g e n. 

S p a n n e n d i n B e z u g a uf d e n S pr a c h er w er b s c h ei nt d er A ut ori n di e A n n a h m e v o n Kr u m m 

( 2 0 0 9). Er b es c hr ei bt i m K o nt e xt d es S pr a c h er w er b s, d ass es si c h d a b ei ni c ht a uss c hli essli c h 

u m ei n e n k o g niti v e n Pr o z ess h a n d elt. Vi el m e hr s ei es ei n Pr o z ess,  d er si c h d ur c h k o n kr et e 

s o zi al e u n d hist oris c h- bi o gr a p his c h e Sit u ati o n e n v oll zi e ht. D a mit e ntst e ht ei n W e c hs els pi el 

v o n i n di vi d u ell e n H a n dl u n gsi niti ati v e n u n d g es ells c h aftli c h e n Str u kt ur e n, di e di es e I niti ati v e n 

e nt w e d er u nt erst üt z e n o d er ers c h w er e n. Di e i n di vi d u ell e n H a n dl u n gsi niti ati v e n si n d z u d e m 

h ä ufi g e m oti o n al b esti m mt e H a n dl u n gsi niti ati v e n ( S. 2 3 6). 

5. 2. 5  S o zi alr ä u mli c h er B e z u g 

Di es e K at e g ori e z e i gt a uf, d as s S pr a c h e f ür di e B efr a gt e n a u c h i m m er mit „ S o zi alr a u m “ i n 

V er bi n d u n g st e ht. Tr ot z d er T ats a c h e, d ass di es e K at e g ori e f est mit d e n r estli c h e n K at e g ori e n 

v er w o b e n ist, w er d e n A uss a g e n z u m „ S o zi alr a u m “  n o c h m als k ur z wi e d er h olt. W e n n i n d er 

S o zi al e n Ar b eit di e R e d e v o n „ S o zi alr a u m “ ist, w er d e n  d ar u nt er v ers c hi e d e n e D efi niti o n e n 

v erst a n d e n ( F a bi a n K es sl & C hristi a n R e utli n g er, 2 0 1 0, S. 4 9). D a b ei ori e nti ert si c h di e 

A ut ori n a n B ar b ar a E m m e n e g g er ( 2 0 1 3), di e erl ä ut ert, d ass R ä u m e d y n a mi s c h u n d 
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v er ä n d er b ar si n d. S o w er d e n R ä u m e i hr er A nsi c ht n a c h ü b er V orst ell u n g e n, H a n dl u n g e n u n d 

Str u kt ur e n p er m a n e nt r e pr o d u zi ert. D a di es e R ä u m e i m H a n d el n e ntst e h e n, si n d si e st ets 

s o zi al, w o mit si e a u c h i m m er S o zi al- R ä u m e si n d ( S. 3 3 7). D a mit ist di es e r el ati o n al e 

V orst ell u n g v o n R a u m ni c ht a bs ol ut b esti m m b ar, s o n d er n wir d d ur c h u nt ers c hi e dli c h e 

Bli c k wi n k el, St a n d ort e o d er B e o b a c ht u n g e n mit b esti m mt ( e b d.,  S. 3 2 9). W el c h e R ä u m e 

w er d e n als o v o n d e n P ers o n e n s el bst g e n a n nt ? Di es er Fr a g e g e ht di e A ut ori n i n d er f ol g e n d e n 

K at e g ori e n a c h. Tr ot z d er off e n e n H alt u n g g e g e n ü b er d e n g es c hil d ert e n S o zi alr ä u m e n w ar 

ei n e Ei nt eil u n g f ür ei n e b ess er e Ü b ersi c ht i n di es er K at e g ori e i n f ol g e n d e U nt er k a pit el n öti g: 

Q u arti er, A uss er h al b d e s Q u arti ers, Tr a ns n ati o n al.  D a b ei f e hlt j e d o c h di e Si c ht w eis e d er 

A kt e uri n n e n, wi e si c h f ür si e d er ei n z el n e S o zi alr a u m k o nstit ui ert. Hi er h ätt e a us Si c ht d er 

A ut ori n n ä h er n a c h g efr a gt w er d e n m üss e n. 

 

Q u a rti e r : 

Wi e b er eit s er w ä h nt, f e hlt di e g e n a u e Si c ht w ei s e d er A kt e uri n n e n, wi e si e i hr Q u arti er 

d efi ni er e n. F ür ei n e n B e z u gsr a h m e n ori e nti ert e si c h di e A ut ori n d es h al b a n d er K art e d es 

N e ust a dt q u arti ers, wi e e s a uf d er W e bs eit e d er St a dt L u z er n l o k alisi ert wir d ( St a dt L u z er n, 

o h n e D at u m).  

B ei B 1 wir d si c ht b ar, d ass si e v o n i hr er T o c ht er h ä ufi g u nt erst üt zt wir d, di e i m s el b e n 

St o c k w er k w o h nt. Di es l ässt si c h w o m ö gli c h d a d ur c h er kl är e n, d ass n a c h H ö pfli n g er ( 2 0 1 8) 

allt a gs b e z o g e n e Hilf el eist u n g e n –  z u d e n e n di e Ü b ers et z u n ge n  b ei m Ar zt et c et er a g e z ä hlt 

w er d e n k ö n n e n –  h ä ufi g e n g mit d er W o h n ort n ä h e d er A n g e h öri g e n v er k n ü pft si n d ( S. 8). 

D as P osts kri pt u m, i n d e m er w ä h nt w ur d e, d ass i hr e N a c h b arsfr e u n di n 2 2  z u B es u c h w ar, gi bt 

ei n e n z us ät zli c h e n Hi n w eis a uf n a c h b ars c h aftli c h e K o nt a kt e v o n B 1.  

B ei B 2 wir d kl ar, d ass si e ei n ers eit s N a c h b ar _i n n e n i m Tr e p p e n h a us, i n d er W as c h k ü c h e o d er 

i m Q u arti er a ntrifft. S o a u c h B 3, di e N a c h b ar _i n n e n j e w eil s b ei m Lift u n d i n d er W as c h k ü c h e 

b e g e g n et. Z u d e m er z ä hlt si e v o n d er Dr o g eri e, Mi gr os u n d d er B ä c k er ei i m Q u arti er. Si e 

b e w e gt si c h n a c h i hr e n A uss a g e n n ur i m Q u arti er, d a si e k ei n A ut o m e hr b esit z e n. I hr M a n n 

m usst e di es a b g e b e n w e g e n s ei n er G es u n d h eit. Si e s a gt: 

B 3: „ W as will m a n m a c h e n. I c h h a b e k ei n A ut o. I c h k a n n nir g e n d w o hi n g e h e n .“   

B 4 h ält si c h z u m T eil b ei m H el v eti a g ärtli a uf, w o si e j e w eil s a uf L e ut e trifft,  di e si e k e n nt. 

B ei all e n vi er P ers o n e n s c h ei nt d as Q u arti er ei n r el e v a nt er S o zi alr a u m z u s ei n. Z u d e m 

                                                 
2 2  U nt er N a c h b ar s c h aft w er d e n i n d er Lit er at ur v er s c hi e d e n e D efi niti o n e n dis k uti ert. I n di e s e m K o nt e xt g e ht di e 
A ut ori n v o n d er D efi niti o n n a c h B er n h ar d H a m m ( 1 9 7 3) a us, w o n a c h N a c h b ar s c h aft ei n e s o zi al e Gr u p p e ist, di e 
pri m är w e g e n d er G e m ei n s a m k eit d es W o h n orts i nt er a gi ert  ( zit. i n Al e x a n d er S eif ert, 2 0 1 4, S. 3). 
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er z ä hl e n B 3 u n d B 4 w ä hr e n d d e n  I nt er vi e ws v o n B es u c h e n v o n F a mili e n mit gli e d er n. B ei B 1 

w ur d e d ur c h d as P osts kri pt u m d e utli c h, d ass si e B es u c h e v o n Fr e u n di n n e er h ält. Di es e 

Er g e b niss e v er a ns c h a uli c h e n P ar all el e n z ur A n n a h m e v o n H ö pfli n g er ( 2 0 0 9), w o n a c h i m 

h ö h er e n L e b e ns alt er W o h n u n g u n d W o h n ort h ä ufi g z u z e ntr al e n V er ort u n gs p u n kt e n  d es 

ei g e n e n L e b e ns w er d e n ( S. 1 3). 

W eit er z ei gt e di es er C o d e, d ass si c h d er S o zi alr a u m ü b er ei n e g e wiss e Z eit v er ä n d er n k a n n 

u n d di es a u c h A us wir k u n g e n a uf s o zi al e K o nt a kt e mit si c h bri n g e n k a n n. B 2 b es c hr ei bt, d ass 

es fr ü h er vi el e It ali e n eri n n e n g e h a bt h a b e, di e w e g e n d es U m b a us i m W o h n u mf el d 

w e g g e z o g e n s ei e n.  

B 2: „ Si e m usst e n r e n o vi er e n [...] Al s o si n d si e r a us g e g a n g e n. N a c h Kri e ns o d er 

E m m e n br ü c k e. [...]. N ei n hi er i m Q u arti er w ar e n es all es It ali e n eri n n e n. Hi er w ar d er 

G art e n d er It ali e n eri n n e n. U n d i c h w ar d a a m N a c h mitt a g, ni c ht ?! U m z u r e d e n. 

S ol c h e S a c h e n. J et zt h at e s Al b a n er[ si c!] o d er J u g osl a w e n [ si c!]. Als o g e h e n wir 

ni c ht. “  

B 2: „ Di e Fr e u n di n n e n di e i c h h att e tr eff e i c h v o n Z eit z u Z eit w e n n i c h z ur M ess e 

g e h e, ni c ht ?! Di e P ers o n e n di e i c h k a n nt e, ni c ht ? “  

O b es si c h hi er u m G e ntrifi zi er u n g –  als o u m ei n e F or m d er V er dr ä n g u n g ( Fr a n k E c k h ar dt, 

2 0 1 8 , S. 1) –  h a n d elt, h ätt e n ä h er u nt ers u c ht w er d e n m üss e n. S p a n n e n d ist a n d er Sit u ati o n 

mit d e m G art e n, d ass hi er B 2 i hr e n S o zi alr a u m a uf gr u n d d er H er k u nft d er P ers o n e n gr u p p e 

a us z ul es e n s c h ei nt.  

 

A uss e r h al b d es Q u a rti e rs : 

B 1 s c hil d ert e k ei n e s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e a uss er h al b d es Q u arti ers. N ä h er wir d j e d o c h 

b ei m tr a ns n ati o n al e n B e z u g a uf B 1 ei n g e g a n g e n. 

B 2 g e ht j e w eil s a m S o n nt a g i n E m m e n br ü c k e z ur it ali e nis c h e n M ess e. D ort h a b e es vi el e 

„ It ali e n er“,  wi e si e er z ä hlt. B 3 b e w e gt si c h, wi e si e erl ä ut ert, a uss c hli essli c h i n i hr e m 

V erst ä n d nis v o n Q u arti er. B 4 f a hr e, wi e si e er z ä hlt, mit  i hr e m E h e m a n n mit d e m B us i n d e n 

W al d, w e n n es i h m g ut g e h e. 
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T r a n s n ati o n al :2 3  

P ers o n B 1 v er bri n gt di e S o m m er m o n at e j e w eil s i n It ali e n. D er W e c hs el u n d W e g ist f ür si e 

j e w eil s a nstr e n g e n d u n d i n d er S c h w ei z f ü hlt si e si c h w e ni g er all ei n e. K o nt a kt mit i hr e m 

Br u d er pfl e gt si e, wi e b er eit s b ei d e n s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e n er w ä h nt, p er T el ef o n.  

P ers o n B 2  pfl e gt K o nt a kt e z ur V er w a n dts c h aft i hr es M a n n es i n Fr a n kr ei c h u n d H oll a n d. P er 

T el ef o n si n d si e i n K o nt a kt. Z u d e m g e ht si e n a c h It ali e n i n di e F eri e n. It ali e n ist f ür si e j e d o c h 

ni c ht m e hr d ass el b e wi e fr ü h er, d a si e ni e m a n d e n m e hr k e n nt u n d di e P ers o n e n si c h s e hr 

v er ä n d ert h a b e n, wi e si e b e z e u gt. F ür si e ist es ni c ht m e hr ei n It ali e n wi e d a m als. A uf di e 

Fr a g e, w as si c h v er ä n d ert h at, erl ä ut ert si e: 

B 2: „ All es! W e n n d u n a c h It ali e n f ä hrst, ni c ht ?! U m F eri e n z u m a c h e n, f a n g e n si e a n 

z u s a g e n: ‚ U n d w a n n f ä hrt i hr w e g ? ‘ “ 

B 3 er z ä hlt, d ass si e j e w eils i m J uli n a c h It ali e n f a hr e, w e n n es u ns g ut g e h e. 

B 3: „ Si. Si. S e sti a m o b e n e v a d o. Al l’ u gli o. S e n o. “  

A u c h b ei B 4 w ar e n a u c h tr a ns n ati o n al e B e z ü g e er k e n n b ar. Mit B e k a n nt e n i n It ali e n u n d 

S p a ni e n ist si e p er W h ats A p p o d er T el ef o n i n K o nt a kt. I n It ali e n w ar e n si e j e d o c h s eit dr ei 

J a hr e n ni c ht m e hr. 

B 4: „ W ür d e i c h a u c h n ur w e g e n d e m M e er g e h e n. “  

B ei all e n vi er P ers o n e n i st si c ht b ar, d ass di es e e nt w e d er K o nt a kt e p er T el ef o n o d er W h ats A p p 

pfl e g e n u n d m e hr h eitli c h n o c h s el bst n o c h j ä hrli c h n a c h It ali e n r eis e n. B 2 u n d B 3 v er bri n g e n 

d a di e F eri e n u n d B 1 v er bri n gt di e S o m m er m o n at e i n It ali e n. B 4 ist s eit dr ei J a hr e n ni c ht 

m e hr hi n g er eist. Gr ü n d e d af ür n e n nt si e ni c ht. J e d o c h w ar di es b ei B 4 i n d er V er g a n g e n h eit 

a n d ers, als si e n o c h i hr e Elt er n i n It ali e n pfl e gt e. 

B ei B 3 z ei gt si c h, d ass di e G es u n d h eit ei n Gr u n d d af ür ist, di e F eri e n ni c ht m e hr i n It ali e n z u 

v er bri n g e n. Di es z ei gt, d ass d er ei g e n e S o zi alr a u m d ur c h di e G es u n d h eit b e ei nfl usst w er d e n 

k a n n. A u c h b ei B 1 wir d di es d e utli c h, i n d e m si e erl ä ut ert, d ass di e R eis e s e hr a nstr e n g e n d ist. 

Hi er st ellt si c h di e Fr a g e, wi e l a n g e f ür si e di es e R eis e m a c h b ar ist. S o o m A m m a n n u n d K ari n 

v a n H olt e n ( 2 0 1 4) er kl är e n  i n i hr er St u di e z u Mi gr ati o n u n d Alt er, d ass di e Hilf s b e d ürfti g k eit 

i m Alt er gr oss e F ol g e n f ür d as g es p a n nt e S o zi all e b e n ei n er P ers o n z wi s c h e n z w ei N ati o n e n 

h a b e n k a n n ( S.  2 6 1). D as S o zi all e b e n z wis c h e n z w ei N ati o n e n k o m mt a us Si c ht d er A ut ori n 

b ei B 1 a m d e utli c hst e n h er a us, d a b ei i hr z u m T eil ni c ht kl ar w ar, o b si e n u n v o n It ali e n o d er 

d er S c h w ei z s pri c ht. S o o m A m m a n n u n d v a n H olt e n ( 2 0 1 4) n e n n e n, d ass mit d er 

                                                 
2 3  D er B e griff „ Tr a ns n ati o n alis m u s “ m ei nt u nt er  a n d er e m di e P er s p e kti v e a uf ei n P h ä n o m e n, d as di e Gr e n z e n 
v o n N ati o n al st a at e n ü b er s c hr eit et ( L u d g er Pri es, 2 0 1 3, S. 4 9). I n di es e m K o nt e xt fi n d et d er B e griff 
„tr a ns n ati o n al “ V er w e n d u n g z u m B e z u g d er A kt e uri n n e n, d er ü b er d e n N ati o n alst a at S c h w ei z hi n a u s g e ht.  
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Hilf e b e d ürfti g k eit a u c h d as Risi k o ei n er s o zi al e n Is ol ati o n h o c h ist ( S. 2 6 1). Di es es Risi k o 

s c h ät zt di e A ut ori n b ei m B eis pi el v o n B 1 j e d o c h g eri n g ei n, d a si e b es c hr ei bt, hi er m e hr i n 

G e m ei ns c h aft z u s ei n als i n It ali e n. 

Di e g e w o n n e n D at e n f ü hr e n di e A ut ori n z u m K o n z e pt d es tr a ns n ati o n al e n s o zi al e n R a u ms 

v o n Pri es ( 1 9 9 8; zit. i n F u c hs, 2 0 1 5 , S. 9 1). D e n n K o nt a kt e z u w eit er e n F a mili e n a n g e h öri g e n 

–  a uss er Ki n d er u n d E n k el ki n d er –  fi n d e n b ei all e n ü b er di e L a n d es gr e n z e hi n a us st att. N a c h 

d e m K o n z e pt d es tr a ns n ati o n al e n s o zi al e n R a u ms t äti g e n P ers o n e n n a c h Pri es mitt els 

K o m m u ni k ati o n u n d R eis e n R ü c k b e z u g e i n i hr j e w eili g es H er k u nftsl a n d u n d e ntf alt e n d ur c h 

di es e V or g ä n g e ei n e n tr a ns n ati o n al e n S o zi alr a u m ( e b d., S.  9 1- 9 2). Di es er tr a ns n ati o n al e 

S o zi alr a u m ist n a c h A bs c h ät z u n g d er A ut ori n n i c ht b ei all e n A kt e uri n n e n gl ei c h a us g e pr ä gt, 

wi e di e A usf ü hr u n g e n z ei gt e n. B 2 h at z u d e m n o c h w eit er e V er w a n dt e n  i n Fr a n kr ei c h u n d 

H oll a n d, als o ü b er i hr H er k u nftsl a n d hi n a us u n d B 4 h at ei n e Fr e u n di n i n S p a ni e n. Di es z ei gt 

als o, d ass K o nt a kt e ni c ht n ur z u m H er k u nftsl a n d s el bst st attfi n d e n u n d z u d e m a u c h ü b er di e 

F a mili e hi n a us g el e bt w er d e n. 

S p a n n e n d b ei tr a ns n ati o n al e n s o zi alr ä u mli c h e n B e z ü g e n ist, d ass di es e a uss c hli essli c h v o n B 1 

u n d B 4 i m I nt er vi e w er w ä h nt w ur d e n . B ei B 1 w ar es j e w eil s v o n d er A ut ori n er f or d erli c h 

n a c h z ufr a g e n, o b si e j et zt v o n It ali e n o d er d er S c h w ei z s pri c ht, d a si c h di es e b ei d e n R ä u m e 

i m G es pr ä c h z u v er mis c h e n s c hi e n e n. Di es e m P h ä n o m e n gi n g di e A ut ori n j e d o c h ni c ht n ä h er 

n a c h.  B 4 er w ä h nt e i hr e Fr e u n di n a us S p a ni e n, mit d er si e n a c h wi e v or i n K o nt a kt ist. All e 

a n d er e n P ers o n e n ä uss ert e n si c h z u B e z ü g e n z u m H er k u nftsl a n d erst mit d er N a c hfr a g e d ur c h 

di e A ut ori n g e g e n E n d e d es G es pr ä c hs. Di es gi bt w o m ö gli c h a u c h ei n A b bil d d a v o n, wi e 

r e g el m ässi g si c h d er K o nt a kt g est alt et u n d wi e wi c hti g er f ür si e ist. D e n n i n d er K at e g o rie 

s pr a c h b e di n gt e K o nt a kt e z ei gt e si c h s eit e ns d er A dr ess ati n n e n z u m T eil U n z ufri e d e n h eit mit 

d e n  K o nt a kt e n  z u m H er k u nftsl a n d. 

 

F a zit 

Mit d e m K a pit el S o zi alr ä u mli c h er B e z u g wir d d ar g el e gt, d ass S pr a c h e b ei d e n P ers o n e n a u c h 

mit S o zi alr a u m i n V er bi n d u n g st e ht. S o wir d S pr a c h e v o n d e n A kt e uri n n e n a n 

u nt ers c hi e dli c h e n Ort e n g el e bt. Es li ess si c h h er a us krist allisi er e n, d ass si c h di es e S o zi alr ä u m e 

v er ä n d er n k ö n n e n u n d si c h S pr a c h e( n) u n d d a mit a u c h I nt er a kti o n e n v ers c hi e b e n. All g e m ei n 

l ässt si c h f est h alt e n, d ass d er N a hr a u m „ Q u arti er “ b ei d e n B efr a gt e n wi c hti g f ür d e n 

s pr a c hli c h e n A ust a us c h ist. Hi er s pi elt a u c h di e M o bili ät ei n e R oll e, di e b ei d e n B efr a gt e n 

si c ht b ar a n m e hr er e n B eis pi el e n, d ur c h F a kt or e n wi e Kr a n k h eit u n d k ör p erli c h e B es c h w er d e n 
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( ei g e n e o d er d ur c h di e d es E h e m a n n es) si n kt. Di es e Erl ä ut er u n g e n w er d e n d ur c h G ass er, 

K n ö pf el u n d S eif ert ( 2 0 1 5) g est üt zt: St ei g e n d e s Alt er, s e ns oris c h e Ei n s c hr ä n k u n g e n u n d 

k ör p erli c h e B es c h w er d e n, wi e si e d arl e gt, f ü hr e n z u ei n er r e d u zi ert e n M o bilit ät ( S.  2 5). 

All g e m ei n ist di e G es u n d h eit d er E h e m ä n n er b ei B 2, B 3 u n d B 4 ei n T h e m a u n d bil d et di e 

R e alit ät a b, w o n a c h M ä n n er t e n d e n zi ell ei n e n s c hl e c ht er e n G es u n d h eit s z ust a n d i m Alt er 

h a b e n als Fr a u e n ( H ö pfli n g er, 2 0 1 5 , S . 1). B ei all e n P ers o n e n wir d S pr a c h e a u c h tr a ns n ati o n al 

g el e bt, j e d o c h mit u nt ers c hi e dli c h er A us pr ä g u n g u n d Z ufri e d e n h eit. Tr a ns n ati o n al e B e z ü g e 

b est e h e n b ei d e n A kt e uri n n e n e nt w e d er z u f a mili är e n K o nt a kt e n i n i hr e m H ei m atl a n d, o d er 

z u Fr e u n ds c h aft e n, di e si c h i m B eis pi el v o n B 4 tr a ns n ati o n al a us pr ä g e n. W eit er e m ar k a nt e 

s o zi alr ä u mli c h e B e z ü g e a uss er h al b d e s Q u arti ers fi el e n b ei B 1 u n d B 2 a uf. Di e erst g e n a n nt e 

l e bt m e hr er e M o n at e i n i hr e m H er k u nftsl a n d u n d B 2 g e ht j e w eils z ur M ess e i n 

E m m e n br ü c k e. Hi er st ellt si c h di e Fr a g e, wi e si c h di es e M o bilit ät mit d e n J a hr e n e nt wi c k elt 

u n d w el c h e A us wir k u n g e n di es a uf di e s pr a c h b e di n gt e n K o nt a kt e u n d s o mit a u c h a uf d as 

S pr a c h e(r)l e b e n h at. 
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6  Dis k us si o n d e r E r g e b niss e 

Wi e i m K a pit el 1. 4 erl ä ut ert, er g e b e n si c h di e Fr a g est ell u n g e n i m Pr o z ess d er 

A us ei n a n d ers et z u n g mit d e m er h o b e n e n D at e n m at eri al. Di e Fr a g est ell u n g ( u nt e n n o c h m als 

a uf g ef ü hrt) b e z ü gli c h d e m S pr a c h e(r)l e b e n d er P ers o n e n er wi es si c h f ür di e I nt er vi e ws als 

b es o n d ers g e ei g n et. Mit d er B etr a c ht u n g d er f ü nf K at e g ori e n f ällt a uf, d a ss ni c ht all e i n d er 

gl ei c h e n Ti ef e b e ar b eit et w ur d e n. Tr ot z d e m l ass e n si c h a us Si c ht d er A ut ori n a us j e d er 

K at e g ori e wi c hti g e Er k e n nt ni ss e h er a us ar b eit e n. I n A n b etr a c ht d e s u mf a n gr ei c h e n 

D at e n m at eri als ist es f ür di e n a c hf o l ge n d e D ar st ell u n g d er Er g e b niss e erf or d erli c h, ei n e 

Ei ns c hr ä n k u n g d er Fr a g e st ell u n g v or z u n e h m e n. Di e F ors c h u n gsfr a g e l a ut et d e m n a c h: 

 

W el c h e z e ntr al e n As p e kt e z ei g e n si c h i m Z us a m m e n h a n g mit d e m S pr a c h e(r)l e b e n b ei 

w ei bli c h e n P ers o n e n i m R e nt e n alt er mit Ersts pr a c h e It ali e nis c h ? 

 

A m B eis pi el d er D arst ell u n g v ers c hi e d e n er K o n z e pt e, di e ü b er S pr a c h e b est e h e n, l ässt si c h 

er k e n n e n, d ass di e Art, wi e S pr a c h e g el e bt wir d, m ass g e bli c h d a v o n b e ei nfl usst wir d, mit 

w el c h er Brill e di es er S pr a c h g e br a u c h b etr a c ht et wir d. D a b ei l ass e n si c h i n d er L o gi k d er 

A kt e uri n n e n P ar all el e n z ur kl assis c h e n Li n g uisti k er k e n n e n, di e S pr a c h e n als i n si c h 

g es c hl oss e n b es c hr ei b e n u n d di es e Si c ht w eis e a u c h i n V er bi n d u n g mit d er n ati o n al e n 

Z u g e h öri g k eit u n d S pr a c h e als t errit ori al es P h ä n o m e n s e h e n. Di e kritis c h e S o zi oli n g uisti k 

wi e d er u m bi et et vi el e P ar all el e n z u d e n P h ä n o m e n e n, di e v o n d e n A kt e uri n n e n g e n a n nt 

w ur d e n u n d z ei gt e a us Si c ht d er A ut ori n di e K o m pl e xit ät u n d di e u nt ers c hi e dli c h e n Ei nfl üss e, 

di e a uf d as S pr a c h e(r)l e b e n ei n wir k e n. Z eit gl ei c h b el e u c ht et di es e Si c ht w eis e di e vi els eiti g e n 

R ess o ur c e n u n d di e Fl e xi bilit ät, di e di e A kt e uri n n e n mit si c h tr a g e n.  

Hi er s c h ei n e n di e Str at e gi e n u n d A n p ass u n gsl eist u n g e n er w ä h n e ns w ert, di e di e 

A kt e uri n n e n i n i hr e m Allt a g t äti g e n. Dr ei A kt e uri n n e n ( B 1, B 3, B 4) n ut z e n i hr e S pr a c h e( n) 

fl e xi b el u n d p ass e n si c h s pr a c hli c h d e m G e g e n ü b er a n. Ei n e P ers o n f or d ert i hr G e g e n ü b er 

j e w eil s a uf, i n „i hr er “ S pr a c h e z u s pr e c h e n. W eit er z ei gt si c h b ei B 1, d ass si e i n i hr e m Allt a g 

b e z ü gli c h V erst ä n di g u n g a uf di e Hilf e v o n ei n er n a h e n B e z u gs p ers o n z ur ü c k gr eift. D as 

T h e m a v o n V erst ä n di g u n gs pr o bl e m e n i m Allt a g wir d v o n d e n P ers o n e n i n d er j et zi g e n 

Sit u ati o n ni c ht g e n a n nt o d er si e h a b e n Str at e gi e n, u m mit i h n e n u m z u g e h e n. Hi er st ellt si c h 

di e Fr a g e, wi e di e Sit u ati o n ist, w e n n di es e A n p as s u n gs- o d er Hilf el eist u n g e n d es G e g e n ü b ers 

ni c ht b est e h e n.  V o n gr o ss er B e d e ut u n g u n d s o mit als z e ntr al er As p e kt a uf S pr a c h e ist i n 

di es e m B eis pi el di e ei g e n e s pr a c hli c h e R ess o ur c e u n d di e d a mit v er b u n d e n e Fl e xi bilit ät, wi e 
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a u c h  d as ei g e n e N et z w er k u n d U mf el d d er A kt e uri n n e n. Gl ei c h z eiti g s c h ei nt hi er d er As p e kt 

d es S pr a c h v erl ust es n e n n e ns w ert. Di e A uss a g e n v o n B 2  v er a ns c h a uli c h e n, d ass si c h d er 

S pr a c h g e br a u c h d ur c h u nt ers c hi e dli c h e Ei nfl ussf a kt or e n, wi e z u m B eis pi el d e m T o d v o n 

B e z u gs p ers o n e n,  ü b er ei n e g e wiss e Z eit v er ä n d er n k a n n. Es wir d ersi c htli c h, d ass s ol c h e 

Ei nfl üss e d a z u b eitr a g e n, d ass di e Ersts pr a c h e f ür di e b etr off e n e P ers o n wi e d er z e ntr al er wir d. 

W eit er z ei g e n di e Er g e b niss e, d ass di e Art u n d W eis e, wi e S pr a c h e g el e bt wir d,  ni c ht n ur v o m 

I n di vi d u u m s el bst b esti m mt wir d, s o n d er n v o m g es ell s c h aftli c h e n Dis k urs u n d d a mit a u c h 

v o n N or m e n, R e g el n u n d K o n v e nti o n e n, di e e nt s c h ei d e n, w as s a g- o d er e b e n u ns a g b ar ist. 

Di es wir d a m B eis pi el v o n A n p ass u n gsl eist u n g e n s eit e ns dr ei d er A kt e uri n n e n si c ht b ar. S o 

z ei gt e si c h, d ass S pr a c h e a u c h mit M a c ht i n V er bi n d u n g st e ht. B eis pi els w eis e i n d e m di e 

„ M e hr h eit s g es ell s c h aft “ b esti m mt , w el c h e S pr a c h e g es pr o c h e n wir d u n d s o f est g es c hri e b e n 

wir d, w as w o s a g- o d er e b e n ni c ht s a g b ar ist. 

I n di es e m Z us a m m e n h a n g k ö n n e n a u c h di e n e g ati v e n Erf a hr u n g e n d er A kt e uri n n e n b e z ü gli c h 

d er V er g a n g e n h eit g e n a n nt w er d e n. S o  w ar di e S pr a c h e b ei z w ei P ers o n e n mit n e g ati v e n 

G ef ü hl e n v er b u n d e n. Hi er l ässt si c h b es o n d ers ei n W a n d el i n d er „ A uf n a h m e g es ell s c h aft “ 

er k e n n e n, i n d e m ei n ers eit s erl ä ut ert w ur d e, d ass di e G es ell s c h aft off e n er g e w or d e n ist u n d 

a n d ers eit s d as It ali e nis c h v o n m e hr M e ns c h e n g es pr o c h e n wir d. Di es e n e g ati v e n Erf a hr u n g e n 

u n d G ef ü hl e g e g e n ü b er d er S pr a c h e u n d m ö gli c h e S pr a c hs c h wi eri g k eit e n h a b e n si c h a u s 

Si c ht d er A kt e uri n n e n bi s h e ut e v er ä n d ert b z w. ei n g est ellt.  

Mit di es e m W a n d el e n g v er b u n d e n ist d as Erl e b e n d er A kt e uri n n e n, d a ss S pr a c h e n h e ut e 

g el er nt w er d e n, i m G e g e ns at z z u fr ü h er e n Z eit e n. Si e h att e n n a c h i hr e n A uss a g e n ni c ht di e 

M ö gli c h k eit d a z u. Di es er As p e kt d er M ö gli c h k eit e n m üsst e n ä h er u nt ers u c ht w er d e n. 

S p a n n e n d ist j e d o c h, d as s di e Ar b eit sst ell e b ei z w ei A kt e uri n n e n als Ort d es S pr a c h er w er bs 

g e n a n nt wir d.  

Ei n w eit er er z e ntr al er As p e kt m a c ht d e utli c h, d ass si c h all e P ers o n e n mit i hr e n 

F a mili e n a n g e h öri g e n o d er E h e p art n er n –  mit w e ni g e n A us n a h m e n v o n B 4 –  i n i hr er 

Ersts pr a c h e s pr e c h e n. A u c h b ei Fr e u n ds c h aft e n u n d N a c h b ars c h afts k o nt a kt e n z ei gt si c h di e 

it ali e nis c h e S pr a c h e b ei dr ei P ers o n e n i m V or d er gr u n d. S o k a n n di e Ersts pr a c h e hi nsi c htli c h 

s o zi al er K o nt a kt e b es o n d ers f ür dr ei A kt e uri n n e n als wi c hti g a n g es e h e n w er d e n. B ei B 4 ist 

m ar k a nt, d ass si e Fr e u n d s c h aft e n s o w o hl i n d er d e uts c h e n u n d it ali e nis c h e n, als a u c h i n d er 

s p a nis c h e n S pr a c h e pfl e gt. Di e S pr a c h e n e n nt si e als ei n zi g e d er A kt e uri n n e n als wi c hti g f ür 

di e I nt e gr ati o n. B ei B 4 z ei gt si c h i n d es ei n e off e nsi c htli c h e R efl e xi o n g e g e n ü b er i hr e n 

ei g e n e n S pr a c h k e n nt ni ss e n b z w. i hr e m S pr a c h ni v e a u. 
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I n V er bi n d u n g mit d er Ersts pr a c h e z ei gt si c h a u c h d er e m oti o n al e As p e kt b e z ü gli c h S pr a c h e 

b ei dr ei P ers o n e n d e utli c h. S o w ert e n si e i hr e Ersts pr a c h e als wi c hti g. D a b ei si n d di e Gr ü n d e 

d af ür a b er s e hr u nt ers c hi e dli c h. B ei B 4 z ei gt si c h di es er B e z u g ni c ht. 

Di e Art u n d W eis e wi e S pr a c h e g el e bt wir d ist z u d e m ni c ht st atis c h. A m  B eis pi el v o n all e n 

A dr ess ati n n e n wir d d e utli c h, d ass di e Art, wi e si e S pr a c h e l e b e n, d ur c h i hr e n L e b e ns w e g i n 

r äu mli c h er Hi nsi c ht g e pr ä gt wir d u n d w ur d e u n d si c h d a mit a u c h i hr e Mi gr ati o n als T eil d er 

Bi o gr afi e z ei gt. D a mit v er b u n d e n ist a u c h di e V er ä n d er u n g d es U mf el d e s, d as Ei nfl uss a uf 

di e g el e bt e n S pr a c h e n h at.  

B ei all e n P ers o n e n wir d S pr a c h e a u c h tr a ns n ati o n al g el e bt, j e d o c h mit u nt ers c hi e dli c h er 

A us pr ä g u n g. Tr a ns n ati o n al e B e z ü g e b est e h e n b ei d e n A kt e uri n n e n e nt w e d er z u f a mili är e n 

K o nt a kt e n i n i hr e m H er k u nftsl a n d o d er z u Fr e u n ds c h aft e n, di e si c h a m  B eis pi el v o n B 4 

tr a ns n ati o n al a us pr ä g e n. W eit er e m ar k a nt e s o zi alr ä u mli c h e B e z ü g e a uss er h al b d es Q u arti ers 

vi el e n b ei B 1 u n d B 2 a uf. Di e erst g e n a n nt e l e bt m e hr er e M o n at e i n i hr e m H er k u nftsl a n d u n d 

B 2 g e ht j e w eil s z ur M ess e i n E m m e n br ü c k e. Hi er st ellt si c h di e Fr a g e, wi e si c h di es e 

M o bilit ät mit d e n J a hr e n e nt wi c k elt u n d w el c h e A us wir k u n g e n di es a uf di e s pr a c h b e di n gt e n 

K o nt a kt e u n d s o mit a u c h a uf d as S pr a c h e(r)l e b e n h at. 

Di e D arst ell u n g d er Z wi s c h e n er g e b niss e z ei gt, d ass si c h b ei d e n vi er A kt e uri n n e n b e z ü gli c h 

i hr e m S pr a c h e(r)l e b e n P ar all el e n, a b er a u c h vi el e U nt ers c hi e d e er g e b e n. S o l ass e n si c h di e 

A kt e uri n n e n b e z ü gli c h i hr e m S pr a c h e(r)l e b e n ni c ht i n ei n e n T y p us z us a m m e nf ass e n. Tr ot z 

v er m ei ntli c h er H o m o g e nit ät i n L e b e ns alt er, G es c hl e c ht, H er k u nft, Ersts pr a c h e u n d 

A uf e nt h alts d a u er i n d er S c h w ei z l e b e n u n d erl e b e n di e P ers o n e n i hr e S pr a c h e( n) 

u nt ers c hi e dli c h.  

A bs c hli ess e n d m ö c ht e di e A ut ori n hi er a n m er k e n, d ass di e S pr a c h e u n d d a mit v er b u n d e n e 

S c h wi eri g k eit e n, wi e si e a m A nf a n g d er Ar b eit b el e u c ht et w ur d e n, b ei d e n A kt e uri n n e n ni c ht 

i n di es er W eis e z u m V ors c h ei n k a m e n. Vi el m e hr g a b di e F ors c h u n g Ei nsi c ht - u n a b h ä n gi g 

d er S pr a c h k o m p et e n z - i n ei n e br eit e P al ett e a n T h e m e n, di e b ei d e n A kt e uri n n e n vi el m e hr i m 

F o k us z u s ei n s c h ei n e n u n d di e ei n e G e m ei ns a m k eit b ei all e n A kt e uri n n e n ist. T h e m e n si n d 

d a b ei d as Alt er, di e M o bilit ät u n d di e Kr a n k h eit. S o mit d arf n a c h A nsi c ht d er A ut ori n 

S pr a c h e als ei n all ei nst e h e n d es M er k m al g es e h e n w er d e n. Es z ei g e n si c h d a b ei vi el e 

k o m pl e x e M e c h a nis m e n u n d As p e kt e, di e mit b er ü c ksi c hti g w er d e n m üss e n.  

Mit di es e n z us a m m e n g etr a g e n e n As p e kt e n b est e ht ni c ht d er A ns pr u c h a uf V ollst ä n di g k eit . 

Vi el m e hr z ei gt di e D arl e g u n g ei n e M o m e nt a uf n a h m e d er vi er A kt e uri n n e n. J e d o c h si e ht di e 

A ut ori n i n d e n D arl e g u n g e n d ur c h a us ei n e R e pr ä s e nt ati vit ät. S o ist di e A ut ori n d er A nsi c ht, 
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d ass si c h di es e Er g e b niss e ni c ht a uf di e P ers o n e n gr u p p e v o n w ei bli c h e n P ers o n e n mit 

Ersts pr a c h e It ali e nis c h b es c hr ä n kt, s o n d er n di es ei n e g e wiss e R e pr äs e nt ati vit ät f ür w eit er e 

P ers o n e n i m R e nt e n alt er mit ei n er „ a n d er e n “ 2 4 Ersts pr a c h e als It ali e nis c h h at. A uf 

g es c hl e c ht ers p e zifis c h e n Diff er e n z e n l a g i n d er A us ar b eit u n g ni c ht d er F o k us. I n d er 

V er k n ü pf u n g mit d er S K A b e zi e ht di e A ut ori n s o w o hl m ä n nli c h e als a u c h w ei bli c h e 

A kt e ur _i n n e n mit ei n. 

N a c hf ol g e n d wir d n u n ei n H a n dl u n gs m o d ell d er S K A v or g est ellt. Di es es wir d i m A ns c hl uss 

mit d e n S c hl ussf ol g er u n g e n a us di es er F ors c h u n gs ar b eit f ür di e S K A v er k n ü pft. 

  

                                                 
2 4  Di es e F or m uli er u n g ist mit F us s n ot e n v er s e h e n, d a di e A ut ori n d a mit d as z w ei p oli g e D e n k e n v o n „ Wir “ u n d 
di e „ A n d er e n “ kriti si ert.  
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7  H a n dl u n g s m o d ell d e r S o zi o k ult u r ell e n A ni m ati o n 

N a c hf ol g e n d wir d  d as H a n dl u n gs m o d ell n a c h E m a n u el M üll er v or g est ellt ( H ei n z M os er, 

E m a n u el M üll er, H ei n z W ett st ei n & Al e x Will e n er, 1 9 9 9; zit i n. H a n g art n er 2 0 1 3, S. 2 9 7 ). 

Mit di es e m M o d ell s oll e n g e m äss H a n g art n er ( 2 0 1 3) di e si c h i m g es ell s c h aftli c h e n u n d 

b er ufli c h e n U mf el d st ä n di g i m W a n d el b efi n d e n d e n A uf g a b e n d er S K A u n d A nf or d er u n g e n 

a n di e B er ufs p ers o n e n a u c h l ä n g erfristi g l ös b ar s ei n ( S. 2 9 7).  

 

Di e A ni m ati o ns p ositi o n : 

D as W ort „ a ni m ar e “ k o m mt a us d e m L at ei ni s c h e n u n d b e d e ut et „ b el e b e n “ ( e b d., S.  3 0 2). 

Di e A ni m ati o ns p ositi o n ist z u v erst e h e n als di e z e ntr al e I nt er v e nti o ns p ositi o n d er S K A, di e 

i m Z e ntr u m all er A uf g a b e n st e ht. Si e k o m mt i m m er i n V er bi n d u n g mit ei n er w eit er e n 

A uf g a b e z u m Tr a g e n. Z u A kti vit ät e n i m R a h m e n di es er I nt er v e nti o ns p ositi o n g e h ört u nt er 

a n d er e m z u a ni mi er e n, arr a n gi er e n u n d z u b et eili g e n. D er Z w e c k di es er P ositi o n ist di e 

A kti vi er u n g mit d e m Zi el d er S el bstt äti g k eit d er A dr ess at _i n n e n ( e b d., S. 2 9 8- 2 9 9).  

 

Di e O r g a ni s ati o n s p ositi o n 

Als z w eit e I nt er v e nti o ns p ositi o n ist di e Or g a nis ati o ns p ositi o n z u n e n n e n. Di es e z ei c h n et si c h 

d ur c h z e ntr al e A kti vit ät e n d er F a c h p ers o n e n a us, i n d e m si e u nt erst üt z e n, pl a n e n, d ur c hf ü hr e n 

u n d a us w ert e n. D er Z w e c k di es er P ositi o n ist di e A kti o n b z w. Pr o d u kti o n u n d d as Zi el 

hi nsi c htli c h d er A dr es at _i n n e n ist di e S el bst or g a nis ati o n ( e b d., S. 2 9 9 ). W ä hr e n d es si c h b ei 

d er A ni m ati o ns p ositi o n e h er u m off e n e Sit u ati o n e n h a n d elt, b ei d e n e n a ni mi ert wir d, w er d e n 

mit d er Or g a nis ati o ns p o siti o n M ö gli c h k eit s-, Erf a hr u n gs- o d er L er nr ä u m e g es c h aff e n b z w. 

arr a n gi ert ( e b d., S. 3 0 5). 

 

Di e K o n z e pti o ns p ositi o n 

Als dritt e I nt er v e nti o ns p ositi o n ist di e K o n z e pti o ns p ositi o n z u n e n n e n. Z u d e n A kti vit ät e n d er 

F a c h p ers o n e n g e h ör e n d a b ei: Erf ors c h e n, er k u n d e n u n d k o n zi pi er e n. Z u m Z w e c k di es er 

P ositi o n g e h ört di e K o n z e pt u alisi er u n g mit d e m Zi el d er Tr a nsf or m ati o n a us Si c ht d er 

A dr ess at _i n n e n ( e b d. S. 2 9 9). Tr a nsf or m ati o n b e z ei c h n et i n di es e m K o nt e xt ei n e U mf or m u n g 

o d er a u c h V ers c hriftli c h u n g v o n I n h alt e n z ur V er ä n d er u n g u n d/ o d er z ur V er g e wiss er u n g. Mit 

di es er P ositi o n w er d e n K o n z e pt e a n h a n d v o n D at e n, T h e ori e n u n d a us g e w ert et e n, 

r efl e kti ert e n Erf a hr u n g e n erst ellt ( T h e ori e- Pr a xis- Tr a nsf er) ( e b d. S. 3 1 0). 
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Di e V e r mittl u n gs p ositi o n 

Als l et zt es ist di e V er mittl u n gs p ositi o n z u n e n n e n. F a c h p ers o n e n d er S K A pr o bl e m ati si er e n, 

t h e m ati si er e n, ü b ers et z e n, v er h a n d el n u n d l ös e n i n di es er P ositi o n K o nfli kt e. D er Z w e c k 

di es er P ositi o n ist di e V er mittl u n g mit d e ms el b e n Zi el hi nsi c htli c h A dr ess ati n n e n, wi e di e 

A ni m ati o ns p ositi o n, n ä mli c h di e S el bstt äti g k eit ( H a n g art n er, 2 0 1 3, S. 2 9 9). 

 

D a n k d e m b es c hri e b e n e n H a n dl u n gs m o d ell wir d ersi c htli c h, i n w el c h e n P ositi o n e n 

F a c h p ers o n e n d er S K A t äti g si n d. Di es wir d i ns b es o n d er e d a n n wi c hti g, w e n n es d ar u m g e ht, 

di e F ors c h u n gsfr a g e mit d er S K A z u v er bi n d e n, wi e es i m n ä c hst e n K a pit el d er F all ist.  
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8  S c hl ussf ol g e r u n g e n f ü r di e S o zi o k ult u r ell e A ni m ati o n 

Di e i n K a pit el 6 d ur c h di e A us ei n a n d ers et z u n g mit d e m D at e n m at eri al er ar b eit et e 

Fr a g est ell u n g wir d n u n i n di es e m K a pit el k o n kr et a uf di e S o zi o k ult ur ell e A ni m ati o n 

ü b ertr a g e n. A us d er F ors c h u n gsfr a g e er g e b e n si c h f ol gli c h w eit er e, wi c hti g e Fr a g e n : 

 

W el c h e P ot e nti al e h at di e S K A i m Hi n bli c k d er Err ei c h u n g v o n m e hrs pr a c hi g e n P ers o n e n i m 

R e nt e n alt er ? A b er a u c h: W el c h e H ür d e n gilt es f ür di e S K A z u ü b er wi n d e n, u m 

m e hrs pr a c hi g e P ers o n e n i m R e nt e n alt er z u err ei c h e n ? 

W el c h e H alt u n g gilt es s eit e ns d er S K A g e g e n ü b er S pr a c h e u n d S pr e c h er _i n n e n 

ei n z u n e h m e n, a u c h i m Hi n bli c k a uf d as S c h aff e n v o n M ö gli c h k eit sr ä u m e n ? 

 

I n d e n n a c hf ol g e n d e n K a pit el n s et zt si c h di e A ut ori n mit di es e n Fr a g est ell u n g e n a us ei n a n d er : 

I m erst e n T eil di es er S c hl ussf ol g er u n g ( K a pit el 8. 1) b el e u c ht et di e A ut ori n di e Err ei c h u n g d er 

Zi el gr u p p e u n d ni m mt d a mit gl ei c h z eiti g ei n e R efl e xi o n i hr er d ur c h g ef ü hrt e n 

L eitf a d e ni nt er vi e ws v or. D ar a us r es ulti er e n H a n dl u n gs v ors c hl ä g e f ür di e S K A. I n K a pit el 8. 2 

erf ol g e n B e z ü g e z ur S pr a c h e , a us g e h e n d v o m K o n z e pt d es s pr a c hli c h e n R e p ert oir es n a c h 

G u m p er z ( 1 9 6 4), w el c h e s v o n B us c h ( 2 0 1 5 ) er w eit ert w ur d e ( S. 5 3- 5 4). I n K a pit el 8. 3 wir d 

a uf di e S c h aff u n g v o n M ö gli c h k eit sr ä u m e n 2 5  v er wi es e n, di e a uf ei n e m Pr a xis b eis pi el v o n 

B us c h b asi er e n. Z u m A bs c hl uss di es es K a pit els u nt er 8. 4 wir d d er B e z u g z ur S o zi al e n 

K o h äsi o n h er g est ellt, di e n a c h d er T h es e v o n H usi ( 2 0 1 3 ) di e S K A a nstr e bt ( S. 9 8).  Wi e 

b er eit s erl ä ut ert,  w er d e n g es c hl e c ht ers p e zifis c h e U nt ers c hi e d e i n v orli e g e n d e Ar b eit n ur 

a ns at z w eis e b e h a n d elt u n d h er a us g e ar b eit et. J e d o c h h at di e A ut ori n i m K a pit el 5. 1. a n h a n d 

i hr er B e o b a c ht u n g e n a uf m ö gli c h e g es c hl e c ht er s p e zifis c h e Diff er e n z e n b ei d er Err ei c h u n g 

d er Zi el gr u p p e hi n g e wi e s e n. Di es e Diff er e n z e n gilt es i n d e n n a c hf ol g e n d e n D arl e g u n g e n 

mit z u d e n k e n.  

8. 1  Err ei c h u n g d er Zi el gr u p p e  

Di e g e w o n n e n e n Erf a hr u n g e n mit d e n L eitf a d e ni nt er vi e ws w er d e n i n di es e m K a pit el 

r efl e kti ert u n d i n V er bi n d u n g z ur A kti vi er e n d e n B efr a g u n g g e br a c ht. Di es mit d er 

B e gr ü n d u n g, w eil di e A ut ori n d ari n ei n P ot e nti al d er S K A si e ht, di e Zi el gr u p p e z u err ei c h e n. 

D e n n wi e i n d e n I nt er vi e ws si c ht b ar wir d ( b es o n d ers i n K a pit el 5. 1), s pi elt d as V ertr a u e n ei n e 

                                                 
2 5  M ö gli c h k eit sr ä u m e, w er d e n n a c h B ar b ar a E m m e n e g g er, M ei k e M üll er u n d B etti n a N ä g eli ( 2 0 1 6) als R ä u m e 
d efi ni ert, di e Fr eir a u m bi et e n, u m u n v or h er g es e h e n es e ntst e h e n z u l a ss e n ( S. 2 7). 
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gr oss e R oll e hi nsi c htli c h d er Err ei c h u n g d er Zi el gr u p p e. Gl ei c h z eiti g z ei g e n di e Er k e n nt ni ss e 

d er F ors c h u n g, d ass si c h di e N et z w er k e d er A kt e uri n n e n b e z ü gli c h Hilf el eist u n g e n als 

wi c hti g er k e n n e n l ass e n u n d di e M o bilit ät ei n T h e m a d arst ellt.  S o si n d di e f ol g e n d e n 

Ü b erl e g u n g e n wi c hti g, u m M e ns c h e n z u err ei c h e n, di e w o m ö gli c h ni c ht ü b er di e N et z w er k e 

u n d R ess o ur c e n v erf ü g e n, wi e di e A kt e uri n n e n a us d e n I nt er vi e ws u n d i n d es i n d er M o bilit ät 

ei n g es c hr ä n kt si n d.  

Mit d e n g es a m m elt e n Erf a hr u n g e n d er A ut ori n z ei gt e si c h, d ass mit ei n er st ar k e n V er n et z u n g 

u n d d e m Z ur ü c k gr eif e n a uf S c hl üss el p ers o n e n i m Q u arti er di e Err ei c h u n g d er Zi el gr u p p e 

g eli n g e n k a n n. D a b ei s pi elt e i hr er A nsi c ht n a c h, wi e b er eit s er w ä h nt, d as V ertr a u e n ei n e 

gr oss e R oll e. Di e G es pr ä c h e n a h e a n d er L e b e ns w elt d er A kt e ur _i n n e n z u f ü hr e n si e ht si e als 

z us ät zli c h f ör d erli c h e K o m p o n e nt e.  

Di e d ur c h g ef ü hrt e n I nt er vi e ws mit d e n A kt e uri n n e n si n d a uss c hli essli c h z u m Z w e c k di es er 

Ar b eit d ur c h g ef ü hrt w or d e n. Di e A ut ori n i nt er essi ert e es j e d o c h h er a us z ufi n d e n, o b es 

M et h o d e n i n ä h nli c h er Art gi bt, di e ei n e n a c h h alti g e Wir k u n g er z e u g e n k ö n n e n. Di e g e w ä hlt e 

H er a n g e h e ns w eis e d er A ut ori n z ei gt i hr er A nsi c ht n a c h gr oss e P ar all el e n z ur „ A kti vi er e n d e n 

B efr a g u n g “  ( Hill e Ri c h ers, 2 0 1 2, S. 5 7). Mit d er „ A kti vi er e n d e n B efr a g u n g “  w er d e n 

G es pr ä c h e n a h e a n d er L e b e ns w elt d er A kt e ur _i n n e n d ur c h g ef ü hrt. D a b ei li e gt di e 

Ori e nti er u n g a n off e n e n, f ors c h e n d e n u n d ni c ht b e w ert e n d e n Fr a g e n. I m K er n d er 

„ A kti vi er e n d e n B efr a g u n g “  li e g e n d a mit di e g a n z p ers ö nli c h e Si c ht w eis e, d as Ei g e ni nt er ess e 

u n d di e R ess o ur c e n d er j e w eili g e n b efr a gt e n P ers o n ( e b d. ). Zi el e d er A kti vi er e n d e n 

B efr a g u n g k ö n n e n s ei n, di e K o nt a kt e z u u n d z wis c h e n B e w o h n er _i n n e n z u i nt e nsi vi er e n u n d 

K e n nt ni ss e ü b er i hr e I nt er ess e n,  B e d ürf niss e u n d R ess o ur c e n z u er w eit er n ( e b d., S.  6 0) Di es e 

K e n nt ni ss e s oll e n d a n n a uf A n g e b ot e u n d Di e nstl eit u n g e n i m j e w eili g e n S etti n g 

r ess o ur c e n ori e nti ert er Ar b eit a n g e p asst, b e zi e h u n gs w eis e v er b ess ert w er d e n ( e b d.). F ür ei n e 

n a c h h alti g e Wir k u n g di e s er I nt er v e nti o n ist j e d o c h ei n l a n gfristi g er Pr o z ess z wi n g e n d ( e b d., 

S.  5 8). D e n n v o n A kti vi er u n g k a n n d a n n di e R e d e s ei n, w e n n A kt e ur _i n n e n di e Erf a hr u n g 

m a c h e n, d ass es si c h l o h nt, a kti v z u s ei n u n d d ass d ur c h di es es T u n g e m ei ns a m mit a n d er e n 

et w as b e wir kt wir d u n d si e si c h s el bst als ( Mit-) G est alt er _i n s e h e n ( e b d.). 

N u n wir d ei n B e z u g g es c h aff e n a uf di e i m K a pit el 7 b es c hri e b e n e n P ositi o n e n d er S K A. Di e 

M et h o d e d er a kti vi er e n d e n B efr a g u n g h at a us Si c ht d er A ut ori n d as P ot e nti al, di e Zi el gr u p p e 

ei n ers eit s z u err ei c h e n u n d a n d ers eit s z u a ni mi er e n u n d w o m ö gli c h a u c h z u b et eili g e n. S o 

k o m mt hi er b es o n d ers di e A ni m ati o ns p ositi o n d er S K A z u m Tr a g e n. Mit d e m „i n B e zi e h u n g “ 

tr et e n d ur c h di e A kti vi er e n d e B efr a g u n g k a n n di e F a c h p ers o n d as V ertr a u e n z ur Zi el gr u p p e 
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a uf b a u e n. D a b ei h a n d elt si e i m R a h m e n d er A ni m ati o ns p o siti o n i n ei n e m off e n e n S etti n g. I n 

ei n e m z w eit e n S c hritt si e ht di e A ut ori n d as P ot e nti al, mit d er A kti vi er e n d e n B efr a g u n g 

I nt er ess e n u n d B e d ürf nis s e a b z u h ol e n. Di es e k ö n nt e n m ö gli c h er w eis e –  j e n a c h B e d ürf niss e n 

–  i n ei n e m n ä c hst e n S c hritt mit d er Or g a ni s ati o n s p ositi o n v er k n ü pft w er d e n, i n d e m 

M ö gli c h k eit sr ä u m e arr a n gi ert o d er g es c h aff e n w er d e n. D a b ei m uss a u c h i m m er di e M o bilit ät 

v o n P ers o n e n i m R e nt e n alt er mit b e d a c ht w er d e n. Mit d e m A b h ol e n v o n B e d ürf niss e n k a n n 

a us Si c ht d er A ut ori n gl ei c h z eiti g di e K o n z e pti o ns p ositi o n i ns A u g e g ef asst w er d e n. I n d e m 

B e d ürf niss e d er A dr ess at _i n n e n a b g e h olt w er d e n, k ö n n e n K o n z e pt e mit d e n r efl e kti ert e n 

Erf a hr u n g e n f ür di e Pr a xis e ntst e h e n. S c hl uss e n dli c h si e ht di e A ut ori n i n d er A kti vi er e n d e n 

B efr a g u n g e b e nf all s d as P ot e nti al i n d er V er n et z u n g u n d d a mit w o m ö gli c h a u c h i n d er 

V er mittl u n g. D a b ei k a n n b eis pi els w eis e di e N a c h b ars c h afts hilf e ei n T h e m a s ei n, di e n a c h 

H ö pfli n g er ( 2 0 1 8) f ür ält er e M e ns c h e n b e d e uts a m s ei n k a n n ( S. 1 4). 

Als w eit er e f ör d erli c h e K o m p o n e nt e f ür di e Err ei c h u n g d er Zi el gr u p p e h a b e n di e 

S pr a c h k e n nt ni ss e d er A ut ori n b ei g etr a g e n. Hi er fi n d et es di e A ut ori n wi c ht i g, d ass 

F a c h p ers o n e n i hr e ei g e n e n s pr a c hli c h e n F ä hi g k eit e n n ut z e n. W e n n si e di es e j e d o c h als 

u n z ur ei c h e n d ei nst uf e n f ür ei n G es pr ä c h mit A dr e ss at _i n n e n,  b est e ht b eis pi els w eis e di e 

M ö gli c h k eit mit i nt er k ult ur ell D ol m ets c h e n d e n z us a m m e n z u ar b eit e n. G e m äss Mi c h a el 

M üll er ( 2 0 1 6) tr a g e n i nt er k ult ur ell D ol m ets c h e n d e d a z u b ei, d ass ei n e g e g e ns eiti g e 

V erst ä n di g u n g si c h er g est ellt ist u n d u nt er a n d er e m Miss v erst ä n d niss e v er mi e d e n w er d e n 

k ö n n e n. Di e Z us a m m e n ar b eit si e ht M üll er als wi c hti g a n, d a di e g e g e ns eiti g e V erst ä n di g u n g 

V or a uss et z u n g f ür ei n e f u n kti o ni er e n d e B e zi e h u n g ist ( S. 2 2). Fr a gli c h bl ei bt f ür di e A ut ori n 

b ei m Ei n b e z u g v o n i nt er k ult ur ell D ol m ets c h e n d e n d er As p e kt d er N a c h h alti g k eit, d e m n a c h 

A uff ass u n g d er A ut ori n i n d er A usf ü hr u n g v o n M üll er z u w e ni g B e a c ht u n g g es c h e n kt wir d. 

D e n n M ar c el S pi erts ( 1 9 9 8) n e n nt d as K o nt a kt e k n ü pf e n als K er n a uf g a b e d er S K A ( zit. i n 

H a n g art n er 2 0 1 3, S. 2 9 8). F a c h kr äft e m üss e n s ei n er A uff ass u n g n a c h B e zi e h u n g e n ei n g e h e n, 

di e E ntf alt u n gs m ö gli c h k eit e n u n d z u k u nfts ori e nti ert e P ers p e kti v e n h a b e n ( e b d.). Di es h ä n gt 

a us Si c ht d er A ut ori n mit d e m Pri n zi p d er N a c h h alti g k eit z us a m m e n. S o ist di e A ut ori n d er 

A uff ass u n g, d ass i n t er k ult ur ell D ol m ets c h e n d e n ur d a n n si n n v oll si n d, w e n n si e ei n e 

l ä n g erfristi g e P ers p e kti v e h a b e n. Z u d e m st ellt di e A ut ori n hi er a u c h i n Fr a g e, o b 

F a c h p ers o n e n d er S K A a uf di es e W eis e tr a gf ä hi g e B e zi e h u n g e n z u A kt e ur _i n n e n a uf b a u e n 

k ö n n e n. Ei n e O pti o n si e ht di e A ut ori n d ari n, d ass vi elf älti g e S pr a c h k e n nt ni ss e v o n 

F a c h p ers o n e n d er S K A v er m e hrt g ef or d ert b e zi e h u n gs w eis e g ef ör d ert w er d e n m üss e n. 
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8. 2  H alt u n g d er S K A g e g e n ü b er S pr a c h e u n d S pr e c h er _i n n e n 

Di e A us ei n a n d ers et z u n g mit d e m I nt er vi e w m at eri al u n d d er T h e ori e z ei gt u nt ers c hi e dli c h e 

D efi niti o n e n v o n g es pr o c h e n e n S pr a c h e n ei n e s I n di vi d u u ms. D a b ei z ei g e n si c h s o w o hl 

D efi niti o n e n a us d er kl assi s c h e n Li n g uisti k, als a u c h A ns ät z e d er p o ststr u kt ur ali sti s c h e n 

Li n g uisti k. Mit d e n Er g e b niss e n d er F ors c h u n g wir d d e utli c h, d ass di e P ers p e kti v e n d er 

p oststr u kt ur ali sti s c h e n Li n g uisti k d er Vi els c hi c hti g k eit d er S pr a c h e u n d d e n R ess o ur c e n d er 

A dr ess ati n n e n, a n d e n e n si c h di e S K A b ei M e ns c h e n ori e nti ert ( C h art a d er S o zi o k ult ur ell e n 

A ni m ati o n, 2 0 1 7), R e c h n u n g tr a g e n. 

Ei n K o n z e pt, w el c h es a us Si c ht d er A ut ori n di es er r ess o ur c e n ori e nti ert e n H alt u n g g er e c ht 

wir d, ist d as K o n z e pt d es „ s pr a c hli c h e n R e p ert oir es “ . A uf d as „ s pr a c hli c h e R e p ert oir e “  wir d 

i n di es er Ar b eit b er eit s i n K a pit el 5. 2. 1 hi n g e wi es e n. Wi e a n g et ö nt, w ur d e di es es K o n z e pt 

v o n G u m p er z i n d e n 1 9 6 0 er J a hr e n e nt wi c k elt u n d v o n B us c h u m p oststr u kt ur ali sti s c h e 

t h e or eti s c h e A n n a h m e n er w eit ert ( B us c h, 2 0 1 2 a; zit. i n B e c k er, 2 0 1 8, S. 3 3). I n di es er 

D e n k w eis e wir d ni c ht v o n „ S pr a c h e n “ g es pr o c h e n, s o n d er n v o n „ s pr a c hli c h e m R e p ert oir e “ 

( e b d.). S o mit v ers c hi e bt si c h d er G e g e nst a n d v o n S pr a c h e n z u m S pr e c h e n u n d di e S pr a c h e n 

a n si c h w er d e n als s o zi al k o nstr ui ert v erst a n d e n ( e b d., S. 3 2). Es wir d als o ni c ht v o n s e p ar at 

g e d a c ht e n S pr a c hs yst e m e n a us g e g a n g e n ( B e c k er, 2 0 1 8, S. 4 0). S p a n n e n d a n di es e m K o n z e pt 

s c h ei nt d er A ut ori n di e Er w eit er u n g v o n B us c h. Di e Er w eit er u n g d es K o n z e pts b e zi e ht 

v ers c hi e d e n e Di m e nsi o n e n mit ei n. S o pl ä di ert B us c h f ür di e V er w e n d u n g d es s pr a c hli c h e n 

R e p ert oir es, d as ei n ers eit s d as s u bj e kti v e S pr a c h erl e b e n 2 6  ei n b e zi e ht a b er a n d ers eit s a u c h 

g es ell s c h aftli c h e Dis k urs e u n d M a c ht b e zi e h u n g e n ( 2 0 1 2 a; zit. i n e b d., S. 3 5). Mit di es e m 

K o n z e pt wir d S pr a c h e ni c ht als st atis c h v er st a n d e n,  s o n d er n als h ö c hst fl e xi b el ( e b d., S. 3 6). 

S o wir d di es es K o n z e pt d es „ s pr a c hli c h e n R e p ert oir es “  a us Si c ht d er A ut ori n ei n ers eit s d er 

Vi elf älti g k eit d er s pr a c hli c h e n Pr a xis d er A kt e ur _i n n e n u n d d e n d a mit v er b u n d e n e n 

R ess o ur c e n g er e c ht u n d a n d ers eits a u c h d e n F a kt or e n, w el c h e di e s pr a c hli c h e Pr a xis 

mit pr ä g e n . D as K o n z e pt m a c ht a uf M a c ht v er h ält niss e a uf m er ks a m, di e v er b u n d e n mit 

S pr a c h e i n Ers c h ei n u n g tr et e n k ö n n e n. Z eit gl ei c h ist i m K o n z e pt v o n B us c h a u c h d a s 

S pr a c h erl e b e n e nt h alt e n u n d d a mit a u c h di e e m oti o n al e E b e n e v o n S pr a c h e, di e si c h mit d e n 

g e w o n n e n e n Er g e b niss e n d er I nt er vi e ws als wi c hti g e ntf alt e n . All g e m ei n g e ht B us c h v o n 

ei n e m V erst ä n d nis v o n M e hrs pr a c hi g k eit a us, d as all e V ari et ät e n d es S pr e c h e n s 

mit ei ns c hli esst u n d s o mit ni e m a n d ei ns pr a c hi g ist ( e b d., S. 4 0). S o pl ä di ert di e A ut ori n d af ür, 

                                                 
2 6  B us c h s B e griff „ S pr a c h erl e b e n “ ist ni c ht z u v er w e c hs el n mit d e m B e griff d es S pr a c h e( r)l e b e n d er A ut ori n 
( B us c h, 2 0 1 5, S. 5 8- 6 1). 
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d ass di es e m B e griff d es s pr a c hli c h e n R e p ert oir es i n d er S K A v er m e hrt B e a c ht u n g g es c h e n kt 

wir d.  

B e z ü gli c h d er M a c ht v er h ält niss e si e ht di e A ut ori n a u c h i nt er ess a nt e A ns at z p u n kt e f ür 

F a c h p ers o n e n d er S K A. V er b u n d e n mit d er S pr a c h e u n d d er H alt u n g g e g e n ü b er d ers el b e n 

si e ht di e A ut ori n n o c h w eit er e A ns at z p u n kt e i m B er ufs k o d e x ( A v e nir S o ci al, 2 0 1 0, S. 1 1). 

D ari n ist v er m er kt, d ass si c h di e Pr of essi o n ell e n d er S o zi al e n Ar b eit i hr er P ositi o ns m a c ht 

b e w usst si n d u n d d a mit s or gf älti g u m g e h e n s oll e n ( e b d. ). I n d er b es c hri e b e n e n 

P ositi o ns m a c ht gilt es di e S pr a c h e mit z u d e n k e n. W e n n es als o z u ei n er Sit u ati o n k o m mt, i n 

d er ei n G es pr ä c h i n d er „ M e hr h eit ss pr a c h e “ mit A kt e ur _i n n e n s c h wi eri g ist, gilt es s eit e ns d er 

F a c h p ers o n, i hr e P ositi o ns m a c ht ni c ht a us z u n üt z e n. Vi el m e hr b e di n gt es d a b ei ei n er 

Ori e nti er u n g a m „ s pr a c hli c h e n R e p ert oir e “ , mit d er e n H alt u n g a us Si c ht d er A ut ori n 

M a c ht v er h ält niss e a uf g el öst w er d e n k ö n n e n. Di es e P ositi o ns m a c ht h ä n gt a us Si c ht d er 

A ut ori n a u c h st ar k mit d e m f ol g e n d e n, d ar g el e gt e n A bs at z z us a m m e n. D e m n a c h v er pfli c ht e n 

si c h F a c h p ers o n e n d er S K A d er Z ur ü c k w eis u n g v o n Dis kri mi ni er u n g ( A v e nir S o ci al, 2 0 1 0, S. 

9 ). E n g v er b u n d e n si n d a us Si c ht d er A ut ori n d a mit a u c h V or urt eil e o d er S a n kti o n e n, di e 

g e g e n ü b er P ers o n e n mit ei n er b esti m mt e n S pr a c h e v oll z o g e n w er d e n ( Diri m, 2 0 1 0; zit. i n 

S pri n gsit s, 2 0 1 5,  S.  9 0 ). Mit d er Ori e nti er u n g d er S K A a m „ s pr a c hli c h e n R e p ert oir e “  si e ht di e 

A ut ori n gr oss es P ot e nti al, s ol c h e M e c h a nis m e n b e w usst z u w er d e n u n d z u u nt er bi n d e n. 

8. 3  M ö gli c h k eit sr ä u m e u n d s pr a c hli c h es R e p ert oir e 

Wi e si c h d ur c h di e Er g e b niss e d er F ors c h u n g z ei gt, er w eist si c h d as Q u arti er als r el e v a nt er 

S o zi alr a u m f ür di e A kt e uri n n e n. Z u m a n d er e n z ei gt si c h di e Er sts pr a c h e d er A kt e uri n n e n –  

v er st a n d e n i n ei n e m e n g er e n Si n n e –  als b e d e ut e n d. S o g e ht di e A ut ori n n e b e n d er Err ei c h u n g 

d er Zi el gr u p p e d ur c h di e A kti vi er e n d e B efr a g u n g n a c hf ol g e n d ei n e n S c hritt w eit er. S o wir d 

di e H alt u n g d es s pr a c hli c h e n R e p ert oir es a uf M ö gli c h k eit sr ä u m e n f ür di e Zi el gr u p p e 

ü b ertr a g e n. 

D as  v o n B us c h ( 2 0 1 3; zit. i n G er g a n a Mi n e v a & R u bi a S al g a d o, 2 0 1 5, S. 2 5 6) g e n a n nt e 

Pr a xis b eis pi el d er „ Bi bli ot h e k d er kl ei n e n B ü c h er “ 2 7 , bi et et hi erf ür i nt er ess a nt e 

A n k n ü pf u n gs p u n kt e. Di es es w ur d e a n ei n er M e hrst uf e n kl ass e a n g e w e n d et. I n di es e m 

Pr a xis b eis pi el  w er d e n u nt ers c hi e dli c h e S pr e c h w eis e n ni c ht a us g es p errt v o n ei n a n d er 

b etr a c ht et. Vi el m e hr tr eff e n si e a uf ei n a n d er, u m ei n u n v or h ers e h b ar, u n ei n h eitli c h es N e u es z u 

                                                 
2 7  B us c h ( 2 0 1 3) v er w e n d et hi er z u d as K o n z e pt „ H et er o gl o s si e als P ä d a g o gi k “  ( zit. i n Mi n e v a & S al g a d o, 2 0 1 5, 
S. 2 5 6). 
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bil d e n. Mit di es e m A n s at z s oll e n k ei n e k ult ur ali si er e n d e n, e x oti si er e n d e n M e c h a nis m e n 

e ntst e h e n, s o n d er n M e hr s pr a c hi g k eit als M e hr w ert g es e h e n w er d e n ( e b d.). 

Ü b ertr a g e n a uf di e M ö gli c h k eit sr ä u m e si e ht di e A ut ori n s p a n n e n d e A n k n ü pf u n gs p u n kt e a n 

d as g e n a n nt e B eis pi el v o n B us c h. M ö gli c h k eit sr ä u m e bi et e n Fr eir ä u m e, i n d e n e n 

U n v or h er g es e h e n es e ntst e h e n k a n n ( E m m e n e g g er, M üll er & N ä g eli, 2 0 1 6, S.  2 7) S ol c h e 

R ä u m e k ö n n e n n a c h E m m e n e g g er ( 2 0 1 3) j e d o c h n ur e ntst e h e n, i n d e m u nt ers c hi e dli c h e 

A ns pr ü c h e i n di e E nt wi c kl u n g di es es S o zi alr a u m es ei n b e z o g e n w er d e n ( S. 3 3 9). Di es er 

Ei n b e z u g v o n A ns pr ü c h e n b e zi e ht si c h i n di es e m S etti n g a uf di e G est alt u n g v o n 

M ö gli c h k eit sr ä u m e n i n ei n e m r ä u mli c h e n Si n n e ( e b d.).  

Hi er s c h ei nt d er A ut ori n d er A ns at z s p a n n e n d, M ö gli c h k eit sr ä u m e f ür A kt e ur _i n n e n z u 

s c h aff e n, i n d e n e n di e S pr a c h e i n ei n e m e n g er e n Si n n ni c ht i m v or n h er ei n f est g el e gt wir d. 

Vi el m e hr s oll e n u nt ers c hi e dli c h e S pr e c h w eis e n a uf ei n a n d er tr eff e n u n d wi e es E m m e n e g g er, 

M üll er u n d N ä g eli ( 2 0 1 6) b es c hr ei b e n: U n v or h er g es e h e n es e ntst e h e n ( S. 2 7). S o mit w ür d e n 

A kt e ur _ i n n e n s el bst b esti m m e n, wi e si e i hr e S pr a c h e n vi elf alt i n di es e m R a u m l e b e n m ö c ht e n. 

Di es wir d a us Si c ht d er A ut ori n d er p arti zi p ati v e n H er a n g e h e ns w eis e d er S K A ( H a n g art n er, 

S. 2 8 7) g er e c ht. E m m e n e g g er, M üll er u n d N ä g eli ( 2 0 1 6) w eis e n i n i hr e m B eitr a g d ar a uf hi n, 

d ass g er a d e S pr a c h b arri er e n ei n Hi n d er nis d arst ell e n k ö n n e n, b ei s ol c h e n 

M ö gli c h k eit sr ä u m e n mit z u wir k e n ( S. 2 7). I n d er H alt u n g b asi er e n d a uf d e m s pr a c hli c h e n 

R e p ert oir e si e ht di e A ut ori n d as P ot e nti al, d ass A kt e ur _i n n e n „ i hr e“  S pr a c h e n vi elf alt l e b e n 

k ö n n e n u n d di e Ori e nti er u n g d er S pr a c h e ni c ht a n d er „ M e hr h eit s g es ell s c h aft “ erf ol gt. D a mit 

k ö n n e n a us Si c ht d er A ut ori n m ö gli c h e M a c ht v er h ält niss e, di e i n V er bi n d u n g mit S pr a c h e 

e ntst e h e n k ö n n e n, a uf g el öst w er d e n. W eit er b e di n gt di es er A ns at z v o n F a c h p ers o n e n mit 

i hr e m ei g e n e n „ s pr a c hli c h e n R e p ert oir e “  fle xi b el u m g e h e n. Gl ei c h z eiti g erf or d ert es i n ei n e m 

e n g d efi ni ert e n Si n n v o n S pr a c h e m ö gli c h er w eis e a u c h S pr a c h k o m p et e n z e n d er 

Pr of essi o n ell e n, di e ü b er di e v o n d er „ M e hr h eit s g es ell s c h aft “ g e s pr o c h e n e S pr a c h e 

hi n a us g e h e n. D ar a uf w ur d e b er eit s i m v or a n g e h e n d e n K a pit el 8. 1 hi n g e wi es e n. Di e 

b es c hri e b e n e n M ö gli c h k eit sr ä u m e k ö n n e n a us Si c ht d er A ut ori n d a z u b eitr a g e n, d ass d a s 

f ol g e n d e H a n dl u n gs pri n zi p d er S o zi al e n Ar b eit i n B e z u g a uf di e Zi el gr u p p e u m g es et zt wir d: 

G e m äss B er ufs k o d e x s oll e n F a c h p ers o n e n M e ns c h e n m oti vi er e n, „ v o n i hr e n R e c ht e n, 

F ä hi g k eit e n u n d R ess o ur c e n G e br a u c h z u m a c h e n, d a mit si e s el bst a uf i hr e 

L e b e ns b e di n g u n g e n Ei nfl uss n e h m e n k ö n n e n “ ( A v e nir S o ci al, 2 0 1 0, S. 1 0)  

S o k ö n nt e n di es e M ö gli c h k eit sr ä u m e b eis pi els w eis e ei n e n Ort bi et e n, w o di e T h e m e n, di e 

v o n d e n A kt e uri n n e n i n d e n I nt er vi e ws a n g es pr o c h e n w er d e n u n d i n di es er Ar b eit ni c ht 
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v or d er gr ü n di g b e h a n d elt w er d e n,  z ur S pr a c h e k o m m e n. I n di es e m Z us a m m e n h a n g k ö n n e n 

a us d er Si c ht d er A ut ori n F a c h p ers o n e n  i n d er V er mittl u n gs p ositi o n t äti g s ei n, i n d e m si e si c h 

u nt er a n d er e m v er n et zt e n ( H a n g art n er, 2 0 1 3, S.  3 1 5). Di es e V er mittl u n g k a n n d a b ei 

b eis pi els w eis e z wis c h e n I nstit uti o n e n –  u nt er a n d er e m I nstit uti o n e n i m Alt ers b er ei c h –  u n d 

d e n A kt e ur _i n n e n erf ol g e n.  

S o w o hl i n di es er D arl e g u n g, als a u c h di e i m K a pit el 8. 1 b es c hri e b e n e „ A kti vi er e n d e 

B efr a g u n g “ , si e ht di e A ut ori n P ot e nti al e hi nsi c htli c h d er pr ä v e nti v e n F u n kti o n d er S K A. 

Di es e F u n kti o n tr ä gt d a z u b ei, g es ell s c h aftli c h e Pr o bl e m e fr ü h z eiti g z u er k e n n e n u n d z u 

t h e m ati si er e n ( H a n g art n er, 2 0 1 3, S. 2 8 8). S o w o hl i n d er „ A kti vi er e n d e n B efr a g u n g “ , als a u c h 

i n d er S c h aff u n g v o n M ö gli c h k eit sr ä u m e n, i n d e n e n A dr es at _i n n e n i n „i hr er S pr a c h e “ z u 

W ort k o m m e n, si e ht di e A ut ori n gr oss es P ot e nti al f ür di e Pr ä v e nti v e F u n kti o n d er S K A. 

S o zi alr ä u mli c h k o n z e ntri ert si c h di e A ut ori n a uf d as Q u arti er, d a di e Er g e b niss e z ei g e n, d ass 

di es er S o zi alr a u m f ür all e P ers o n e n v o n R el e v a n z ist. J e d o c h s c hli esst di es ei n 

s o zi alr ä u mli c h es V erst ä n d nis, d as ü b er d as Q u arti er i n ei n e m r ä u mli c h e n V erst ä n d nis 

hi n a us g e ht,  ni c ht a us u n d m uss mit b er ü c ksi c hti gt w er d e n. Hi er si n d b eis pi els w eis e a u c h 

tr a ns n ati o n al e s o zi alr ä u mli c h e B e z ü g e mit z u b er ü c ksi c hti g e n. 

8. 4  G es ells c h aftli c h er Z us a m m e n h alt 

Wi e a us d e m z w eit e n K a pit el di es er Ar b eit z u e nt n e h m e n ist, b est e ht di e T h es e n a c h H usi 

( 2 0 1 3), d ass si c h di e S o zi o k ult ur ell e A ni m ati o n u m d e n g es ell s c h aftli c h e n Z us a m m e n h alt 

k ü m m ert. D a b ei k n ü pft di e S K A d ort a n, w o A dr ess at _i n n e n „i hr e G es ell s c h aft “ 

z us a m m e n h alt e n w oll e n ( S. 1 0 0). S o gilt es a u c h B e zi e h u n g e n, di e v o n m e hrs pr a c hi g e n 

P ers o n e n i m R e nt e n alt er g ef ü hrt w er d e n –  u n a b h ä n gi g v o m s pr a c hli c h e n R e p ert oir e –  

a n z u er k e n n e n u n d ni c ht a b z u w ert e n.    
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9  St ell u n g n a h m e u n d A us bli c k d e r A ut o ri n 

Mit d e n Er g e b niss e n di e s er Ar b eit wir d a uf g e z ei gt, d ass S pr a c h e v o n d e n A kt e uri n n e n s e hr 

i n di vi d u ell g el e bt u n d erl e bt wir d. Si e wir d v o n vi el e n F a kt or e n b e ei nfl usst u n d k a n n 

e nts pr e c h e n d ni c ht ei n di m e nsi o n al b etr a c ht et w er d e n. Di es gilt es v o n F a c h p ers o n e n d er S K A 

z u b er ü c ksi c hti g e n. Di e s e Ar b eit z ei gt e x e m pl aris c h a uf, w el c h e H alt u n g S o zi o k ult ur ell e 

A ni m at or _i n n e n g e g e n ü b er S pr a c h e n i m All g e m ei n e n u n d i m Hi n bli c k d er A n er k e n n u n g v o n 

R ess o ur c e n d er A dr es s at _i n n e n ei n n e h m e n k ö n n e n. D a n e b e n z ei gt si c h, d ass di e 

S o zi o k ult ur ell e A ni m ati o n d as P ot e nti al h at, di e Zi el gr u p p e v o n m e hrs pr a c hi g e n P ers o n e n z u 

err ei c h e n u n d M ö gli c h k eit sr ä u m e z u s c h aff e n, i n d e n e n d as i n di vi d u ell e „ s pr a c hli c h e 

R e p ert oir e “  e ntf alt et w er d e n k a n n. N a c hf ol g e n d erf ol gt di e St ell u n g n a h m e d er A ut ori n u n d 

i m A ns c hl uss m ü n d et di es e Ar b eit i n ei n e m A us bli c k. 

9. 1  St ell u n g n a h m e d er A ut ori n  

Di e St ell u n g n a h m e d er A ut ori n erf ol gt i n z w ei S c hritt e n. I m erst e n S c hritt w er d e n di e 

d ur c h g ef ü hrt e n I nt er vi e ws r efl e kti ert. A ns c hli ess e n d f ol gt di e R efl e xi o n d es 

A us w ert u n gs v erf a hr e ns z us a m m e n mit d er G e g e n ü b erst ell u n g d er T h e ori e. 

R ü c k bli c k e n d m ö c ht e di e A ut ori n hi er a n m er k e n, d ass di e I nt er vi e ws f ür si e –  n e b e n d e n 

s c h ö n e n u n d z u m T eil a u c h s e hr b er ü hr e n d e n Ei n bli c k e n  i n u nt ers c hi e dli c h e L e b e nsr e alit ät e n 

–  t eil w eis e ei n e H er a usf or d er u n g d arst ellt e n. S eit e ns d er A ut ori n w ar ei n e gr oss e Fl e xi bilit ät 

g efr a gt, u m d e n u nt er s c hi e dli c h e n Ei nfl üss e n  w ä hr e n d d e n I nt er vi e ws z u b e g e g n e n. 

B eis pi els w eis e w ar e n b ei all e n I nt er vi e ws z eit w eili g Dritt p ers o n e n a n w es e n d. G er a d e b ei d er 

P ers o n B 1 wir kt e di e Dritt p ers o n a uf di e I nt er vi e wsit u ati o n ei n, i n d e m si e t eil w eis e di e 

A nt w ort e n v o n B 1 „ k orri gi ert e “ . Es bl ei bt u n b e a nt w ort et, i n wi ef er n di e Dritt p ers o n e n di e 

Erl ä ut er u n g e n d er I nt er vi e wt e n b e ei nfl usst e n. N e b e n d er H er a usf or d er u n g, di es e n Ei nfl üss e n 

z u b e g e g n e n, g a b es a u c h M o m e nt e, w o  w ä hr e n d d e n G es pr ä c h e n Miss v erst ä n d niss e 

e ntst a n d e n o d er a b er a u c h T eil b er ei c h e d er I nt er vi e ws f ür di e A ut ori n u n v erst ä n dli c h bli e b e n. 

S o w eit als m ö gli c h fr a gt e di e A ut ori n i n s ol c h e n Sit u ati o n e n n a c h. Si e b e m er kt e j e d o c h, d ass 

z u h ä ufi g es N a c hfr a g e n d e n V erl a uf u n d Fl uss d er G es pr ä c h e a u c h b e ei ntr ä c hti g e n k o n nt e. S o 

h alf es z u m T eil z ur n ä c hst e n Fr a g e z u g e h e n w o d ur c h si c h di e U n kl ar h eit e n t eil w eis e a u c h 

a ufl öst e n. Z u d e m k a n n s eit e ns d er A ut ori n b e a nst a n d et w er d e n, d ass si e di e it ali e nis c h e 

S pr a c h e u n z ur ei c h e n d b e h errs c ht e, u m s ol c h ti ef gr ü n di g e G es pr ä c h e z ufri e d e nst ell e n d 

d ur c h z uf ü hr e n. Di e A ut ori n g e wi c ht et j e d o c h –  s o w o hl i m Hi n bli c k a uf di e m ö gli c h e n 
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Ei nfl üss e v o n Dritt p ers o n e n, als a u c h a uf l et zt g e n a n nt es –  d e n G e wi n n d er Ei n bli c k e i n di e 

L e b e ns w elt d er A kt e uri n n e n h ö h er.  

D a n e b e n k a m e n i n d e n G es pr ä c h e n  s e hr vi el e u n er w art et e T h e m e n a uf, di e v o n d er T h e m ati k 

d er S pr a c h e i n ei n e m kl assis c h e n Si n n e a b wi c h e n. S o g e h ört e b ei all e n A kt e uri n n e n ei n 

A bs c h w eif e n i m G es pr ä c h d a z u. Z u m T eil w ar di e S pr a c h e d ari n wi e d er v o n B e d e ut u n g –  

z u m T eil a u c h ni c ht. Gl ei c h z eiti g ist di e A ut ori n a u c h d er A n n a h m e, d ass a n g es pr o c h e n e 

T h e m e n m ö gli c h er w eis e f ür di e A kt e uri n n e n v o n Dri n gli c h k eit w ar e n u n d s o i hr e 

B er e c hti g u n g z ei g e n . Z u d e m z ei gt es ei n e A kt u alit ät, w e n n di e ei n e P ers o n b eis pi els w eis e 

d a v o n s pr a c h, d ass si e ei n e St ell e s u c ht u n d di e A ut ori n u m Hilf e bitt et. Hi n d erli c h f ür di e 

G es pr ä c hssit u ati o n e m pf a n d di e A ut ori n di e I nt er vi e wl eitf ä d e n, di e z u m T eil f ür Irrit ati o n e n 

o d er z u ei n e m Br u c h i m G es pr ä c h f ü hrt e n. Hi er e m pfi e hlt di e A ut ori n m ö gli c hst a uf s ol c h e z u 

v er zi c ht e n. 

Di e A us w ert u n g d er I nt er vi e ws w ar f ür di e A ut ori n ei n l a n g wi eri g er Pr o z ess. S o z ei g e n di e 

K at e g oir e n ei n e m ö gli c h e V er ar b eit u n g d es M at eri als u n d vi er Si c ht w eis e n a uf ei n 

b esti m mt es P h ä n o m e n. Mit d er G e g e n ü b erst ell u n g d er T h e ori e w ar es ei n e H er a usf or d er u n g 

f ür di e A ut ori n si c h ni c ht d ari n z u v erli er e n. S o ert a p pt e si e si c h z eit w eili g, j e d es P h ä n o m e n 

er kl är e n z u w oll e n. Gl ei c h z eiti g w ar es a u c h ei n e H er a usf or d er u n g, b ei d er L o gi k d er 

A kt e uri n n e n z u bl ei b e n u n d si c h ni c ht z u s e hr v o n d er T h e ori e l e n k e n z u l ass e n. Di e 

P h ä n o m e n e, w el c h e b e h a n d elt w ur d e n, z ei gt e n z u d e m ei n e gr oss e K o m pl e xit ät, di e si c h ni c ht 

s o ei nf a c h er kl är e n l ass e n. Hi er h ätt e es a us Si c ht d er A ut ori n ei n e l ä n g er e 

A us ei n a n d ers et z u n g g e br a u c ht. D e n n i m R a h m e n di es er Ar b eit w är e ei n e g e n a u e A n al ys e 

all er f ü nf K at e g ori e n z u u mf a n gr ei c h g e w or d e n. S o w ar ei n F o k us n öti g. Gl ei c h z eiti g st ellt 

si c h i n di es er Hi nsi c ht a u c h di e Fr a g e, o b L ü c k e n u n d Wi e d ers pr ü c h e i n d er T h e ori e 

hi nr ei c h e n d a b g e h a n d elt w ur d e n. 

W eit er m ö c ht e di e A ut ori n hi er a usf ü hr e n, w o di e u nt ers c hi e dli c h e n Wiss e ns art e n d es 

B es c hr ei b u n g-, Er kl är u n gs-, B e w ert u n gs- u n d H a n dl u n gs wiss e n n a c h W er n er O br e c ht ( 2 0 0 6, 

S. 4 3 1) ei nfli ess e n.  Di es e si n d a n g esi c hts d er H er a n g e h e ns w eis e di es er Ar b eit ni c ht 

tr e n ns c h arf z u b etr a c ht e n. Tr ot z d e m krist allisi ert si c h h er a u s, d ass B es c hr ei b u n g- u n d 

Er kl är u n gs wiss e ns b es o n d ers i m K a pit el 5 ei nfli esse n . D as B e w ert u n gs wiss e n hi n g e g e n 

k o m mt b ei m K a pit el 6 z u m A us dr u c k. D a s K a pit el 8 s et zt d e n F o k us a uf d a s 

H a n dl u n gs wiss e n. 
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W as i n di es er Ar b eit ni c ht a b g e h a n d elt wir d, ist d er Z us a m m e n h a n g z wis c h e n S pr a c h e u n d 

S o zi al er U n gl ei c h h eit, d er i n d er Lit er at ur dis k uti ert wir d. 2 8  W eit er w ur d e n i n di es er Ar b eit 

k ult ur ell e, s o zi o ö k o n o mis c h e u n d g es c hl e c ht ers p e zifis c h e T h e m e n ni c ht o d er n ur m ar gi n al 

h er a us g e ar b eit et.  

9. 2  A u s bli c k 

A us g e h e n d v o n ei n er si n g ul är e n Fr a g est ell u n g z ei gt di es e Ar b eit z us a m m e nf ass e n d ei n e 

m ö gli c h e Si c ht w eis e a uf d as P h ä n o m e n Mi gr ati o n, Alt er u n d S pr a c h e. Mit d er i n d u kti v e n 

H er a n g e h e ns w eis e u n d a us g e h e n d v o m B e griff S pr a c h e(r)l e b e n n ä h ert si c h di e A ut ori n 

S c hritt f ür S c hritt ei n er I d e e d er S K A a n, di e d as P ot e nti al d er M e hrs pr a c hi g k eit er k e n n e n 

will. D e m e nts pr e c h e n d ist S pr a c h e ni c ht ei n di m e nsi o n al z u b etr a c ht e n. Ei n e S pr a c h e 

b e h errs c h e n b e zi e h u n gs w eis e e b e n ni c ht b e h err s c h e n z u k ö n n e n d arf ni c ht ei n e B e di n g u n g 

d er B e urt eil u n g ei n es M e ns c h e n s ei n. Di e A ut ori n w ür d e s o g ar s o w eit g e h e n u n d d as 

K o n z e pt d er S pr a c h b e h errs c h u n g i n d er S K A r es p e kti v e S o zi al e n Ar b eit g a n z i n Fr a g e z u 

st ell e n. Li e b er v er w e n d et si e di e I d e e d es „ s pr a c hli c h e n R e p ert oir es “ . N e u bil d e n 

S p r e c h er _i n n e n di e A dr ess at _i n n e n d er S K A. I hr e Vi elf alt u n d V ari et ät, di e si e z u m 

A us dr u c k bri n g e n, si n d hi er b ei als w ert v oll e R ess o ur c e n a n z u er k e n n e n, w el c h es si c h 

i n n er h al b d er S K A vi elf älti g a n w e n d e n l ässt. 

Di e v orli e g e n d e Ar b eit ist d a b ei w eit e ntf er nt v o n ei n er v oll st ä n di g e n A b h a n dl u n g. S o  

b el e u c ht et si e n ur ei n e n kl ei n e n T eil ei n es gr os s e n T h e m e n k o m pl e x es. Tr ot z d e m k a n n di e 

A ut ori n ei n e alt er n ati v e P ers p e kti v e a uf di e R oll e d er S pr a c h e i m Z us a m m e n h a n g mit 

Mi gr ati o n u n d Alt er er öff n e n u n d  n e u e A ns at z p u n kt e f ür di e Pr a xis d er S K A li ef er n. 

D ar a us f ol g e n d u n d mit i hr er Kriti k a m B e griff d er S pr a c h b e h errs c h u n g st ellt si c h f ür di e 

A ut ori n als N ä c hst es di e Fr a g e n a c h d er B e d e ut u n g u n d G e wi c ht u n g d es 

I nt e gr ati o ns b e griff es. W as b e d e ut et „I nt e gr ati o n “ ? W el c h e R ol l e s pi elt di e S pr a c h e b ei d er 

„I nt e gr ati o n “ ? Ist d er I nt e gr ati o ns b e griff i m Z us a m m e n h a n g mit S pr a c h e ni c ht g e n er ell 

i nfr a g e z u st ell e n ? D e n n, S pr a c h e ist ni c ht i m m er n ur gl ei c h I nt e gr ati o n –  u n d u m g e k e hrt. 

Vi el i nt er ess a nt er als d e n S pr a c h er w er b fi n d et di e A ut ori n d e n S pr a c h v erl ust n o c h n ä h er z u 

b etr a c ht e n: Wi e v er ä n d ert si c h d as s pr a c hli c h e R e p ert oir e i m Alt er u n d wi e s oll di e S K A 

d ar a uf r e a gi er e n ? 

  

                                                 
2 8  Al s B eis pi el ist D el P er ci o & D u c h ên e  ( 2 0 1 5) z u n e n n e n ( S. 2 1 4). 
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1 0  Lit e r at u r v e r z ei c h nis 

A u er n h ei m er, G e or g ( 2 0 0 8). I nt er k ult ur ell e K o m m u ni k ati o n u n d K o m p et e nz, 
m e hr di m e nsi o n al v erst a n d e n . B eitr a g a nl ässli c h d er A bs c hl uss v er a nst alt u n g d es 
Di v ersit y Gr u n d m o d uls 2 0 0 8 d es P s y c h os o zi al e n Z e ntr u ms f ür Fl ü c htli n g e D üss el d orf 
( P S Z) i n K o o p er ati o n mit d er Är zt e k a m m er N or dr h ei n, d er P s y c h ot h er a p e ut e n k a m m er 
u n d d e m Bil d u n gsi nstit ut i m G e s u n d h eit s w es e n ( Bi G) Ess e n. G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w. wi ki. ps z- d u ess el d orf. d e/i m a g es/f/f 0/ G e or g _ A u er n h ei m er _ 2 0 0 8. p df 

 
A v e nir S o ci al –  Pr of essi o n ell e S o zi al e Ar b eit S c h w ei z [ A v e nir S o ci al]. ( 2 0 1 0). B er ufs k o d e x 

d er S ozi al e Ar b eit S c h w eiz. Ei n Ar g u m e nt ari u m f ür di e Pr a xis d er Pr of essi o n ell e n . 
B er n: A ut or. G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w. a v e nirs o ci al. c h/ c m _ d at a/ D o _ B er ufs k o d e x _ W e b _ D _ g es c h. p df 

 
B a ml er, V er a ( 2 0 0 9). P er s ö nli c h e B e zi e h u n g e n i m Alt er. I n K arl L e n z & Fr a n k N est m a n n 

( Hrs g.), H a n d b u c h P ers ö nli c h e B ezi e h u n g e n  ( S. 5 2 7- 5 4 1). W ei n h ei m: J u v e nt a. 
 
B e c k, Ulri c h & Gr a n d e, E d g ar ( 2 0 1 0). J e ns eits d e s m et h o d ol o gis c h e n N ati o n ali s m us. 

A uss er e ur o p äis c h e u n d e ur o p äis c h e V ari ati o n e n d er Z w eit e n M o d er n e. S ozi al e W elt, 
6 1  ( 3/ 4), 1 8 7 - 2 1 6. G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.jst or. or g/st a bl e/ 2 3 0 5 9 9 9 9 

 
B e c k er, S us a n n e ( 2 0 1 8). S pr e c h g e b ot e. Wi e d as S pr e c h e n ü b er S pr a c h e s o zi al e 

U n gl ei c h h eit e n r e pr o d uzi ert . Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 
 
B o g n er, Al e x a n d er, Litti g, B e at e & M e n z, W olf g a n g ( 2 0 1 4). I nt er vi e ws mit E x p ert e n. Ei n e 

pr a xis ori e nti ert e Ei nf ü hr u n g . Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 
 
Br o n n er, K ersti n & P a ul us, St ef a n ( 2 0 1 7). I nt ers e kti o n alit ät: G es c hi c ht e, T h e ori e u n d Pr a xis. 

Ei n e Ei nf ü hr u n g f ür d as St u di u m d er S ozi al e n Ar b eit u n d d er Erzi e h u n gs wiss e ns c h aft . 
L e v er k us e n : B ar b ar a B u dri c h. 

 
B u n d es g es et z ü b er di e Alt ers- u n d Hi nt erl ass e n e n v ersi c h er u n g ( A H V G) v o m 2 0. D e z e m b er 

1 9 4 6 ( St a n d a m 1. J a n u ar 2 0 1 8) ( S R 8 3 1. 1 0) [ A H V G]. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. a d mi n. c h/ o p c/ d e/ cl assifi e d-
c o m pil ati o n/ 1 9 4 6 0 2 1 7/ 2 0 1 8 0 1 0 1 0 0 0 0/ 8 3 1. 1 0. p df 

 
B us c h, Bri gitt a ( 2 0 1 3). M e hrs pr a c hi g k eit . Wi e n: F a c ult as. 
 
B us c h, Bri gitt a ( 2 0 1 5). Z wis c h e n Fr e m d- u n d S el bst w a hr n e h m u n g. Z u m K o n z e pt d es 

S pr a c h erl e b e ns. I n A n n a S c h nit z er & R e b e c c a M ör g e n ( Hrs g.), M e hrs pr a c hi g k eit u n d 
( U n-) G es a gt es. S pr a c h e als s ozi al e Pr a xis i n d er Mi gr ati o ns g es ell s c h aft  ( S. 4 9- 6 6). 
W ei n h ei m: B elt z J u v e nt a. 

 
C ar o ni,  M arti n a, M e y er, T o bi as D. & Ott, Lis a ( 2 0 0 9). Mi gr ati o nsr e c ht . B er n: St ä m pfli. 
 
C h art a d er S o zi o k ult ur ell e n A ni m ati o n v o m M är z 2 0 1 7. G ef u n d e n u nt er 

htt p:// w w w. a v e nirs o ci al. c h/ c m _ d at a/ 1 7 0 3 1 3 _s a _fl y _ c h art a _ a 4 _ 2s _ V 2 _ 1 _ 1. p df 
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C hrist, H er b ert ( 2 0 0 9). Ü b er M e hrs pr a c hi g k eit. I n G o g oli n, I n gri d & N e u m a n n, Urs ul a 
( Hrs g.), Str eitf all Z w eis pr a c hi g k eit –  T h e Bili n g u alis m C o ntr o v ers y  ( S. 3 1- 4 9). 
Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 

 
D el P er ci o, Alf o ns o & D u c h ê n e,  Al e x a n dr e ( 2 0 1 5) . S pr a c h e u n d s o zi al er A uss c hl uss. Ei n e 

G e n e al o gi e d es s c h ulis c h e n B er ufsi nt e gr ati o ns pr o z ess es j u g e n dli c h er Mi gr a ntI n n e n i n 
d er S c h w ei z. I n A n n a S c h nit z er & R e b e c c a M ör g e n ( Hrs g.), M e hrs pr a c hi g k eit u n d 
( U n-) G es a gt es. S pr a c h e als s ozi al e Pr a xis i n d er Mi gr ati o ns g es ell s c h aft  ( S. 1 9 4- 2 1 6). 
W ei n h ei m: B elt z J u v e nt a. G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w. a c a d e mi a. e d u/ 1 0 7 8 9 9 8 3/ S pr a c h e _ u n d _s o zi al er _ A uss c hl uss _ Ei n e _ G e n e al
o gi e _ d es _s c h ulis c h e n _ B er ufsi nt e gr ati o ns pr o z ess es _j u g e n dli c h er _ Mi gr a ntI n n e n _i n _ d e
r _ S c h w ei z 

 
D u d e n ( o h n e D at u m). ei n s pr a c hi g . G ef u n d e n u nt er 

htt ps:// w w w. d u d e n. d e/r e c hts c hr ei b u n g/ ei ns pr a c hi g 
 
D u d e n ( o h n e D at u m). N o r m . G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w. d u d e n. d e/r e c hts c hr ei b u n g/ N or m 
 
D u d e n ( o h n e D at u m). R e p ert oi r e . G ef u n d e n u nt er 

htt ps:// w w w. d u d e n. d e/r e c hts c hr ei b u n g/ R e p ert oir e 
 
E c k h ar dt, Fr a n k ( 2 0 1 8). G e ntrifi zi er u n g. F ors c h u n g u n d P oliti k z u st ä dti s c h e n 

V er dr ä n g u n gs pr oz ess e n . Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 
 
E hr et, R e b e k k a ( 2 0 1 7). U nt ers c hi e dli c h e Bli c k e a uf di e W elt. Di e z w ei dir e kti o n al e e mi s c h-

eti s c h e P ers p e kti v e als z us a m m e nf ü hr e n d es Er kl är u n gs m o d el f ür di e S o zi o k ult ur ell e 
A ni m ati o n. I S E W or ki n g P a p er R ei h e, 1  ( 2). G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// z e n o d o. or g/r e c or d/ 8 0 7 9 1 5 

 
Ei d g e n össi s c h e K o m mi ssi o n f ür Mi gr ati o nsfr a g e n [ E M K]. ( 2 0 1 2). „ U n d s o si n d wi r 

g e bli e b e n … “. Ält er e Mi g r a nti n n e n u n d Mi gr a nt e n i n d er S c h w eiz . B er n- W a b er n: 
A ut or. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. e k m. a d mi n. c h/ c o nt e nt/ d a m/ d at a/ e k m/ d o k u m e nt ati o n/ m at eri ali e n/ m at _ alt e
r _ d. p df 

 
E m m e n e g g er, B ar b ar a ( 2 0 1 3). R a u m k o n z e pti o n u n d S o zi alr a u m ori e nti er u n g i n d er S o zi al e n 

Ar b eit. I n B er n h ar d W a n d el er ( Hrs g.), S ozi o k ult ur ell e A ni m ati o n. Pr of essi o n ell es 
H a n d el n z ur F ör d er u n g v o n Zi vil g es ell s c h aft, P arti zi p ati o n u n d K o h äsi o n  ( 2. A ufl., S. 
3 2 5 - 3 4 7). L u z er n: I nt er a ct. 

 
E m m e n e g g er, B ar b ar a, M üll er, M ei k e & N ä g eli, B etti n a ( 2 0 1 6). N a c h b ars c h aft e n i n 

W o h n b a u g e n oss e ns c h aft e n. W o h n e n z wis c h e n O pti o n u n d V er bi n dli c h k eit. D éri v e - 
Z eit s c hrift f ür St a dtf ors c h u n g , 1 6 ( 6 5), 2 3- 2 8. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// p p d b. hsl u. c h/i nf 2/r m/f _ pr ot e ct e d. p h p ?f = 2 0 1 7 0 2 2 2 1 9 2 3 1 7 _ 5 8 a d d 7 1 5 1 df e 2. p df
& n = d eri v e 6 5 _ N a c h b ars c h aft e n _ W o h n b a u g e n oss e ns c h aft e n. p df 

 
F u c hs, M att hi as ( 2 0 1 5). Mi gr ati o n, Alt er, I d e ntit ät. Z ur S el bst b es c hr ei b u n g ält er er M e ns c h e n 

mit Ei n w a n d er u n gs g es c hi c ht e . Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 
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Fr a n c es c hi ni,  Rit a ( 2 0 1 5). S oll e n wir a m B e griff M e hrs pr a c hi g k eit f est h alt e n ? I n R e g ul a 
S c h mi dli n, H ei k e B e hr e n s & H a ns Bi c k el ( Hrs g.), S pr a c h g e br a u c h u n d 
S pr a c h b e w usst s ei n. I m pli k ati o n e n f ür di e S pr a c ht h e ori e  ( S. 2 7 7- 3 0 0). B erli n: D e 
Gr u yt er. 

 
Fr ü h, A n dr e a ( 2 0 0 9). I nt e gr ati o n ei n L e b e n l a n g. W e n n Mi gr a ntI n n e n i n d er S c h w ei z alt 

w er d e n. S ozi al A kt u ell, 4 1 ( 1 0), 3 8- 3 9. G ef u n d e n u nt er htt p:// alt er-
mi gr ati o n. c h/fil e a d mi n/t e m pl at es/ p df/ Arti k el _ S o zi al A kt u ell _ 1 0 0 9. p df 

 
G ass er,  N a dj a, K n ö pf el,  C arl o & S eif ert, K urt ( 2 0 1 5). Erst a gil, d a n n fr a gil. Ü b er g a n g v o m 

„ dritt e n “ z u m „ vi ert e n “ L e b e ns alt er b ei v ul n er a bl e n M e ns c h e n . Z üri c h: Pr o S e n e ct ut e 
S c h w ei z. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w.s bfi. a d mi n. c h/ d a m/s bfi/ d e/ d o k u m e nt e/ pr o _s e n e ct ut e _ erst a gil d a n nfr a gil. p
df. d o w nl o a d. p df/ pr o _s e n e ct ut e _ erst a gil d a n nfr a gil. p df 

 
G ei p el, K ar e n, Mi c us- L o os, C hristi a n e & Pl öss er, M el a ni e ( 2 0 1 5). „ Afri k a ist ei n K o nti n e nt, 

S c h at z. “ S y m b olis c h e Or d n u n g e n u n d di e M a c ht d es ( U n -) G es a gt e n i n 
mi gr ati o ns g es ell s c h aftli c h e n K o nt e xt e n. I n A n n a S c h nit z er & R e b e c c a M ör g e n 
( Hrs g.), M e hrs pr a c hi g k eit u n d ( U n-) G es a gt es. S pr a c h e als s ozi al e Pr a xis i n d er 
Mi gr ati o ns g es ell s c h aft  ( S. 2 7- 4 8). W ei n h ei m: B elt z J u v e nt a. 

 
G u nt er n, R ol a n d, R a y m a n n, A n dr e as,  J o h n er- K o bi, S yl vi e & G e hri g, Mil e n a ( 2 0 1 5). Ält er e 

Mi gr a nti n n e n u n d Mi gr a nt e n a m W o h n ort err ei c h e n. L eitf a d e n f ür V er a nt w ortli c h e i m 
Alt ers- u n d Mi gr ati o ns b er ei c h . Wi nt ert h ur : Z ür c h er H o c hs c h ul e f ür A n g e w a n dt e 
Wiss e ns c h aft e n. 

G ef u n d e n u nt er htt ps:// di git al c oll e cti o n. z h a w. c h/ h a n dl e/ 1 1 4 7 5/ 5 8 2 3 
 
H a n g art n er, G a bi ( 2 0 1 3). Ei n H a n dl u n gs m o d ell f ür di e S o zi o k ult ur ell e A ni m ati o n z ur 

Ori e nti er u n g f ür di e Ar b eit i n d er Z wis c h e n p ositi o n. I n B er n h ar d W a n d el er ( Hrs g.), 
S ozi o k ult ur ell e A ni m ati o n. Pr of essi o n ell es H a n d el n z ur F ör d er u n g v o n 
Zi vil g es ell s c h aft, P arti zi p ati o n u n d K o h äsi o n  ( 2. A ufl., S. 2 6 5- 3 2 2). L u z er n: I nt er a ct. 

 
H ö pfli n g er,  Fr a n ç ois ( 2 0 0 9). A g e R e p ort 2 0 0 9. Ei n bli c k e u n d A us bli c k e z u m W o h n e n i m 

Alt er . Z üri c h: S eis m o. 
 
H ö pfli n g er,  Fr a n ç ois ( 2 0 1 1, N o v e m b er). St a n d ar disi ert e Er h e b u n g e n - m et h o di s c h e Hi n w eis e 

z u U mfr a g e n . U n v er öff e ntli c ht er St u di e nt e xt. G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w. h o e pfli n g er. c o m/f ht o p/ U mfr a g e m et h o di k. p df 

 
H ö pfli n g er, Fr a n ç ois & V a n W e z e m a el, J oris ( 2 0 1 4). A g e R e p ort III. W o h n e n i m h ö h er e n 

L e b e ns alt er. Gr u n dl a g e n u n d T r e n ds . Z üri c h: S eis m o. 
 
H ö pfli n g er,  Fr a n ç ois ( 2 0 1 5, F e br u ar).  Fr a u e n i m Alt er –  F e mi nisi er u n g i m Alt er. 

G es c hl e c htss p ezifis c h e U nt ers c hi e d e d er L e b e ns er w art u n g –  ei n gl o b al es P h ä n o m e n 
m o d er n er G es ell s c h aft e n . U n v er öff e ntli c ht er St u di e nt e xt.  G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w. h o e pfli n g er. c o m/f ht o p/ Fr a u e n- i m- Alt er. p df 

 
H ö pfli n g er,  Fr a n ç ois ( 2 0 1 8, 3. J a n u ar). S ozi al b ezi e h u n g e n i m h ö h er e n L e b e ns alt er . 

U n v er öff e ntli c ht er St u di e nt e xt. G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w. h o e pfli n g er. c o m/f ht o p/ S o zi al e- K o nt a kt e. p df 
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H usi, Gr e g or ( 2 0 1 3). Di e S o zi o k ult ur ell e A ni m ati o n a us str u kt uri er u n gst h e or eti s c h er Si c ht. I n 

B er n h ar d W a n d el er ( Hrs g.),  S ozi o k ult ur ell e A ni m ati o n. Pr of essi o n ell es H a n d el n z ur 
F ör d er u n g v o n Zi vil g es ells c h aft, P arti zi p ati o n u n d K o h äsi o n  ( 2. A ufl., S. 9 7- 1 5 5). 
L u z er n: I nt er a ct. 

 
K essl, F a bi a n & R e utli n g er, C hristi a n ( 2 0 1 0). Di e (s o zi al p ä d a g o gis c h e) R e d e v o n d er 

S o zi alr a u m ori e nti er u n g. I n F a bi a n K essl & C hristi a n R e utli n g er ( Hrs g.), S ozi al r a u m. 
Ei n e Ei nf ü hr u n g  ( 2. A ufl., S. 3 9- 5 8). Wi es b a d e n: S pri n g er V S . 

 
K h a n, J e a n ni n e ( 2 0 1 8). M e hrs pr a c hi g k eit, S pr a c h k o m p et e nz u n d S c h ul erf ol g. 

K o nt e xt ei nfl üss e a uf di e s c h uls pr a c hli c h e E nt wi c kl u n g Ei n- u n d M e hrs pr a c hi g er . 
Wi es b a d e n: S pri n g er V S.  

 
Kr u m m, H a ns-J ür g e n ( 2 0 0 9). Di e B e d e ut u n g d er M e hrs pr a c hi g k eit i n d e n I d e ntit äts k o n z e pt e n 

v o n Mi gr a nti n n e n u n d Mi gr a nt e n. I n G o g oli n,  I n gri d & N e u m a n n, Urs ul a ( Hrs g.), 
Str eitf all Z w eis pr a c hi g k eit –  T h e Bili n g u alis m C o ntr o v ers y ( S. 2 3 3- 2 4 7). Wi es b a d e n: 
S pri n g er V S. 

 
L a m n e k, Si e gfri e d & Kr ell, Cl a u di a ( 2 0 1 6). Q u alit ati v e S ozi alf ors c h u n g  ( 6. A ufl.). 

W ei n h ei m: B elt z. 
 
L e b e nsstil ( o h n e D at u m). L e xi k o n ei ntr a g i m R a h m e n d er L e hr v er a nst alt u n g " Gr u n dl a g e n d er 

Fr ei z eit- u n d T o uris m uss o zi ol o gi e " g el eit et v o n I n g o M ört h, C hristi a n St e c k e n b a u er & 
C or n eli a H o c h m a yr a m I nstit ut f ür S o zi ol o gi e d er J o h a n n es K e pl er U ni v ersit ät Li n z. 
G ef u n d e n u nt er htt p://s o zi ol o gi e.s o z. u ni-li n z. a c. at/ s o zt h e/fr eit o ur/ Fr ei T o ur-
Wi ki/ L e b e nsstil. ht m 

 
M a y er,  H orst Ott o ( 2 0 0 6). I nt er vi e w u n d s c hriftli c h e B efr a g u n g. E nt wi c kl u n g, D ur c hf ü hr u n g 

u n d A us w ert u n g  ( 3. ü b er ar b. A ufl.). M ü n c h e n: R. Ol d e n b o ur g. 
 
M e c h eril, P a ul ( 2 0 1 0). Mi gr ati o ns p ä d a g o gi k. Hi nf ü hr u n g z u ei n er P ers p e kti v e. I n M e c h eril, 

P a ul, C astr o V ar el a, M arí a d o M ar , Diri m, İ n ci, K al p a k a, A n nit a & M elt er, Cl a us 
( Hrs g.), Mi gr ati o ns p ä d a g o gi k  ( S. 7- 2 2). W ei n h ei m: B elt z. 

 
Mi n e v a, G er g a n a & S al g a d o, R u bi a ( 2 0 1 5). M e hr s pr a c hi g k eit: R el e v a nt, a b er 

k ult ur ali si er e n d ?. I n N a dj a T h o m a & M a g d al e n a K n a p pi k ( Hrs g.), S pr a c h e u n d 
Bi l d u n g i n Mi gr ati o ns g es ell s c h aft e n. M a c ht kritis c h e P ers p e kti v e n a uf ei n 
pr e k arisi ert es V er h ält ni s  ( S. 2 4 3- 2 6 2). Bi el ef el d: Tr a ns cri pt. 

 
M ör g e n, R e b e c c a & S c h nit z er, A n n a ( 2 0 1 5). M e hr- S pr a c hi g k eit u n d ( U n) g es a gt es. 

Ei nl eit e n d e S ki z zi er u n g e n. I n A n n a S c h nit z er & R e b e c c a M ör g e n ( Hrs g.), 
M e hrs pr a c hi g k eit u n d ( U n-) G es a gt es. S pr a c h e als s ozi al e Pr a xis i n d er 
Mi gr ati o ns g es ell s c h aft  ( S. 7- 2 6). W ei n h ei m: B elt z J u v e nt a. 

 
M os er, H ei n z ( 2 0 1 3). G e s ell s c h aftli c h er W a n d el u n d A ni m ati o n. I n B er n h ar d W a n d el er 

( Hrs g.), S ozi o k ult ur ell e A ni m ati o n. Pr of essi o n ell es H a n d el n z ur F ör d er u n g v o n 
Zi vil g es ell s c h aft, P arti zi p ati o n u n d K o h äsi o n  ( 2. A ufl., S. 6 3- 9 4). L u z er n: I nt er a ct. 
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M üll er,  Mi c h a el ( 2 0 1 6). „ Di al o g z u dritt “ s c h afft V ertr a u e n. I nt er k ult ur ell e s D ol m ets c h e n 
b a ut Br ü c k e n –  s pr a c hli c h, s o zi al, k ult ur ell. S ozi al A kt u ell, 4 8  ( 2), 2 2- 2 3. 

 
O br e c ht, W er n er ( 2 0 0 6). I nt er pr of essi o n ell e K o o p er ati o n als pr of essi o n ell e M et h o d e. I n 

S c h m o c k er, B e at ( Hrs g. ), Li e b e, M a c ht u n d Er k e n nt ni s. Sil vi a St a u b- B er n as c o ni u n d 
d as S p a n n u n gsf el d S ozi al e Ar b eit  ( S. 4 0 8- 4 4 5). L u z er n: I nt er a ct. 

 
Pri es, L u d g er ( 2 0 1 3). I nt er n ati o n al e Mi gr ati o n ( 2. A ufl.). Bi el ef el d: Tr a ns cri pt. 
 
Ri c h ers, Hill e ( 2 0 1 2). A kti vi er e n d e B efr a g u n g e n –  Zi el e, kritis c h e P u n kt e u n d i hr e 

Mi n d estst a n d ar ds. I n L üttri n g h a us, M ari a & Ri c h ers, Hill e ( Hrs g.), H a n d b u c h 
A kti vi er e n d e B efr a g u n g. K o nz e pt e, Erf a hr u n g e n, Ti p ps f ür di e Pr a xis  ( 3. A ufl., S. 5 7-
6 5). B o n n : Stift u n g Mit ar b eit. 

 
R u o k o n e n- E n gl er, Mi n n a- Kristii n a ( 2 0 1 5). " Di e M a c ht d er S pr a c h e ". Z ur B e d e ut u n g d er 

S pr a c h e als A uss c hl uss m e c h a nis m us a m B eis pi el d er P arti zi p ati o n i n s c h uli s c h e n 
Elt er n b eir ät e n. Mi gr ati o n u n d S ozi al e Ar b eit, 3 7  ( 4), 3 2 9- 3 3 4. 

 
S eif ert, Al e x a n d er ( 2 0 1 4). S ozi al e U nt erst üt z u n g i n d er N a c h b ars c h aft. D at e n a us w ert u n g i m 

A uftr a g d er A g e Stift u n g . Z üri c h: Z e ntr u m f ür G er o nt ol o gi e. 
G ef u n d e n u nt er 

htt p:// w w w. z or a. u z h. c h/i d/ e pri nt/ 9 7 0 1 8/ 1/ B eri c ht _ N a c h b ars c h aft _ A S _ Zf G _ 2 0 1 4. p df 
 
S o o m A m m a n n, E v a ( 2 0 1 1). Ei n L e b e n hi er g e m a c ht. Alt er n i n d er Mi gr ati o n a us 

bi o gr a p his c h er P ers p e kti v e. It ali e nis c h e E h e p a ar e i n d er S c h w eiz . Bi el ef el d: 
Tr a ns cri pt. 

 
S o o m A m m a n n, E v a & v a n H olt e n, K ari n ( 2 0 1 4). Mi gr ati o n u n d Alt er: Hi er u n d d ort. 

P ass a g e n –  F ors c h u n gs kr eis Mi gr ati o n u n d G es c hl e c ht ( Hrs g.), Vi elf älti g allt ä gli c h: 
Mi gr ati o n u n d G es c hl e c ht i n d er S c h w eiz  ( S. 2 3 6- 2 6 9). Z üri c h: S eis m o. 

 
S pri n gs its, Bir git ( 2 0 1 5) . „ N ei n, d as k a n n n ur di e M utt ers pr a c h e s ei n. “ S pr a c h er w er bs m yt h e n 

u n d Li n g ui zis m us.  I n N a dj a T h o m a & M a g d al e n a K n a p pi k ( Hrs g.), S pr a c h e u n d 
Bil d u n g i n Mi gr ati o ns g es ell s c h aft e n. M a c ht kritis c h e P ers p e kti v e n a uf ei n 
pr e k arisi ert es V er h ält ni s  ( S. 8 9- 1 0 8). Bi el ef el d: Tr a ns cri pt. 

 
St a dt L u z er n ( o h n e D at u m). Hirs c h m att- N e ust a dt . G ef u n d e n u nt er 

htt ps:// w e b gis 2.st a dtl u z er n. c h/ W e b Offi c e/s y ns er v er ? pr oj e ct = q u arti er v er ei n & cli e nt = c o
r e & us er = g u est & q u er y = Q u arti er v er ei n & k e y n a m e = Q u arti er n a m e & k e y v al u e = Hirs c h m a
tt- N e ust a dt 

 
V at er, H ei n z ( 1 9 9 4). Ei nf ü hr u n g i n di e S pr a c h wi ss e ns c h aft . M ü n c h e n: Wil h el m Fi n k. 
 
Vi ci n o L u z er n ( 2 0 1 7 , 1 6. M ai). V er ei nsst at ut e n . G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w. vi ci n o-

l u z er n. c h/ w p- c o nt e nt/ u pl o a ds/ 2 0 1 7/ 0 7/ St at ut e n- Vi ci n o- L u z er n- 2 0 1 7-
u nt ers c hri e b e n. p df 

 
W ett st ei n, H ei n z ( 2 0 1 3). Hi n w eis e z u G es c hi c ht e, D efi niti o n e n, F u n kti o n e n … I n B er n h ar d 

W a n d el er ( Hrs g.), S ozi o k ult ur ell e A ni m ati o n. Pr of essi o n ell es H a n d el n z ur F ör d er u n g 
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v o n Zi vil g es ell s c h aft, P arti zi p ati o n u n d K o h äsi o n  ( 2. A ufl., S. 1 5- 6 0). L u z er n: 
I nt er a ct. 
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1 1  A n h a n g 

1 1. 1  I nt er vi e wl eitf a d e n2 9  

Ei n sti e g  

 

- B e gr üss u n g / V orst ell u n g ( m ei n N a m e, St u di u m) 

- I c h fr e u e mi c h s e hr, d ass Si e si c h b er eit er kl ärt h a b e n, h e ut e di es es G es pr ä c h mit mir 

z u f ü hr e n.  

- Wi e i c h I h n e n b er eit s l et zt es M al mit A m a n d a 3 0  er z ä hlt h a b e, m ö c ht e i c h di es es 

G es pr ä c h i n m ei n e B a c h el or ar b eit mit ei nfli ess e n l ass e n. Wi e b er eit s a n g et ö nt, 

f as zi ni er e n mi c h S pr a c h e n u n d wi e M e ns c h e n i hr e S pr a c h e n l e b e n u n d erl e b e n.  

- Z ur V er ei nf a c h u n g m ö c ht e i c h d as G es pr ä c h a uf z ei c h n e n. D i e A uf z ei c h n u n g d es 

G es pr ä c hs wir d n a c h d er V er ar b eit u n g i n di e B a c h el or ar b eit g el ös c ht. Ist d a s f ür Si e i n 

Or d n u n g ? 

- All e p ers ö nli c h e n A n g a b e n w er d e n a n o n y mi si ert, d. h es k ö n n e n k ei n e R ü c ks c hl üss e 

a uf Si e g e z o g e n w er d e n. 

- H a b e n Si e d a z u n o c h Fr a g e n ? 

- I c h w er d e I h n e n n a c hf ol g e n d Fr a g e n st ell e n. B ei d er B e a nt w ort u n g d er Fr a g e n gi bt es 

k ei n ri c hti g u n d f als c h. I c h m ö c ht e, d ass Si e s o s p o nt a n u n d fr ei wi e m ö gli c h 

a nt w ort e n.  

- D as G es pr ä c h wir d c a. ei n e St u n d e d a u er n. 

  

                                                 
2 9  D er  L eitf a d e n w ur d e z u d e m i n it ali e nis c h er S pr a c h e v erf as st.  
3 0  N a m e d er S c hl üs s el p er s o n w ur d e z w e c ks d er A n o n y mi si er u n g g e ä n d ert.  



7 8  

 

F r a g e b o g e n 

Ei nf ü hr u n g i n d as T h e m a: Ei nl eit u n gs- u n d I nf or m ati o nsf r a g e n  

L e b e n d e r S p r a c h e( n): wi e, w o, w a n n: 

- W e n n Si e a n i hr e n Allt a g d e n k e n: W el c h e S pr a c h e n s pr e c h e n Si e ? 
- W e n n Si e a n i hr e n Allt a g d e n k e n: Wi e l e b e n Si e i h r e S pr a c h e/ n ? 

o  W –  Fr a g e n : W er / Wi e / W o / W a n n  
 

P ers ö nli c h e Fr a g e n: I n n er es Bil d 

E rl e b e n / i n n e r es E m pfi n d e n: 

- W e n n Si e n u n a n i hr e S c hil d er u n g e n d e n k e n: Wi e f ü hl e n Si e si c h d a b ei, w e n n Si e di e 
v ers c hi e d e n e n S pr a c h e n s pr e c h e n ? 

o  P ositi v e/ n e g ati v e M o m e nt e / G ef ü hl e 
 

 

B e d e ut u n g d e r S p r a c h e / V e r bi n d u n g z u r S p r a c h e / W e rt e: 

- K ö n n e n Si e et w as d az u s a g e n, w as i h n e n di e S pr a c h e/ n b e d e ut e/ n, di e Si e s pr e c h e n ?  
o  W as v er bi n d e n Si e mit d e n j e w eili g e n S pr a c h e n ? 
o  W el c h e n W ert h at f ür Si e di e j e w eili g e S pr a c h e ? 

 

Z eitf a kt o r: V e r ä n d e r u n g e n  

- W as h at si c h i n B ez u g a uf di e V er g a n g e n h eit v er ä n d ert ? 
- W e n n Si e n u n a n di e Z u k u nft d e n k e n, s a g e n wir 5- 1 0 J a hr e: W as d e n k e n Si e wi e w är e 

di e Sit u ati o n d a n n ?  
o  W as k ö n nt e n S c h wi eri g k eit e n s ei n ?  
o  W as w ü ns c h e n Si e si c h f ür di e Z u k u nft ? 

 

A ussti e gsfr a g e n 

S c hl u ss: 

- St ell e n Si e si c h v or j e m a n d a us i hr e m n a h e n U mf el d h at i h n e n b ei i hr e n Erz ä hl u n g e n 
z ug e h ört: W as d e n k e n Si e w as w ür d e di es e P ers o n d az u s a g e n ? 

- Gi bt es n u n et w as d as Si e g er n e n o c h a nf ü g e n w ür d e n ?  
- Z u m S c hl uss m ö c ht e i c h v o n i h n e n wiss e n: Wi e w ar es f ür Si e, di es es G es pr ä c h mit 

mir z u f ü hr e n ? 
- H a b e n Si e n o c h et w as d as Si e g er n e a nf ü g e n m ö c ht e n ? 

 

F alls n o c h ni c ht b e a nt w ort et:  

P ers ö nli c h e A n g a b e n: Alt er, T äti g k eit e n u n d I nt er ess e n, B er ufli c h e T äti g k eit e n v or d er 

P e nsi o n, Zi vilst a n d, i n d er S c h w eiz s eit.., K o nt a kt e a uss er h al b d er S c h w eiz. 

 

A ussti e g & D a n k  
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1 1. 2  V er w e n d et e Zit at e  

K at e g o ri e “ S p r a c h g e b r a u c h ”  

 

D efi niti o n d es S p r a c h g e b r a u c h s 

B 1: „Il di al ett o it ali a n o. Di al ett o. “  

B 2: „I o l'it ali a n o. L a mi a li n g u a, n o ?! “  

B 3: L’it ali a n o. N o ? Si a m o it ali a ni [ si c!]. N o n è c h e si a m o s vi z z eri [si c!]. “  

B 4 : „ R e d e i c h mit I h n e n r e d e i c h d e uts c h, r e d e i c h mit It ali e n e r n [ si c!], r e d e i c h It ali e nis c h. 

Als o e h/ (..) O d er w e n n i c h n o c h d a z u k o m m e n (..) S p a nis c h h m li e gt a u c h n o c h dri n ”  

 

B 1: V e n g o d a L e c c e. “  

B 3: L’it ali a n o. N o ? Si a m o it ali a ni [ si c!]. N o n è c h e si a m o s vi z z eri [si c!]. “  

B 2: „I o l'it ali a n o. L a mi a li n g u a, n o ?! “  

B 4: „I m Fr a n z ösis c h w ar i c h ni c ht s o g ut. Ni e. A b er mit E n gli s c h, mit s p a nis c h, d e uts c h, 

it ali e nis c h. U n d d a k a m e n di e D e uts c h e n u n d mit d e n e n h ast d u a u c h n o c h, (..) es ist ei n e 

a n d er e S pr a c h e. V o n ei n e m Tis c h z u m a n d er e n, v o n ei n er P ers o n z ur a n d er e n u n d 

mit ei n a n d er d as G es pr ä c h g ef ü hrt, i n dr ei vi er v ers c hi e d e n e n S pr a c h e n ( …). D as ist k ei n 

Pr o bl e m. I n d e n S pr a c h e n di e m a n b e h errs c ht. “  

B 2: „ Pri m a mi pi a c e v a il t e d es c o, mi pi a c e v a il fr a n c es e, s p a g n ol o. P arl a v o u n p o' di t utt o. 

N o ?! E d a q u a n d o h a n n o m es s o q u ell o, fi nit o t utt o. N o n c a pis c o ni e nt e pi ù. S ol o it ali a n o e 

b ast a. A n c h e t a nt e v olt e p arl a v o u n di al ett o ti ci n es e... u n p o' d e n a p ol et a n o... c osì. A d ess o 

ni e nt e. Fi nit o t utt o. S ol o it ali a n o e b ast a. “  

B 2: „ Pri m a h m. Pri m a si. A v e v o m olt e a mi c h e s vi z z er e , n o ? All or a c a pi v o u n p o' m e gli o 

l'it a/ e h h s vi z z er o. A d ess o s o n o (..) n o n c' è n ess u n o. All or a p arli a m o pi ù l'it ali a n o. C a pit o ?“  

 

B 1 a: „ M a l ei p arl a s e v u ol e, t e d es c o. ”   

B 1: „ M a q u al c h e p o c o. Q u al c h e sill a b a. ”  

B 1 a: „ L’ ulti m a v olt a mi h a d ett o: „ I m m er s c hi m pf e, i m m er s c hi m pf e. “  

B 1: „ E ? I m m er s c hi m pf e. “  
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Fl e xi bilit ät i m S p r a c h g e b r a u c h 

B 3: „’ W äs c h er ei’ ci i n c o ntri a m o e p arli a m o. “  

B 3: „ C o n l a p e nsi o n e (.), e l a c as a, e l a Kr a n k e n k a ss e e l e St e u er n, e ( 4) (...) “  

 

B 1: „ Y es. Mi l a n ci o u n p o c o‘ “.  

B 1: „[ …] S e c o n d o di c hi ti tr o vi, t u p arli. [ …] S e v e di c h e n o n c a pis c e il di al ett o, ti sf or zi e n e 

p arli u n d p o c h etti n o i n it ali a n o. “  

B 4: „I c h m er k e es g ar ni c ht (..). I c h s pr e c h e s o wi e si c h di e Sit u ati o n er gi bt. F ür mi c h ist es 

k ei n Pr o bl e m. ”  

 

B 3: „ E h è n at ur al e, n o ? C ert o. C o n gli s vi z z eri di c o ‚ gr ü e zi‘, all a m atti n a di c o ‚ m or g e‘. E l o 

d e v o dir e, n o ? [ …].  

 

B 2: All or a si a m o q u a t utti it ali a ni. E p arli a m o t utti l'it ali a n o, n o ?! I n t e d es c o p arli a m o p o c o e 

ni e nt e “  

I: E c h e sit u a zi o ni s o n o c h e p arl a p o c o o ni e nt e. Q u ei m o m e nti. Mi p u ò s pi e g ar e c h e 

sit u a zi o ni s o n o ? “  

B 2: E n o ( …) p arli a m o s ol o l'it ali a n o e b ast a. Il t e d es c o l o l as ci a m o d a p art e. ”  

 

B 1: E c o m e f ai ? D e vi dir e: „I o n o n c a pis c o, v erst e h e ni c ht: ”  

B 1: // D o v e n o n arri v o, l ei p arl a. 

B 1: h m ( b ej a h e n d) . F a l’i nt er pr et e l ei.  

 

B 3: // p arl a mi i n it ali a n o. E h. E l ei di c e è it ali a n a (..). Q u ell a d el p a n e, n o ? “  

 

B 4: „I m S c hli m m st e n F all s pr e c h e n wir mit d e n H ä n d e n. “  

 

B 2: Si si m a i o q u a n d o v a d o f u ori i n c o ntr o t utt e p ers o n e c h e p arl a n o it ali a n o ( u n v.) c a pit o ? “ 
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Ei nfl ü ss e a uf S p r a c h g e b r a u c h 

B 2: Pri m a mi pi a c e v a il t e d es c o, mi pi a c e v a il fr a n c es e, s p a g n ol o. P arl a v o u n p o' di t utt o. 

N o ?! E d a q u a n d o h a n n o m ess o q u ell o, fi nit o t utt o. N o n c a pis c o ni e nt e pi ù. S ol o it ali a n o e 

b ast a. A n c h e t a nt e v olt e p arl a v a n o u n di al ett o ti ci n es e... u n p o' d e n a p ol et a n o... c osì. A d ess o 

ni e nt e. Fi nit o t utt o. S ol o it ali a n o e b ast a. “ 

 

B 2: Pri m a h m. Pri m a si. A v e v o m olt e a mi c h e s vi z z er e, n o ? All or a c a pi v o u n p o' m e gli o 

l'it a/... e h h s vi z z er o. A d es s o s o n o.. n o n c' è n ess u n o. All or a p arli a m o pi ù l'it ali a n o. C a pit o ? “ 

 

B 2: E h! G u ar d ar e i T el efil m. G u ar d o l a t el e visi o n e s e m pr e, n o ?! B ast a.  

I: Ci s o n o altr e c os e c h e a l ei pi a c e f ar e ?  

B 2: M a a d ess o n o. Pri m a si. A d ess o n o. N o. Pri m a a v e v o altr a i d e a. A d ess o n o. C a m bi at o 

t utt o [ …]. E h or m ai si a m o gr a n di. N o n c' è t a nt o i nt er ess e. 

 

B 2: E si p er c h è t u fr e q u e nti s e m pr e l'it ali a n o, l'it ali a n o e t u di m e nti c hi l e altr e li n g u e, n o ?! 

C h e n o n st ai i n c o nt att o, c a pit o ?! P er dir e i o q u a n d o a n d a v o a l a v or ar e er a n o t utti it ali a ni, 

n o ?! All or a p arl a v a n o t utti it ali a n o. C a pit o ?! “  

B 1 „I o h o l a v or at o s olt a nt o tr e m esi i n G er m a ni a (..) e h. C oll e g h e t e d es c h e v er e. E c c o p er c h é 

h o i m p ar at o q u al c h e sill a b a, q u al c h e c os a. A tr e m esi ( …). F erti g ( …) “  

 

B 4: [...] u n d w as i c h n o c h/ u n d w o i c h es n o c h b ess er g el er nt h a b e ist i n d er C arit as i c h w ar 

A n g est ellt e i n d er C arit as. F ast dr eissi g J a hr e (..) u n d d ort k o n nt e n wir a u c h all erl ei ( …) . 

M a n k o n nt e m e hr er e S pr a c h e n l er n e n, w e n n m a n es w ollt e (..) a b er (.) mit It ali e nis c h, 

D e uts c h, ei n w e ni g Fr a n z ösis c h, ei n w e ni g S p a nis c h, bi n i c h g ut d ur c h g e k o m m e n, f ür d as 

w as i c h g e br a u c ht h a b e ( 5). 

 

B 4: S a g e n wir er h att e a u c h w e ni g er M ö gli c h k eit e n g e h a bt. D ort w o er g e ar b eit et h at w ar e n 

S p a ni er, J u g osl a w e n, It ali e n er. D a k o n nt e m a n h ö c hst e ns J u g osl a wis c h l er n e n o d er S p a nis c h. 

H m. Mit w e m w ollt e er s pr e c h e n ( …). I m G e g e nt eil i c h w ar g e z w u n g e n. I c h m usst e (..).  

I m G e g e nt eil i c h w ar g e z w u n g e n. I c h m usst e (..). W eil d ort w o i c h g e ar b eit et h att e ( 5) 

B 1: I o h o l a v or at o s olt a nt o tr e m esi i n G er m a ni a (..) e h. C oll e g e t e d es c h e v er e. E c c o p er c h é 

h o i m p ar at o q u al c h e sill a b e, q u al c h e c os a. 

  



8 2  

 

K at e g o ri e “ S p r a c h b e di n gt e K o nt a kt e ”  

 

P a a r b e zi e h u n g  

B 1: „ Mi o m arit o è s ol o di l à (..). E all or a i o n o n s o n o p er a n d ar e a f ar e visit a o g ni t a nt o, 

p ort ar gli fi ori, a dir e u n a m a m m ari a, a dir e ci a o, p a pi mi o. E  / E c osì. “  

 

B 2 All or a p arli a m o pi ù l'it ali a n o. C a pit o ?  

B 2: [...] N oi g u ar di a m o s p ess o l a t el e visi o n e it ali a n a. N o, n oi g u ar di a m o s e m pr e l'it ali a n o. 

B 2: N oi a b bi a m o l a c hi es a it ali a n a. N oi a n di a m o all a M ess a it ali a n a, c a pit o ?!  

B 2: N oi a b bi a m o d ett o: „ P er a d ess o a n oi v a b e n e c osì “  

 

B 3: I o f a c ci o pi ù q u a. Or m ai, d o v e v a d o ? Q u ell o n o n v u ol e. Or m ai di c e i o m u oi o q u a. ( u n v.). 

Or m ai. D o v e v ai. “  

 

B 4:  Z u H a us e a uf j e d e n F all.( …) Mit d e m M a n n m uss i c h ( …)  

 

B 4: M o m e nt a n (.) Bi n i c h di e di e di e a n d er e n h elf e n t ut ( …).  

H a b e i c h mi c h z ur ü c k g e z o g e n d a mit i c h mit i h m/ i h n pfl e g e n ( 4). H e ut e ist er s o a b er er w ar 

ni c ht i m m er s o. H a b e n wir a u c h s c hl e c ht er e Z eit e n g e h a bt ( …).  

B 4: K ür zli c h ist es i h m zi e mli c h g ut g e g a n g e n u n d d a n n h a b e i c h g es a gt: „ D u (..). H e ut e 

g e h e n wir i ns ‚ C h ü g eli w al d‘. G e h e n wir mit d e m B us r a uf “.  

 
 
F a mili ä r e K o nt a kt e 

B 1: „ C o n mi o fi gli o si. C o n mi o fi gli o. L a m o gli e di mi o fi gli o, n o n è d e ll a p art e mi a, e d ell a 

p art e d e N a p oli. All or a c er c o di sf or z ar mi e p arl o q u al c h e p ar ol a i n it ali a n o e mi f a c ci o 

c a pir e. “  

 

B 1 a: L ei c o n i mi ei fi gli p arl a it ali a n o. L or o c a pi s c o n o l e c c es e m a l ei c o n l or o p arl a it ali a n o 

(..). c h e c o n l a fi gli a di mi o fr at ell o p arl a p ur e it ali a n o. C o n m e n o ( …).   

 

B 1: „[ …] P er c h é c’ è (..) l a fi gli a, il fi gli o q u a, e u n’ altr a c os a. U n altr o/ t utt o b e n di v ers o (..) 

d a st ar e s ol a (..) i n v e c e, q u a n d o s o n o q u a, s o n o i n c o m p a g ni a. E s o n o i nsi e m e. N o ? “  

B 1: // D o v e n o n arri v o, l ei p arl a. “  
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B 1: h m ( b ej a h e n d) . F a l’i nt er pr et e l ei. “  

 

B 3: C o n m e p arl a n o t utti it ali a n o. N o n s o n o ( u n v. …..) L or o p arl a n o s vi z z er o.  

 

B 2: „[...] A n c h e i mi ei fi gli p arl a n o it ali a n o. N o, p er ò q u a n d o l a v or a n o p arl a n o t e d es c o.[...] “  

I: E c o n i v ostri fi gli a v e v a d ett o c h e a n c h e p arl a it ali a n o ? 

B 2: Si si. 

 

B 3: [...] s o n o br a vissi mi. S a b at o mi t el ef o n o: „ N o n n a, c o m e v a h o c o m e n o n v a. “ Mi 

c hi a m a n o. E c h e v oi f ar e. “  

 

B 3: E p er m e v/ v a b e n e. O g ni t a nt o m a n gi a m o q u a. T u/t utti. B a m bi n i m a n gi a n o l à/ [ …] E 

q u a n d o c h e b el t e m p o n o. All or a s e n e v a n n o. C h e v u oi f ar e. I o l a m a c c hi n a n o n c e l’ h o. N o n 

p oss o a n d ar e d a n ess u n a p art e. ”  

 

B 3: E h N o. S e l ei v u ol e a n d ar e c o n i c oll e g hi f u ori, s e /i o n o n ci p oss o dir e: “ N o n a n d ar e “. 

C o m a n d a il m arit o . N o n c o m a n d o i o. H a c a pit o ? Vi e n e u n altr o gi or n o. U n’ altr a d o m e ni c a. 

Or m ai l e m a m m e n o n c o m a n d a n o i fi gli pi ù. S e mi vi e n e a tr o v ar e s o n o q u a. S e n o ( 4). C h e 

d e v o f ar e i o, ni e nt e ( 5). “  

 

B 4: „ Z u H a us e a uf j e d e n F all it ali e nis c h[ …] M a n c h m al mit d e n T ö c ht er n, a u c h mit d e n 

Gr o ss ki n d er n (..) “  

 

B 4: „ H oi. “ D as ist all es. D as ist all es. Ist k ei n G e s pr ä c h m e hr (..). K o nt a kt ist d a u n d ist ni c ht 

d a. Ist wi e w e n n ( …). J et zt h a b e i c h d as G ef ü hl i c h h a b e m e hr mit i h n e n g es pr o c h e n als mit 

m ei n e n T ö c ht er n d as g a n z e J a hr ( …). S pr e c h e i c h m e hr w e n n i c h i n ‚ G ärtli‘ g e h e u n d 

j e m a n d e n tr eff e. 

 

B 4: „ K o m mt di e ält er e T o c ht er mit i hr er T o c ht er o d er mit d e m Fr e u n d o d er mit d er kl ei n e n 

u n d si e s pr e c h e n u nt er si c h. ”  

 

B 1: „ C ol t el ef o n o. A d ess o c h e t a nt o t e m p o c h e n o n/ n o n h o c hi a m at o a n ess u n o. P er a d ess o. 

C’ è u n p o c h etti n o di t e m p o. S e m pr e i o d e v o c hi a m ar e ? L or o n o n p oss o n o c hi a m ar e ? “  
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B 2: C’ h o f a mi gli a s ott o. Si, s or ell e, fr at elli (....) L e s or ell e h o e u n fr at ell o. E/ a n zi n o n c’ h o 

ni e nt e. N o n mi t el ef o n a n o u n a v olt a all’ a n n o al m e n o. N o n mi c hi a m a n o. I o si. M a l or o n o 

(..). N o, o g ni t a nt o t el ef o n o i n It ali a. 

 

B 2: I n It ali a, i n Fr a n ci a c' è a n c h e l e s or ell e s u e, n o ?! Mi o m arit o...(...) M h m h. L a s or ell a, il 

fr at ell o. L' altr a st a i n Ol a n d a.  (...) Ci t el ef o ni a m o o g ni t a nt o. Q u a n d o arri v a n o l e f est e. 

 

B 3: I n It ali a. Q u a n o n c e l’ h o u n’ altr a f a mi gli a. S ol o fi gli. C o n m e p arl a n o t utti it ali a n o. N o n 

s o n o ( u n v . …..) L or o p arl a n o s vi z z er o. “ 

 

B 4: [ …] V er w a n dt e pr a kti s c h ni e m a n d m e hr (..). T eil s si n d g est or b e n, t eil s k ei n e n K o nt a kt 

m e hr. “  

 
 
A uss e rf a mili ä r e K o nt a kt e 

B 1: „ Q u a n d o mi tr o v o c o n u n’ a mi c a, c h e p oss o p arl ar e i n it ali a n o. Q u a n d o mi tr o v o c o n l e 

a mi c h e c h e s o n o di s e m pr e, p arli a m o i n di al ett o.  

 

B 2: E c o n l e a mi c h e c h e a v e v o l e i n c o ntr o o g ni t a nt o q u a n d o v a d o a M ess a, n o ?! [ …] 

S c a m bi a m o q u al c h e c os a. C osì, n o ?! Si p arl a. Si f a. 

B 2: Pri m a si. A v e v o m olt e a mi c h e s vi z z er e, n o ? A d ess o s o n o.. n o n c' è n e ss u n o. (...) A d ess o 

s o n o q u asi t utt e m ort e (...) q u asi si a m o t utt e it ali a n e, n o n c' è s vi z z er e. 

B 2: Si si. T utti i gi or ni 

I: T utti i gi or ni. Si o k! 

B 2: N oi a n di a m o all a l a v a n d eri a, o ci i n c o ntri a m o p er l a str a d a o q u a s ott o 

B 2: Si si m a i o q u a n d o v a d o f u ori i n c o ntr o t utt e p ers o n e c h e p arl a n o it ali a n o ( u n v.) c a pit o ? 

B 2: „Il d ott or e p arl a it ali a n o.. n o n o (...) Q u a n d o v ai a f ar e l a t er a pi a p arl a n o a n c h e it ali a n o. “  

 

B 3: N o. N o n c e n’ h o. “  

 

„ B 3: // Si si. A biti a m o i nsi e m e. Ci i n c o ntri a m o p er/ al l o lift. B u o n gi or n o, ‚ m or g e‘, ‚ Gr ü e zi‘, 

p ur e c o n gli s vi z z eri n o “  
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B 3: „ W äs c h er ei’ ci i n c o ntri a m o e p arli a m o, t utti ( u n v. Vi ci ni). L ei, e l ei è. T utti it ali a ni. E 

p arli a m o di q u est o p arli a m o di q u ell o, p arli a m o di q u est o, p arli a m o d ell’It ali a, p arli a m o di q/ “  

 

B 3: E si. h m ( b ej a h e n d) . S o n o br a vi gli s vi z z eri, p ur e l or o. S e n o n gli/ (.) C hi di c e q u est o n o n 

v a b e n e, a m e n o n mi i nt er ess a. C o n gli it ali a ni è m e gli o. P arli di pi ù n o.  

I: P er c h é è m e gli o c o n gli it ali a ni ?  

B 3: E h è c osì. E di ci a m o t a nt e c os e, d ell’It ali a, di q u a, ( u n v.)  D a q u a n d o er a v a m o gi o v a ni. 

C a pis ci ?  

I: E c h e c os a è c h e n o n h a i n c o m u n e s e p arl a c o n p ers o n e s vi z z er e ?  # 0 0: 2 7: 0 3- 5 #    

B 3: S ol o s al ut e e b ast a c o n gli s vi z z eri. S ol o s al ut e. 

 

B 3: C o n gli it ali a ni è m e gli o. P arli di pi ù, n o. 

B 3: E h c osì. P arli a m o d ell’It ali a. P arli a m o di q u ell o, p arli a m o di q u est o. 

 

B 4: J a K oll e g v o m M a n n. L ä uft j e m a n d v or b ei d er mit mir i n d er C arit as g e ar b eit et h att e, 

B e k a n nt e, s o, Ar b eit s k oll e gi n v o n fr ü h er. U n d s o nst si n d di e di e B ot h a s pi el e n u n d k ö n n e n 

wir d e n e n z us c h a u e n. J a m a n si e ht i m m er e/ o d er j e m a n d v o n v o n hi er d er Ei n k a uf e n g e ht di e 

wir k e n n e n. 

B 4: Hi er, hi er u nt e n ( z ei gt mit d e m Ar m a us d e m F e nst er) o d er i m H el v eti a g ärtli 

 

B 4: Wi e i c h es erl e bt h a b e mit m ei n e n B e k a n nt e n (.) w e n n wir u ns tr eff e n mit K oll e gi n n e n 

mit m ei n e Fr e u n di n d a n n r e d e n wir ü b er di e Ki n d er u n d ü b er Gr oss ki n d er u n d e v al ui er e n d as 

L e b e n. 

 

B 2: A b er h m. K oll e g u n d K oll e gi n. Z w ei Fr e u n di n n e n h a b e i c h ‚ d o n d e‘ m uss s a g e n. Di e 

w ar e n a u c h s c h o n d a. Wir w ar e n a u c h s c h o n b ei i h n e n a b er e b e n h m ( at m et ti ef ei n). 

 

B 2: [...]J a i c h h att e ei n e K oll e gi n, i c h w ar 3- 4 J a hr e e h m (..) P ut zl eit eri n g e w es e n i m J el m oli, 

E x -J el m oli u n d d ort h att e es z w ei S p a ni eri n n e n g e h a bt. U n d wir w ar e n s e hr g ut b efr e u n d et, 

wir h a b e n u ns j e d e n T a g g es e h e n u n d wir w ar e n a u c h b ei I h n e n i n S p a ni e n[...] 
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K at e g o ri e “ E m oti o n al e E b e n e v o n S p r a c h e ”  

 

G ef ü hl e u n d W e rt d e r S p r a c h e 

B 1: E il di al ett o n or m al e ti e n e pi ù v al or e.  

B 1: P er c h è è pi ù pr ati c o q u a n d o p arli, c h e n o n ti sf or zi. “  

B 1: „I n v e c e il di al ett o l o p arli pi ù f a cil m e nt e, s u bit o, n o ? “ 

 

B 1: „ Q u a n d o di c o s e m pr e. L a s olit u di n e. L a s olit u di n e è br utt a. C er c ar e di ( u n v. t e n er e) l a  

c o m p a g ni a. S e m pr e i nsi e m e. S e n o è t a nt o m al e r est ar e d a s ol a. E’ br utt a l a s olit u di n e. P er c h è 

c hi u di l a p ort a. E n ess u n o l a a pr e. S e c’ h ai bis o g n o. Di ci: „ I o n o n mi s e nt o b e n e. “ (..) A c hi 

( u n v. /ti ri v ol gi) s e n o n tie ni n ess u n o ? E’ ? E’ c osì. ( …). “  

 

B 1: [ …] A d ess o è s er vit o tr o p p o c ort o il di al ett o. L o/ il s e nti m e nt o mi o gi à or m ai c h e s o n o 

gi à gr a n d e n o n è c o m e (..), er a pi ù gi o v a n e. A d ess o c a pis c e p o c o. Di m e nti c a. Gi à s u bit o.  

I: D el di al ett o di c e ? H o//  

B 1: N o. A ri p e ns ar e u n a c os a q u a n d o ti di c o n o, s u bit o l a di m e nti c hi. 

B 1: N o, n o. Il di al ett o si di m e nti c a m ai. (..). 

 

B 2: E'! l'it ali a n o è s e m pr e l'it ali a n o, n o ?! E' u n a li n g u a... è pi ù s p e ci al e di q u ell a s vi z z er a 

L ä c h el n  

I: E c h e c os a f a (...) f a s p e ci al e ?  

B 2: E t utt o. L’It ali a è b ell a. L'It ali a c' h a v al ori, s ol o c h e n o n l a s a n n o a d o p er ar e, n o ?! M a si 

n o l'It ali a h a t utt o! C' h a m olti v al ori, l'It ali a! M olt e c os e i nt er ess a nti. A b bi a m o t utt o n oi i n 

It ali a. 

 

I: E c o m e è p er l ei q u est o ?  

B 2: N o, p er m e v a b e n e. H o l a li n g u a. L a mi a li n g u a e b ast a 

B 2: E h h...tr a n q uill a, n o ?! Mi s e nt o m olt o tr a n q uill a, p er c h è p arl o l a mi a li n g u a e b ast a, e n o n 

c' h o diffi c olt à! 

 

B 3: Il v al or e è, è m olt o. 

B 3: E h (..) Si. E h l’it ali a n o è b ell o a/ d a p arl ar e.  # 0 0: 4 1: 5 9- 7 #    

I: P er c h é è b ell o l’it ali a n o ?  # 0 0: 4 2: 0 2- 7 #    



8 7  

 

B 3: E si è t a nt o (..). L’it ali a n o è p er t utt o il m o n d o. E i n It ali a.  

B 3: Si si. A p ert o. E c o sì. L’it ali a n o è p er t utt o il m o n d o. I n t utt a l’ A m eri c a l o p arl a n o ( …) E 

i n t el e visi o n e(..). I n A m eri c a, ( …), a p aris/ P ari gi(i t al.), d a t utt e l e p arti l o p arl a n o. Q u a c’ è 

p ur e it ali a ni i n gir o, c a pit o. P er l a v or o. U n o c o n u n altr o. L ei p arl a c o n m e, i o p arl o c o n 

q u ell o. 

B 3: C h e s o n o u n a ( …), c h e v o gli o c o m p a g ni a, c h e p arl o, c h e f a c ci o. H a c a pit o ?  

 

B 4: Wi es o s ollt e es m e hr w ert h a b e n o d er w e ni g er. Wi es o ? M ei n e Fr a g e ist wi es o, w ar u m ? 

I c h st ell e i h n e n ei n e Fr a g e, w ar u m ? 

 

B 4: Es k o m mt a ut o m ati s c h. Es ist g a n z a ut o m ati s c h. Es ist wi e b ei m A ut of a hr e n. E nt w e d er 

si e k ö n n e n es o d er si e k ö n n e n es ni c ht. 

 

B 4: T a g es erl e b niss e ( 3). T a gs erl e b niss e. M e hr k a n n i c h ni c ht/. Es gi bt Sit u ati o n e n w o i c h 

e vtl.( u n v. S c h ä n k e) a uf D e uts c h u n d r e c h n e a uf It ali e nis c h. D as k o m mt v or. O d er/ j a i c h will 

ni c ht s a g e n d e n k e a uf It ali e nis c h u n d r e c h n e a uf d e uts c h. N ei n es ist e h er d as u m g e k e hrt e. I c h 

d e n k e d as, a b er r e c h n e n t u e i c h a uf (..). A b er d as R es ult at i st (.) d as gl ei c h e. 

 
 
N e g ati v e G ef ü hl e b e z ü gli c h S p r a c h e 

B 1: E’ u n a c os a p es a nt e. Q u a n d o n o n arri vi a p arl ar e. S e m br a p es a nt e. 

I: P er l ei è p es a nt e ?  

B 1: P es o. C h e di ci: I o v o gli o/ s a p er e, v ol e v o s a p er e, e n o n arri v o. “ E h. Q u ell o è br utt o, 

br utt o.  

I: Il s e nti m e nt o è br utt o p er l ei ?  

B 1: Gi ust o. Q u a n d o di c o s e m pr e. L a s olit u di n e. L a s olit u di n e è br utt a. C er c ar e di ( u n v. 

t e n er e) l a c o m p a g ni a. S e m pr e i nsi e m e. S e n o è t a nt o m al e r est ar e d a s ol a. E’ br utt a l a 

s olit u di n e. P er c h è c hi u di l a p ort a. E n ess u n o l a a pr e. S e l ei c’ a bis o g n o. Di ci: „ I o n o n mi 

s e nt o b e n e. “ (..) A c hi ( u n v. ti ri v ol gi) s e n o n ti e ni n ess u n o ? E’ ? E’ c osì.  

 

B 2: S e t u m a g ari st a vi p arl a n d o c osì p er l a str a d a, n o ?! C h e s ai ti tr o vi c oll’ a mi c h e 

c osì... v e ni v a n o e ti d a v a n o u n a s pi nt a c osì... 
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B 2: Pri m a er a n o pi ù a g gr essi vi, n o ?! A d ess o n o! S o n o pi ù g e ntili. S p e ci al m e nt e pi ù q u el li 

a n zi a ni, c a pit o ?! Er a n o tr o p p o (...)i n v e c e a d ess o i gi o v a ni n o, h a n n o c a m bi at o p ur e l or o. S o n o 

pi ù f a v or e v oli a gli it ali a ni. 

B 2: N o. A d ess o si. Si vi v e b e n e. 

B 2: A d ess o p oi è t utt o ri m o d er n at o, n o ?! 

 

B 3: H m. All’ os p e d al e. Il pr o nt o s o c c ors o s ott o n o( …). N o n c’ è ni e nt e. Ti c a pis c o n o t utti d o v e 

v ai. Or m ai i o n o n c’ h o p a ur a pi ù.  # 0 0: 3 3: 0 6- 8 #    

I: C’ er a n o all or a t e m pi c h e l ei a v e v a p a ur a//  # 0 0: 3 3: 0 9- 8 #    

B 3: // Si e q u a n d o n o n c a pis ci b e n e n o. N o n c a pi s c o. P ur e s e p arl a n o s vi z z er o e i o n o n l o/ gli 

c a pis c o, e h l o c a pis c o d o v e d e v o a n d ar e 

B 3: E c o n l a g e nt e n o n s a p e v o p arl ar e. N o n s a p e v o c o m pr ar e p a n e ( …) (l a c h e n) . Al n e g o zi o 

c o m pr ar e p a n e. N o n s a p e v o m a c c h é dirl o, c o m e ( u n v.) P a n e.  # 0 0: 3 4: 3 4- 4 #    

I: E or a q u a n d o v a al n e g o zi o, di c e//  # 0 0: 3 4: 3 4- 4 #    

B 3: N o, p arl a n o t utti it ali a n o.  # 0 0: 3 4: 3 5- 4 #    

B 4: „ W e n n m a n S pr a c h e s pri c ht, gi bt es ni c hts n e g ati v es. N e g ati v ist, w e n n m a n S pr a c h e 

ni c ht s pri c ht. “  

 

B 4: I n B e z u g a uf di e S pr a c h e (..), s e h e i c h k ei n e s c hl e c ht er e Sit u ati o n (.). 

 

B 4:  „ S pr a c h e h a b e i c h ni c ht d a s G ef ü hl d as i c h S c h wi eri g k eit e n h ätt e. W eil i c h m uss k ei n e 

St ell e m e hr s u c h e n (..). D as i c h di e S pr a c h e k ö n n e n m uss. I c h k a n n w as i c h k a n n u n d d er 

K o pf g e ht s o wi es o f ür si c h. I n z e h n J a hr e n w eiss i c h ü b er h a u pt ni c ht o b i c h d a n n n o c h et w as 

v erst e h e. “  
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K at e g o ri e “ S p r a c h e r w e r b ”  

 

F r ü h e r 

B 1: // C h e i o di s c u ol a t e n g o: Pri m a, e s e c o n d a. D ell a s e c o n d a s olt a nt o p o c hi gi or ni s o n o 

a n d at a. L’ el e m e nt ar e // “  

B 1: E c hi h a st u di at o/ Q u a n d o v a n n o all a s c u ol a p er c h é st u di a n o (..) C’ è q u elli c h e st u di a n o 

l’it ali a n o e l’i n gl es e e (..) t a nt e (..) d ell o s p a g n ol o, t utt e n o ? “ 

B 1: P er c h é l ui h a f att o t a nti a n ni q u a. Q u a n d o h a l a v or at o q u a, st a v a s e m pr e c o n c oll e g hi 

it ali a ni. N o T e d es c hi. I o h o l a v or at o s olt a nt o tr e m esi i n G er m a ni a (..) e h. C oll e g h e t e d es c h e 

v er e. E c c o p er c h é h o i m p ar at o q u al c h e sill a b a, q u al c h e c os a. A tr e m esi ( …). F erti g ( …) N o n 

p arl o pi ù. Fi n o a d o m a ni. 

 

B 2: L' a v e v o l'i d e a ( u n v.). Q u a n d o ti e ni l a f a mi gli a d o p o s v a nis c e t utt o. Mi pi a c e v a st u di ar e 

m olt o, mi pi a c e v a st u di ar e m olt e li n g u e, n o ?! P er vi a g gi ar e, c a pit o ?! Q u ell e mi pi a c e v a n o 

m olt o. Mi i nt er ess a v a m olt o. A d ess o pi ù ni e nt e. Fi nit o.  

 

B 3: M a r a g a z z a mi a. H a n n o c a m bi at o i t e m pi. St u di a n o l’it ali a n o, st u di a n o l’i n gl es e, st u di a n o 

(..). N o n è c o m e t e m pi pri m a. ( …). C o m e s o n o cr es ci ut a i o u n a v olt a. N o n c’ er a ni e nt e. N o n 

a/ I t e m pi d ell a m a m m a. “  

 

B 4: N at ürli c h, w e n n m a n ni c ht i n d er S c h ul e w ar, h at m a n k ei n e ri c hti g e ‘ S c h at z s pr o c h’ f ür 

d as, d a mit m a n ei n e n ri c hti g e n S at z z us a m m e ns et z e n k a n n, m uss m a n a u c h W ört er k e n n e n. 

D as ist ni c ht d as gl ei c h e wi e m ei n e T ö c ht er, w el c h e i n d er S c h ul e g e g a n g e n si n d, u n d si e 

h a b e n es v o n d er S c h ul e h er, V er b e n z u m B eis pi el, di e wiss e n g a n z g e n a u wi e ei n e n S at z 

z us a m m e ns et zt e n u n d i c h, w o i c h es s o (..) (s c h wi n gt di e H ä n d e, ri c ht et si e v o n si c h g e g e n 

mi c h hi n u n d h er) g el er nt h a b e a h ü b er m h m, j a ü b er K o nt a kt, a h j a, (l ut e r e d e) ei n e n h a uf e n 

F e hl er m a c h e n, u n d v o n d e n F e hl er n l er n e n. “  

 

B 4: [...] A b er h m i m gr os s e n u n d g a n z e n h m. I c h k a n n mi c h ni c ht b e kl a g e n. Es gi bt L e ut e z u m 

B eis pi el wi e m ei n M a n n, d er a u c h 5 5 J a hr e hi er ist u n d er v erst e ht a b er h m r e d e n k a n n er (.) 

vi el w e ni g er. S a g e n wir er h att e a u c h w e ni g er M ö gli c h k eit e n g e h a bt. D ort w o er g e ar b eit et 

h at w ar e n S p a ni er, J u g osl a w e n, It ali e n er. D a k o n nt e m a n h ö c hst e ns J u g osl a wis c h l er n e n o d er 
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S p a nis c h. H m. Mit w e m w ollt e er s pr e c h e n ( …). I m G e g e nt eil i c h w ar g e z w u n g e n. I c h 

m usst e (..). W eil d ort w o i c h g e ar b eit et h att e ( 5), w ar n ur di es e S pr a c h e (..). [...]. 

 

B 4: „[...]i c h h ätt e ei g e ntli c h et w as b ess er l er n e n k ö n n e n. W e n n i c h et w as m e hr Will e n (.) 

g e h a bt h ätt e[..] “  

 

B 4: [...] D as ist ei n T eil d er I nt e gr ati o n, d a n n k a n n m a n si c h mit d e n L e ut e n s o b ess er 

i nt e gri er e n. U n d d as ist m ei n e M ei n u n g. Vi ell ei c ht li e g e i c h hi er f als c h ( 7).[...] 

 

H e ut e 

B 1: E c hi h a st u di at o/ Q u a n d o v a n n o all a s c u ol a p er c h é st u di a n o (..) C’ è q u elli c h e st u di a n o 

l’it ali a n o e l’i n gl es e e (..) t a nt e (..) d ell o s p a g n ol o, t utt e n o? “  

 

B 1: [ …] St u di er e. Ni c ht s p a zi er e n, st u di er e n. ”  

 

B 2: „ Q u est o si l o di c o ai gi o v a ni p er i m p ar ar e l e li n g u e, p er st u di ar e, p er t e n er e l a t est a m olt o 

m o vi m e nt o. N oi n o n a b bi a m o a v ut o l a p ossi bilit à di f ar e q u est o. “ 

 

 

B 3: H a n n o c a m bi at o i t e m pi. St u di a n o l’it ali a n o, st u di a n o l’i n gl es e, st u di a n o (..). N o n è c o m e 

t e m pi pri m a. ( …). C o m e s o n o cr es ci ut a i o u n a v olt a. 

 

B 4: [...] D as ist ni c ht d as gl ei c h e wi e m ei n e T ö c ht er, w el c h e i n d er S c h ul e g e g a n g e n si n d, u n d 

si e h a b e n es v o n d er S c h ul e h er, V er b e n z u m B ei s pi el, di e wiss e n g a n z g e n a u wi e ei n e n S at z 

z us a m m e ns et zt e n u n d i c h, w o i c h es s o (..) (s c h wi n gt di e H ä n d e, ri c ht et si e v o n si c h g e g e n 

mi c h hi n u n d h er) g el er nt h a b e a h ü b er m h m, j a ü b er K o nt a kt [...] 
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S o zi al r ä u mli c h e r B e z u g 

 
Q u a rti e r 

B 2: N oi a n di a m o all a l a v a n d eri a, o ci i n c o ntri a m o p er l a str a d a o q u a s ott o. “  

 

B 3: E ti s al ut a n o, n o. Ti s al ut a n o c o m e gli s vi z z eri, n o. C o m e f ai, n o n p u oi dir e ni e nt e (..).’ 

W äs c h er ei’ Ci i n c o ntri a m o e p arli a m o, t utti  ( u n v. Vi ci ni). L ei, e l ei è li. T utti it ali a ni. E 

p arli a m o di q u est o p arli a m o di q u ell o, p arli a m o di q u est o, p arli a m o d ell’It ali a, p arli a m o di q/  

 

B 3: Di t utt o. A t utt e l e p arti. V a d o a c o m pr ar e il p a n e, gli, ci p arl a n o c o m e i n s vi z z er o. Q u ell a 

si g n or a. Di c o p arl a mi it ali a n o c h e s o n o it ali a n a. E h a d ett o all or a, d a m mi m e z z o c hil o di 

p a n e, e h. “  

 

B 3: N o e h c a m mi n ar e u n p o’. O u n p o’ al Mi gr o. “  

B 3: S ol o n el q u arti er e, si d o v e v a d o. F u ori. N o n c’ h o l a m a c c hi n a (l a c h e n). C e l’ h o d ett o i o. E 

l ui n o n l a p u ò t e n er e l a m a c c hi n a. Or m ai ( …) H a c a pit o ? E c h e d e v o f ar e “ 

B 3: “ C h e v u oi. i o l a m a c c hi n a n o n c e l’ h o. N o n p oss o a n d ar e d a n ess u n a p art e. ”  

 

B 4: H m. Si n d S c h w ei z er. A uf d e uts c h. A b er i c h s pi el e ni c ht. I c h s c h a u e z u. J a. A b er es gi bt 

ei n p a ar di e i c h k e n n e u n d wir u nt er h alt e n u ns a uf d e uts c h. “  

 

B 4: Hi er, hi er u nt e n ( z ei gt mit d e m Ar m a us d e m F e nst er) o d er i m H el v eti a g ärtli. 

 

B 4: [...] mir/ i c h s e h e es j et zt w e n n si e k o m m e n. K o m mt di e ält er e T o c ht er mit i hr er T o c ht er 

o d er mit d e m Fr e u n d o d er mit d er kl ei n e n u n d si e s pr e c h e n u nt er si c h.[...] 

 

B 3: Ni e nt e. Di ( u n v. v e d) t el ef o ni a m o, c o m e u n a d o m e ni c a. Vi e n e a m a n gi ar e. Q u a n d o c’ è 

b el t e m p o s e n e v a n n o. Si si a n d at e, v a.  N o n p oss o dir e: „ vi e ni q u a. “  

B 3: Vi e n e u n altr o gi or n o. U n’ altr a d o m e ni c a ( …). Or m ai l e m a m m e n o n  c o m a n d a n o i fi gli 

pi ù. S e mi vi e n e a tr o v ar e s o n o q u a. 
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A uss e r h al b d es Q u a rti e rs 

B 2: Si si. N oi a b bi a m o l a c hi es a it ali a n a. N oi a n di a m o all a M ess a it ali a n a, c a pit o ?! 

B 3: Si s ol o n el q u arti er e, si d o v e v a d o. F u ori. N o n c’ h o l a m a c c hi n a (l a c h e n). C e l’ h o d ett o 

i o. E l ui n o n l a p u ò t e n er e l a m a c c hi n a. Or m ai ( …) H a c a pit o ? 

B 3: C h e v u oi. I o m a c c hi n a n o n c e l’ h o. N o n p oss o a n d ar e d a n ess u n a p art e.  

B 4: K ür zli c h ist es i h m zi e mli c h g ut g e g a n g e n u n d d a n n h a b e i c h g es a gt: „ D u (..). H e ut e 

g e h e n wir i ns ‚ C h ü g eli w al d‘. G e h e n wir mit d e m B us r a uf “.  

 

T r a n s n ati o n al  

B 1: Fi n o a d ess o s o n o a n d at a s ol a. Fi n o a d ess o n o n/ s ol a. Q u est a, n o n l o s o. Q u est o vi a g gi o 

p e ns o c h e l o f a c ci o d a s ol a. P er o e p es a nt e p er m e. Ri p e n s ar e (..), m el o s e nt o p es a nt e. 

 

B 1: [ …] P er c h é c’ e (..) l a fi gli a, il fi gli o q u a, e u n altr a c os a. U n altr o/ t utt o b e n di v ers o (..) d a 

st ar e s ol a (..) i n v e c e, q u a n d o s o n o q u a, s o n o i n c o m p a g ni a. E s o n o i nsi e m e. N o ? [ … }  

 

B 1 a: " Est at e fi n o i n v er n o. Als o S o m m er z eit. “   

 

B 1: Q u al c h e fr at ell o, q u al c h e/ S olt a nt o u n fr at ell o. C h e l e s or ell a s o n o t utt e m orti. Er a n o s ei 

i n f a mi gli o. I o e il mi o fr at ell o si a m o r est ati i n d u e a d ess o.  

 

B 1: C ol t el ef o n o. A d ess o e t a nt o t e m p o c h e n o n/ n o n h o c hi a m at o à n ess u n o. P er a d ess o. C h e 

u n p o c h etti n o di e t e m p o. S e m pr e i o d e v o c hi a m ar e ? L or o n o n p oss o n o c hi a m ar e ? N o n h o 

c a pit o (.). E h m a si h o n o ?. P e ns o c h e e c osì, l a vit a ( …).  

 

B 2: I n It ali a, i n Fr a n ci a c' è a n c h e l e s or ell e s u e, n o ?! Mi o m arit o... I: A h h h o k. I n Fr a n ci a ?  

B 2: M h m h. L a s or ell a, il fr at ell o. L' altr a st a i n Ol a n d a.  

B 2: Ci t el ef o ni a m o o g ni t a nt o. Q u a n d o arri v a n o l e f est e. 

B 2: „ All'It ali a er a m olt o b ell o a n c h e.. M a a d ess o p ur e c h e v ai i n It ali a p er f eri e, n o n c o n os ci 

n ess u n o pi ù, c a pit o. P er c h è s o n o m olt o c a m bi at e p ur e l e p ers o n e. N o n è u n'It ali a di u n a 

v olt a. “  

 

B 2: T utt o! S e/ t u v ai i n It ali a, n o ?! P er f ar e f eri e. L or o c o mi n ci a n o a dir e: „ E q u a n d o a n d at e 

vi a ? ”  
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B 3: Si. Si. S e sti a m o b e n e v a d o. A l u gli o. S e n o “  

 

B 4: „ W ür d e i c h a u c h n ur w e g e n d e m M e er g e h e n. “  

 

B 4: J a d o c h wir s c hr ei b e n u ns n o c h ü b er W h ats a p p. I c h h a b e g ut e B e k a n nt e ‚ d o n d e‘ g e h a bt. 

Er a u c h. V er w a n dt e pr a kti s c h ni e m a n d m e hr (..). T eil s si n d g est or b e n, t eil s k ei n e n K o nt a kt 

m e hr. A b er h m. K oll e g u n d K oll e gi n. Z w ei Fr e u n di n n e n h a b e i c h ‚ d o n d e‘ m uss  s a g e n. Di e 

w ar e n a u c h s c h o n d a. Wir w ar e n a u c h s c h o n b ei i h n e n a b er e b e n h m ( at m et ti ef ei n). D as ist 

d as dritt e J a hr d as wir ni c ht g e h e n u n d i n S p a ni e n di e S p a ni eri n v o n d er i c h er z ä hlt h a b e di e 

mit mir g e ar b eit et h at si e ist v o n B ar c el o n a g e w es e n u n d h m l et zt es J a hr a m 2 3. D e z e m b er ist 

d er M a n n v o n i hr g est or b e n.  U n d si e/ J et zt ist si e i n ei n e m Alt ers h ei m d ort ( 4). D ort w ar e n 

wir a u c h z w ei m al ( 1 2). 
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1 1. 3  V oll st ä n di g e Tr a ns kri pt e 

T r a ns k ri pti o n B 1 

 

L e g e n d e z u r T r a n s k ri pti o n  

 

/        A b br u c h z ei c h e n  

(...)        J e n a c h l ä n g e, f ür c a. 1 S e k u n d e (.) m ar ki ert.  

( Z a hl)        P a us e m e hr als dr ei S e k u n d e n 

B E T O N T      B es o n d ers b et o nt e W ört er 

(l a c h e n)      E m oti o n al e n o n v er b al e Ä uss er u n g e n  

( u n v.)       U n v erst ä n dli c h e W ört er 

( u n v., Mi kr of o n r a us c ht)  L ä n g er e u n v erst ä n dli c h e P ass a g e n mit Urs a c h e 

( u n v. A xt ?)     V er m ut et m a n ei n e n W ortl a ut, d e n m a n ni c ht v erst e ht 

I        I nt er vi e w e n d e P ers o n 

B 1        B efr a gt e P ers o n 

B 1 a       T o c ht er d er b efr a gt e n P ers o n 

H m, j a, a h a  S o  l a n g e di es d e n R e d efl uss d er a n d er e n P ers o n ni c ht 

u nt er bri c ht  wir d es ni c ht tr a ns kri bi ert 

H m ( b ej a h e n d) B ei P arti k el h m wir d ei n e B es c hr ei b u n g d er B et o n u n g i n 

Kl a m m er f est g e h alt e n. ( v er n ei n e n d, n a c h d e n k e n d, fr a g e n d...) 

//    S pr e c h ü b erl a p p u n g e n 

 

Tr a ns kri pti o n g e m äss: Dr esi n g, T h orst e n & P e hl, T h orst e n ( 2 0 1 8).  Pr a xis b u c h I nt er vi e w, 

T r a ns kri pti o n & A n al ys e. A nl eit u n g e n u n d R e g els yst e m e f ür q u alit ati v F ors c h e n d e  ( 8. A ufl.) 

M ar b ur g: A ut or e n . 
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I: O k. L a pri m a d o m a n d a e: C h e li n g u e p arl a n ell a v ostr a vit a q u oti di a n a?  # 0 0: 0 0: 4 7- 8 #    1  
B 1: Il di al ett o it ali a n o. Di al ett o. V e n g o d a l e g g e.  # 0 0: 0 0: 5 4- 9 #    2  
I: E c h e di al ett o di pr e cis o ? M el o p u o s pi e g ar e ?(..)  # 0 0: 0 1: 0 0- 6 #    3  
B 1: Il di al ett o pr e cis o s e c o n d o q u ell o c h e ti p arl a, ris p o n di. Ris p o n di: „ Si, n o, (..) n o, si. P oi 4  
v e n g o, p oi. E h “. Si ( u n v. ‚ri m bis ci a‘) fr a l’it ali a n o e il di al ett o. U g u al e. E h. V e n g o d a l e g g e. 5  
 # 0 0: 0 1: 2 4 -3 #    6  
I: L e g g e  # 0 0: 0 1: 2 5- 5 #    7  
B 1: ( k orri gi ert A uss pr a c h e) L e g g e.  # 0 0: 0 1: 2 5- 5 #     # 0 0: 0 1: 2 7- 6 #    8  
I: L e g g e.  # 0 0: 0 1: 2 7- 6 #    9  
B 1: h m ( b ej a h e n d)   # 0 0: 0 1: 2 7- 6 #    1 0  
I: O k e y. O k e y.  # 0 0: 0 1: 3 0- 8 #    1 1  
B 1: E p oi ?  # 0 0: 0 1: 3 0- 8 #    1 2  
I: L a s e c o n d a d o m a n d a e: I n q u ali sit u a zi o ni, n ell a v ostr a vit a h m (..) n ell a v ostr a vit a 1 3  
q u oti di a n a l ei p arl a(..) l’it ali a n o h o l’it ali n o di al ett o ?  # 0 0: 0 1: 5 2 -0 #    1 4  
B 1: Q u a n d o mi tr o v o c o n u n a a mi c a, c h e p oss o p arl ar e i n it ali a n o, mi sf or z o e p arl o u n 1 5  
p o c h etti n o i n q u al c h e p ar ol e i n it ali a n o. Q u a n d o mi tr o v o c o n l e a mi c h e c h e s o n o s e m pr e, 1 6  
p arli a m o i n di al ett o: „ Si, n o, v e n g o, v e n g o, si, n o, n o n v e n g o. “ E h a ll or a. C os a d e v o dir e 1 7  
altr o ? S e c o n d o m e. H m . S e c o n d o v oi c hi ti tr o vi, t u p arli. (..). Ti, gi à ti s pi e g hi s e, s e q u e st a 1 8  
p ers o n a s ai c h e c a pis c e il di al ett o t o ( …) l e ris p o n di. S e v e di c h e n o n c a pis c e il di al ett o, ti 1 9  
sf or zi e n e p arli u n d p o c h etti n o i n it al i a n o. D o v e arri vi (..). M etti l a ( u n v. ‚ m a z z a‘), ( u n v. 2 0  
‚ m a z z a‘) gi à e i n di al ett o. H m. O k ? E h all or a.  # 0 0: 0 2: 4 8 -8 #    2 1  
I: C hi s o n o a n c h e sit u a zi o ni i n q ui si tr o v a c h e l ei p arl a h m. C h e l ei p arl a n e it ali a n o, n e 2 2  
di al ett o. C hi s o n o a n c h e sit u a zi o ni c h e p arl a  altr e li n g u e ?  # 0 0: 0 3: 0 4 -2 #    2 3  
B 1: E c o m e f ai ? D e vi dir e: „ I o n o n c a pis c o, v erst e h e ni c ht.“. Diss e u n a p ers o n a u n a v olt a: „ 2 4  
P arli i n gl e s e ? “ Mi s o n o gir at a e  h o d ett o: „ Y es. Mi ‚l a n ci a n o p o c o‘ ( Di al e kt). “ (..). H a c a pit o ? 2 5  
„ Mi l a n ci a n o p o c o. “ ( … ). I n di al ett o it ali a n o. I n g es e: „ Y es. “ (l a c h e n)   # 0 0: 0 3: 2 8 -2 #    2 6  
I: (l a c h e n) Si. (l a c h e n) Si.  # 0 0: 0 3: 3 3- 5 #    2 7  
B 1: A c a pit o q u ell o c h e v ol e v o dir e ?   # 0 0: 0 3: 3 2- 7 #    2 8  
I: Si//  # 0 0: 0 3: 3 2- 7 #    2 9  
B 1: // D ett o: „ Y es “. M e l a n ci a n o p o c o. U n p o c h etti n o p arl o, u n p o c h etti n o i n gl es e. All or a 3 0  
(l a c h e n). A mi s c hi at o i n gl es e, (..), di al ett o e it ali a n o.  # 0 0: 0 3: 4 4 -0 #    3 1  
I: E mi p o s pi e g ar e c h e sit u a zi o ni s o n o q u a n d o à bis o g n o di p arl ar e i n gl e s e h o t e d es c o ? C h e 3 2  
sit u a zi o ni s o n o, n ell a v ostr a vit a ?  # 0 0: 0 3: 5 9 -4 #    3 3  
B 1: E u n a c os a p es a nt e. Q u a n d o n o n arri vi à p arl ar e. S e m br a p es a nt e. P es o.  # 0 0: 0 4: 0 3- 8 #    3 4  
I: P er l ei e p es a nt e ?  # 0 0: 0 4: 0 9- 7 #    3 5  
B 1: P es o. C h e di ci: I o v o gli o/ s a p er e, v ol e v o s a p er e, e n o n arri v o. “ E h. Q u ell o e br utt o, 3 6  
br utt o.  # 0 0: 0 4: 2 2 -3 #    3 7  
I: Il s e nti m e nt o e br utt o p er l ei ?  # 0 0: 0 4: 2 4- 6 #    3 8  
B 1: Gi ust o. G u a n d o di c o s e m pr e. L a s olit u di n e. L a s olit u di n e e br utt a. C er c ar e di ( u n v. 3 9  
at e n er e) l a  c o m p a g ni a. S e m pr e i n zi e m e. S e n o e t a nt o m al e r est ar e d a  s ol a. E br utt a l a 4 0  
s olit u di n e. P er c h e gi u di l a p ort a. E n ess u n a l a a pr e. S e l ei c’ a bis o g n o. Di ci: „ I o n o n mi s e nt o 4 1  
b e n e. “ (..) A c hi ( u n v. ti ri p oll a c ci) s e n o n ti e ni n ess u n o ? E ? E c osi. ( …). All or a, di m mi t utt o. 4 2  
 # 0 0: 0 5: 0 0 -6 #    4 3  
I: L ei mi di c a (l a c h e n)   # 0 0: 0 5: 0 0- 6 #    4 4  
B 1: E c h e ti d e v o dir e ?//  # 0 0: 0 5: 0 2- 2 #    4 5  
I: All or a. Mi à r a c c o nt at o a n c h e c h e l ei c’ h a a mi c e , c h e p arl a di al ett o h o p arl a it ali a n o (..). 4 6  
H m. Q u est e a mi ci zi e, q u est e p ers o n e vi v o n o a n c h e q u a i n gir o h o vi v o n o pi ù l o nt a n o ? 4 7  
 # 0 0: 0 5: 1 9 -4 #    4 8  
B 1: G u ar d a il di al ett o n o n e t utt o u n o.  P er c h é u n o vi e n e d a n a p oli, u n o vi e n e d a n a p oli, u n o 4 9  
vi e n e d all a c al a bri a, l’ altr o vi e n e (..) l o nt a ni. O g ni p art e c h e p assi, c h e u n a p arl at a. N o n e 5 0  
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t utt o u g u al e il di al ett o (..). E h. Si c a m bi a. e h. Q u est o l o c o m pr e n d e l ei ? (..)  # 0 0: 0 5: 4 0- 1 #    5 1  
I: Si. C ert o. Q u est o l o c a pis c o.  # 0 0: 0 5: 4 3- 3 #    5 2  
B 1: P ur e p assi d a u n p a es e al l’ altr o fr a vi ci n o, il p a es e mi o o d o v e c er a il mi o m arit o, si 5 3  
c a m bi a v a (.). Al p a es e mi o di ci a m o „ M a m m a “, l or o di c o n o „ M a “. (..) E gi à e m a m m a. N o n l o 5 4  
s o. N o. Di pi ù di c osì di pi ù di a v a nti n o n l o s o. N o n s o a n d ar e.  # 0 0: 0 6: 1 2 -2 #    5 5  
I: E all or a q u a n d o l ei rit or n a al p a es e c h e ( B 1 h ust et, P a us e). All or a h m (..). Q u ell e c h e mi 5 6  
a v e v a r a c c o nt ato  pri m a: L ei v ostr e a mi c e. C eli à l a h o a n c h e n el v ostr o p a e s e h o a n c h e q u a i n 5 7  
gir o ?  # 0 0: 0 6: 3 3 -3 #    5 8  
B 1: S e mi tr o v o l a c o n l a p ers o n a d el mi o p a es e e s e m pr e, e s e m pr e si s a c h e p arli a m o s e m pr e 5 9  
q u ell o i n di al ett o. S e ti tr o vi c o n u n altr a p ers o n a (.) e u n altr o p a es e, c er ci di a v vi ci n arti  a 6 0  
p arl ar e (.. ) à f arti c a pir à. A f arti c a pir e. All or a es ci, es ci e p oi ti p arli u n p o c h etti n o it ali a n o. 6 1  
P er c h é t u il di al ett o d ell’ altr a p art e n o n l o arri vi. All or a c er ci, di ci l a p ar ol a i n it ali a n o, s e 6 2  
v u oi c a pir e, c a pis ci, s e n o, arri v e d er ci, c hi si a m o s e ntiti (l a c h e n).   # 0 0: 0 7: 1 0 -2 #    6 3  
I: E p er/ h m p er c a pir e m e gli o l a sit u a zi o n e. L ei vi v e q u a, e pr ossi m a s etti m a n a l ei v a// 6 4  
 # 0 0: 0 7: 2 7 -2 #    6 5  
B 1: M e n e v a d o p er c h é i o l a m e nt alit à mi a. Mi o m arit o e s ol o di l à (..). E all or a i o n o n s o n o 6 6  
p er a n d ar e à f ar e visit a o g ni t a nt o, p ort ar e gli fi ori, à dir e u n a m a m m ari a, à dir e ci a o, p a pi 6 7  
mi o. E  / E c osì. Il  p e nsi er o mi st a. L ui e s ol o di l à . I o s o n o q u a. P oi q u a n d o n o n mi s e nt o 6 8  
b e n e, h m  m a d o n n a mi a. N o n p oss o r est ar e q u a. D e v o a n d ar e di l à  ( h ust et). P er c h é c’ e (..) l a 6 9  
fi gli a, il fi gli o q u a, e u n altr a c os a. U n altr o/ t utt o b e n di v ers o (..) d a st ar e s ol a (..)  i n v e c e, 7 0  
q u a n d o s o n o q u a, s o n o i n c o m p a g ni a. E s o n o i nsi e m e. N o ? C o m e si d e v e dir e ?(..) E si c ur o 7 1  
c h e l ei, q u a n d o p arl o c osì, si c ur a c h e arri v a à c a pir e, v er o ?  # 0 0: 0 8: 2 2 -7 #    7 2  
I: C osi, si.  # 0 0: 0 8: 2 3- 6 #    7 3  
B 1: Di ci ?  # 0 0: 0 8: 2 6- 3 #    7 4  
I: P er or a//  # 0 0: 0 8: 2 7- 8 #    7 5  
B 1: M a i o mis c hi o il di al ett o it ali a n o. Q u a n d o p arl o i o ( u n v. a v ol o) c osì.  # 0 0: 0 8: 3 0- 2 #    7 6  
I: A v er a m e nt e ? N o n m el o s o n o a c c ort o or a.  # 0 0: 0 8: 3 3- 2 #    7 7  
B 1: Si. M a mi f a c ci o c a pir e. Si c ur a m e nt e pr o pri o. Il di al ett a g gi o pr o pri o br utt o. (l a c h e n)  7 8  
 # 0 0: 0 8: 4 2 -1 #    7 9  
I: (l a c h e n) N o. H o c a pit o b e n e.  # 0 0: 0 8: 5 0- 5 #    8 0  
B 1: N o e m e n o s e. S e m pr e q u a n d o d e v o dir e q u al c os a i m p ort a nt e i o arri v o, ti p oss o 8 1  
ris p o n d er e. S e n o, i o dic o: „ V erst e h e ni c ht. “ ( …)  # 0 0: 0 9: 0 1 -3 #    8 2  
I: C hi s o n o Sit u a zi o n e c h e l ei d e v e dir e: „ I c h v erst e h e es ni c ht. “  # 0 0: 0 9: 0 4- 8 #    8 3  
B 1: C a pit o h o n o n c a pit o. V erst a n d e n h o, si h o n o.   # 0 0: 0 9: 0 8- 7 #    8 4  
I: C hi s o n o sit u a zi o ni c h e l ei vi v e q u a e c h e d e v e dir e all a g e nt e: „ N o, n o n c a pis c o. “ 8 5  
 # 0 0: 0 9: 1 6 -7 #    8 6  
B 1: N o. L a sit u a zi o n e e c h e di c e, à st ar e s e m pr e di q u a, à t e ti pi a c e. I o di c o: „ N o, v o gli o 8 7  
a n d ar e al mi o p a es e. “//  # 0 0: 0 9: 2 7 -6 #    8 8  
B 1 a: ( T o c ht er d er I nt er vi e wt e n P ers o n s pri c ht) // N o, M a mi. H a d ett o s e q u a n d o I m o m e nti 8 9  
c h e t u di ci: „ N o n c a pis c o. “ C hi s o n o m o m e nti. All a mi gr os, all d ott or e ?  # 0 0: 0 9: 3 5 -7 #    9 0  
B 1: Di c o: „ V erst e h e ni c ht. “  # 0 0: 0 9: 4 0- 0 #    9 1  
I: All or a c hi s o n o m o m e nti ?  # 0 0: 0 9: 4 0- 8 #    9 2  
B 1: C hi s o n o m o m e nti.  # 0 0: 0 9: 3 8- 5 #    9 3  
I: Mi p o s pi e g ar e l e sit u a zi o ni q u e//  # 0 0: 0 9: 5 7- 8 #    9 4  
B 1: Q u al c h e p ers o n e pi ù l o nt a n e (..), c h e c h e n o n s a p arl ar e l a li n g u a mi a, e i o n o n arri v o à 9 5  
p arl ar e il t e d es c o v er o (..) n o n arri v o à ris p o n d er e gi ust o. Di c o: „ N o n c a pis c o. “ N o ? N o n. E h 9 6  
n or m al e q u a n d o v e d o c h e n o n c a pis c o di c o: „ I o v erst e h e ni c ht. “  # 0 0: 1 0: 1 6 -3 #    9 7  
B 1 a: (r uft v o m N e b e n zi m m er hi n ei n) Il d ott or e, M a m m a. E gli n e g o z zi.  # 0 0: 1 0: 1 9- 9 #    9 8  
I: L a v ostr a vi gli a a p p e n a h a d ett o, p er es e m pi o al d ott or e.   # 0 0: 1 0: 2 6- 5 #    9 9  
B 1: E c c o.  # 0 0: 1 0: 3 0- 8 #    1 0 0  
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I: Q u est o p er l ei e u n a sit u a zi o n e d o v e p er es e m pi o//  # 0 0: 1 0: 3 1- 5 #    1 0 1  
B 1: // D o v e n o n arri v o, l ei p arl a.  # 0 0: 1 0: 3 2- 9 #    1 0 2  
I: O k a y. All or a l a v ostr a fi gli a, i n q u ell e sit u a zi o ni c h e l ei n o n c a pis c e q u al c os a, l ei e l a p er 1 0 3  
ai ut arl e ?  # 0 0: 1 0: 3 9 -7 #    1 0 4  
B 1: h m ( b ej a h e n d) . F a l’i nt er pr et e l ei.  # 0 0: 1 0: 4 4- 9 #    1 0 5  
I: O k e y. E c hi s o n o a n c h e sit u a zi o ni, c h e l a v ostr a fi gli a n o n e l a, e l ei n o n c a pis c e ? 1 0 6  
 # 0 0: 1 0: 5 2 -4 #    1 0 7  
B 1: E c h e p oss o f ar e s e il d ott or e ti c a pis c e, ti p u o s er vir e. E s e n o, di c e h m ( …) N o n p arl ar e 1 0 8  
f als o p oi. A dir e: „ si “ e n o n  h ai c a pit o, c h e si g nifi c a ? C h e l o pr e n di i n gir o ? (..) E h. P er c h é 1 0 9  
q u a n d o gi à mi p arl a v a n o q u al c h e p ar ol a i n t e d es c o, d e vi dir e: „ J a, si. J a e  u g u al e si, n o, n o. 1 1 0  
L or o/ f att o u n a p arl a t o. I o n o n h o c a pit o. H o d ett o: „J a. “ M el o à ri p et ut o u n  altr a v olt a. „ J a “. „ 1 1 1  
J a, j a, “ H a d ett o: „ T u v erst e hst ni c ht. “ Mi h a ris p ost o. P er c h é i o, i n f alsit à „ J a “ c o m e si a c h e 1 1 2  
a v e v o c a pit o. Ris p o n d e v o f als o i o, p er a c c o nt e nt arl o, di c e v o: „ J a, j a, j a. “ A d ett o: „ M a t u 1 1 3  
v erst e hst ni c ht. “ N o n d o v e v o ris p o n d er e „ Si “, „J a “ D o v e v o ris p o n d er e all ti p o c h e mi p arl a v a 1 1 4  
( …). ( S pri c ht l a ut z ur T o c ht er:) „ All or a Si g n or a vi e ni, si h o n o ? “  # 0 0: 1 2: 0 6 -1 #    1 1 5  
I: C hi pr o vi a m o a n c or a/ V a d o a v a nti.  # 0 0: 1 2: 0 9- 4 #    1 1 6  
B 1: V ai a v a nti.  # 0 0: 1 2: 0 7- 8 #    1 1 7  
I: L ei mi a v e v a r a c c o nt at o d ell e sit u a zi o ni c h e l ei p arl a di al ett o, d o v e p arl a it ali a n o it ali a n o, 1 1 8  
p oi c hi  s o n o a n c h e sit u a zi o ni c hi d o v e v a p arl ar e i n gl es e, h o a n c h e t e d es c o. E or a v orr ei s a p er e 1 1 9  
d a l ei: C o m e il s e nti m e nt o q u a n d o l ei p o p arl ar e it ali a n o di al ett o ?  # 0 0: 1 2: 4 0 -6 #    1 2 0  
B 1: A d ess o e s er v at o tr o p p o c ort o il di al ett o. L o/ il s e nti m e nt o mi o gi à or m ai c h e s o n o gi à 1 2 1  
gr a n d e n o n e c o m e (..), er a pi ù gi o v a n e. A d e ss o c a pis c e p o c o. Di m e nti c a. Gi a s u bit o. 1 2 2  
 # 0 0: 1 3: 0 2 -0 #    1 2 3  
I: D el di al ett o di c e ? H o//  # 0 0: 1 3: 0 2- 0 #    1 2 4  
B 1: N o. A ri p e ns ar e u n a c os a q u a n d o ti di c o n o, s u bit o l a di m e nti c hi. Si di m e nti c a. E gi a/ pi ù 1 2 5  
gr a n di ( u n v.) E u n a p er s o n a ti p arl a di ci: „ Mi r a c c o m a n d o, q u el gi or n o d e vi f ar e q u est o e 1 2 6  
q u est o. “ U n ( u n v. p arr er e ?) n o.(..). Di ci si q u el m o m e nt o (..). D o p o. Di m e nti c hi (..). C o m e s e 1 2 7  
pr e n di u n a m e di ci n a p er l a m e m ori a (..), e c a p p a c e p ur e c h e l a ri c or di. S e n o, i o p art o c ert e 1 2 8  
v olt e c h e d e v o pr e n d er e e (..), ( u n v. u n o g g ett o ?) d a l o nt a n o (..). Q u a n d o arri v o di l a, m a 1 2 9  
p er c h é s o n o v e n ut a ? Gi a h o di m e nti c at o c h e c os a v ol e v a (..). Al’ ( u n v. altr o ?) e si c ur o c h e à 1 3 0  
q u alsi asi p ers o n e ri c a pit a c osì. M a p er o l e p ers o n e pi ù gr a n di ri c a pit a pi ù s u bit o. E h. (..). N o n 1 3 1  
mi c a pis ci b e n e q u a n d o p arl o, n o ? P arl o tr o p p o di al ett o.  # 0 0: 1 4: 0 6 -0 #    1 3 2  
I: N o, n o. Q u est o l’ h o c a pit o. L’ h o v er a m e nt e c a pit o. Mi h a r a c c o nt at o d ell a m e m ori a, c h e e 1 3 3  
diffi cil e c h e//  # 0 0: 1 4: 1 5 -0 #    1 3 4  
B 1: // di m e nti c a, q u a n d o si e pi ù gr a n di, si all o nt a n a l a m e m ori a, t a nt o. T a nt o, t a nt o. 1 3 5  
 # 0 0: 1 4: 2 3 -2 #    1 3 6  
I: Si. E c ol di al ett o ? C o m e ?  # 0 0: 1 4: 2 5- 7 #    1 3 7  
B 1: N o, n o. Il di al ett o si di m e nti c a m ai. (..). S e i o a d ess o mi d o m a n di (..) d ell e c os e, q u a n d o 1 3 8  
i o er o pi c c ol a, (..) n o n h o di m e nti c at o ni e nt e. L e s o t utt e p er t utt e. T a nt e, t a nt e.  # 0 0: 1 4: 4 2 -1 3 9  
1 #    1 4 0  
I: E c o m e il s e nti m e nt o, q u a n d o p arl a il di al ett o ?  # 0 0: 1 4: 4 6- 2 #    1 4 1  
B 1: Pi ù b ell o ( …). Pi ù n at ur al e, n o. Pi ù n at ur al e. I n v e c e il di al ett o t u n o n h ai st u di at o (.). 1 4 2  
I n v e c e l’it ali a n o de vi l e g g er e, d e vi ( …) „ st u di er e “, i n v e c e il di al ett o p arli q u alsi asi m o m e nt o 1 4 3  
c o n l a m a m m a, c o n gli fr at elli, c o n l e s or ell e, c o n t utti. E gi à l o p arli s u bit o. S’i ns e g n a s u bit o 1 4 4  
(..).  # 0 0: 1 5: 1 3 -2 #    1 4 5  
I: E c o m e p oi di p arl ar e, di di c a m bi ar e s ul l’it ali a n o ? Co m e il s e nti m e nt o q u a n d o d e v e 1 4 6  
p arl ar e i n it ali a n o ?  # 0 0: 1 5: 1 9 -1 #    1 4 7  
B 1: N o n, n o n e s u bit o. S e gi à u n a c os a, gi à l a c a pis ci (..), ti sf or zi à dir e si di c e c osì. A dir e 1 4 8  
( 5). Gi à ti f or zi, e h n o n d e v o dir e c osì, d e v o dir e, e h gi à. Ti arri v a l a m e nt alit à à dir e  n o n d e v o 1 4 9  
p arl ar e c osì c h e p oi l ei n o n mi c a pis c e. S u bit o gi à arri vi di l a (..). P e ns o, pi ù a v a nti di l à n o n 1 5 0  



9 8  

 

p ossi a m o a n d ar e ( …).  # 0 0: 1 5: 5 5- 0 #    1 5 1  
I: E c hi s o n o altr e p ers o n e c h e/ a v e v a r a c c o nt at o c h e v ostr a fi gli a vi v a q u a, e il v ostr o fi gli o. 1 5 2  
C o n l or o l ei  p arl a di al ett o ?  # 0 0: 1 6: 0 8 -3 #    1 5 3  
B 1: Si c ur o. C o n mi o fi gli o si. C o n mi o fi gli o. L a m o gli e di mi o fi gli o, n o n e d ell a p art e mi a, e 1 5 4  
d ell a p art e di N a p oli. All or a c er c o/ mi f or z o e p arl o q u al c h e p ar ol a i n it ali a n o e mi f a c ci o 1 5 5  
c a pir e. H m. P er c h é l a p arl at a d el  di al ett o di l or o n o n arri vi. P arli il di al ett o d el p a es e t u o. Il 1 5 6  
di al ett o d el p a es e di u n alt a p art e n o n arri vi. S e l a di ci q u al c h e v olt a l a di ci p er ( u n v. 1 5 7  
s’f ott er e ?). P er p ass ar e il t e m p o c osì q u al c h e p ar ol a. P e ns o c h e e n or m al e c osì. P oi c h e/ c hi e 1 5 8  
a n d at o e à st u di at o t utt e l e li n g u e (..) gi à e u n altr a c os a. Si tr o v a pi ù a v a nti, n o.  # 0 0: 1 6: 5 8 -1 5 9  
4 #    1 6 0  
I: C o m e, pi ù a v a nti ?  # 0 0: 1 7: 0 1- 5 #    1 6 1  
B 1: E ci à st u di at o/ Q u a n d o v a n n o all a s c u ol a p er c h é st u di a n o (..) C h e q u elli c h e st u di a n o 1 6 2  
l’it ali a n o e l’i n gl es e e (..) t a nt e (..) d ell o s p a g n ol o, t utt e n o ? T utt e q u est e c o s e (..) t utt e li n g u e, 1 6 3  
s p a g n ol e. C o e : V u oi d ell a li n g u a t u a. S o n t utt e di v ers e. U n altr a l i n g u a. E p e ns o c h e e c osì. 1 6 4  
N o n e c h e (..) Di v ers a m e nt e pi ù a v a nti n o n s o a n d ar e. (l a c h e n)   # 0 0: 1 7: 3 2 -7 #    1 6 5  
I: E c hi s o n o altr e p ers o n e c h e// # 0 0: 1 7: 3 9- 5 #     # 0 0: 1 7: 4 2- 7 #    1 6 6  
B 1: // C h e i o di s c u ol a t e n g o: Pri m a, e s e c o n d a. D ell a s e c o n d a s olt a nt o p o ci gi or ni s o n o 1 6 7  
a n d at a. L’ el e m e nt ar e //  # 0 0: 1 7: 4 6 -0 #    1 6 8  
I: S c u ol a di c e ?  # 0 0: 1 7: 4 7- 6 #    1 6 9  
B 1: Si s c u ol a. S e n o, n o n s o n o à dir e t a nti a n ni di s c u ol a. N o. I n v e c e l e s or ell e mi e (..), er a n o 1 7 0  
6. I o er o l a pi c c ol a (..). E n o n mi a n n o m a n d at o tr o p p o. P er c h é st a v a n o i n  p e nsi er o, p e nsi eri 1 7 1  
c h e c a pit a v a q u al c os a d ur a nt e c h e a n d a v a (..) all a str a d a n o. P er c h é er a l o nt a n a l a s c u ol a. 1 7 2  
D o v e a v e v o l a c as a l a m a m m a mi a. E d o v e c er a l a s c u ol a er a u n p el p o c o di str a d a. E l or o 1 7 3  
a v e v a n o l a v or o à f ar e e n o n p ot e v a n o a n d ar e à p ort ar e à  m e ( …) e all or a (.), n o n s o n o a n d at a 1 7 4  
pi ù à s c u ol a ( …) E b ast a.  1 7 5  
A c as a. L a m a m m a. Q u ell o c h e f a c e v a mi i ns e g n a v a. Q u est a c os a si f a q u est o si f a c osì, p ur e 1 7 6  
q u a n d o f a c e v a l e/ gli m a c c ar o ni di c as a, d ell a p a st a, n o. Q u est o si f a c osì. I o à ott o a n n o h o 1 7 7  
f att o gi à l a p ast a ( …), m a c c h er o ni, t utt o c u ci n at o, l a t a v ol a. E l e s or ell e mi di c e v a n o: „ 1 7 8  
A d ess o c h e a n di a m o à c as a, d o mi a m o c u ci n ar e. “ I o s ol a s ol a, a v e v o f att o t utt o q u est o. 1 7 9  
Q u a n d o arri vi a m o à c as a d o b bi a m o c u ci n ar e (..), à f ar e l a p ast a (..). I o a v e v o pr es o  l o ( u n v. 1 8 0  
‚s c a n n ett o‘) vi ci n o il t a v ol o, mi s o n o m ess a li s o pr a (..) e h o f att o, b ast a. Q u a n d o s o n o v e n ut e 1 8 1  
h a n n o tr o v at o il pi att o pr o nt o p er m a n gi ar e. L a m a m m a mi i ns e g n a v a t utt o. Di c e v a: „ O g gi 1 8 2  
d e vi i m p ar ar e t utt o. L’i n d o m a ni q u a n d o, i o n o n s o n o “, di c e v a  l a m a m m a mi a, „t u d e vi s a p er e, 1 8 3  
à p ort ar e l a f a mi gli a a v a nti. “(..) O k e y ? St o p p a c osì. ( …)  # 0 0: 1 9: 5 1 -5 #    1 8 4  
I: E c o m e er a u n p ai o di a n ni d o p o ?  # 0 0: 2 0: 0 0- 6 #    1 8 5  
B 1: Q u a n d o ti f ai pi ù gr a n d e c o mi n ci à c a pir e di pi ù. I n diritt ur a q u a n d o i o a v e v o ott o a n ni 1 8 6  
(..). Gli gi or ni d all e n o v e, m a m m a mi a. N o n n e/ e m ort a ( …). E m ort a l a m a m m a mi a. E  1 8 7  
D esi d er a v a, di c e v a: „ Q u a n d o l or o si s p os a n o t utt e, ( …) l e s or ell e mi e, t u r esti c o n l a m a m m a 1 8 8  
(.), i o ti d e v o d ar e t a nt e c os e di pi ù ( …) T u s ei l a pi c c ol a (.). “ E p oi q u a n d o e  m ort a. B ast a. E 1 8 9  
fi nit o t utt o. Mi à l ai c at o pi c c ol a, e b ast a. C osì e il m o n d o ( …) C osì e l a vit a (..) E s o n o 1 9 0  
cr es ci ut a s e m pr e à sf or z/ (..) n o n c o nt e nt a, m ai tr a n q uill a, m ai/ m ai tr a n q uill a, s e m pr e il 1 9 1  
c er v ell o pi e n o, s e m pr e di b e n e (..). N o n tr a n q uill a à d ir e, p er c h e q u a n d o n o n h ai n e m a m m a, 1 9 2  
n e p a p a, b ast a. E fi nit o t utt o ( …). N o n s o pi ù a n d ar e.   # 0 0: 2 1: 1 6 -8 #    1 9 3  
B 1 a: (r uft v o n d er K ü c h e h er h er ei n) S ei a n d at a i n G er m a ni a.  # 0 0: 2 1: 1 6- 8 #    1 9 4  
B 1: C h e di ci ?  # 0 0: 2 1: 1 6- 8 #    1 9 5  
B 1 a: S ei a n d at a i n G er m a ni a.  # 0 0: 2 1: 1 8- 5 #    1 9 6  
B 1: ( …) I n g er a m a ni a ?  # 0 0: 2 1: 2 6- 4 #    1 9 7  
B 1 a: Si ( 4).  # 0 0: 2 1: 2 6- 4 #    1 9 8  
B 1: S o n o st at a p ur e i n g er m a ni a (.), i o (..). E p er o, di l a ( u n v. rit or n a ?) u n altr o (..) li n g u a 1 9 9  
c o m e si p arl a q ui i n s vi z z er a. Si c a m bi a. Si c a m bi a. O g ni p art e ti c a m bi, c h e u n c a m bi a m e nt o 2 0 0  
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di ( …) ( z ei gt z u i hr e m H er z). Di l a i n g er m a ni a (.) à St utt g ar d, si a m o st ati, si p arl a il t e d es c o 2 0 1  
v er o (..). M a q u a p ur e c h e il di al ett o t e d es c o p ur e. N o. E h. C o m e f ai.  # 0 0: 2 2: 0 6 -4 #    2 0 2  
I: L ei a v e v a d ett o, n oi er a v a m o i n g er m a ni a. C o n c hi er a i n g er m a ni a ?  # 0 0: 2 2: 1 2- 6 #    2 0 3  
B 1: C ol mi o m arit o. E h. (..) Q u a n d o gi à mi s o n o s p os at a, p er c h é s u oi fr at elli st a v a n o i n 2 0 4  
g er m a ni a. (..) E p oi b ast a. A b bi a m o c a m bi at o e si a m o v e n uti i n s vi z z er a ( …).  # 0 0: 2 2: 2 9 -2 0 5  
5 #    2 0 6  
I: E q u a nti a n ni f a si et e v e n uti i n s vi z z er a ?  # 0 0: 2 2: 3 2- 2 #    2 0 7  
B 1: T a nti t a nti ( …). Al 1 9 7 2, si a m o v e n uti l a pri m a v olt a. Al 1 9 4 8 e m ort a l a m a m m a mi a 2 0 8  
(..). E. C o m e di c o. N el 7 2 q u a n d o mi s o n o s p os at a si a m o a n diti i n g er m a ni a. Si a m o st ati di l a 2 0 9  
( …). Di m mi q u al c os a, n o n s o dir e pi ù a v a nti (l a c ht).  # 0 0: 2 3: 0 6 -9 #    2 1 0  
I: O k a y (l a c h e n) ( 5). Mi p o r a c c o nt ar e q u al c os a d el v al or e l’ it ali a n o, h o il v ostr o di al ett o à 2 1 1  
p er l ei ?  # 0 0: 2 3: 2 4 -5 #    2 1 2  
B 1: Il v al or e, il v al or e e sf or z a m e nt e q u a n d o p arli u n a li n g u a c h e n o n l a s e g ui (..). E ti sf or zi. 2 1 3  
Ti m etti pi ù (.) I n v e c e il di al ett o l o p arli pi ù f a cil m e nt e, s u bit o, n o ? I n v e c e q u a n d o t u p arli l a 2 1 4  
li n g u a c h e t u n o n l a s e g ui (..), s e m pr e (.) e u n l a v or o pi ù p es a nt e. Il c er v ell o pi ù p es a nt e à dir e 2 1 5  
(.) mi d e v o arri v ar e à p arl ar e, à c a pir e q u ell o c h e, c h e p oss o dir e.  # 0 0: 2 3: 5 8 -7 #    2 1 6  
B 1 a: ( k o m mt i n d e n R a u m) Il v al or e (..). Il v al or e c h e d a l a li n g u a, il di al ett o p er t e (..), à pi ù 2 1 7  
v al or e d ell’ it ali a n o.  # 0 0: 2 4: 0 9 -6 #    2 1 8  
B 1: E l’ it ali a n o à pi ù v al or e, c o m e si di c e ?  # 0 0: 2 4: 1 0- 9 #    2 1 9  
B 1 a: Si.   # 0 0: 2 4: 1 5- 2 #    2 2 0  
B 1: ( U n v. F ur b a ?)  # 0 0: 2 4: 1 5- 2 #    2 2 1  
I: T utt o b e n e. A n di a m o a v a nti. L ei mi a v e v a d ett o si d e v e pi ù sf ar z ar e q u a n d o p arl a l’it ali a n o 2 2 2  
„ v er o “. Di ci a m o „ v er o “ (i n a p p ustr o pf e), C ol di al ett o e pi ù n at ur al e. V orr ei s a p er e il v al or e 2 2 3  
d ell a v ostr a li n g u a p er l ei.  # 0 0: 2 4: 5 1 -2 #    2 2 4  
B 1: All or a c a pis c o c h e er a pi ù b e n e p arl a n d o s e m pr e i n it ali a n o (..).   # 0 0: 2 4: 5 6- 7 #    2 2 5  
I: Il v al or e, p er es e m pi o … L a v ostr a fi gli a. Q u al e e / f ors e u n altr a h m. L a v ostr a li n g u a, 2 2 6  
p ers o n al m e nt e c h e v al or e à p er l ei ?   # 0 0: 2 7: 3 7 -2 #    2 2 7  
B 1 a: P er t e. Il di al ett o à pi ù v al or e p er t e. A pi ù v al or e p er t e.  # 0 0: 2 7: 3 9- 7 #    2 2 8  
B 1: E il di al ett o n or m al e ti e n e pi ù v al or e //  # 0 0: 2 7: 4 6- 0 #    2 2 9  
B 1 a: // p er t e.  # 0 0: 2 7: 4 6- 0 #    2 3 0  
B 1: E p er m e.  # 0 0: 2 7: 4 8- 9 #    2 3 1  
B 1 a: h a pi ù v al or e p er t e.  # 0 0: 2 7: 5 1- 5 #    2 3 2  
B 1: c ert o c h e à pi ù v al or e.  # 0 0: 2 7: 5 2- 7 #    2 3 3  
I: P er c h é à pi ù v al or e p er l ei ?  # 0 0: 2 7: 5 4- 8 #    2 3 4  
B 1: P er c h é e pi ù pr ati c o q u a n d o p arli, c h e n o n ti sf or zi.  # 0 0: 2 8: 0 2- 3 #    2 3 5  
I: C hi s o n o altr e c osì p er c h é à pi ù v al or e ?  # 0 0: 2 8: 0 3- 3 #    2 3 6  
B 1: I n v e c e u n o c h e à gi à st u di at o n o n c’ è p er l o m e n o s c elt a. H o i n di al ett o, h o i n it ali a n o. 2 3 7  
Gi a il v al or e l o c o m pr e n di s u bit o (..). E u g u al e (..), e u g u al e.  # 0 0: 2 8: 1 6 -9 #    2 3 8  
I: E c hi s o n o altr e c os e p er c h é p er l ei à pi ù v al or e, di q u ell e c h e e pi ù pr ati c o ?  # 0 0: 2 8: 2 2-2 3 9  
6 #    2 4 0  
B 1: E n el pi ù v al or e é l a s al ut e. N ell a s al ut e vi e n e pi ù v al or e di t utt o. St ar e b e n e, à st ar e m al a/ 2 4 1  
m al e, n o ? E h. Di c e, v al e pi ù l a s al ut e c h e l a ri c c h e z z a. Di (..) (str ei c ht Fi n g er a n ei n a n d er) 2 4 2  
a v er e tr o p p o d e n ar o. E h l a s al ut e e pi ù c ar a di t utt o. P er v oi ?  # 0 0: 2 8: 5 2 -8 #    2 4 3  
I: P er m e ? C o m e p er m e ?  # 0 0: 2 8: 5 7- 3 #    2 4 4  
B 1: Si. C h e ti e n e pi ù v al or e c h e l a vit a v ostr a ? Il ( u n v. C er v ell o) v ostr o. C h e c os a c’ a pi ù 2 4 5  
v al or e ?  # 0 0: 2 9: 0 5 -5 #    2 4 6  
I: Diffi cil e à dir e, v el o c e m e nt e.  # 0 0: 2 9: 0 9- 4 #    2 4 7  
B 1: Diffi cil e à dir e ?  # 0 0: 2 9: 0 9- 4 #    2 4 8  
I: M a ( …). L a f a mi gli a p er es e m pi o. N o n l o s o. A n c h e l a s al ut e, si.  # 0 0: 2 9: 1 6- 4 #    2 4 9  
B 1: I o a v e v o pi ù v al or e s e i o a v e v o t e n ut o l a m a m m a mi a, l o p a p a mi o. I n v e c e i o s o n o 2 5 0  
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s e m pr e cr es ci ut a, s e m pr e (..) d a s ol a, d a s ol a. N o n e m ai tr a n q uill a n o  s ei à dir e h o a v ut o u n a 2 5 1  
vit a tr a n q uill a. S e m pr e i n s a crifi ci o, s e m pr e i n s a crifi ci o. S e m pr e sf or z ar e.   # 0 0: 2 9: 3 8 -0 #    2 5 2  
I: E c o m e or a l a sit u ati o n e ?  # 0 0: 2 9: 4 4- 3 #    2 5 3  
B 1: D a s ol a. L o st ess o. A d ess o. V o gli o m orir e al pi ù pr est o, b ast a q u a n d o ti e ni t a nt e 2 5 4  
s off er e n z e di s al ut e, n o ? Di ci: C h e c os a d e vi f ar e p er  r est ar e s ull a f a c ci a d ell a t err a ? E h. S e 2 5 5  
n o n s o n o c o nt e nt a n o n s o n o tr a n q uill a ( 4). E q u a n d o i o ri p e ns o c h e mi s e nt o m al e (..), c h e 2 5 6  
c’ h o tr o p p o c os e d a s bri g ar e, n o ? C osì di/, a n c or a si a g gr a v a n o di pi ù gli d ol ori. A n c or a di 2 5 7  
pi u. I n v e c e q u a n d o s o n o pi u/ t i s e nti pi ù tr a n q uill a. Q u a n d o v a t utt o i n or di n e, t utt o a p p ost o/ 2 5 8  
St o p p a ? A b bi a m o fi nit o ?  # 0 0: 3 0: 2 5 -6 #    2 5 9  
I: V u ol e fi nir e ? P ossi a m o (l a c ht).  # 0 0: 3 0: 2 7- 0 #    2 6 0  
B 1: N o, n o. S e g ui, s e g ui.   # 0 0: 3 0: 3 1- 1 #    2 6 1  
I: C h e d esi d er a p er il f ut ur o ? S e p e ns a ai pr ossi mi a n ni ?   # 0 0: 3 0: 4 0- 9 #    2 6 2  
B 1: Il d esi d eri o ? C h e mi l ai c a il si g n or e pi ù s al ut e e vi v o q u al c h e a n n o di pi ù.  E c h e d e v o 2 6 3  
dir e pi u. C h e d esi d eri o p oss o tr o v ar e. H a tr o v ar e u n a mi c o ? Q u est o m ai. N o, n o. N o n h o m ai 2 6 4  
a c c et at o. D all l’ or a c h e ( u n v. mi o m arit o ?) n o n rit or n a n o n h o m ai a c c ett at o u n  altr a s e c o n d a 2 6 5  
p ers o n a p er m e. H m ( v er n ei n e n d). E c osì. U n o e b ast a. St o p.  # 0 0: 3 1: 1 4 -0 #    2 6 6  
I: Si. O k a y. H m. C’ è q u al c os’ altr o c h e v u ol e a g gi u n g er e ? # 0 0: 3 1: 2 7- 3 #    2 6 7  
B 1: S e s a p e v a q u al c os a’ i n pi ù t el a di c e v a. C h e er a c o nt e nt e z z a mi a. A dir e: L’ h o c o nt e nt at a 2 6 8  
q u ell a si g n ori n a al m e n o (..) h o f att o q u al c os a p er l ei, p er u n altr o m o m e nt o, n o ? P er c h é s er v e 2 6 9  
q u al c os a p er arri v ar e, d o v e v u ol e arri v ar e (.). Gli st u di v ostri. M a  n o n l e v e c ci e c o m e i o. U n 2 7 0  
altr a p ers o n a pi ù gi o v a n e, c h e pr es e nt a b ell e c os e, b ell e p ar ol e b ell/  # 0 0: 3 1: 5 6 -4 #    2 7 1  
I: C o m e er a p er l ei di a v er q u est a c o n v ers a zi o n e c o n m e ?  # 0 0: 3 2: 0 2- 9 #    2 7 2  
B 1: C o m e er a p er m e ? N o n h o c a pit o.  # 0 0: 3 2: 0 2- 9 #    2 7 3  
I: Di a v er a v ut o q u est a (..) si di c e c o n v ers a zi o n e ?  # 0 0: 3 2: 0 9- 8 #    2 7 4  
B 1: S o n o c o nt e nt a. C o nt e ntissi m a.  # 0 0: 3 2: 0 9- 5 #    2 7 5  
I: P er c h é ?  # 0 0: 3 2: 1 3- 1 #    2 7 6  
B 1: P er c h é p arli a m o gi à c o m e m a m m a e fi gli a.  # 0 0: 3 2: 1 7- 3 #    2 7 7  
I: (l a c h e n) Q u est o l a fi gli a l’ h a s e ntit o. E c o m e er a l’ altr a s et ti m a q u a n d o i o er o q u a c o n 2 7 8  
A m a n d a  e c h e h o s u o n at o all a p ort a. C h e c os a à p e ns at o ?  # 0 0: 3 2: 3 6 -8 #    2 7 9  
B 1: N o e st at a u n a s or pr es a. U n a s or pr es a, c osì. N o n p e ns a n d o, n o n v ol e n d o, s o n o arri v ati 2 8 0  
q u est e visit e. Si. Visit e à s or pr es e s o n o q u elli. N o n s ai l a p ers o n a c h e st a s u o n a n d o c hi / e  p oi 2 8 1  
h o tr o v at o u n a b ell a r a g a z zi n a e a b bi a m o p arl at o (..) e p arli a m o t utt e or a.  # 0 0: 3 2: 5 9 -1 #    2 8 2  
I: E vi pi a c o n o l e s or pr es e ?  # 0 0: 3 3: 0 5- 8 #    2 8 3  
B 1: S e s o n o b elli n e si. S e n o, n o (l a c h e n). Q u a n d o t a nt e v olt e s u o n a il t el ef o n o, f u ori or ari o. 2 8 4  
L a p a ur a. E s u c c ess o  q u al c os a ? H o s u c c e d e q u al c os a ? N o q u a n d o l a s or pr es a c osì. Q u ell a 2 8 5  
s or pr es a. C h e le c os e s u c c e d o n o, u n atti m o d al l’ altr o. U n mi n ut o c o n l’ altr o c a m bi a gi à . C osì 2 8 6  
e c osì ( …) All or a. Ni e nt e altr o à dir e ?  # 0 0: 3 3: 3 5 -0 #    2 8 7  
I: Si . U n a d o m/ l a/ c o m e si di c e. L’ ulti m a, n o q u asi l’ ulti m a d o m a n d a: H m. S e v u oi mi 2 8 8  
pr es e nt ass e, c h e c os a s ar e b b e i m p ort a nt e à dir mi di l ei ?  # 0 0: 3 4: 0 6 -4 #    2 8 9  
B 1: N o m e e c o g n o m e.  # 0 0: 3 4: 0 2- 6 #    2 9 0  
I: Altr e c os e c h e s o n o i m p ort a nt e di s a p er e di l ei ?  # 0 0: 3 4: 0 9- 6 #    2 9 1  
B 1 : A dir e. Mi c hi a m o c osì. C h e c os a d esi d eri di m e, e b ast a.   # 0 0: 3 4: 1 2- 6 #    2 9 2  
I: O k a y. P oi a n c or a mi i nt er ess a l a v ostr a et a.  # 0 0: 3 4: 2 0- 3 #    2 9 3  
B 1: 3 0. M a g gi o, 1 9 3 9  # 0 0: 3 4: 2 9- 5 #    2 9 4  
I: 1 9 3 9.  # 0 0: 3 4: 2 9- 5 #    2 9 5  
B 1: S cri viti, n o ?  # 0 0: 3 4: 3 0- 8 #    2 9 6  
I: Si.  # 0 0: 3 4: 3 4- 2 #    2 9 7  
B 1 a: 7 9 f a.  # 0 0: 3 4: 3 4- 2 #    2 9 8  
B 1: 3 9!  # 0 0: 3 4: 3 4- 2 #    2 9 9  
B 1 a: O k a y, si.  # 0 0: 3 4: 4 5- 7 #    3 0 0  
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B 1: E h. V e di c o m e ? M etti p ar ol a a v a nti (...). N o. 7 9.  # 0 0: 3 4: 4 3- 3 #    3 0 1  
I: Si. O k a y.  # 0 0: 3 4: 4 7- 1 #    3 0 2  
B 1: Q u a n d o di ci di o, c h e n o n e di o, i o (.) s u bit o al f er m o ( …).  # 0 0: 3 4: 5 3- 4 #    3 0 3  
I: E p oi, c h e i nt er essi à ? C h e c os a vi pi a c e à f ar e n ell a v ostr a vit a q u oti di a n a ? Mi a v e v a 3 0 4  
p er es e m pi o r a c c o nt at o c h e c u ci n a v a t a nt o q u a n d o er a pi c c ol a. C o m e e or a ?  # 0 0: 3 5: 1 0 -2 #    3 0 5  
B 1: E p es a nt e. A d ess o. Q u ell o c h e f a c ci o e p es a nt e. P er c h é n o n m e n e/ ( u n v.) L a s al ut e/ s o n o 3 0 6  
m al e. Mi tr o v o m al e. I n v e c e pri m a q u a n d o er o pi ù f ort e, d o p o ott o, n o v e or e il l a v or o al l 3 0 7  
gi or n o, arri v a v o à c as a (..) e c er a il mi o m arit o c h e gli pi a c e v a à t e n er e t utti p ar e nti s ui, h o 3 0 8  
vi ci ni, a mi ci, à r est ar e i n f a mi gli a, à m a n gi ar e i nsi e m e. I o d o v e v o c u ci n ar e, m ett er e à t a v ol a, e 3 0 9  
p oi l a v ar e t utt o, e l a m atti n a s a p er e (..) a n d ar e al l a v or o. L a s er a c h e c os a d o v e v o c u ci n ar e , 3 1 0  
t utt o pr e p ar ar e. St u di er e n, st u di er e n, i m m er st u di er e n. L a m a m m a. L a m a m m a. E s e m pr e l a 3 1 1  
m a m m a.  # 0 0: 3 6: 0 3 -2 #    3 1 2  
I: E o g gi c hi s o n o altr e p ers o n e c h e c u ci n a n o p er l ei ?  # 0 0: 3 6: 0 5- 2 #    3 1 3  
B 1: Q u a n d o s o n o s ol a p er m e, mi f a c ci o t utt e c os e c h e fi nis c o s u bit o ( …). N o n l e c os e pi ù 3 1 4  
b ell e c h e c hi p orti pi ù d e ntr o. L a ci a d a p art e.  U n a v olt a o g ni t a nt o q u a n d o, q u a n d o ri p e ns o 3 1 5  
t a nt o, m a q u a n d o v e n g o n o altr e p ers o n e, mi o h f att o q u est o, q u est o, m e n e v o gli o f ar e u n a 3 1 6  
v olt a o g ni t a nt o ( …). B ell o e. C h e ri p e ns o a d ess o. M a s e n o mi f a c ci o t utt e c os e (..), c h e 3 1 7  
s u bit o fi nis c o.  # 0 0: 3 6: 4 3 -8 #    3 1 8  
I: E pri m a d ell a p e nsi o n e, h a l a v or at o q u al c os a, a p p art e d ell a f a mi gli a ?  # 0 0: 3 6: 5 0- 4 #    3 1 9  
B 1: N o, n o.  # 0 0: 3 6: 5 0- 4 #    3 2 0  
B 1 a: Si.  # 0 0: 3 6: 5 0- 6 #    3 2 1  
B 1: N o.  # 0 0: 3 6: 5 2- 7 #    3 2 2  
B 1 a: Si.  # 0 0: 3 6: 5 2- 7 #    3 2 3  
B 1: N o. M a c h e l a v or o ?  # 0 0: 3 6: 5 2- 7 #    3 2 4  
B 1 a: H ai s e m pr e l a v or at o al l os p e d al e, h ai l a v or at o al “ Sc hi n dl er ” , h ai l a v or at a all a c as a 3 2 5  
gr a n d e, h ai l a v or at o//  # 0 0: 3 6: 5 6 -9 #    3 2 6  
B 1: M a l a v or a n d o, s e m pr e n or m al e p er t utti gli a n ni c h e h o l a v or at o. H o c o mi n ci at o d a 3 2 7  
q u a n d o mi s o n o s p os at a  (..). Fi n o c h e s o n o arri v at a all a p e nsi o n e. H o l a v or at o s e m pr e. T utt o, 3 2 8  
t utt o. N o n h o, n o n h o f att o l a v a g a b o n d a. H o l a v or at o s e m pr e. L a vit a mi a. S e m pr e l a v or at o. 3 2 9  
 # 0 0: 3 7: 1 4 -9 #    3 3 0  
I: Di c o, a n c h e à c as a e l a v or ar e. P er q u est o di c e v o/  # 0 0: 3 7: 2 2- 5 #    3 3 1  
B 1: N o n h o t e n ut a m ai u n a ( u n v. ‚ b a d a nt e‘) p er m e. A d ess o si. A d ess o n o n arri v o pi ù, à f a r e 3 3 2  
q u ell o di pri m a. Q u a n d o i o m e n e v a d o all’ It ali a, c h e t e n g o l a c as a c osì gr a n d e, e tr o v a t a nt a 3 3 3  
t err a f u ori n o, c h e n o n e p ulit o l e fi n estr e (..), d e v o tr o v ar e u n altr a p ers o n a, à st ar e vi ci n o: 3 3 4  
„ F ai q u est o, f ai q u est o/ „  # 0 0: 3 7: 4 8 -0 #    3 3 5  
I: U n a p ers o n a c h e vi ai ut a  # 0 0: 3 7: 4 8- 0 #    3 3 6  
B 1: N o. E h. h m ( b ej a h e n d) . Si p a g a n o t a nt o. A d ess o n o n arri v o i o l e f or z e, n o n mi arri v a n o 3 3 7  
pi ù. P ur e a d ess o q u a n d o mi m ett o à l a v ar e gli  pi atti, q u a n d o p ass a di e ci mi n uti c h e s o n o i o 3 3 8  
vi ci n o, gli st o l a v a n d o, l a s p all a n o n mi v a pi ù a v a nti. Mi d e v o f er m ar e à f or z a. C h e n o n l o 3 3 9  
f a c ci o a n d ar e a v a nti ( …). M a il d esi d eri o c h é, c h e mi v o gli o s u bit o s bri g ar e à f ar e l e c os e. N o 3 4 0  
l e nt a m e nt e n o. L a c os a l a f a c ci o s v elt a ( …) Mi s e nti ? ( z ur T o c ht er g es pr o c h e n)  # 0 0: 3 8: 2 2 -3 4 1  
7 #    3 4 2  
I: H m. Q u ell o c h e mi i nt er ess a a n c or e, s ar e b b e: Mi à r a c c o nt at o c h e a n c h e v a i n it ali a. Q u a nt o 3 4 3  
s p ess o c hi v a ?   # 0 0: 3 8: 4 2 -7 #    3 4 4  
B 1: Q u a nt o ?  # 0 0: 3 8: 4 5- 0 #    3 4 5  
I: H m. I n q u al e h m ( …) # 0 0: 3 8: 4 8- 1 #    3 4 6  
B 1 a: P eri o d o  # 0 0: 3 8: 4 8- 1 #    3 4 7  
I: I n q u al e p eri o d o v a i n Itali a, d ur a nt e l’ a n n o p er es e m pi o ?  # 0 0: 3 8: 4 6- 5 #     3 4 8  
B 1: N o, i o /  # 0 0: 3 8: 5 5- 7 #    3 4 9  
B 1 a: Est at e fi n o i n v er n o. Als o S o m m er z eit.  # 0 0: 3 8: 5 8- 6 #    3 5 0  
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I: A h o k e y.  # 0 0: 3 8: 5 9- 4 #    3 5 1  
B 1: Si, si. D’ est at e. Q u a n d o arri v o e f a br utt o t e m p o, i o di c o : „ V a d o, d u e m esi, tr e m esi (.) 3 5 2  
mi f a c ci o il  c o ntr oll o, p ur e c h e (..), t e n g o l a ( u n v. ‚ c ass a’) m al atti a  q u a, c h e n o n st o b e n e (..) 3 5 3  
T utti c o ntr olli m eli f a c ci o q u a n d o s o n o q u a (..). P er c h é t utt e c art e s critt e  s o n o q u a. C h e v oi. 3 5 4  
L a vit a mi a l’ h o f att a s e m pr e q u a. A ll‘ It ali a c h e il d ott or e c ur a nt e, m a pr o pri o u n c as o, 3 5 5  
pr o pri o (..), i n u n c as o c h e bis o g n a pr o pri o. M a ( …) l ui n o n l o s a, q u ell o c h e i o p ass o p er t utt o 3 5 6  
l’ a n n o. Q u ell o c h e c’ ho s ull a s al ut e mi a. Il m a l e e il b e n e, n o n l o s a. All or a i n v e c e q u a c h e 3 5 7  
s cri v o, n o ? E c c o c h e q u a n d o v e n g o q u a, p oi mi f a c ci o t utti c o ntr olli. S e d e v o f ar e t er a pi a, s e 3 5 8  
d e v o f ar e q u est o.   # 0 0: 3 9: 5 6 -8 #    3 5 9  
I: E c o m e p er l ei q u est o c a m bi o ?  # 0 0: 3 9: 5 6- 8 #    3 6 0  
B 1: E p es a nt e.  # 0 0: 4 0: 0 0- 0 #    3 6 1  
I: E i n q u al e m o d o p es a nt e ?  # 0 0: 4 0: 0 2- 0 #    3 6 2  
B 1: Si e c o m e u n a ( u n v. C o n d a n n a ?) c o m e di c o, c h e a d ess o e p es a nt e. Pri m a a d ess o m el o 3 6 3  
s e nt o p es a nt e. Pri m a c h e (..), si a m o a n d ati a v a nti e i n di etr o c o n l a m a c hi n a. P er o er a s e m pr e 3 6 4  
u n a c os a d a p es a nt e z z a.  # 0 0: 4 0: 1 5 -4 #    3 6 5  
I: E d a q u a n d o f a q u est o c a m bi o ?  # 0 0: 4 0: 1 7- 9 #    3 6 6  
B 1: E d a q u a n d o m a n c a il mi o m arit o. D al l’ or a c h e il mi o m arit o n o n l’ h o t e n ut o pi u. L a 3 6 7  
s olit u di n e, d a s ol a, h o pr es o s e m pr e il b us. Mi a fi gli a di c e: „ Pr e n di l’ a er e o. “ N o, i o v o gli o 3 6 8  
m orir e à t err a. N o n v o gli o m orir e s o pr a.  # 0 0: 4 0: 3 4 -6 #    3 6 9  
B 1 a: Es i st m e hr di e R eis e, ei n p a c k e n ( 4).  # 0 0: 4 0: 4 2- 8 #    3 7 0  
B 1: G u ar d a c h e c a pis c e.  # 0 0: 4 0: 4 2- 9 #    3 7 1  
B 1 a: Vi a c ci o, f ar e l e v ali gi e,  # 0 0: 4 0: 4 6- 3 #    3 7 2  
I: L ei h a d ett o c h e e p es a nt e ?  # 0 0: 4 0: 4 7- 9 #    3 7 3  
B 1: E p es a nt e, si.  # 0 0: 4 0: 4 7- 9 #    3 7 4  
B 1 a: C os a p ort ar e (..) C os a n o n p ort ar e.  # 0 0: 4 0: 5 3- 0 #    3 7 5  
I: E v a s e m pr e s ol a ?  # 0 0: 4 0: 5 3- 6 #    3 7 6  
B 1: Fi n o a d ess o s o n o a n d at a s ol a. Fi n o a d ess o n o n/ s ol a. Q u est a, n o n l o s o. Q u est o vi a g gi o 3 7 7  
p e ns o c h e l o f a c ci o d a s ol a. P er o e p es a nt e p er m e. Ri p e ns ar e (..), m el o s e nt o p es a nt e.  3 7 8  
 # 0 0: 4 1: 0 8 -8 #    3 7 9  
B 1 a: N oi l a a c c o m p a g ni a m o al c ar (..) E p oi c h e q u al c u n o l a al c ar c h e l a pr e n d e. S e n o, n o. 3 8 0  
 # 0 0: 4 1: 1 8 -6 #    3 8 1  
I: All or a tr a n n e il v ostr o m arit o c h e v a à tr o v ar e, c hi s o n o a n c h e altr e p er s o n e c h e s o n o l a ? 3 8 2  
 # 0 0: 4 1: 2 6 -2 #    3 8 3  
B 1: Q u al c h e fr at ell o, q u al c h e/ S olt a nt o u n fr at ell o. C h e l e s or ell a s o n o t utt e m orti. Er a n o s ei 3 8 4  
i n f a mi gli o. I o e il mi o fr at ell o si a m o r est ati i n d u e a d ess o.   # 0 0: 4 1: 4 1 -3 #    3 8 5  
B 1 a: Q u ell o c h e f a m olt o i n it ali a e l a bi ci ( u n v. c a m bi u n g u ai o ?)  # 0 0: 4 1: 5 0- 5 #    3 8 6  
B 1: Si, si. O g ni m atti n a i o es c o e mi f a c ci o il gir ett o.  # 0 0: 4 1: 5 3- 1 #    3 8 7  
B 1 a: I n p a es e, e i n citt à.  # 0 0: 4 1: 5 6- 5 #    3 8 8  
I: E q u a ?  # 0 0: 4 1: 5 6- 5 #    3 8 9  
B 1: N o q u a l or o c’ a n n o p a ur a.  # 0 0: 4 1: 5 9- 4 #    3 9 0  
B 1 a: N o i n citt à n o n p u o.  # 0 0: 4 1: 5 9- 3 #    3 9 1  
B 1: N o n s o n o a n d at a m ai, m a i o d esi d er o c h e v o gli o. H o d ett o q u a n d o v e n g o u n altr a v olt a, 3 9 2  
v a d o e mi c o m pr o u n a  b ell a bi ci.  # 0 0: 4 2: 0 7 -1 #    3 9 3  
B 1 a: L’ h a pr e p ar at a q u est a m atti n a. L’ h a pr e p ar at a q u est a m atti n a. C h e l a bi ci pr o nt a, s e v u oi. 3 9 4  
 # 0 0: 4 2: 1 2 -8 #    3 9 5  
I: Vi pi a c er e b b e f ar e q u e st o a n c h e q u a ?  # 0 0: 4 2: 1 5- 1 #    3 9 6  
B 1: Si, si. M ett er e p ur e u n altr a p ers o n a gli s o pr a e l a p ort o.  # 0 0: 4 2: 2 0- 6 #    3 9 7  
B 1 a: (l a c h e n)   # 0 0: 4 2: 2 5- 2 #    3 9 8  
I: E q u a n d o e q u a, c’ h a a n c h e c o nt att o c o n p ers o n e i n it ali a ? # 0 0: 4 2: 2 8- 9 #    3 9 9  
B 1: C ol t el ef o n o. A d ess o e t a nt o t e m p o c h e n o n/ n o n h o c hi a m at o à n ess u n o. P er a d ess o. C h e 4 0 0  
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u n p o c h etti n o di e t e m p o. S e m pr e i o d e v o c hi a m ar e ? L or o n o n p oss o n o c hi a m ar e ? N o n h o 4 0 1  
c a pit o (.). E h m a si h o n o ?. P e ns o c h e e c osì, l a vit a ( …). All or a, e t utt o pi e n o ?   # 0 0: 4 2: 5 3 -4 0 2  
8 #    4 0 3  
B 1 a: N o n s o q u ell o c h e à c a pit o. P er c h é s e n o, l ei o g n i dis c ors o à u n „ S pr o c h “. Ei n g a n z 4 0 4  
s c h ö n er S pr u c h z u m l a c h e n. A b er e b e n, d ass k a n n si e ni c ht a uf d e uts c h ( …).  # 0 0: 4 3: 0 8 -4 0 5  
6 #    4 0 6  
B 1: C h e di ci ?  # 0 0: 4 3: 0 9- 4 #    4 0 7  
B 1 a: O g ni, o g ni ( u n v. ) c o m e si di c e, “ S pr u c h ”  i n it ali a n o ( …) U n pr o v er bi o. Di ci s e m pr e. 4 0 8  
C o m e h ai d ett o pri m a. C h e h ai d ett o pri m a ?  # 0 0: 4 3: 2 5 -3 #    4 0 9  
B 1: Il m o n d o e f att o e f att o à s c al e, c hi s c e n d e e c hi s al e.  # 0 0: 4 3: 3 1- 8 #    4 1 0  
B 1 a: Si e k ö n nt e j a di e g a n z e Z eit s ol c h e S pr ü c h e s a g e n (l a c h e n) .  # 0 0: 4 3: 4 2- 5 #    4 1 1  
B 1: Q u est a p ar ol a e i n di al ett o: „ C hi ( u n v. z o p p o pr ati c a) pri m a d ell a n n o, ( u n v. z o c ci a) d a 4 1 2  
l ei.  # 0 0: 4 3: 4 9 -3 #    4 1 3  
I: O k. Q u est o n o n l’ h o c a pit o. # 0 0: 4 3: 5 0- 0 #    4 1 4  
B 1: N o n l’ h ai c a pit o ? S e t u c a piti à u n a p ers o n a c atti v a, e s e g ui , s e g ui s e m pr e c oll e g a i nti m a, 4 1 5  
d o p o arri v a c h e l ei f a q u ell o c h e f a c a l ei. Di v e nti c atti v a c o m e l ei.  # 0 0: 4 4: 1 2 -2 #    4 1 6  
B 1 a: d o p o u n a n n o..  # 0 0: 4 4: 1 3- 4 #    4 1 7  
I: A si.  # 0 0: 4 4: 1 9- 6 #    4 1 8  
B 1 a: A h w as h a b e i c h j et zt v or h er g es c hri e b e n. Hi er u nt e n. A h j a. D a v o n It ali e n als si e s a gt e 4 1 9  
si e g e h e n a c h It ali e n m ei n e n V at er b es u c h e n. A uf d e m Fri e d h of, w ollt e i c h s a g e n. U n d w e g e n 4 2 0  
d e m D e uts c h. P er il t e d es c o, p ur e n ei n e g o z zi, c o n l e c o m ess e, c o n gli v estiti. M a l ei p arl a s e 4 2 1  
v u ol e, t e d es c o.  # 0 0: 4 4: 4 4 -5 #    4 2 2  
B 1: M a q u al c h e p o c o. Q u al c h e sill a b a.   # 0 0: 4 4: 4 8- 3 #    4 2 3  
B 1 a: L o s a. L o s a. L o s a. S e v u ol e, p arl a. S e c h e u n a p ers o n a e l ei n o n p arl a it ali a n o, l ei s a// 4 2 4  
 # 0 0: 4 4: 5 6 -1 #    4 2 5  
B 1: Q u al c h e c os a c h e l a c a pis c o. S e n o di c o: „ V erst e h e ni c ht. “.  # 0 0: 4 4: 5 7- 5 #    4 2 6  
B 1 a: M a n o. P arli.  # 0 0: 4 4: 5 9- 3 #    4 2 7  
B 1: M a, m a c h e c os a p arl o ?   # 0 0: 4 5: 0 3- 3 #    4 2 8  
B 1 a: L’ ulti m a v olt a mi à d ett o: „ I m m er s c hi m pf e, i m m er s c hi m pf e. “  # 0 0: 4 5: 0 7- 6 #    4 2 9  
B 1: E ? I m m er s c hi m pf e.  # 0 0: 4 5: 0 8- 8 #    4 3 0  
B 1 a: D as h a b e i c h si e ni c ht g el er nt.  # 0 0: 4 5: 1 0- 8 #    4 3 1  
B 1: E l ost ess o c h e di c o mi o ni p oti: „ St u di er e. Ni c ht s p a zi er e n, st u di er e n. “  # 0 0: 4 5: 1 8- 3 #    4 3 2  
B 1: A b er si e k a n n s c h o n W ört er.  # 0 0: 4 5: 1 8- 1 #    4 3 3  
B 1 a: M a o k a y. Q u ell o n o n e p arl ar e.  # 0 0: 4 5: 2 6- 8 #    4 3 4  
I: E c o m e er a l a sit u a zi o n e u n p ai o d a n ni f a ?  # 0 0: 4 5: 2 6- 8 #    4 3 5  
B 1: E st a v o s e m pr e c o n c oll e g e it ali a n e all’ l a v o r o. E q u a n d o n o n h o c a pit o c er a s e m pr e 4 3 6  
q u ell a c h e p arl a v a ( …) e s cri v e v a t utt o.   # 0 0: 4 5: 3 8 -1 #    4 3 7  
B 1 a: N o n p arl a v a.  # 0 0: 4 5: 3 8- 8 #    4 3 8  
I: E il v ostr o m arit o ?  # 0 0: 4 5: 3 8- 8 #    4 3 9  
B 1: P arl a v a b e n e.  # 0 0: 4 5: 3 9- 5 #    4 4 0  
B 1 a: Als o S c h w ei z er d e uts c h.  # 0 0: 4 5: 4 3- 4 #    4 4 1  
B 1: P er c h é l ui à f att o t a nti a n ni q u a. Q u a n d o h a l a v or at o q u a, st a v a s e m pr e c o n c oll e gi 4 4 2  
it ali a n a. N o T e d es c hi . I o h o l a v or at o s olt a nt o tr e m esi i n G er m a ni a  (..) e h. C oll e g e t e d es c h e 4 4 3  
v er e. E c c o p er c h é h o i m p ar at o q u al c h e sill a b e, q u al c h e c os a. A tr e m esi ( … ). F erti g ( …) N o n 4 4 4  
p arl o pi ù. Fi n o à d o m a ni. ( U n v.)  # 0 0: 4 6: 1 6 -1 #    4 4 5  
B 1 a: N o n e u n a c h e p arl a m olt o. E c c o p er c h é (..).  # 0 0: 4 6: 1 7- 9 #    4 4 6  
B 1: P er m e e p es a nt e.  # 0 0: 4 6: 2 2- 3 #    4 4 7  
B 1 a: L ei s c h er z a o g ni t a nt o m a l ei n o n e u n a c h e p arl a ( …).  # 0 0: 4 6: 2 4- 1 #    4 4 8  
B 1: Q u a n d o tr o v o q u ell e p ers o n e c h e st a n n o//  # 0 0: 4 6: 2 7- 7 #    4 4 9  
B 1 a: A h. W e g e n ( …) D ell a g e nt e c h e e q u a. Q u a nt o tr o vi p a es a ni, q u a n d o tr o vi L e g g esi, 4 5 0  
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p arli a m o ( …) l e g g ess e. I o n o. L ei c o n I mi ei fi gli p arl a it ali a n o. L or o c a pi s c o n o l e g g ess e m a 4 5 1  
l ei c o n l or o p arl a it alia n o (..). c h e c o n l a fi gli a di mi o fr at ell o p arl a p ur e it ali a n o. C o n m e n o 4 5 2  
( …).   # 0 0: 4 6: 5 4 -3 #    4 5 3  
I: di al ett o ?  # 0 0: 4 6: 5 4- 3 #    4 5 4  
B 1 a: Si. N o n si c a pis c e ni e nt e. Ni e nt e (l a c h e n)   # 0 0: 4 6: 5 8- 6 #    4 5 5  
B 1: Di c o s ei s c e m a, s ei s c e m a.  # 0 0: 4 7: 0 0- 1 #    4 5 6  
B 1 a: Q u a n d o à d ett o q u ell o d ell i n gl es e l a p er ri d er e//  # 0 0: 4 7: 0 2- 9 #    4 5 7  
B 1: E h à f att o ri d er e ?  # 0 0: 4 7: 0 3- 5 #    4 5 8  
B 1 a: N o n m el o ri c or d o pi u.  # 0 0: 4 7: 0 5- 1 #    4 5 9  
B 1: H a d ett o: „ D o y o u s p e a k e n gli s h ? “ P arli i n gl es e ? Y es. M e ‚r a n c h a n o‘ p o c o.   # 0 0: 4 7: 1 1-4 6 0  
1 #    4 6 1  
B 1 a: M e ‚r a n c hi a n o‘ p o c o, i n Di al e kt, ei n w e ni g. D as ist Di al e kt a b er. D ar u m ist d as s o ei n 4 6 2  
S pr u c h.  # 0 0: 4 7: 1 9 -0 #    4 6 3  
B 1: Y es. Y es s olt a nt o I n gl es e. E h. C o m e si di c e ‚r a n ci o‘ ? Q u a n d o si di c e i n t e d es c o ? M e 4 6 4  
‚r a n ci a n o‘ p o c o, c o m e si s pi e g a. P arl a u n p o c h etti n o.  # 0 0: 4 7: 3 2 -6 #    4 6 5  
B 1 a: P arl o u n p o c ci n o. Mi arr a n ci o. D as ist i c h t u//  # 0 0: 4 7: 3 5- 7 #    4 6 6  
I: I c h t u mi c h arr a n gi er e n ?  # 0 0: 4 7: 3 4- 0 #    4 6 7  
B 1: J a. D as. J a. G e n a u. D as ist ‚ arr a n ci o‘, ist ei nf a c h Di al e kt (..) a us L e g g e.  # 0 0: 4 7: 4 6- 0 #    4 6 8  
I: O k a y. Si g n or a.  # 0 0: 4 7: 5 4- 9 #    4 6 9  
B 1: F a c ci a m o u n c aff è a d ess o.  # 0 0: 4 7: 5 4- 9 #    4 7 0  
I: A h. O k a y. Si.  # 0 0: 4 7: 5 8- 8 #    4 7 1  
B 1 a: Pr e n di u n c af é Ni n a ?  # 0 0: 4 7: 5 9- 6 #    4 7 2  
I: Si v ol e nti eri, si.  # 0 0: 4 7: 5 9- 5 #    4 7 3  
B 1 a: B e n e.  # 0 0: 4 8: 0 4- 1 #    4 7 4  
B 1 a: S e v u oi f ar e altr a d o m a n d e j e l e p u oi f ar e.  # 0 0: 4 8: 0 6- 8 #    4 7 5  
B 1: C h e c os a ?  # 0 0: 4 8: 1 1- 0 #    4 7 6  
B 1 a: N o m a t u p arli b e n e l’it ali a n o. L a ni n n a p u ò v e nir e ?  C h e u n altr a si g n or a c h e vi e n e 4 7 7  
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T r a ns k ri pti o n B 2  

 

L e g e n d e z u r T r a n s k ri pti o n 

 

/        A b br u c h z ei c h e n  

(...)        J e n a c h l ä n g e, f ür c a. 1 S e k u n d e (.) m ar ki ert.  

( Z a hl)        P a us e m e hr als dr ei S e k u n d e n 

B E T O N T      B es o n d ers b et o nt e W ört er 

(l a c h e n)      E m oti o n al e n o n v er b al e Ä uss er u n g e n  

( u n v.)       U n v erst ä n dli c h e W ört er 

( u n v., Mi kr of o n r a us c ht)  L ä n g er e u n v erst ä n dli c h e P ass a g e n mit Urs a c h e 

( u n v. A xt ?)     V er m ut et m a n ei n e n W ortl a ut, d e n m a n ni c ht v erst e ht 

I        I nt er vi e w e n d e P ers o n 

B 2         B efr a gt e P ers o n 

H m, j a, a h a  S o  l a n g e di es d e n R e d efl uss d er a n d er e n P ers o n ni c ht 

u nt er bri c ht wir d es ni c ht tr a ns kri bi ert 

H m ( b ej a h e n d) B ei P arti k el h m wir d ei n e B es c hr ei b u n g d er B et o n u n g i n 

Kl a m m er f est g e h alt e n. ( v er n ei n e n d, n a c h d e n k e n d, fr a g e n d...) 

//    S pr e c h ü b erl a p p u n g e n 

 

Tr a ns kri pti o n g e m äss: Dr esi n g, T h orst e n & P e hl, T h orst e n ( 2 0 1 8).  Pr a xis b u c h I nt er vi e w, 

T r a ns kri pti o n & A n al ys e. A nl eit u n g e n u n d R e g els yst e m e f ür q u alit ati v F ors c h e n d e  ( 8. A ufl.) 

M ar b ur g: A ut or e n . 
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I:  O k ( …) p er l ei v a b e n e c o n l a t v ? # 0 0: 0 0: 0 7- 9 #  1  
B 2: Si si. # 0 0: 0 0: 1 1- 5 #  2  
I: O k! All or a l a pri m a d o m a n d a. Q u al e li n g u a p arl a n ell a v ostr a vit a q u oti di a n a ? # 0 0: 0 0: 1 4- 9 #  3  
B 2: I o l'it ali a n o. L a mi a li n g u a, n o ?! # 0 0: 0 0: 2 0- 1 #  4  
I: A h a. Ci s o n o a n c h e m o m e nti c h e/ i n c ui i n c o ntr a altr e li n g u e a p art e d ell'it ali a n o ? 5  
# 0 0: 0 0: 3 3- 6 #  6  
B 2: Pri m a m h m. Pri m a si. A v e v o m olt e a mi c h e s vi z z er e, n o ?! All or a c a pi v o u n p o' m e gli o 7  
l'it a/(..) e h h s vi z z er o. A d ess o s o n o.. n o n c' è n ess u n o. All or a p arli a m o pi ù l'it ali a n o. C a pit o ? 8  
E c c o # 0 0: 0 0: 5 0- 8 #  9  
I: E h d a q u a n d o c h e h a c a m bi at o q u est o ? # 0 0: 0 0: 5 3- 5 #  1 0  
B 2: E h.. d a q u a n d o h a n n o m ess o l a t el e visi o n e it ali a n a. ( 4) D a q u a n d o h a n n o m ess o l a 1 1  
t el e visi o n e it ali a n a. N oi g u ar di a m o s p ess o l a t el e visi o n e it ali a n a. N o, n oi g u ar di a m o s e m pr e 1 2  
l'it ali a n o. P er c h è pri m a g u ar d a v a i n t e d es c o, g u ar d a v a m o i n fr a n c es e, t utt o.s p a g n oli. T utt o. 1 3  
D a q u a n d o h a n n o m ess o l'it ali a n o fi nit o. # 0 0: 0 1: 1 7- 7 #  1 4  
I: O k! E q u a n d o/ d a q u a n d o l o g u ar d a p er es e m pi o s ol a m e nt e i n it ali a n o. D a q u a n d o ? 1 5  
# 0 0: 0 1: 2 0- 6 #  1 6  
B 2: E t utti i gi or ni. # 0 0: 0 1: 2 2- 8 #  1 7  
I: M a/ i n q u al e i n q u al e p eri o d o ? # 0 0: 0 1: 2 5- 8 #  1 8  
B 2: E d a q u a n d o h a n n o m ess o l a r et e it ali a n a, n o ?! Si! Si si.. d a q u a n d o h a n n o m ess o 1 9  
l'it ali a n o, g u ar di a m o s e m pr e l'it ali a n o. Pri m a mi pi a c e v a il t e d es c o, mi pi a c e v a il fr a n c es e, 2 0  
s p a g n ol o. P arl a v o u n p o' di t utt o. N o ?! E d a q u a n d o h a n n o m ess o q u ell o, fi nit o t utt o. N o n 2 1  
c a pis c o ni e nt e pi ù. S ol o it ali a n o e b ast a. A n c h e t a nt e v olt e p arl a v a n o u n di al ett o ti ci n es e... u n 2 2  
p o' d e n a p ol et a n o... c osì. A d ess o ni e nt e. Fi nit o t utt o. S ol o it ali a n o e b ast a. # 0 0: 0 2: 0 0- 5 #  2 3  
I: E c o m e è p er l ei q u est o ?  # 0 0: 0 2: 0 5- 7 #  2 4  
B 2: N o, p er m e v a b e n e. H o l a li n g u a. L a mi a li n g u a e b ast a. # 0 0: 0 2: 1 4- 2 #  2 5  
I: E h m m. A p art e...l ei a v e v a.. a v e v a r a c c o nt at o c h e/ c h e a v e v a a mi ci zi e. # 0 0: 0 2: 2 0- 4 #  2 6  
B 2: Sisi. A d ess o s o n o q u asi t utt e m ort e... e h h p ers o n e s ai c h e n o n... q u asi si a m o t utt e it ali a n e, 2 7  
n o n c' è s vi z z er e. C’ e u n o s v i z z er o s ott o. T utt e it ali a n e e s p a g n ol e. E b ast a. All or a p arli a m o 2 8  
s e m pr e l a li n g u a n ostr a. # 0 0: 0 2: 4 1- 9 #  2 9  
I: E vi s e ntit e s p ess o ? # 0 0: 0 2: 5 3- 4 #  3 0  
B 2: Si si. T utti i gi or ni # 0 0: 0 2: 5 6- 1 #  3 1  
I: T utti i gi or ni. Si o k! # 0 0: 0 2: 5 9- 0 #  3 2  
B 2: N oi a n di a m o all a l a v a n d eri a, o ci i n c o ntri a m o p er l a str a d a o q u a s ott o. All or a si a m o q u a 3 3  
t utti it ali a ni. E p arli a m o t utti l'it ali a n o, n o ?! I n t e d es c o p arli a m o p o c o e ni e nt e. # 0 0: 0 3: 1 1- 1 #  3 4  
I: E c h e sit u a zi o ni s o n o c h e p arl a p o c o o ni e nt e. Q u ei m o m e nti. Mi p u ò s pi e g ar e c h e 3 5  
sit u a zi o ni s o n o ? # 0 0: 0 3: 2 1- 0 #  3 6  
B 2: E n o ( …) p arli a m o s ol o l'it ali a n o e b ast a. Il t e d es c o l o l as ci a m o d a p art e. # 0 0: 0 3: 2 6 - 3 #  3 7  
I: P er es e m pi o n el v ostr o( …) e h m( …) n ell a v ostr a vit a q u oti di a n a. Ci s o n o m o m e nti c h e d e v e 3 8  
p arl ar e t e d es c o o c h e i n c o ntr a p ers o n e c h e p arl a n o t e d es c o c o n l ei. # 0 0: 0 3: 4 0- 2 #  3 9  
B 2: Si si m a i o q u a n d o v a d o f u ori i n c o ntr o t utt e p ers o n e c h e p arl a n o it ali a n o (..). c a pit o ? Il 4 0  
t e d es c o n o n è.. Il d ott or e p arl a it ali a n o.. n o n o. Q u a n d o v ai a f ar e l a t er a pi a p arl a n o a n c h e 4 1  
it ali a n o ( …) A b b ast a n z a l'it ali a n o..il t e d es c o # 0 0: 0 3: 4 8- 8 #  4 2  
I: Si ( …) E s e or a p e ns a all e c os e c h e mi h a r a c c o nt at o fi n or a( …) c h e p arl a s p ess o 4 3  
it ali a n o( …) q u al e è( …) c o m e si s e nt e p ers o n al m e nt e q u a n d o p arl a l'it ali a n o ? # 0 0: 0 4: 2 6- 9 #  4 4  
B 2: E h tr a n q uill a, n o ?! Mi s e nt o m olt o tr a n q uill a, p er c h è p arl o l a mi a li n g u a e b ast a, e n o n 4 5  
c' h o diffi c olt à. N or m al e n o ?! Si, n o d o p o ( …). p arl a n o d o p o t utt e altr e li n g u e e t u di m e nti c hi 4 6  
l a t u a li n g u a q u ell o n o n è b ell o. P er c h è a d ess o p arl a n o t utti l'i n gl es e, fr a n c es e, t utt e li n g u e. E 4 7  
l'it ali a n o si m ett e d a p art e, q u ell o n o. N o n è gi ust o. # 0 0: 0 4: 5 3- 5 #  4 8  
I: All or a l ei c o n os c e a n c h e p ers o n e c h e di m e nti c a n o, c h e di m e nti c a n o l a li n g u a ? # 0 0: 0 4: 5 9-4 9  
3 #  5 0  
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B 2: E p ar e c c hi e # 0 0: 0 5: 0 1- 7 #  5 1  
I: A h si ? # 0 0: 0 5: 0 3- 9 #  5 2  
B 2: Si si p ar e c c hi e! # 0 0: 0 5: 0 6- 4 #  5 3  
I: E mi p u ò s pi e g ar e c o m e/ c o m e (..) ? # 0 0: 0 5: 0 8- 4 #  5 4  
B 2: E si p er c h è t u fr e q u e nti s e m pr e l'it ali a n o, l'it ali a n o e t u di m e nti c hi l e altr e li n g u e, n o ?! 5 5  
C h e n o n st ai i n c o nt att o, c a pit o ?! P er dir e i o q u a n d o a n cì d a v o a l a v or ar e er a n o t utti it ali ni, 5 6  
n o ?! All or a p arl a v a n o t utti it ali a n o. ( …) C a pit o ? ! P er c h è pri m a p arl a v a n o m olt o it ali a n o. E 5 7  
a d ess o p arl a n o t utt e li n g u e. C h e e ntr a n o t utti m olti ci n esi, i gi a p p o n e si ( …) m uss ul m a ni. 5 8  
C a pit o ?! ( …) E i n v e c e pri m a p arl a v a n o t utti l'it ali a n o. N el ' 6 5. c' er a n o m olti it ali a ni e 5 9  
m olti(..)si s p a g n oli. All or a i nsi e m e a l or o, st a n d o i nsi e m e a l or o t u i m p ar a vi q u al c os a. 6 0  
C a pit o ?! I n v e c e a d ess o o g n u n o p er c o nt o l or o s e n e s o n o a n d ati(..) all or a s o n ri m asti s ol o 6 1  
l'it ali a ni. P arli a m o i n it ali a n o.( 5) N o p er m e p oi v a b e n e c osi! S o n c o nt e nt a d ell a mi a li n g u a, 6 2  
n o ?! A n c h e i mi ei fi gli p arl a n o it ali a n o. N o, p er ò q u a n d o l a v or a n o p arl a n o t e d es c o, e h! - 6 3  
kl ei n es l ä c h el n –  fr a l or o p arl a n o t e d es c o. P arl a n o si.. ( …) p er ò mi tr o v o b e n e n o n è c h e c' è 6 4  
pr o bl e m a. N o n c' h o diffi c olt à. # 0 0: 0 6: 2 7- 5 #  6 5  
I: E c h e v al or e h a l a v ostr a li n g u a p er l ei ? # 0 0: 0 6: 3 2- 0 #  6 6  
B 2: I m p ort a nt e. E'! l'it ali a n o è s e m pr e l'it ali a n o, n o ?! E' u n a li n g u a... è pi ù s p e ci al e di q u ell a 6 7  
s vi z z er a (l ä c h el n) # 0 0: 0 6: 4 1- 7 #  6 8  
I: E c h e c os a f a/ l a f a s p e ci al e ? # 0 0: 0 6: 4 9- 0 #  6 9  
B 2: E t utt o. L’It ali a è b ell a. L'It ali a c' h a v al ori, s ol o c h e n o n l a s a n n o a d o p er ar e, n o ?! M a si 7 0  
n o l'It ali a h a t utt o! C' h a m olti v al ori, l'It ali a! M olt e c os e i nt er ess a nti. A b bi a m o t utt o n oi i n 7 1  
It ali a. S ol o c h e l or o n o n l a s a n n o sfr utt ar e b e n e. C a pit o ? N o n o( …)l’ or g a ni z z a zi o n e n o n v a 7 2  
b e n e. A m e mi s pi a c e m olt o.. m a l'It ali a c' è m olt e c os e d a i m p ar ar e (..) m olt o # 0 0: 0 7: 1 9- 9 #  7 3  
I: P er es e m pi o ? # 0 0: 0 7: 2 2- 8 #  7 4  
B 2: E t utt o! D ei m us ei, d ei m ari, d ei(.)t utt o! D e m a n gi ar e, d e tr a n q uillit à, d e vi v er e, d ei 7 5  
gi o( …) d e di v erti m e nt o( …)t utt o! Q u a è pi ù s eri a l a c os a( …) pi ù ris er v at a. I n v e c e i n It ali a è pi ù 7 6  
a p ert o. C’ è pi ù di v eri m e nt o, c a pit o. # 0 0: 0 7: 4 5 - 2 #  7 7  
I: E c o m é p er di vi v er e q u a ? # 0 0: 0 7: 5 0- 9 #  7 8  
B 2: N o n o( …) vi v er e q u a mi tr o v o b e n e a n c h e. N o n è c h e c' è pr o bl e m a. S o n o pi ù tr a n q uill a, 7 9  
si. Q u a v a b e n e. Mi pi a c e p ur e q u a. # 0 0: 0 7: 5 8- 4 #  8 0  
I: Ok. L ei mi a v e v a r a c c o nt at o c h e c o n l a li n g u a, c ol t e d es c o h a c a m bi at o u n p o’(..) mi p u ò 8 1  
dir e es att a m e nt e d a q u a n d o c h e h a c a m bi at o ? # 0 0: 0 8: 3 9- 4 #  8 2  
B 2: T e l' h o d ett o gi à. D a q u a n d o h a n n o m ess o l a t el e visi o n e it ali a n a, n o ?! E n el S ett a nt a 8 3  
h a n n o m ess o l a t el e vi si o n e it ali a n a. I n q u ell' a n n o l à. A m e pi a c e v a s e m pr e g u ar d ar e l e li n g u e 8 4  
str a ni er e, n o ?! P oi d o p o q u a n d o h a n n o m ess o l a li n g u a it ali a n a( …) all or a. Mi o m arit o m ett e 8 5  
s e m pr e di l à, n o ?! E c' a b bi a m o t utt a l a li n g u a it ali a n a e b ast a. N o er a i nt er ess a nt e il t e d es c o. 8 6  
M olt o i nt er ess a nt e s ol o c h e c' h a n n o m ess o l a r et e it ali a n a e g u ar di a m o l e c os e it ali a n e, n o ?! Il 8 7  
t e d es c o l o g u ar di a m o q u asi m ai. N o n ci i nt er ess a. N o, m a p er vi v er e si st a b e n e q ui. N o n è c h e 8 8  
c' è pr o bl e m a. A b b ast a n z a tr a n q uill o( …) a b b ast a n z a. Mi pi a c e! # 0 0: 0 9: 4 2- 8 #  8 9  
I: O k. E ci s o n o a n c h e altr e p ers o n e c h e( …) c h e i n q u est a c as a( …) c h e( …) c h e p arl a, c h e h a 9 0  
c o n v ers a zi o ni. # 0 0: 0 9: 5 6- 7 #  9 1  
B 2: Si.si # 0 0: 0 9: 5 9- 5 #  9 2  
I: P er es e m pi o mi p u ò/ # 0 0: 1 0: 0 1- 9 #  9 3  
B 2: N o. n o s ol o l'it ali a n o e b ast a. # 0 0: 1 0: 0 5- 1 #  9 4  
I: M a tr a l' altr o c h e i n q u est a c as a h a c o nt atti a n c h e// # 0 0: 1 0: 0 9- 1 #  9 5  
B 2: // Si # 0 0: 1 0: 1 1- 6 #  9 6  
I: // c o n p ers o n e p er p arl ar e it ali a n o. Mi di c e v a. # 0 0: 1 0: 1 4- 3 #  9 7  
B 2: Si si. N oi a b bi a m o l a c hi es a it ali a n a. N oi a n di a m o all a M ess a it ali a n a, c a pit o ?! All a 9 8  
d o m e ni c a n oi c' a b bi a m o l a c hi es a s a n Pi etr o, n o ?! C h e l à c' è m olti it ali a n e, c a pit o ?! Si p er c h è 9 9  
a E m m e n br ü c k e ci s o n o it ali a n e, a E m m e n ci s o n o it ali a n e. Gli it ali a ni st a n n o d a p p ert utt o. 1 0 0  
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P er ò q u a n d o v ai a M ess a, n o ? C' è m olt a g e nt e it ali a n a, c a pit o ? Q ui a d ess o c h e st a n n o 1 0 1  
ri n n o v a n d o, q ui er a n o m olti it ali a ni, n o ?! E all or a d o p o h a n n o d o v ut o ri n n o v ar e, p er c h è 1 0 2  
st a n n o c ostr u e n d o, n o ?! E all or a s o n o a n d ati f u ori. C hi a E m m e n br ü c k e, c hi a Kri e ns. C a pit o ? 1 0 3  
N o q u a n el q u arti er e er a n o t utt e it ali a n e. Ci s o n o a n c or a. N o, ci s o n o a b b ast a n z a. Q u a er a il 1 0 4  
gi ar di n o d ell e it ali a n e. E a n d a v a n o p o m eri g gi o, n o ?!( …) a p arl ar e. C os e c osì. A d ess o ci s o n o 1 0 5  
al b a n esi... o j u g osl a vi ( ?). all or a n o n a n di a m o. M a pri m a er a m olt o ( ?) s p a g n ol e e it ali a n e c h e 1 0 6  
st a v a n o s e m pr e q ui d e ntr o( …) a p arl ar e # 0 0: 1 1: 1 6 - 3 #  1 0 7  
I: E c h e c os a d o vr e b b e c a m bi ar e ?  # 0 0: 1 1: 3 1- 8 #  1 0 8  
B 2: E m o n o n c a m bi a m o ni e nt e p er c h è o g n u n o s e g u e l a s u a li n g u a, n o ?! C os a v u oi c a m bi ar e ? 1 0 9  
L or o st a n n o p er c o nt o l or o e n oi sti a m o p er c o nt o n ostr o. N oi sti a m o c o n l e it ali a n e e l or o 1 1 0  
st a n n o c o n gli j u g osl a vi, n o ?! Gli al b a n esi...i ci n esi.. q u elli.  # 0 0: 1 1: 4 2- 8 #  1 1 1  
I: O k. E h m ( …) E s e p e ns a al f ut ur o di ci a m o - 5 o 1 0 a n ni –  c o m e s ar à l a sit u a zi o n e ? 1 1 2  
# 0 0: 1 2: 0 1- 2 #  1 1 3  
B 2: E h b o h... c h e n e s a... c hi n e c a pis c e ni e nt e ?! P er c h è a d ess o c a m bi a t utt o.  # 0 0: 1 2: 0 6- 0 #  1 1 4  
C a m bi a, n o ?! C hi l o s a... c o m e v a a fi nir e l a st ori a. Vi e n e m olt o c o m pli c at a, n o ?! # 0 0: 1 2: 1 1-1 1 5  
3 #  1 1 6  
I: Vi e n e c o m pli c at a ? # 0 0: 1 2: 1 4- 1 #  1 1 7  
B 2: Si si. 1 1 8  
I: C o m e m ai ? 1 1 9  
B 2: M olt o c o m pli c at a vi e n e. C' è s e m pr e m olti pr o bl e mi # 0 0: 1 2: 1 9- 7 #  1 2 0  
I: O k. 1 2 1  
B 2: M h m h. 1 2 2  
I: Mi v u ol e r a c c o nt ar e c h e pr o bl e mi p otr e b b er o es s er e ? # 0 0: 1 2: 2 4- 4 #  1 2 3  
B 2: E h h h... a n c or a d e v o n o arri v ar e # 0 0: 1 2: 2 8- 4 #  1 2 4  
I: A h o k. 1 2 5  
B 2: n o n si s a a n c or a q u ell o c h e vi e n e. L a vit a d e v e c o nti n u ar e, n o ?! Q u ell o c h e vi e n e 1 2 6  
d o b bi a m o a c c ett ar e. Arri v a n o m olti pr o bl e mi... m olt o. E br utti p ur e. N oi v e di a m o. S p eri a m o 1 2 7  
di n o. # 0 0: 1 2: 4 3- 8 #  1 2 8  
I: Si. E h m... C h e c os a d esi d er a p er il f ut ur o ? # 0 0: 1 2: 5 8- 8 #  1 2 9  
B 2: E i o d esi d er o u n m o n d o pi ù mi gli or e, n o ?! Pi ù p ulit o. P er i gi o v a ni... p er i b a m bi ni, n o ?! 1 3 0  
U n a vit a mi gli or e... u n a vit a b ell a tr a n q uill a. Q u est o. C h e a d ess o c' è m olt a c atti v eri a, n o ?! L a 1 3 1  
dr o g a, ti a m m a z z a n o, ti f a n n o... q u ell o n o n è b ell o. I o s pr e o p er i gi o v a ni u n a vit a b ell a 1 3 2  
mi gli or e, n o ?! Tr a n q uill a. C h e c' h a u n f ut ur o mi gli or e. Il l a v or o. U n l a v or o tr a n q uilli, s e n z a 1 3 3  
dist ur b o...s e n z a ni e nt e...s p eri a m o... m a p urtr o p p o n o n s a p pi a m o q u ell o c h e vi e n e d o p o. 1 3 4  
# 0 0: 1 3: 4 3- 5 #  1 3 5  
I: C ert o. 1 3 6  
B 2: L e br utt e n oti zi e ci s o n o t utti i gi or ni, n o ?! ( 5)( u n v.) d o b bi a m o a c c ett ar e t utt o q u ell o c h e 1 3 7  
vi e n e. N oi n o n p ossi a m o c a m bi ar e ni e nt e. Q u elli c h e d e v o n o c a m bi ar e s o n o i p oliti ci, n o ?! 1 3 8  
L or o d e v o n o c a m bi ar e q u al c os a. # 0 0: 1 4: 0 4- 9 #  1 3 9  
I: E c h e c os a p er es e m pi o. P er l ei, c h e c os a p e ns a c h e d o vr e b e c a m bi ar e ? # 0 0: 1 4: 1 7- 8 #  1 4 0  
B 2: T utt o! Di sist e m ar e t a nt e c os e, c h e n o n v a n n o m olt o b e n e. T a nt e c os e c h e n o n v a n n o 1 4 1  
m olt o b e n e. P er d ar e l a v or o ai gi o v a ni, p er l e v ar e l a dr o g a di m e z z o, p er...sti o mi ci di...t utt a 1 4 2  
q u est a r o b a l à. # 0 0: 1 4: 3 2- 4 #  1 4 3  
I: E or a p arl a d ell a S vi z z er a o p arl a d el... # 0 0: 1 4: 4 1- 4 #  1 4 4  
B 2: E h n o. T utt o. # 0 0: 1 4: 4 3- 9 #  1 4 5  
I: T utt o il m o n d o ? # 0 0: 1 4: 4 6- 4 #  1 4 6  
B 2: t utt o. T utt a l' E ur o p a. Si si. H m. P er c h è l or o h a n n o c o mi n ci at o a arri v ar e i pr o bl e mi 1 4 7  
q u a n d o h a n n o b utt at o il m ur o di B erli n o. Di l à s o n o arri v ati t utti i pr o bl e mi. P er c h è s o n o 1 4 8  
arri v at e m olt a g e nt e, n o ?! E all or a h a c o mi n ci at o t utt o. Fi n c h è a v e v a n o il m ur o 1 4 9  
c hi us o( …) a n d a v a t utt o b e n e. Q u a n d o h a n n o t olt o q u ell o( …) h a n n o r o vi n at o t utt o il m o n d o. 1 5 0  
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S o n o s c a p p ati t utti q u elli c h e v e n g o n o i n It ali a( …)i n S vi z z er a a f ar e u n m a c ell o. C h e 1 5 1  
a m m a z z a n o, c h e r u b a n o, c h e f a n n o( …) q u est o n o n è b ell o.  1 5 2  
( 4). N oi s p eri a m o s e m pr e p er il m e gli o, n o ?! S p eri a m o, n o ?! V e di a m o u n p o' c o m e 1 5 3  
v a n n o( …) O g ni a n n o c h e arri v a, n oi di ci a m o s e m pr e c h e vi e n e pi ù mi gli or e( …) pi ù 1 5 4  
mi gli or e( …)i n v e c e s e m pr e pi ù m al e( …) - 3 s e k p a us e –  n o n l o s o. A m e mi pi a c er e b b e n u 1 5 5  
b ell o m o n d o p ulit o. T utt e p ers o n e c h e si a m a n o( …) c h e si v o gli o n o b e n e. T utt o q u est o. 1 5 6  
V e di a m o s e vi e n e. S p eri a m o( 6) # 0 0: 1 6: 1 5- 0 #  1 5 7  
I: E h s e or a i m m a gi n a c h e q u al c u n o d al l or o a m bi e nt e vi ci n o, p er es e m pi o il v ostr o m arit o, 1 5 8  
a vr e b b e as c olt at o q u ell o c h e or a mi h a r a c c o nt at o t utt o... # 0 0: 1 6: 2 8- 8 #  1 5 9  
B 2: N o m a l ui l o s a( …) è u g u al e( …) # 0 0: 1 6: 3 1- 2 #  1 6 0  
I: // c h e c os a dir e b b e l ui ? # 0 0: 1 6: 3 3- 9 #  1 6 1  
B 2: E u g u al e! U g u al e, n o ?! Si, l ui u g u al e. Si si. # 0 0: 1 6: 3 6- 3 #  1 6 2  
I: L a st ess a// # 0 0: 1 6: 3 8- 9 #  1 6 3  
B 2: // L ui a n c h e pr es e n//( …) pr et e n d e l e c os e mi gli ori, n o ?! N o, pr et e n d e.(..)si si. N o l ui d a l a 1 6 4  
st ess a ris p ost a. P er c h è s o n o c os e c h e n o n v a n n o b e n e, n o n p er m e... m a d a p p ert utt o, n o ?! T utt e 1 6 5  
f a mi gli e( …)l e c os e c h e( …) c h e n o n s o n o c o m e d e v o n o ess er e. # 0 0: 1 7: 0 2 - 0 #  1 6 6  
I: E c' è q u al c os a a n c h e n el n ostr o( …) e h h(..) n ell a v ostr a vit a q u oti di a n a c h e d o vr e b b e 1 6 7  
c a m bi ar e. C h e è pi ù pi c c ol o d' E ur o p a di ci a m o ? # 0 0: 1 7: 1 4- 2 #  1 6 8  
B 2: H m. N o c o n i mi ei fi gli i o v a d o b e n e. ( ni c ht v erst a n d e n) L or o si c o m p ort a n o b e n e. N o n 1 6 9  
c' è pr o bl e m a... v er a m e nt e n o. All or a i o as c olt o l e altr e p ers o n e c h e h a n n o t a nti pr o bl e mi... m a 1 7 0  
p er ò p er m e n o. P er a d es s o s o n o br a vi...si c o m p ort a n o b e n e. N o n c' è pr o bl e m a. # 0 0: 1 7: 3 3- 7 #  1 7 1  
I: E c o n i v ostri fi gli a v e v o d ett o c h e a n c h e p arl a it ali a n o ? # 0 0: 1 7: 3 9- 1 #  1 7 2  
B 2: Si si. # 0 0: 1 7: 4 2- 4 #  1 7 3  
I: O k. C' è q u al c os a c h e v u ol e a g gi u n g er e a n c or a ? # 0 0: 1 7: 4 8- 2 #  1 7 4  
B 2: N o. # 0 0: 1 7: 5 3- 0 #  1 7 5  
I: Si p er l a fi n e c o m e è st at o p er l ei di a v er e q u est a c o n v ers a zi o n e c o n m e ? # 0 0: 1 7: 5 7- 6 #  1 7 6  
B 2: N o( …) b e n e, n or m al e. # 0 0: 1 8: 0 0 - 0 #  1 7 7  
I: N or m al e # 0 0: 1 8: 0 2- 8 #  1 7 8  
B 2: L' altr a v olt e p ur e, q u a n d o si a m o v e n uti l a pri m a v olt a q u a( …) a n c h e s o n o v e n u ti d u e, n o ?! 1 7 9  
C h e h a n n o c hi est o p ur e q u q u a. # 0 0: 1 8: 0 7- 3 #  1 8 0  
I: A h o k!  # 0 0: 1 8: 1 1- 3 #  1 8 1  
B 2: M olt//( …) 2 0 a n ni f a! # 0 0: 1 8: 1 3 - 7 #  1 8 2  
I: A h v er a m e nt e ?! # 0 0: 1 8: 1 6- 7 #  1 8 3  
B 2: Si si// S o n o v e n uti d u e gi o v a ni c h e v ol e v a n o s a p er e t a nt e c os e, n o ?! # 0 0: 1 8: 2 0- 8 #  1 8 4  
I: Si ( …) 1 8 5  
B 2: Ti p o( …) e l' a m bi e nt e c o m' e ? E n oi a b bi a m o d ett o: „ P er a d ess o a n oi v a b e n e c osì “. N o ? E 1 8 6  
a d ess o v a b e n a a n c h e c o m u n q u e( …) a d ess o( …) b e n e o m al e # 0 0: 1 8: 3 8 - 2 #  1 8 7  
I: L ä c h el n 1 8 8  
B 2: N o( …)st o b e n e! N o n mi p oss o dir e c h e st o m al e... n o. Mi tr o v o b e n e c o n t utti.  1 8 9  
I: A h... b ell o. E( …) c o m e er a p er L ei c h e l' altr a v olt a s o n o v e n ut a c o n A m a n d a ? # 0 0: 1 8: 4 8- 5 #  1 9 0  
B 2: E m a q u a n d o si a m o v e n ut e n el ' 6 5 n o n er a n o m olt o br a vi gli s vi z z eri. # 0 0: 1 8: 5 0- 8 #  1 9 1  
I: O k. 1 9 2  
B 2: F a c e v a n o c osì( …) c o sì # 0 0: 1 8: 5 6 - 0 #  1 9 3  
I: O k. Mi p u ò r a c c o nt ar e di pi ù di q u est o ? # 0 0: 1 8: 5 8- 3 #  1 9 4  
B 2: S e t u m a g ari st a vi p arl a n d o c osì p er l a str a d a, n o ?! S eti tr o vi c oll' a mi c h e c osì (..) v e ni v a n o 1 9 5  
e ti d a v a n o u n a s pi nt a c o sì. E h n o n p ot e v a n o v e d er e n è s p a g n oli n è it ali a ni, n o ?! Pri m a er a n o 1 9 6  
pi ù a g gr essi vi, n o ?! A d ess o n o! S o n o pi ù g e ntili. S p e ci al m e nt e pi ù q u elli a n zi a ni, c a pit o ?! 1 9 7  
Er a n o tr o p p o( …)i n v e c a a d ess o i gi o v a ni n o, h a n n o c a m bi at o p ur e l or o. S o n o pi ù f a v or e v oli 1 9 8  
a gli it ali a ni( …)s p a g n oli. I n v e c e pri m a n o n p ot e v a n o v e d er e n è it ali a ni n è s p a g n oli. A d ess o 1 9 9  
p oi è t utt o ri m o d er n at o, n o ?! N o n è u n a S vi z z er a di pri m a. Pri m a n o n c' er a a c q u a c al d a(..) n o n 2 0 0  
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c' er a b a g n o( …) n o n c' er a... er a t utt a a c q u a fr e d d a g hi a c ci at a. Ti d o v e vi ris c al d ar e q u a p er 2 0 1  
l a v arti, p er f ar e... n è c al orif er o. Ni e nt e! N o n c' er a ni e nt e. Er a t utt e c as e v e c c hi e. A d ess o l a 2 0 2  
S vi z z er a st a ri m o d er n at a m olt o. F a v or e d e gli it ali a ni(.)s e m pr e. H a n n o ai ut at o m olt o, n o ?! N o. 2 0 3  
A d ess o si. Si vi v e b e n e ( …) # 0 0: 2 0: 1 3 - 5 #  2 0 4  
I: E c h e c os a p e ns a c h e h a c a m bi at o ? O c h e c os a h a f att o q u est o c a m bi o c h e/ … c h e l a 2 0 5  
sit u a zi o n e è mi gli or e ? # 0 0: 2 0: 2 8- 3 #  2 0 6  
B 2: Di t utt o. H a c a m bi at o m olt o l a S vi z z er a. Di m olt o. M olt o, m olt o. Si a d ell' a p p art a m e nti, 2 0 7  
si a d e p ers o n e, n o ?! N o a d ess o v er a m e... è c a m bi at o m olt o. S o n o c a m bi at o... p ar e c c hi o. T utt o 2 0 8  
ri m o d er n at o, c a pit o ?! A d ess o v e di t utt e q u est e c as e c h e v a n n o a d ess o. Pri m a er a n o t utt e c as e 2 0 9  
v e c c hi e, c a pit o ?! T utt e b ar a c c h e... n o n er a n o c as e n u o v e. D e ntr o u n a p p art a m e nt o d or mi v a n o 2 1 0  
7 p ers o n e. E p oi all a n ott e a n d a v a n o a c o ntr oll ar e... n o... i p orti n ai p er v e d er e q u a nt e p ers o n e 2 1 1  
d or m o n o, q u a nt e...l as ci a p er d e...l ä c h el n. I n v e c e a d ess o n o! O g n u n o p er c o nt o l or o. T utt o 2 1 2  
tr a n q uill o. M e gli o a d ess o... di pri m a. M olt o m e gli o. # 0 0: 2 1: 2 3- 0 #  2 1 3  
I: E c o m e a v e v a r a c c o nt at o ci s o n o altri diffi c olt à//.  # 0 0: 2 1: 3 4- 0 #  2 1 4  
B 2: N o, a d ess o n o. A d es s o, p er dir e, o g ni d' u n o c' h a il s u o a p p art a m e nt o. Pri m a( …) e h m( …) 2 1 5  
c er c a v a n o gli o p er ai p er l a v or ar e, c a pit o ?! All or a i p a dr o n ati li m ett e v a n o t utti d e ntr o u n a 2 1 6  
c as a, c a pit o ?! I n v e c e a d ess o o g ni d' u n o c' h a u n a p p art a m e nt o s u o. Vi v o n o pi ù tr a n q uilli, 2 1 7  
c a pit o ?! Q u est o( …) pri m a n el ' 6 5(..) n el s ett a n/ n el ' 6 0 q u a n d o s o n o v e n uti er a n o m olt o( …) n o n 2 1 8  
c' er a q u ell o c h e c' è a d ess o. 2 1 9  
Q u elli c h e s o n o v e n uti pri m a di n oi... c' er a m olt a diffi c olt à, c a pit o ?! M a g ari q u a n d o v e ni v a n o 2 2 0  
( u n v.) p ot e vi p ort ar e t utt o, n o ?! Si a d a m a n gi ar e(.)si a( …)t utt a r o b b a! P er c h è q u a n o n tr o v a vi 2 2 1  
ni e nt e, n o ?! N o n tr o v a vi( …)  E p oi d o p o h a i n c o mi n ci art o arri v ar e r o b a it ali a n a; e p oi m a g ari 2 2 2  
q u a n d o a n d a vi a f a l a s p es a l or o ti c hi e d e v a n o: „ C o m e f ai q u ell o ? C o m e f ai q u est o ? “. P er c h è 2 2 3  
l or o n o n c a pi v a n o ni e nt e. # 0 0: 2 2: 3 4- 1 #  2 2 4  
I: C hi l or o ? # 0 0: 2 2: 3 9- 5 #  2 2 5  
B 2: E h q u esti. Gli s vi z z eri. N o n c a pi v a n o ni e nt e. F a c e v a n o l a s als a, n o ?! U n a v olt a u n a 2 2 6  
si g n or a s vi z z er a n o n s a p e v a c u ci n ar e (l ä c h el n) All or a l ei h a f att o u n( …) h a c al a( …) h a m ess o i 2 2 7  
s p a g h etti, n o ?! Li h a f atti b ollir e, p oi h a pr es o u n ( ni c ht v erst a n d e n), li h a m essi s o pr a. H o 2 2 8  
d ett o i o: „ C os' è q u est a s c hif e z z a ? “. H a d ett o: „ P ast a as ci utt a “. H o d ett o: „ Q u est a n o n è p ast a 2 2 9  
as ci utt a. Q u est a è u n a s c hif e z z a! “ . H o d ett o i o (l ä c h el n). H o d ett o: „ T o “ gli h o f att o. C' è il 2 3 0  
s u g o t utt o. „ Q u esti s o n i s p a g h etti. N o n q u elli! “. L or o n o n s a p e v a n o c u ci n ar e, c a pit o ?! L or o 2 3 1  
h a n n o i m p ar at o d a n oi( …) a c u ci n ar e( …) a f ar e t a nt e c os e. N o n s a p e v a n o c u ci n ar e l a v er d ur a, 2 3 2  
n o n s a p e v a n o c u ci n ar e gli s p a g h etti, n o n s a p e v a n o c u ci n ar e ni e nt e. L or o m a n gi a v a n o s ol o 2 3 3  
s e m ol a e b ast a! N o n o! N o a d ess o è c a m bi at o m olt o. H a n n o i m p ar at o a n c h e l or o a m a n gi ar e 2 3 4  
c o m e m a n gi a n o gli it ali a ni. Q u a n d o v a n n o i n It ali a di c o n o: „ S c e mi ( ?) it ali a ni “. V a n n o all e 2 3 5  
s pi a g g e( …) v a n n o a m a n gi ar e. C' è m olti t e d es c hi i n It ali a q u a n d o v a n n o i n f eri e. M olt o( …) e 2 3 6  
p oi l or o p arl a n o b e n e d e gli it ali a ni. T utt o q u a! # 0 0: 2 3: 5 9- 5 #  2 3 7  
I: Ci s o n o altr e c os e c h e( …) c h e p e ns a c h e altr e p ers o n e h a n n o pr ofitt at o di... d ell e c os e c h e 2 3 8  
L ei h a s a p ut o f ar e o( …) ? # 0 0: 2 4: 0 9 - 0 #  2 3 9  
B 2: Si( …) n o n o pri m a, q u a n d o s o n o arri v ati gli it ali a ni q u a, f a c e v a n o p er f arsi u n a c as a i n 2 4 0  
It ali a, n o! ? E p oi p er a n d ar e vi a, c a pit o ?! P er q u est o l a v or a v a n o m olt o. F a c e v a n o a n c h e pi ù 2 4 1  
t ur ni, n o. F a c e v a n o i c otti m o. Si l a v or a v a m olt o. P er d u e Fr a n c hi e ci n q u a nt a. Si l a v or a v a 2 4 2  
m olt o pri m a. A d ess o i n v e c e p a g a n o n or m al e. P a g a n o b e n e. L a v ori si. M a ti p a g a n o b e n e. 2 4 3  
( …) A d ess o è c a m bi at o m olt o. M olt o, m olt o. D o v e vi al z ar e l a m atti n a, ti pr e n d e vi il b us p er 2 4 4  
a n d ar e a Litt a u a l a v or ar e. E l à i b us st a v a n o pi e ni c osì! P er c h è ci s o n o l e f a b bri c h e f u ori, n o ?! 2 4 5  
M h. C o n l a n e v e c osì alt a. N o è b ell o! L e c os e v e c c hi e... p er ò è b ell o a n c h e q u est o n u o v o. Pi ù 2 4 6  
b ell o q u est o n u o v o p er ò! Q u elli br utti ( 4) A d ess o c' h a n n o t utt o! E si l a m e nt a n o, n o ?! N oi n o n 2 4 7  
a b bi a m o a v ut o ni e nt e. A d ess o c' h a n n o l' ai ut o, c' h a n n o t utt o, t utt o! # 0 0: 2 5: 3 1- 8 #  2 4 8  
I: C hi ? # 0 0: 2 5: 3 4- 5 #  2 4 9  
B 2: T utti! T utti! I gi o v a ni! T utti...i gi o v a ni. I n v e c e pri m a n o. Ti d o v e vi arr a n gi ar e. N o s o 2 5 0  
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c o nt e nt a c h e è t utt o c a m bi at o. C h e h a n n o t utt e l e p ossi bilit à. Q u est o mi...s o n o c o nt e nt a. P er 2 5 1  
m e v a b e n e c osì.  # 0 0: 2 5: 5 0- 5 #  2 5 2  
I: O k. ( 4) E h(..) v u ol e (..) v ol e v a a g gi u n g er e a n c or a q u al c os a ? # 0 0: 2 6: 0 3- 1 #  2 5 3  
B 2: N o n o h o fi nit o! # 0 0: 2 6: 0 6- 2 #  2 5 4  
I: Si ? 2 5 5  
B 2: Si si. # 0 0: 2 6: 0 8- 7 #  2 5 6  
I: O k. E h m( …) s e L ei mi/ e h si pr es e nt assi i n fr o nt e a m e. C h e c os a s ar e b b e i m p ort a nt e 2 5 7  
dir mi ? Di v oi ? # 0 0: 2 6: 1 9- 7 #  2 5 8  
B 2: ( ni c ht v erst a n d e n) 2 5 9  
I: D ell a v ostr a p ers o n a ? # 0 0: 2 6: 2 4- 3 #  2 6 0  
B 2: N i e nt e! # 0 0: 2 6: 2 6- 2 #  2 6 1  
B ei d es l ä c h el n 2 6 2  
I: O c o m e si pr es e nt assi ? S e si d o vr e b b e pr es e nt ar e. Di ci a m o... # 0 0: 2 6: 3 2- 1 #  2 6 3  
B 2: E c osì n or m al e, n o! ? # 0 0: 2 6: 3 6- 6 #  2 6 4  
I: C h e c os a è n or m al e p er L ei ? # 0 0: 2 6: 4 2- 5 #  2 6 5  
B 2: E h n or m al e c osì. # 0 0: 2 6: 4 4- 4 #  2 6 6  
I: O k. E p oi a n c or a v ol e v o s a p er e di L ei. E q u al e et à h a ? # 0 0: 2 6: 5 5- 3 #  2 6 7  
B 2: E i o s o n o d el ' 4 0. # 0 0: 2 6: 5 7- 8 #  2 6 8  
I: A h h. Q u ar a nt a. O k. # 0 0: 2 6: 5 9- 6 #  2 6 9  
B 2: Si. I n a g ost o f a c ci o s ett a n/ s ett a nt as ett e. # 0 0: 2 7: 0 3- 0 #  2 7 0  
I: A h o k. O k. H m ( …) c h e i nt er essi h a ? C h e( …) e h c h e atti vit à ? C h e i nt er es s e h a n ell a vit a 2 7 1  
q u oti o di a n a ? # 0 0: 2 7: 1 6- 6 #  2 7 2  
B 2: E h! G u ar d ar e i T el efil mi. # 0 0: 2 7: 1 9- 3 #  2 7 3  
I: A h a h # 0 0: 2 7: 2 2- 3 #  2 7 4  
B 2: L ä c h el n –  G u ar d o l a t el e visi o n e s e m pr e, n o ?! B ast a. # 0 0: 2 7: 2 5- 8 #  2 7 5  
I: Ci s o n o altr e c os e c h e a n c or a l e( …)l e pi a c e f ar e ? # 0 0: 2 7: 3 0 - 7 #  2 7 6  
B 2: M a a d ess o n o. Pri m a si! A d ess o n o... n o... pri m a a v e v o altr a i d e a. A d ess o n o. C a m bi at o 2 7 7  
t utt o. # 0 0: 2 7: 3 7- 4 #  2 7 8  
I: C o m e m ai h a c a m bi at o ? # 0 0: 2 7: 4 0- 1 #  2 7 9  
B 2: H m a m e mi pi a c e v a m olt o vi a g gi ar e, n o ?! Mi pi a c e v a m olt o st u di ar e. E p oi d o p o è 2 8 0  
s v a nit o t utt o. # 0 0: 2 7: 4 7- 7 #  2 8 1  
I: Q u a n d o er a il m o m e nt o ? # 0 0: 2 7: 5 1- 0 #  2 8 2  
B 2: Q u a n d o er o pi ù gi o v a n e. Mi pi a c e v a m olt o (..)s ai ?! Ess er e pi ù (..) P oi s ai s o n o arri v ati i 2 8 3  
fi gli e h e d o p o è c a m bi at o t utt o. H o p e ns at o s ol o all a f a mi gli a e b ast a. P er ò l'i d e a er a q u ell a. 2 8 4  
L' a v e v o l'i d e a. Q u a n d o t i e ni l a f a mi gli a d o p o s v a nis c e t utt o ( …). 2 8 5  
Mi pi a c e v a st u di ar e m olt o, mi pi a c e v a st u di ar e m olt e li n g u e, n o ?! P er vi a g gi ar e, c a pit o ?! 2 8 6  
Q u ell e mi pi a c e v a n o m olt o. Mi i nt er ess a v a m olt o. A d ess o pi ù ni e nt e. Fi nit o.  # 0 0: 2 8: 3 1- 0 #  2 8 7  
I: E h ci s o n o altr e( …) c o m e m ai ora n o n vi i nt er es s a pi ù ? # 0 0: 2 8: 3 8- 4 #  2 8 8  
B 2: E h or m ai si a m o gr a n di. N o n c' è t a nt o i nt er es s e. ( 4) A n zi c h e arri v a n o i gi o v a ni. St u di at e! 2 8 9  
St u di at e! C osì i m p ar at e, n o ?! I m p ar at e li n g u e. C h e è m e gli o! Q u est o si li di c o ai gi o v a ni p er 2 9 0  
i m p ar ar e l e li n g u e, p er st u di ar e, p er t e n er e l a t est a m olt o m o vi m e nt o. N oi n o n a b bi a m o a v ut o 2 9 1  
l a p ossi bilit à di f ar e q u est o. # 0 0: 2 9: 1 3- 6 #  2 9 2  
I: Di st u di ar e di c e... # 0 0: 2 9: 1 8- 2 #  2 9 3  
B 2: Di st u di ar e... di t utt o. F ar e t a nt e c os e.( 6) S ol o f a mi gli a e b ast a. A b bi a m o f att o s ol o l a 2 9 4  
f a mi gli a. I fi gli s o n o a n d ati all a s c u ol a. Si, a n c h e il fi gli o p arl a q u attr o li n g u e. P arl a( …) p er ci ò 2 9 5  
a n c h e. L or o h a n n o st u di at o. L' h o m a n d ati p er st u di ar e. Si. N o, di q u est o s o c o nt e nt a. 2 9 6  
# 0 0: 2 9: 5 1- 6 #  2 9 7  
I: Fi er a a n c h e... # 0 0: 2 9: 5 5- 3 #  2 9 8  
B 2: Si.( …) E q u a n d o, s e q u a n d o v e n g o u n' al tr a v olt a, all or a si. C a m bi o i d e a (l ä c h elt).  2 9 9  
# 0 0: 3 0: 1 2- 5 #  3 0 0  
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I: Q u a n d o ? # 0 0: 3 0: 1 5- 3 #  3 0 1  
B 2: Q u a n d o n as ci u n' altr a v olt a. # 0 0: 3 0: 1 7- 8 #  3 0 2  
I: H m ( b ej a h e n d)  (l ä c h el n). # 0 0: 3 0: 2 1- 4 #  3 0 3  
B 2: Di ci a m o c osì, n o ?! ( L ä c h el n). Q u a n d o n as ci... e q u a n d o v e n g o u n' altr a v olt a al m o n d o. 3 0 4  
F a c ci a m o u n' altr a c os a. A d ess o n o n si p u ò f ar e pi ù. L ä c h el n. # 0 0: 3 0: 2 6- 8 #  3 0 5  
I: M a p er c h è n o n si p u ò f ar e pi ù ? P er c h è ? # 0 0: 3 0: 3 0- 1 #  3 0 6  
B 2: E p er c h è n o n c' è t a nt a v o gli a a d ess o di f ar e t a nt e c os e. # 0 0: 3 0: 3 4- 2 #  3 0 7  
I: O k. E c' è q u al c os a c h e p otr e b b e c a m bi ar e c h e l a v o gli a vi e n e di n u o v o ? # 0 0: 3 0: 4 3- 6 #  3 0 8  
B 2: H m ( 4). N o. V a b e n e c osì. Or m ai. S o n p ass ati i t e m pi. C h e si st/(..) c h e si p e ns a v a m olt o. 3 0 9  
A d ess o. S p eri a m o s ol o c h e vi e n e u n m o n d o mi gli or e e b ast a. Pi ù p er i gi o v a ni. P er i b a m bi ni 3 1 0  
c h e n as c o n o, c a pit o. E' u n a c os a pi ù i m p ort a nt e. P er i gi o v a ni. P er v oi gi o v a ni.(..) I m p ort a nt e 3 1 1  
p er i m p ar ar e . P er f ar e t a nt e b ell e c os e. E c osì. # 0 0: 3 1: 2 1- 6 #  3 1 2  
I: ( …) a v e v a r a c c o nt at o c h e a n d a v a a n c h e a l a v or ar e. # 0 0: 3 1: 3 4 - 6 #  3 1 3  
B 2: Si. # 0 0: 3 1: 3 7- 8 #  3 1 4  
I: C h e l a v or o a v e v a ? # 0 0: 3 1: 4 0- 2 #  3 1 5  
B 2: A n d a v o a f ar e p a nt of ol e. # 0 0: 3 1: 4 2- 9 #  3 1 6  
I: A h h o k. C o m e si di c e q u est.. # 0 0: 3 1: 4 8- 1 # . 3 1 7  
B 2: L e ci a b att e, n o ?! # 0 0: 3 1: 5 0- 5 #  3 1 8  
I: Si! # 0 0: 3 1: 5 3- 7 #  3 1 9  
B 2: L e ci a b att e( …) q u est e. # 0 0: 3 1: 5 6 - 2 #  3 2 0  
I: O k. A h h( …) o k. E q u a nti a n ni h a l a v or at o ? # 0 0: 3 1: 5 9- 1 #  3 2 1  
B 2: E h h.(..)i o s o n o v e n ut a q ui n el ' 6 5. H o l a v or at o fi n c h e n o n è n at o il pri...fi n c h è n o n s o n o 3 2 2  
n ati i b a m bi ni, n o ?! P oi d o p o h o d o v ut o s m ett er e. Si, h o f att o p orti n ai o... h o p ulit o. H o f att o 3 2 3  
t a nt e c os e. H o... H o f att o ri p ar a zi o ni. H o f att o di t utt o. A d ess o u n p o' di ri p os o ci v u ol e, n o ?! 3 2 4  
# 0 0: 3 2: 3 0- 5 #  3 2 5  
I: C ert o! Si c ert o! # 0 0: 3 2: 3 3- 0 #  3 2 6  
B 2: C' a v e v o s ei fi gli. # 0 0: 3 2: 3 5- 1 #  3 2 7  
I: S ei fi gli ? # 0 0: 3 2: 3 7- 1 #  3 2 8  
B 2: E h p er q u est o h o d o v ut o/ E h! Q u a n d o c' h ai l a f a mi gli a gr a n d e, n o n è c h e c' h ai t a nt o 3 2 9  
t e m p o di f ar e c os e, c a pit o. # 0 0: 3 2: 4 5- 4 #  3 3 0  
I: Si.( ….) E i v ostri fi gli vi v o n o i n S vi z z er a ? # 0 0: 3 2: 5 0- 7 #  3 3 1  
B 2: Si si. # 0 0: 3 2: 5 3- 4 #  3 3 2  
I: E a n c h e i n gir o q u a o... ? # 0 0: 3 2: 5 5- 7 #  3 3 3  
B 2: E l or o si s o n o n ati q u a( …)s o n o( …)l a v or a n o a n c h e q u a. # 0 0: 3 2: 5 8 - 6 #  3 3 4  
I: O k. # 0 0: 3 3: 0 1- 7 #  3 3 5  
B 2: u n a l a v or a all O B O ( ?- i c h h a b e ni c ht v erst a n d e n), all' a er o pl a n o, f a il m e c c a ni c o 3 3 6  
all' a er o pl a n o, u n altr o( …) n o. U n altr o f a il pitt or e. N o, o g ni d' u n o c' h a il s u o l a v or o. N o, 3 3 7  
st a n n o. St a n n o b e n e t utti.  # 0 0: 3 3: 1 5- 6 #  3 3 8  
I: H m h m ( b ej a h e n d) ( 1 2) E v ol e v a a n c or a di/ … # 0 0: 33: 4 2- 3 #  3 3 9  
B 2: N o n o. Di c o(..) Eì b ell o c osì # 0 0: 3 3: 4 5- 2 #  3 4 0  
I: A h a h. 3 4 1  
B 2: S o c o nt e nt a c osì. V a b e n e c osì. 3 4 2  
I: E c' h a a n c or a c o nt atti f u ori d all a S vi z z er a a n c h e. O f u ori d ell a citt à ? # 0 0: 3 3: 4 9- 7 #  3 4 3  
B 2: E c o n l e a mi c h e c h e a v e v o li i n c o ntr o o g ni t a nt o q u a n d o v a d o a M ess a, n o ?! # 0 0: 3 3: 5 6-3 4 4  
7 #  3 4 5  
I: A h o k. Ci s o n o a n c or a a mi c h e c h e v e n g o n o all a M ess a. # 0 0: 3 4: 0 0- 4 #  3 4 6  
B 2: Si si. All a M ess a, n o ?! L e p ers o n e c h e c o n o s c e v o, n o ?! C h e c o n os c o, si. Ci c o n os ci a m o 3 4 7  
di l à. Ci c o... ci s c a m bi a m o q u al c h e c os a. C osì, n o ?! Si p arl a, si f a. # 0 0: 3 4: 1 1- 8 #  3 4 8  
I: M a è d ell'It ali a ? # 0 0: 3 4: 1 9- 0 #  3 4 9  
B 2: E d ell'It ali a si. Ci s o n o mi e... mi e c o g n at e... mi ei fr at elli. Fr at elli ( ni c ht v erst a n d e n). Mi e 3 5 0  
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c o g n at e. Mi ei fr at elli s o n o m orti. I mi ei fr at elli s o n o m orti. A n c h e mi ei g e nit ori m orti. N o, 3 5 1  
o g ni t a nt o t el ef o n o i n It ali a. # 0 0: 3 4: 3 3- 4 #  3 5 2  
I: M h m. A h o k. # 0 0: 3 4: 3 6- 2 #  3 5 3  
4 s e k. P a us e. 3 5 4  
B 2: I n It ali a, i n Fr a n ci a c' è a n c h e l e s or ell e s u e, n o ?! Mi o m arit o.. # 0 0: 3 4: 4 3- 6 # . 3 5 5  
I: A h h h o k. I n Fr a n ci a ? # 0 0: 3 4: 4 7- 0 #  3 5 6  
B 2: M h m h. L a s or ell a, il fr at ell o. L' altr a st a i n Ol a n d a. # 0 0: 3 4: 5 0- 9 #  3 5 7  
I: M h m. M h m. 3 5 8  
B 2: Ci t el ef o ni a m o o g ni t a nt o. Q u a n d o arri v a n o l e f est e.  # 0 0: 3 4: 5 4- 7 #  3 5 9  
I: Si.  # 0 0: 3 4: 5 7- 3 #  3 6 0  
1 1 s e k. P a us e 3 6 1  
B 2: V u oi u n c aff è ? # 0 0: 3 5: 1 5- 9 #  3 6 2  
I: L ä c h el n –  E h.. n o gr a zi e! Gr a zi e mill e! E il v ostr o m arit o c h e c os a h a l a v or at o ? # 0 0: 3 5: 1 8-3 6 3  
3 #  3 6 4  
B 2: L ui h a l a v or at o( …) h a f att o pri m a l' asf alt o, n o ?! E p oi d o p o è a n d at o all a „ F a m os a “ a 3 6 5  
l a v or ar e. # 0 0: 3 5: 2 3- 0 #  3 6 6  
I: A h o k. Si. # 0 0: 3 5: 2 5- 6 #  3 6 7  
B 2: H a l a v or at o 2 0 a n ni n ell a F a m os a ( ?). F a c e v a i t ur ni l ui. # 0 0: 3 5: 2 8- 4 #  3 6 8  
I: A h a. A h a. O k. ( 9) O k si. Cr e d o c h e q u est o... # 0 0: 3 5: 4 3- 5 #  3 6 9  
B 2: E' a b b ast a n z a # 0 0: 3 5: 4 5- 9 #  3 7 0  
I: Si. Si. # 0 0: 3 5: 4 8- 2 #  3 7 1  
B 2: E' i nt er ess a nt e, n o ?! # 0 0: 3 5: 5 0- 3 #  3 7 2  
I: C ert o! Si, m olt o i nt er ess a nt e, v er a m e nt e! Si! # 0 0: 3 5: 5 2- 6 #  3 7 3  
B 2: E s p eri a m o c h e v e n g a u n m o n d o mi gli or e. N o c h e...s p e ci al m e nt e p er v oi r a g a z zi, n o ?! 3 7 4  
Vi e n e u n a n u o v a f eli cit à, n o ? U n a s o d disf a zi o n e, c a pit o. C h e n o n v e n g o n o c os e br utt e. C h e 3 7 5  
n oi gi à l e a b bi a m o p ass at e. Di a m o f ut ur o ai gi o v a ni. # 0 0: 3 6: 1 6- 4 #  3 7 6  
I: Q u ell o... q u ell o br utt o p er L ei er a c h e c os a ?  # 0 0: 3 6: 1 9- 3 #  3 7 7  
B 2: E h.. er a u n' altr a c os a... pri m a er a u n' altr a c os a. U n' altr a c os a. # 0 0: 3 6: 2 4- 0 #  3 7 8  
I: Si. 3 7 9  
B 2: A d ess o è a n c or a mi gli or e. M e gli o c osì. # 0 0: 3 6: 2 7- 4 #  3 8 0  
I: L ä c h el n. V a b e n e! # 0 0: 3 6: 3 2- 1 #  3 8 1  
B 2: N o, si st a v a b e n e p ur e pri m a. N o n ti pr e o c c u p ar e. # 0 0: 3 6: 3 5- 3 #  3 8 2  
I: Si si. N o. A n c h e s e n o. V a b e n e. N o n c' è pr o bl e m a. # 0 0: 3 6: 3 8- 1 #  3 8 3  
B 2: N o, er a pi ù b ell o pri m a, n o ?! I o p arl o q u a n d o er o r a g a z z a, n o ?! C h e st a v o i n It ali a. 3 8 4  
Q u a n d o n oi a n d a v a m o i n c a m p a g n a, n o ?! A l a v or ar e... d o p o l a s er a q u a n d o t or n a v a m o a c as a. 3 8 5  
Ci m ett e v a m o f u ori c o n l e a mi c h e, n o! ? E si p arl a v a, si s c h er z a v a, si gi o c a v a, si f a c e v a t utt o, 3 8 6  
c a pit o. D a n oi er a b ell o. Q u esti n o n c' er a n o i s ol di... m a p er ò c' er a pi ù all e gri a. I n v e c e a d ess o è 3 8 7  
m olt o c a m bi at o, n o! ? P er c h è  c hi v a all a dis c ot e c a ( ?), c hi v a al m ar e, c hi v a, vi a g gi a n o t utti i 3 8 8  
gi o v a ni. N o n è c o m e u n a v olt a. U n a v olt a er a br utt o, m a er a b ell o p er à. C' er a pi ù 3 8 9  
di v erti m e nt o. I s ol di n o n c' er a n o. M a p er ò c' er a pi ù all e gri a All'it ali a er a m olt o b ell o 3 9 0  
a n c h e( …) A d ess o p ur e c h e v ai i n It ali a p er f eri e, n o n c o n os ci n ess u n o pi ù, c a pit o. P er c h è 3 9 1  
s o n o m olt o c a m bi at e p ur e p ers o n e. N o n è u n'It ali a di u n a v olt a. # 0 0: 3 7: 4 4- 5 #  3 9 2  
I: c o m e, c o m e h a c a m bi at o ? 3 9 3  
B 2: M olt o! 3 9 4  
I: E c h e c os a h a c a m bi at o ? 3 9 5  
B 2: T utt o! s e(..)s e t u v ai i n It ali a, n o ?! p er f ar e f eri e. L or o c o mi n ci a n o a dir e: „ E q u a n d o 3 9 6  
a n d at e vi a ? “ - l ä c h el n. # 0 0: 3 8: 1 7- 7 #  3 9 7  
I: A v oi ? # 0 0: 3 8: 2 1- 8 #  3 9 8  
B 2: E h! A n oi! C h e a n di a m o a f ar e f eri e. P ur e ai t uristi, n o ?! F a n n o c osì: „ Q u a n d o v a n n o vi a 3 9 9  
q u esti ? “. A v oi( …) a v oi n o n i nt er ess a ni e nt e, n o ?! P er c h è a v oi n o n c ost a ni e nt e, n o ?! A n c h e i 4 0 0  
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t uristi vi p ort a n o s ol di. A l or o gli d a n n o f asti di o c h e v a n n o i t uristi, c a pi s ci ? E h n o, l'It ali a è 4 0 1  
m olt o c a m bi at a. N o n è c o m e u n'It ali a di pri m a. Pri m a i o s e v a d o n o n c o n os c o n es s u n o. L o 4 0 2  
d e v o c hi e d er e a mi a c o g n at a c hi è q u ell a, c hi è q u ell a, c hi è q u ell a. P er c h è n o n c o n os c o 4 0 3  
n ess u n o. S o n o t utti gi o v a ni n u o vi, n o ?! P oi o g n u n o a c as a l or o, c osì. O g n u n o( …) n o n è c o m e 4 0 4  
u n a v olt a. E' m e gli o q u a. S o n o pi ù tr a n q uill a q u a c h e d ell'It ali a. ( 5) Q ui c' è pi ù or di n e, pi ù 4 0 5  
dis ci pli n a, pi ù ris p ett o, c a pit o. L'it ali a n oi si a m o... N o n c' è u n g o v er n o c h e ti e n e d ur o. D e v e 4 0 6  
t e n er e u n p o'... C' è tr o p p a( …) ti tr uff a n n o( …) e c c o. Ti tr uff a n o. C hi tr aff a di q u a, c hi tr uff a di 4 0 7  
l à ( 8). 4 0 8  
N o n p ossi a m o f ar e ni e nt e. S p eri a m o c h e c a m bi a u n p o'. V er a m e nt e i gi o v a ni. Pr e g o m olt o p er 4 0 9  
i gi o v a ni i o. Ci t e n g o m olt o ai gi o v a ni, e c c o. (l ä c h el n). P er c h è or m ai u n o gr a n d e h a gi à f att o 4 1 0  
l a s u a vit a, n o ?! E i n v e c e i gi o v a ni a n c or a st a n n o d a cr es c er e. 4 s e k. P a us e. Q u ast o è t utt o.  4 1 1  
# 0 0: 4 0: 1 1- 0 #  4 1 2  
I: L ä c h el n. O k. Si. Gr a zi e mill e, si g n or a. # 0 0: 4 0: 1 7- 9 #  4 1 3  
B 2: Pr e g o. # 0 0: 4 0: 2 1- 3 #  4 1 4  
I: V er a m e nt e. E h, si. P er l a//  # 0 0: 4 0: 2 3- 6 #  4 1 5  
B 2: // P er u n m o n d o mi gli or e! # 0 0: 4 0: 2 6- 7 #  4 1 6  
I:  Si!  L ä c h el n.  E h,  si!  V er a m e nt e!  # 0 0: 4 0: 3 0- 7 #4 1 7  
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T r a ns k ri pti o n B 3  

 

L e g e n d e z u r T r a n s k ri pti o n 

 

/        A b br u c h z ei c h e n  

(...)        J e n a c h l ä n g e, f ür c a. 1 S e k u n d e (.) m ar ki ert.  

( Z a hl)        P a us e m e hr als dr ei S e k u n d e n 

B E T O N T      B es o n d ers b et o nt e W ört er 

(l a c h e n)      E m oti o n al e n o n v er b al e Ä uss er u n g e n  

( u n v.)       U n v erst ä n dli c h e W ört er 

( u n v., Mi kr of o n r a us c ht)  L ä n g er e u n v erst ä n dli c h e P ass a g e n mit Urs a c h e 

( u n v. A xt ?)     V er m ut et m a n ei n e n W ortl a ut, d e n m a n ni c ht v erst e ht 

I        I nt er vi e w e n d e P ers o n 

B 3        B efr a gt e P ers o n 

B 3 a       E h e m a n n d er b efr a gt e n P ers o n 

H m, j a, a h a  S o  l a n g e di es d e n R e d efl uss d er a n d er e n P ers o n ni c ht 

u nt er bri c ht wir d es ni c ht tr a ns kri bi ert 

H m ( b ej a h e n d) B ei P arti k el h m wir d ei n e B es c hr ei b u n g d er B et o n u n g i n 

Kl a m m er f est g e h alt e n. ( v er n ei n e n d, n a c h d e n k e n d, fr a g e n d...) 

//    S pr e c h ü b erl a p p u n g e n 

 

Tr a ns kri pti o n g e m äss: Dr esi n g, T h orst e n & P e hl, T h orst e n ( 2 0 1 8).  Pr a xis b u c h I nt er vi e w, 

T r a ns kri pti o n & A n al ys e. A nl eit u n g e n u n d R e g els yst e m e f ür q u alit ati v F ors c h e n d e  ( 8. A ufl.) 

M ar b ur g: A ut or e n . 
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I: All or a, l a pri m a d o m a n d a e h m (..). C h e li n g u e p arl a  n ell a v ostr a vit a q u oti di a n a e c o m e 1  
vi v e l e v ostr e li n g u e ? Q u est o mi i nt er ess a t a nt o di s a p er e di l ei.  # 0 0: 0 0: 4 6 -6 #    2  
B 3: L’ it ali a n o. N o ? Si a m o it ali a ni. N o n e c h e si a m o s vi z z eri h m. E it ali ni, i o. ( 4). 3  
 # 0 0: 0 1: 0 0 -7 #    4  
I: E mi p u ò  r a c c o nt ar e di pi ù a n c or a ( …) # 0 0: 0 1: 0 8- 1 #    5  
B 3: E l a vit a. C h e n e s o i o ( 4). E c o m e q u a. I o/ D al 6 6 c h e s o n o q u a ( …). U n a vit a. P oi c’ h o 6  
q u attr o fi gli q u a. E m m e n br ü c k e, E bi k o n (..) t utti ( u n v. str a p alli ati). (..). E q ui si l a vit a. 7  
A b bi a m o si l a v or a, a b bi a m o l a v or at o. M a i o n o n, n o n l a v or o pi ù. C h e n o n h o tr o v at o (.). 8  
V e d o ai gi or n ali e v o gli o ritr o v ar e. E d o v e ? ( 4). H o l a m atti n a h o il p o m eri g gi o l o v ol e v o tr e 9  
( u n v. a tr o v ar e). N o n c h e n ess u n a/ n o n n e s o i o m a n c h o. U n a v olt a gi o v a n e i o l a v or a v o. 1 0  
L a v or a v o à m artiss a, l a v a bri c a d ell a ( u n v. ‚ c u c c‘ H u g ?), d ei bis c otti (..). A v e v o t utti fi gli 1 1  
pi c c oli. L a m atti n a all e s ei il tr e n o (.) d e Litt a u à B a h n h of, e a n d a v a à ‚ M artis‘, l a s er a r et o ur 1 2  
( …). L a vit a.  # 0 0: 0 2: 3 1 -7 #    1 3  
B 3 a: M ari e l a d e vi fir m ar e ni e nt e ?  # 0 0: 0 2: 3 1- 7 #    1 4  
B 3: N o, n o n o n d e v o fir m ar e, à d ett o. N o n si d e v e fir m ar e.  # 0 0: 0 2: 3 6- 5 #    1 5  
I: S e v u ol e a n c h e si p o a c c o m o d ar e//.   # 0 0: 0 2: 3 8- 2 #    1 6  
B 3: Ti p u oi s e d er e//  # 0 0: 0 2: 4 0- 1 #    1 7  
I: S e p er l ei e str a n o o/  # 0 0: 0 2: 4 1- 7 #    1 8  
B 3 a: // M a. I o n o n h o c a pit o ni e nt e.  # 0 0: 0 2: 4 4- 5 #    1 9  
I: O k. Vi p oss o s pi e g ar e a n c or a u n a v olt a.  # 0 0: 0 2: 4 7- 5 #    2 0  
B 3 a: Si, si. M a di c h e si tr att a ?  # 0 0: 0 2: 4 7- 5 #    2 1  
I: H m. I o st u di o l a v or o s o ci al e.  # 0 0: 0 2: 5 7- 9 #    2 2  
B 3 a: L a v or o s o ci al e. Si. All ( u n v. u ni v ersit à)  # 0 0: 0 3: 0 5- 9 #    2 3  
I: C o m e ?  # 0 0: 0 3: 0 0- 8 #    2 4  
B 3 a: Al l’ u ni v ersit à.  # 0 0: 0 3: 0 0- 8 #    2 5  
I: Si e l a H o c hs c h ul e.  Q u ell a u n p o pi ù b ass a, h o c o m e si di c e.  # 0 0: 0 3: 0 7- 4 #    2 6  
B 3 a: E c h e d o bi a m o f ar e n oi ?  # 0 0: 0 3: 0 7- 5 #    2 7  
I: h m. P er l a mi a l a ur e a c h e s cri v o, v o gli o f ar e d ell e i nt er vist e li v o gli o m ett er e n ell a mi a 2 8  
l a ur e a e h m. M a l e i nt er vist e c h e f a c ci o s o n o a n o ni m e. N o n si s a c h e/ c h e/ c hi à d ett o c h e c os a 2 9  
e//  # 0 0: 0 3: 3 6 -5 #    3 0  
B 3 a: E à t e ai ut a q u a n d o p arli c o n n oi ?  # 0 0: 0 3: 3 6- 5 #    3 1  
I: Si. P er c h é s o n o m olt o i nt er ess at a all a li n g u a it ali a n a e s o n o m olt o i nt er ess at a c o m e p ers o n e 3 2  
vi v o n o l e li n g u e n ell a vit a q u oti di a n a. Q u est o s o n o c os e c h e mi i nt er ess a n o e p er q u est o s o n o 3 3  
v e n ut a c o n A m a n d a , s o n o v e n ut a q u a e//  # 0 0: 0 3: 5 7 -8 #    3 4  
B 3: M a n o n vi h o vist o pi ù.  # 0 0: 0 3: 5 9- 9 #    3 5  
B 3 a: M a c o m e m ai m er c ol e dì n o n s ei v e n ut a ?  # 0 0: 0 4: 0 1- 6 #    3 6  
I: Si//  # 0 0: 0 4: 0 4- 5 #    3 7  
B 3: // M a e v e n ut a. A v e v a s b a gli at o c a m p a n ell o, e//  # 0 0: 0 4: 0 9- 7 #    3 8  
I: N o. Q u al c os a n o n a v e v a f u n zi o n at o c o n l a c a m p a n ell a. Er o s ot t o u n q u art o d’ or a. 3 9  
 # 0 0: 0 4: 1 1 -6 #    4 0  
B 3: L a st a vi a m o as p et a n d o i n c as a e di c e v a m o: „ M a vi e n e h o n o n vi e n e. “  # 0 0: 0 4: 1 6- 2 #    4 1  
I: h m ( b ej a h e n d) Mi dis pi a c e t a nt o. N o n s a p e v o s e l ei n o n e l a o h//  # 0 0: 0 4: 2 1- 2 #    4 2  
B 3: // N o, n o. I o er o i n c a s a.  # 0 0: 0 4: 2 2- 7 #    4 3  
I: Si. O k. P er q u est o a v e v o c hi est o A m a n d a, s e l ei s a q u al c os a di l ei//  # 0 0: 0 4: 2 6- 3 #    4 4  
B 3: E l ei c h e ti à d ett o ?  # 0 0: 0 4: 2 6- 3 #    4 5  
I: L ei mi à d ett o: „ N o n l o s o, f ors e d e vi a n c or a a n d ar ci u n altr o gi or n o, pr o v a ci a n c or a u n 4 6  
altr a v olt a. P oi v e di a m o. “ P er q u est o.  # 0 0: 0 4: 3 7 -2 #    4 7  
B 3: E n o. I o.//  # 0 0: 0 4: 3 7- 7 #    4 8  
I: Mi dis pi a c e m olt o//  # 0 0: 0 4: 3 8- 4 #    4 9  
B 3: M a il c a m p a n ell o n o n à s u o n at o. L ui mi à d ett o: „ A n c or a n o n é arri v a t a. E s o n o l e di e ci e 5 0  
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m e z z a. “ Mi  a v e v o d ett o l e di e ci pr e cis o ?  # 0 0: 0 4: 4 6- 1 #    5 1  
I: Si, si. A v e v o d ett o di e ci. Mi dis pi a c e t a nt o.  # 0 0: 0 4: 4 9- 0 #    5 2  
B 3 a: P er c h é i n s vi z z er a l a t el e visi o n e p arl ar e s e m pr e: S e n o n l a c o n o ci e, n o n d e v e a prir e. 5 3  
C as o m ai s o n o r u m ä ni ( u n v. s o n o ‚ e h‘)  # 0 0: 0 4: 5 9 -7 #    5 4  
B 3: Si e. E. A p a ur a, v a. A p a ur a.  # 0 0: 0 5: 0 2- 8 #    5 5  
B 3 a: E a b bi a m o p a ur a n o.  # 0 0: 0 5: 0 2- 8 #    5 6  
I: Si c ert o. M a q u est o mi di s pi a c e.  # 0 0: 0 5: 0 6- 8 #    5 7  
B 3: I n it ali a, i n it ali a l’ a m m a z o n o d e ntr o.  # 0 0: 0 5: 1 1- 1 #    5 8  
B 3 a: All’ it ali a q u a a n c or a  # 0 0: 0 5: 1 3- 3 #    5 9  
B 3: E p e g gi o.  # 0 0: 0 5: 1 6- 1 #    6 0  
I: E p e g gi o ? Si O k e y  # 0 0: 0 5: 1 6- 1 #    6 1  
B 3: I o gli v e d o all a t el e visi o n e, n o. V a n n o i n c as a, a n c h e l e v e c c hi ett e. (..). P er q u ar a nt a e ur o, 6 2  
p er v e nti e ur e e a m m a z z a n o q u ell e v e c c hi ett e d e ntr o. I o gi o p a ur a p oi à d’ a prir e. 6 3  
 # 0 0: 0 5: 2 7 -8 #    6 4  
I: C ert o si g ni or a. Si. C a pis c o.  # 0 0: 0 5: 2 8- 9 #    6 5  
B 3: M a i o a v e v o c a pit o f ors e ( u n v.) q u ell a r a g a z z a c h e v e ni v a c o n A m a n d a. E h o p e ns at o. L e 6 6  
mi e l a v or a n o e n o n l o s o. N o n v e n g o n o à q u est a or a.   # 0 0: 0 5: 4 3 -0 #    6 7  
I: A o k. I v ostri fi gli ?  # 0 0: 0 5: 4 3- 0 #    6 8  
B 3: E si. L a v or a n o. Di c o n o n v e n g o n o di q u est o or ari o. E n o. H o di s er a, d o m e ni c a, s a b at o. E 6 9  
i o di c o c h e/ l’ altr o di c o q u ell a r a g a z z a. I o A m a n d a  n o n l’ a v e v o vist a. E h. Di c o al mi o/ c o m e 7 0  
m ai q u est a r a g a z z a n o n e v e n ut a. V oi b er e q u al c os a ?  # 0 0: 0 6: 0 4 -5 #    7 1  
I: F ors e u n bi c c hi er e d’ a c q u a. S e//  # 0 0: 0 6: 0 9- 4 #    7 2  
B 3: H o u n c af é, u n c af é I T A LI A N O.  # 0 0: 0 6: 1 1- 4 #    7 3  
I: S ei v oi b e v et e c af é, pr e n d o c af é altri m e nti//  # 0 0: 0 6: 1 4- 3 #    7 4  
B 3: N o, i o n o n l o b e v o, gi à h o f att o c ol a zi o n e v ers o l a/ All or a p er t e f a c ci o l a pi c c oli n a. 7 5  
 # 0 0: 0 6: 1 8 -5 #    7 6  
I: Pr e n d o a n c h e a c q u a, s ol a m e nt e a c q u a v a b e n e, gr a zi e.  # 0 0: 0 6: 3 0- 0 #    7 7  
B 3: O k. L a b e v e g a z at a h o n or m al e ?   # 0 0: 0 6: 3 7- 5 #    7 8  
I: N or m al e. Si ( 5). Gr a zi e mill e si g n or a  # 0 0: 0 6: 5 7- 5 #    7 9  
B 3: B e vi, b e vi (..)  # 0 0: 0 7: 0 0- 0 #    8 0  
I: All or a. L ei gi à mi a v e v a r a c c o nt at o. Vi a v e v o ci est o c h e li n g u e vi v e é //  # 0 0: 0 7: 0 9- 6 #    8 1  
B 3: E si si. I o vi v o/ d all a C al a bri a s o n o.  # 0 0: 0 7: 1 0- 2 #    8 2  
I: A h d ell a C al a bri a. A h o k. All or a il di al ett o c al a br es e ?  # 0 0: 0 7: 1 6- 1 #    8 3  
B 3: Si.   # 0 0: 0 7: 2 0- 9 #    8 4  
I: O k e y. C hi s o n o a n c h e alti di al etti c h e p arl a ?  # 0 0: 0 7: 2 0- 0 #     # 0 0: 0 7: 2 0 - 9 #   8 5  
B 3: E n o. Altri n o. O g n u n o p arl a l a ( u n v. c al a br a) s u a. I o s o n o st at a i n f eri e e v a d o s e m pr e l a. 8 6  
Il mi o p a/ q u ell a p art e d ell mi o p a es e v a.  # 0 0: 0 7: 3 2 -8 #    8 7  
I: C hi v a o g ni a n n o ?  # 0 0: 0 7: 3 5- 7 #    8 8  
B 3: Si. Si. S e st a c ci n o b e n e v a d o. Al l’ u gli o. S e n o.   # 0 0: 0 7: 4 1 - 1 #   8 9  
I: E c ol v ostr o m arit o ?  # 0 0: 0 7: 4 1- 1 #    9 0  
B 3: Si. E c oi fi gli n o.  # 0 0: 0 7: 4 2- 9 #    9 1  
I: C oi fi gli a n c h e. T utti i nsi e m e. E a n c h e ni/  # 0 0: 0 7: 4 7- 9 #    9 2  
B 3: E ni p oti. 1 2 c e n o.  # 0 0: 0 7: 4 6- 3 #    9 3  
I: 1 2 ni p oti. A h o k e y.  # 0 0: 0 7: 5 2- 6 #    9 4  
B 3: C o m pl e a n ni, n o m asti, à n as al e, à p as q u a: „ N o n n o/ v o gli o s ol di, n o n v o gli o r e g ali, v o gli o 9 5  
s ol di. Q u ell o v u ol e s ol di h m. Mill e fr a n c hi n o n l e b ast a. R a g a z z a mi a ( 5). Tr e l a v or a n o. U n a 9 6  
q u a à mi gr os, all a ( u n v. C h effi n a), u n altr a l o v or a (..) d o v e s o n o v e c c hi etti (..) D o v e t e n g o n o i 9 7  
v e c c hi etti h m ( 3).  # 0 0: 0 8: 2 9 -5 #    9 8  
I: Alt ers h ei m ?  # 0 0: 0 8: 2 8- 4 #    9 9  
B 3: Si. E Alt ers h ei m. ( u n v. m o n ci g ni o) O g ni u n o d a l a v or o à q u elli pi ù gr a n di. I pri mi, d ei 1 0 0  



1 1 8  

 

pri mi fi gli c h et o ( u n v. ‚s p a z z ati‘ ?)  # 0 0: 0 8: 3 9- 7 #    1 0 1  
I: C h e c os a si g nifi c a ( u n v. ‚s p a z z ati‘ ?) # 0 0: 0 8: 4 0- 7 #    1 0 2  
B 3: D ei pri mi fi gli, l a pri m a fi gli a, c h el o ( u n v. ‚ d e ci m a n c a u n a n n o‘ ?) ( …). L a pri m a. L a 1 0 3  
s e c o n d a p ur e, e fi gli s o n o s p os ati e c’ a n n o p ur e b a m bi ni. S o n o bis n o n n a. P ur e di d u e. E, à 1 0 4  
c a pit o, n o ?  # 0 0: 0 9: 0 5 -4 #    1 0 5  
I: E. N o n n a, e p oi a n c or a n o n n a. L a bis n o n n a, v er o ? Bis n o n n a si c hi a m a.  # 0 0: 0 9: 0 8- 7 #    1 0 6  
B 3: Bis n o n n a si c hi a m a i n it ali a.   # 0 0: 0 9: 1 1- 4 #    1 0 7  
I: N o n n a d ei  # 0 0: 0 9: 1 1- 4 #    1 0 8  
B 3: D ei Ni p oti.  # 0 0: 0 9: 1 4- 4 #    1 0 9  
I: Si.  # 0 0: 0 9: 1 4- 9 #    1 1 0  
B 3: E h (..) c ar a mi a. Mi pi att o n o ( u n v.) s o n o br a vissi mi. S a b at o mi t el ef o n o: „ N o n n a, c o m e 1 1 1  
v a h o c o m e n o n v a. “ Mi c hi a m a n o. E c h e v oi f ar e.  # 0 0: 0 9: 2 7 -9 #    1 1 2  
I: E c o n v ostri ni p oti p arl a it ali a n o ?  # 0 0: 0 9: 3 0- 6 #    1 1 3  
B 3: Si t utti.  # 0 0: 0 9: 3 2- 6 #    1 1 4  
I: C o n t utti ?  # 0 0: 0 9: 3 4- 0 #    1 1 5  
B 3: Si. M a h a n n o q u a gli st u di ( u n v. s vi z z eri ?) A n n o f att o q u a l a s c u ol a e s o n o n ati q u a. C o n 1 1 6  
m e p arl a n o p ur e h m mi p arl a n o p ur e u n o S vi z z er o. E i o di c o m a p arl a mi c osì. Mi p arl a n o, m a 1 1 7  
(i) n o n l o st u di a n o. V a n n o p ur e à s c u ol a c ol l’ a v or o, n o. L a v or a n o, il gi or n o s c u ol a e u n a 1 1 8  
s etti m a n a di l a v or o. C h e v oi.  # 0 0: 1 0: 1 4 -2 #    1 1 9  
I: C hi s o n o a n c h e m o m e nti q u e l ei p arl a altr e li n g u e, d ell it ali a n o ?  # 0 0: 1 0: 1 2- 8 #    1 2 0  
B 3: N o, n o (..). I o, d o v e h o l a v or at o, t utti it ali a ni (..). P ur e c o n o ci e v o g e nt e s vi z z er a. M a pi ù 1 2 1  
l a v or a v o all e bis c otti, it ali a ni (..). N o n e diffi c olt à, v a. E si d e v e m a n gi ar e, c o m e f ai ? Q u a 1 2 2  
s p e ci al m e nt e.  # 0 0: 1 0: 4 3 -3 #    1 2 3  
I: C o m e m ai ? H o h m q u est o c h e à d ett o or a.  # 0 0: 1 0: 5 9- 4 #    1 2 4  
B 3: E d o bi a m o m a gi ar e, n o. E s e n o, c o m e si v a a v a nti (..). C o n l a p e nsi o n e (.), e l a c as a, e l a 1 2 5  
Kr a n k e n k ass e e l e St e u er n, e (..), 6 0 0 di ( u n v. ) d o v e si v a ? P er q u est o i o v ol e v o tr e, q u atr o 1 2 6  
or e di l a v or o n o. P er m a n gi ar e, f ar e s p es e é, E h h n o n s o d o v e a n d ar e a d e ss o.   # 0 0: 1 1: 3 5 -1 2 7  
4 #    1 2 8  
I: P er il l’ a v or o di c e ? # 0 0: 1 1: 3 1- 7 #    1 2 9  
B 3: h m ( b ej a h e n d) P er tr o v ar e p ur e tr e o q u attr o or e. H o d el m atti n a h o d el p o m eri g gi o. I o gli 1 3 0  
v ol e v o f ar e.(..). S e n o n o n si tir a. D u e p ers o n e c o n l a p e nsi o n e (..).  # 0 0: 1 1: 5 6 -3 #    1 3 1  
I: E diffi cil e di c e l a sit u ati o n e ?  # 0 0: 1 1: 5 6- 3 #    1 3 2  
B 3: A n c h e l ui n o n v u ol e c h e v a vi a or m ai, mi o m arit o.  # 0 0: 1 2: 0 3- 6 #    1 3 3  
I: D o v e ?  # 0 0: 1 2: 0 3- 6 #    1 3 4  
B 3: I n it ali a. N o n s c e n e v u ol e a n d ar e pi u. C h e e m al at o. E m al at o. E à l a b att eri a q u a. E si 1 3 5  
s e nt e m al e, al os p e d a l e l o c o n ci o n o t utti. ( w ei nt) Q u a. E st at o tr e m esi al os p e d al e. E a n d at o à 1 3 6  
c a m mi n ar e n o, e s ul m ar ci a pi e d e, h a c a d ut o. I nf art o. E l’ a n n o tr o v at o. E a n n o c hi a m at o all a 1 3 7  
cr o c e r oss a n o, all os p e d al e. E l a n n o p ort at o. M a s a c o m’ e (..). T a nt o g o nfi o (..) A p e r d ut o 1 3 8  
tr o p p o s a n g u e(..). C a d ut o e ( …. u n v. ) o p er at o. Di di etr o o p er at o ( u n v.) E d o v e/ v u ol e q u a. 1 3 9  
Or m ai h a fir m at o c h e v u ol e br u ci at o, c a pit o c o m e ? br u ci at o  # 0 0: 1 3: 2 4 -4 #    1 4 0  
I: Si.  # 0 0: 1 3: 2 6- 3 #    1 4 1  
B 3: V u ol e br u ci at o q u a. E fi gli c el ai q u a, n o n v u ol e a n d ar e pi u. N o n c o n o ci e v a n e d ott or e n e 1 4 2  
( u n v. ) L ui l a v or a v o q ui. S e v a d o i n f eri e. N o n mi pi a c e pi u. I t e m pi d ell e mi a m a m m a. E gi à 1 4 3  
mi t el ef o n o l e fi gli e. E n o n mi tir a. Gi o f a mi gli a s ott o. Si, s or ell e, fr at elli h m g e nit ori gi o v a ni 1 4 4  
mi s o n o m orti, n o n c e n oi/ l a m a m m a e p a p a s o n o m orti. L e s or ell e h o e u n fr at ell o. E/ a n zi 1 4 5  
n o n ci o ni e nt e. N o n mi t el ef o n o u n a v olt a al a n n o al m e n o. N o n mi c hi a m a n o. I o si. M a l or o 1 4 6  
n o (..). A c a pit o ?  # 0 0: 1 6: 5 0 -3 #    1 4 7  
I: E c o m e q u est o p er l ei ?  # 0 0: 1 6: 5 4- 8 #    1 4 8  
B 3: I o f a c ci o pi ù q u a. Or m ai, d o v e v a d o ? Q u ell o n o n v u ol e. Or m ai di c e i o m u or o q u a. ( u n v.). 1 4 9  
Or m ai. D o v e v ai. Gi a 8 0 a n ni. D o v e v ai pi ù ? (..) N o n l o c o n o ci e n ess u n o. I s ui t utti m orti.  1 5 0  
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 # 0 0: 1 7: 2 3- 6 #    1 5 1  
I: I s u oi p ar e nti ?  # 0 0: 1 7: 2 3- 6 #    1 5 2  
B 3: Si s u oi p ar e nti t utti m orti. Si. E ci a n ess u n o ( …) E c h e v u oi f ar e.( …)  # 0 0: 1 7: 3 2- 3 #    1 5 3  
I: E mi a v e v a r a c c o nt at o d ell a sit u a zi o n e c o n l a v ostr a f a mi gli a ?  # 0 0: 1 7: 4 3- 0 #   1 5 4  
B 3: E p er m e v/ v a b e n e. C h e c h e. O g ni t a nt o m a n gi a m o q u a. T u/t utti. B a m bi ni m a n gi a n o l a/ 1 5 5  
( …). C h e v oi. E l e f est e. N at al e, p as q u a. O g ni d o m e ni c a s c e n e v a n n o. E q u a n d o c h e b ell 1 5 6  
t e m p o n o. All or a s e n e v a n n o. C h e v u oi. I o m a ci n a n o n c e n o. N o n p oss o a n d ar e n ess u n a p art e. 1 5 7  
L ui l’ a v e v a pri m a. L’ os p e d al e c el a t olt o ( …). ( u n v. ?) ni e nt e. C h e d e v e f ar e. Ni e nt e, ni e nt e. 1 5 8  
M e gli o c osì. D a m orir e h o n o ? E h. (..). E h s p eri a m o t utt o b e n e (..). T u c a pi ci q u ell o c h e di c o, 1 5 9  
v er o ?  # 0 0: 1 8: 5 9 -7 #    1 6 0  
I: Si, si c a pis c o. A n c h e l ei. C h e n o n h o l a pr o n u n ci ati o n e   # 0 0: 1 9: 1 2- 8 #    1 6 1  
B 3: C h e d e v e f ar e. Ni e nt e ( 2 3). M a. S p eri a m o t utt o b e n e. C h e v oi f ar e. ( 4). F a b e n e l ei. D u e 1 6 2  
or e, tr e or e di l a v or o. M el o tr o v a l ei ?  # 0 0: 2 0: 1 0 -0 #     # 0 0: 2 0: 1 4 -5 #    1 6 3  
I: I o à l ei ?  # 0 0: 2 0: 2 0- 2 #    1 6 4  
B 3: E diffi cil e, v er o ?  # 0 0: 2 0: 2 0- 2 #    1 6 5  
I: N o n, n o n l o s/. N o n s o n o, c o m e dir e (.) h m. N o n s o n o i nf or m at a b e n e c os a c h e. M a s e p er 1 6 6  
l ei, s e l ei  # 0 0: 2 0: 3 7 -9 #    1 6 7  
B 3: E h o di m atti n a (.). M e z z a gi or n at a h o di p o m eri g gi o i o l a v or o.  # 0 0: 2 0: 4 3- 8 #    1 6 8  
I: C h e c os a vi pi a c er e b b e di l a v or ar e ?  # 0 0: 2 0: 4 5- 9 #    1 6 9  
B 3: I o di t utt o. I o f a c ci o di t utt o. Di t utt o. N o n ci o pr o bl e mi.  # 0 0: 2 0: 5 9- 0 #    1 7 0  
I: S e s e nt o q u al c os a, vi i nf or m o. C ert o. Mi p u o a n c h e l a c c ar e il v ostr o n u m er o e vi c hi a m o s e 1 7 1  
s e nt o q u al c os a.  # 0 0: 2 1: 2 1 -3 #    1 7 2  
B 3: Pr e n d o l a mi a p e n n a. V u ol e il mi o n u m er o ?  # 0 0: 2 1: 2 4- 4 #    1 7 3  
I: S e p er l ei v a b e n e. S e l ei v orr e b b e s e vi c hi a m o, si.  # 0 0: 2 1: 2 7- 7 #     # 0 0: 2 1: 3 4- 8 #    1 7 4  
B 3: N o n c’ e c art a.  # 0 0: 2 1: 4 0- 9 #    1 7 5  
I: P u o s cri v er e a n c h e q u a s e v u ol e.  # 0 0: 2 1: 4 3- 5 #    1 7 6  
B 3: D o v e, d o v e ?  # 0 0: 2 1: 4 3- 5 #    1 7 7  
I: H m. Q u a. Si o k a y. P erf ett o  # 0 0: 2 2: 1 5- 1 #    1 7 8  
B 3: E il n u m er o di c as a.  # 0 0: 2 2: 1 8- 9 #    1 7 9  
I: E h o k a y. H m. Pri m a vi a v e v o c hi est o. Mi a v e v a r a c c o nt at o a n c h e t a nt o d ell a v ostr a 1 8 0  
f a mi gli a. A n c h e c h e c o n l or o p arl a it ali a n o. C o n v ostr o m arit o a n c h e. C hi  s o n o sit u a zi o ni, 1 8 1  
altr a d ell a f a mi gli a c h e p arl a it ali a n o ?  # 0 0: 2 2: 4 2 -8 #    1 8 2  
B 3: I n It ali a. Q u a n o n c e n o d’ altr a f a mi gli a. S ol o fi gli. C o n m e p arl a n o t utti it ali a n o. N o n 1 8 3  
s o n o ( u n v. …..) L or o p arl a n o s vi z z er o. E l or o si v a n n o all a s c u ol a. E c o n m e n o. I fi gli 1 8 4  
p arl a n o …  # 0 0: 2 3: 0 6 -3 #    1 8 5  
I: C hi s o n o altr e p ers o n e c h e i n c o ntr a altr e c h e v ostr a f a mi gli a, n ell a vit a q u oti di a n a ? 1 8 6  
 # 0 0: 2 3: 1 1 -1 #    1 8 7  
B 3: N o. N o n c e n o.  # 0 0: 2 3: 2 1- 5 #    1 8 8  
I: E c hi s o n o a n c h e sit u a zi o ni p er es e m pi o c h e i n c o ntr a altr e li n g u e c h e l’it ali a n o ? 1 8 9  
 # 0 0: 2 3: 3 2 -5 #    1 9 0  
B 3: I o. Ni e nt e. B u o n gi or n o e b u o n a s er a i n it ali a n o. N o ? E b ast a.(..)  # 0 0: 2 3: 4 7- 7 #    1 9 1  
I: S e i n c o ntr a altr e p ers o n e ?   # 0 0: 2 3: 4 8- 7 #    1 9 2  
B 3: E. S e n e i n c o ntr o al p a es e, n o ?  # 0 0: 2 3: 5 2- 1 #    1 9 3  
I: Q u a ?  # 0 0: 2 3: 5 4- 3 #    1 9 4  
B 3: h m ( b ej a h e n d) . P ur e q u a c h e it ali a ni. P ur e q u a.  # 0 0: 2 3: 5 7- 6 #    1 9 5  
I: C hi s o n o ?  # 0 0: 2 4: 0 0- 4 #    1 9 6  
B 3: h m ( b ej a h e n d)   # 0 0: 2 3: 5 7- 6 #    1 9 7  
I: C o n l or o/  # 0 0: 2 4: 0 3- 2 #    1 9 8  
B 3: A m a n d a. Q u ell a c h e e v e n ut a/ e h l a s or ell a, C at eri n a. E p ur e q u a. L a s or ell a di A m a n d a . 1 9 9  
Q u a. E q u est a q u a. A m a n d a  di l a, e l a s or ell a di q u a. C e n a p ar e c c hi e it ali a ni q u a. S ott o c e n a, 2 0 0  
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u n a s o pr a e u n a s ott o.  # 0 0: 2 4: 2 2- 4 #    2 0 1  
I: C o n l or o a n c h e p arl e//  # 0 0 : 2 4: 2 7- 6 #    # 0 0: 2 4: 2 7- 6 #    2 0 2  
B 3: // Si si, e n at ur al e. C o m e f a c ci o.  # 0 0: 2 4: 2 7- 1 #    2 0 3  
I: Si. S p ess o h o//  # 0 0: 2 4: 3 7- 2 #    2 0 4  
B 3: // Si si. A biti a m o i nsi e m e. C hi i n c o ntri a m o p er/ al l o lift. B u o n gi or n o, ‚ m or g e‘, ‚ Gr ü e zi‘, 2 0 5  
p ur e c o n gli s vi z z eri n o  # 0 0: 2 4: 4 4 -7 #    2 0 6  
I: h m ( b ej a h e n d) a n c h e c o n s vi z z eri ?  # 0 0: 2 4: 4 5- 5 #    2 0 7  
B 3: E c ert o.  # 0 0: 2 4: 4 7- 3 #    2 0 8  
I: A all or a c hi s o n o sit u a zi o ni c h e p arl a t e d es c o ?  # 0 0: 2 4: 4 9- 2 #    2 0 9  
B 3: E h e n at ur al e, n o ? C ert o. C o n s vi z z eri di c o ‚ gr ü e zi‘, all a m atti n a di c o ‚ m or g e‘. E l o d e v o 2 1 0  
c hi e d er e , n o? E pi a n o, pi a n o.  # 0 0: 2 5: 0 1 -6 #    2 1 1  
I: C hi s o n o altr e sit u a zi o ni a n c or a ?  # 0 0: 2 5: 0 1- 3 #    2 1 2  
B 3: h m. (l a c h e n) C hi s o n o J u g osl a vi. E l or o p arli n o a n c h e p o c o l o s vi z z er o. E j u g osl a vi n o. E 2 1 3  
ti s al ut a n o, n o. Ti s al ut a n o c o m e gli s vi z z eri, n o. C o m e f ai, n o n p u oi dir e ni e nt e (..).’ 2 1 4  
W äs c h er ei’ C hi i n c o ntri a m o e p arli a m o, t utti ( u n v. Vi ci ni). L ei, e l ei e li. T utti it ali a ni. E 2 1 5  
p arli a m o di q u est o p arli a m o di q u ell o, p arl a m o di q u est o, p arli a m o d ell’ it ali a, p arli a m o di q/ 2 1 6  
 # 0 0: 2 5: 4 5 -9 #    2 1 7  
I: E l a s e m pr e s ott o ?  # 0 0: 2 5: 4 8- 7 #    2 1 8  
B 3: E c hi i n c o ntri a m o all a v as eri a . Di c e: „ H ai fi nit o di l a v ar e ? “ Di c e: „ L a v o i o. “ C a pit o ? E 2 1 9  
p oi ( u n v.). F a c ci a m o . E q u a n d o si a b bitt a  i nsi e m e c osi e. P ur e c o n s vi z z eri. E h. Q u a n d o i n 2 2 0  
( u n v. c o ntri a m o ?) à l a v ar e p ur e. E c o m e f a c ci a m o?  # 0 0: 2 6: 1 6 -8 #    2 2 1  
I: E p oi a v et e c o n v ers a zi o ni a n c h e ?  # 0 0: 2 6: 1 6- 8 #    2 2 2  
B 3: E si. h m ( b ej a h e n d) . S o n o br a vi gli s vi z z eri, p ur e l or o. S e n o n gli/ (.) C hi di ci q u est o n o n 2 2 3  
v a b e n e, à m e n o n mi i nt er ess a. C o n gli it ali a ni e m e gli o. P arli di pi ù n o.   # 0 0: 2 6: 4 0 -5 #    2 2 4  
I: P er c h é e m e gli o c o n gli it ali a ni ?  # 0 0: 2 6: 4 0- 5 #    2 2 5  
B 3: E h e c osì. E di ci a m o t a nt e c os e, d ell it ali a, di q u a, ( u n v.) D a q u a n d o er a v a m o gi o v a ni. 2 2 6  
C a m pi s ci ?  # 0 0: 2 6: 5 2 -1 #    2 2 7  
I: E à t a nt o i n c o m u n e ?  # 0 0: 2 6: 5 2- 1 #    2 2 8  
B 3: I n c o m u n e si.  # 0 0: 2 6: 5 2- 1 #    2 2 9  
I: E c h e c os a e c h e n o n à i n c ol u m e s e p arl a c o n p ers o n e s vi z z er e ?  # 0 0: 2 7: 0 3- 5 #    2 3 0  
B 3: S ol o s al ut e e b ast a c o n gli s vi z z eri. S ol o s al ut e.  # 0 0: 2 7: 0 6- 4 #    2 3 1  
I: E c er a n o t e m pi c h e er a di v ers o ? C h e à p arl at o di pi ù ?  # 0 0: 2 7: 0 9- 4 #    2 3 2  
B 3: Si e h.  # 0 0: 2 7: 1 2- 9 #    2 3 3  
I: Q u a n d o e c o m e m ai ?  # 0 0: 2 7: 1 2- 9 #    2 3 4  
B 3: T a nti gi or ni. T a nti/. P o c o gi or ni. ( u n v. ) M a gli i n c o ntr o s e m pr e gli s vi z z eri. ( u n v …..) U n 2 3 5  
v e c c hi ett o  c er a s o pr a. E or e e m ort o. E si. ( u n v.)  # 0 0: 2 7: 5 3 -5 #    2 3 6  
I: E c er a n o t e m pi c h e l ei p arl a v a di pi ù s vi z z er o di or a ? Mi p o r a c c o nt ar e di q u est o ? 2 3 7  
 # 0 0: 2 8: 0 0 -1 #    2 3 8  
B 3: N o n t a nt o. Gli i n c o ntri a m o f u ori. E gli s al uti a m o, (.) e b ast a. All a (..) c o m e si c hi a m a C h e 2 3 9  
l a dr o g h eri a. I n it ali a n o l a c hi a mi a m o f ar m a ci a. A c a pit o, n o ?  # 0 0: 2 8: 2 7 -5 #    2 4 0  
I: Si, Si.  # 0 0: 2 8: 3 2- 1 #    2 4 1  
B 3: h m ( b ej a h e n d) Mi s al ut a n o c h e mi c o ns o ci n o, v a. E il mi o m arit o. Mi d a, l a d ott or ess a mi 2 4 2  
d a m e di c a m e nti (.). S e n z a l a ri c ett a d el d ott or e. Il d ott or e e i n f eri e. M e n e d a. C o ns o ci e  il mi o 2 4 3  
m arit o. A d ett o: „ E c c o. “. E H a n n o f att o i nsi e m e l a s c u ol a q u ei d ot t ori, q u est ( u n v.) e q u ell o 2 4 4  
di L itt a u e il d ott or e. Q u ell o mi t e n ut o c h e a b bi a m o f att o l a (..) s c u ol a i n si e m e p er st u di ar e 2 4 5  
( u n v.) f ar m a ci a. E l ei p oi e a n d at a vi a.    # 0 0: 2 9: 0 7 -8 #    2 4 6  
I: Il v ostr o d ott or e e l ei ?  # 0 0: 2 9: 0 7- 8 #    2 4 7  
B 3: E l ei. I n si e m e a n n o st u di at o, n o. L a s c u ol a. E si c o n ci o n o, c a pit o. E p er q u est o mi d a p ur e 2 4 8  
gli m e di c a m e nti. Ti p o q u a n d o v a d o d al d ott or e mi f a c ci o f ar e l a ri c ett a, n o ? E p oi: “ Si si, v a 2 4 9  
b e n e, v a b e n e. “ I o c o n t utti, i o s o n o (:) q u elli di f u ori mi s al ut a n o. H m. Pi ù di 5 0 a n ni s o n o 2 5 0  
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q u a e h. Di pi ù (..). Mi s o n o s p os at a 1 9. H ai c a pit o 1 9 ?  # 0 0: 2 9: 4 8- 6 #    2 5 1  
I: 1 9 1 9.  # 0 0: 2 9: 4 8- 6 #    2 5 2  
B 3: Si. A 2 0 h o a v ut o l a pri m a fi gli a. A 2 0 a n ni. Gi a 5 1 a n ni, g u ar d a l a fi gli a, g u ar d a g u ar d a. 2 5 3  
L a pri m a. M a mi à us cit o (..) 7 7, l a pri m a. L a s e c o n d a mi (l a c h e n) us cit a 7 9, d u e a n ni di 2 5 4  
diff er e n z a. M a q u ei t e m pi . M a n gi ar e, b er e. D as ol o l ui l a v or a, b ei t e m pi. A v e v o d u e b a m bi ni 2 5 5  
pi c c oli. C o m e f a c e v o i o ?( 4). Ni e nt e. N o n si p u ò f ar e ni e nt e.  # 0 0: 3 0: 4 4 -2 #    2 5 6  
I: E c o n l a v ostr a d ott or e ss a, c h e li n g u a p arl a ?  # 0 0: 3 0: 5 2- 8 #    2 5 7  
B 3: P arl a b e n e i n it ali a n o. M a e s vi z z er a. N o n e c h e e it ali a n a. N o. E s vi z z er a m a p arl a b e n e 2 5 8  
it ali a n o. Il mi o m arit o s e m pr e c h e s c a p p a v a all a dr o g eri a. Q u a n d o n o n si s e nt e b e n e. Di c e: „ 2 5 9  
Mi d ai q u al c os a. “ ( 4). L’ ai ut a p ur e. E br a vissi m a l a d ott or ess a. Br a vi ssi m a. H a st u di at o 2 6 0  
i nsi e m e c ol d ott or e. P ur e il d ott or e ( u n v.) di c e a b bi a m o f att o l a s c u ol a i nsi e m e. E si e h. 2 6 1  
 # 0 0: 3 1: 3 6 -6 #    2 6 2  
I: E c hi s o n o a n c h e m o m e nti n e g ati vi q u a n d o p e n s a di sit u a zi o ni c o n l a li n g u a ?  # 0 0: 3 1: 4 8-2 6 3  
0 #    2 6 4  
B 3: N o. N o. Fi n o a d ess o n o n h o diffi c olt à ( 4)  # 0 0: 3 1: 5 5- 5 #    2 6 5  
I: N e c ol t e d es c o, n e c ol it ali n o ?  # 0 0: 3 2: 0 3- 8 #    2 6 6  
B 3: N o. D o v e v ai, e d o v e n o n v ai. Ti c a pis c o n o t utti. E i n it ali c o. V a d o al os p e d al e e tr o v o à 2 6 7  
l ui (..). O g ni pi a n o, q u a si t utti i n it ali a n o. D o v e l’ a n n o o p er at o e q u a n d o c’ a n n o m ess o l a 2 6 8  
b att eri a (..), q u e l d ott or e. L ui di c e: „ S o n o it ali a n o, s o n o d ell a c al a bri a. “ O h di o ( u n v.). H ai 2 6 9  
c a pit o ? Q u a p arl a n o t utti, i n it ali a n o. D o v e v ai, v ai. N o n c’ ai p a ur a (..). V ai pr o nt o s o c c ors o 2 7 0  
(..), t utti i n it ali a n o ti p arl a n o. ( U n v. c h e ri ?), c h e c’ ai, c h e n o n c’ ai. C h e à  ( u n v. b e v ut o). H ai 2 7 1  
c a pit o ?  # 0 0: 3 2: 5 5 -2 #    2 7 2  
I: Di q u al e pr o nt o s o c c or s o p arl a or a ?  # 0 0: 3 2: 5 5- 2 #    2 7 3  
B 3: H m. All os p e d al e. Il pr o nt o s o c c ors o s ott o n o( …). N o n e c h e ni e nt e. Ti c a pis c o n o t utti 2 7 4  
d o v e v ai. Or m ai i o n o n c’ h o p a ur a pi ù.  # 0 0: 3 3: 0 6 -8 #    2 7 5  
I: C er a n o all or a t e m pi c h e l ei a v e v a p a ur a//  # 0 0: 3 3: 0 9- 8 #    2 7 6  
B 3: // Si e q u a n d o n o n c a pis c e b e n e n o. N o n c a pi s c o. P ur e s e p arl a n o s vi z z er o e i o n o n l o/ gli 2 7 7  
c a pis c o, e h l o c a pis c o d o v e d e v o a n d ar e. Mi d a q u al e pi a n o e h, all e ntr at a c h e l’ uffi c o, l’ 2 7 8  
i nf or m a zi o n e. C hi di c o à q u al e pi a n o d e v o a n d ar e, gi à n el c o m p ut er c h e il pr o gr a m, e d a il 2 7 9  
n u m er o.  # 0 0: 3 3: 3 9 -3 #    2 8 0  
I: All or a c a pis c o b e n e, c h e or a v a m e gli o di pri m a ?//  # 0 0: 3 3: 3 8- 9 #    2 8 1  
B 3:// M e gli o. Di pri m a. E si.  # 0 0: 3 3: 3 9- 6 #    2 8 2  
I: E c h e c os a er a pri m a ? C h e c osì vi f a c e v a p a ur a ?  # 0 0: 3 3: 4 4- 5 #    2 8 3  
B 3: E q u a n d o n o n c a pis c e all a g e nt e c o m e mi di c e v a, c o m e q u a n d o a n d a v o all a Mi gr os e n o n 2 8 4  
s a p e v o ni e nt e. Q u ell e ( u n v. i nfi mi) c h e s o n o v e n ut a q u a, n o. P oi pi a n o pi a n o, l’i ns e g ni a v o. 2 8 5  
( u n v ….. or m ai n o n c’ h o..)  # 0 0: 3 4: 1 1 -8 #    2 8 6  
I: Alll or a m a h e c os a a v e v a c a m bi at o di q u el m o m e nt o c h e l ei a v e v a p a ur a//  # 0 0: 3 4: 1 3- 8 #    2 8 7  
B 3: E c o n l a g e nt e n o n s a p e v o p arl ar e. N o n s a p e v o c o m pr ar e p a n e ( …) (l a c h e n) . Al n e g o zi o 2 8 8  
c o m pr ar e p a n e. N o n s a p e v o m a c c h é  dirl o, c o m e ( u n v.) P a n e.  # 0 0: 3 4: 3 4 -4 #    2 8 9  
I: E or a q u a n d o v a al n e g o zi o, di c e//  # 0 0: 3 4: 3 4- 4 #    2 9 0  
B 3: N o, p arl a n o t utti it ali a n o.  # 0 0: 3 4: 3 5- 4 #    2 9 1  
I: A h or a p arl a n o t utti it ali a n o ?  # 0 0: 3 4: 3 5- 4 #    2 9 2  
B 3: h m ( b ej a h e n d). S o n o s vi z z eri, j u g osl a vi ( u n v. d o v e v ai).   # 0 0: 3 4: 4 7- 3 #    2 9 3  
I: E c o m e m ai p arl a n o it ali a n o ?  # 0 0: 3 4: 4 7- 3 #    2 9 4  
B 3: M a r a g a z z a mi a. A n n o c a m bi at o t e m pi. St u di a n o l’it ali a n o, st u di o n o l’i n gl es e, st u di a n o  2 9 5  
(..). N o n e c o m e t e m pi pri mi. ( …). C o m e s o n o cr es ci ut a i o u n a v olt a. N o n c er a ni e nt e. N o n a/ 2 9 6  
I t e m pi d ell a m a m m a. N o n a v e v a il ( u n v. fr e g o ?). N o n c’/ a b bi a m o d a m a n gi ar e ( …). L a 2 9 7  
s c ar p a ( z ei gt a uf di e F u sss o hl e).( …)I o n o n mi ri c or d o fi n o à 1 5 , 1 6, n o n mi ri c or d o c h e 2 9 8  
a v e v o l a s c ar p a i o ( 5). C h a c a m bi at o I t e m pi, n o n e c o m e u n a v olt a pi ù. M a er a ott o fi gli, à 2 9 9  
q u ei t e m pi ( … ). Ott o fi gli. E d u e l or o: M a m m a e p a p a ( 4). Di e ci.  # 0 0: 3 5: 4 6 -4 #    3 0 0  
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I: I v ostri p ar e nti ?  # 0 0: 3 5: 4 4- 6 #    3 0 1  
B 3: E l a mi a m a m m a.  # 0 0: 3 5: 4 7- 9 #    3 0 2  
I: Ott o fi gli ?  # 0 0: 3 5: 4 7- 9 #    3 0 3  
B 3: Ott o fi gli. E d u e l or o ( …). N o n e c o m e or a. A pri il fri g o. E c h e di q u ell o c h e c’ e. (..). U n a 3 0 4  
v olt a ni e nt e, di q u ei t e m pi, di g u err a. H ai c a pit o ? N o n e c o m e u n a v olt a pi u. M a pi a n o pi a n o, 3 0 5  
di c o (..) I t e m pi. N o n c er a m a c h o / (..) c o m e si di c e. N ei n e g o zi, m a. H a c a pit o ? N ei n e g o zi. 3 0 6  
Mi gr os, C o o p, D e n n er. N o n a v e v o n ei t e m pi mi ei. Al mi o p a es e. D o v e c o m pr a vi ( …). Ni e nt e. 3 0 7  
L a m a m m a a v e v a l a (..) il gi ar di n o, c o m e dir e, l a c a m p a g n a m a (..). F a c e v a  t utt o. F a c e v a  t utt o. 3 0 8  
P e p er o ni, f a gi oli ni  e c er a n o l e (..) l e p at at e, f a c e v a n o t utt o. E q u elli gli m a n gi a v a n o. E q u elli 3 0 9  
c h e f a c e v a n o i n c a m p a g n a ( …).  N o n a v e v a gli n e g o zi. Er a t e m p o di g u err a, n o. ( …). H ai 3 1 0  
c a pit o ? (..) M olti r a g a z zi s o n o di or o. H ai c a pit o L’ or o ?  # 0 0: 3 7: 1 7 -2 #    3 1 1  
I: N o. D/ d el l’ or o ? C o m e/ # 0 0: 3 7: 2 0- 3 #    3 1 2  
B 3: h m ( b ej a h e n d) . H a n n o c a m bi at o/ h a c a m bi at o. H a n n o t utt o. N e g o zi, m a n gi ar e. Q u est o 3 1 3  
di c o. ( u n v. ) n o n a v e v o ni e nt e d a m a n gi ar e (..). M a q u elli c h e f a c e v a l a m a m m a mi a, il 3 1 4  
gi ar di n o n o.  # 0 0: 3 7: 3 8 -3 #    3 1 5  
I: M a or a p arl a/ Pri m a p arl a v a d ell’It ali a, d ell a g u err a e p oi di q u el m o m e nt o c h e e v e n ut a i n 3 1 6  
s vi z z er a/ h o//  # 0 0: 3 7: 5 5 -6 #    3 1 7  
B 3:// m olt o m olt o m olt o m olt o à c a m bi at o.  # 0 0: 3 7: 5 2- 2 #    3 1 8  
I: I n s vi z z er a ?  # 0 0: 3 7: 5 6- 3 #    3 1 9  
B 3: Si. A c a m bi at o m olt o. Mi tr o v o b e n e, n o. D o v e v a d o, v a d o (..). N o n c’ h o p a ur a (..). H o 3 2 0  
p er l’ a v or o. D o v e f a c e v o gli bis c otti. H o m a m m a mi a. A v e v o l o c h ef s vi z z er o (..). H o. Mi 3 2 1  
f a c e v a: „ M ari a, m ari a, m ari a. “ Er a br a v a. Er a br a v a.  # 0 0: 3 8: 2 0 -1 #    3 2 2  
I: L ei er a br a v o h o l ui ?  # 0 0: 3 8: 2 0- 1 #    3 2 3  
B 3: A n zi er o br a v a i o al l’ a c or o. f a c e v o t utt o (..). S u bit o. L ei, c o m e dir e l ei. N o n mi à 3 2 4  
i ns e g n at o f ar e q u est o, q u est o, q uest o. I o gi à q u a n d o l’ h o vist o (..) fi nit o (str ei c ht H ä n d e 3 2 5  
g e g e n ei n a n d er) (..). Si, si. S u bit o. Di c e: „ G u ar d a t u. “ M a n c h e l’l a / l’l o i ns e g n at a c o m e f a, gi à 3 2 6  
i o l’ a v e v o pr es o n el c er v ell o.(..). I o si. C ol l’ a v or o. M ai mi a n n o d ett o: „ T u q u est o n o n l o 3 2 7  
d o v e v i f ar e. “ N o n mi a n n o ri c a m at o. M ai. H o n o n m el o ri c or d o, v a.  # 0 0: 3 8: 5 5 -9 #    3 2 8  
I: Q u est o c o m e er a p er l ei ?  # 0 0: 3 8: 5 7- 6 #   3 2 9  
B 3: E (..) er a. I o mi ( u n v. ) Er a v a m o 5 0 p ers o n e. Si. H ai c a pit o 5 0 ?  # 0 0: 3 9: 0 7- 6 #    3 3 0  
I: N el uffi ci o?  # 0 0: 3 9: 0 7- 6 #    3 3 1  
B 3: E d o v e si l a v or a. D o v e f a c e v a m o gli bis c otti (..). P oi gli i m p a c c a v a. A n c or a gli v e n d o n o, 3 3 2  
n ei n e g o zi d ell a ( u n v. „ ci c c “ ?) d ei bis c otti. P oi gli i m p a c c a v a. P oi f a c e v a c o n u n altr a 3 3 3  
m a c c hi n a, gli t a gli a v a. P oi f a c e v a r o n d o, (..) e b ell/ c o m e c a nt a v a, n o. E  er a v a m o t utti it ali a ni. 3 3 4  
G u ar d a t u ( u n v. ‚ ni c h el a v a n o‘ ?)  # 0 0: 3 9: 3 7 -1 #    3 3 5  
I: ( u n v. ‚ ni c h el a v a n o‘) c h e si g nifi c a ? # 0 0: 3 9: 3 7- 1 #     # 0 0: 3 9: 3 7- 1 #    3 3 6  
B 3: C h e er a n o c o nt e nti ( …). C o nt e nti. ( u n v. l ai c a il f err o i n it ali a n o ?’) D o v e i m p a c c a v a m o: „ 3 3 7  
M ari a. t t t t t t . “ Q u elli ( u n v. ) n o n d e v e v e nir e. C h e i o f a c ci o i o, d as ol o. N ess u ni pr o bl e mi. 3 3 8  
N o n o n o. I o  à n ess u n a p art e mi h a n n o r e cl a m at o. ( u n v. ) L’ altr o n o n l o s o. M a i o n o. Q u a nt o 3 3 9  
gli bis c otti, l a s er a, q u elli c h e n o n, n o n er a n o t utti pi ù b u o ni, m eli d a v a n o à p or t ar e à c as a (..). 3 4 0  
M et a, q u ell o c h e si er a n o r otti. A o k a y. Er o br a v a. Mi ( u n v. ‚ mis c h ell a v o’) i o ( …). H a n n o 3 4 1  
c a m bi at o l’ o p er ai, e si a m o us citi. P oi l o c h ef e m ort o. E gli t e m pi. E m ort o. Er a u n a b ell a 3 4 2  
si g n or a i n c a m p o. E c h e v oi f ar e. Ni e nt e ( …)  # 0 0: 4 1: 0 4 -5 #    3 4 3  
I: E c h e s e nti m e nti à q u a n d o p arl a it ali n a n o ?  # 0 0: 4 1: 1 4- 0 #    3 4 4  
B 3: E i o mi s e nt o b e n e. P arl o l a mi a.  # 0 0: 4 1: 2 1- 5 #    3 4 5  
I: c o m e di p arl ar e l a s u a li gi a ?  # 0 0: 4 1: 2 7- 5 #    3 4 6  
B 3: E h ?  # 0 0: 4 1: 2 8- 6 #    3 4 7  
I: C o m e di p arl ar e l a, l a v ostr a li n g u a ?  # 0 0: 4 1: 2 8- 6 #    3 4 8  
B 3: t utt e d u e i nsi e m e  # 0 0: 4 1: 3 0- 3 #    3 4 9  
I: c o m e ?  # 0 0: 4 1: 3 0- 3 #    3 5 0  



1 2 3  

 

B 3: L ui, c o m e i o, e i o c o m e l ui, i nsi e m e. L a st ess a li n g u a si.  # 0 0: 4 1: 3 8- 4 #    3 5 1  
I: E h c h e v al or a à l a v ostr a li n g u a p er l ei ?  # 0 0: 4 1: 4 7- 9 #    3 5 2  
B 3: Il v al or e e, e m olt o.  # 0 0: 4 1: 5 2- 7 #    3 5 3  
I: c o m e m ai ?  # 0 0: 4 1: 5 6- 1 #    3 5 4  
B 3: E h (..) Si. E h Il it ali c o e b ell o à p arl ar a.  # 0 0: 4 1: 5 9- 7 #    3 5 5  
I: P er c h é e b ell o l’it ali a n o ?  # 0 0: 4 2: 0 2- 7 #    3 5 6  
B 3: E si e t a nt o (..). L’it ali a n o e p er t utt o il m o n d o. E i n It ali a.  # 0 0: 4 2: 1 0- 1 #    3 5 7  
I: P er c h é e p er t utt o il m o n d o ?  # 0 0: 4 2: 1 2- 0 #    3 5 8  
B 3: E si e h. D o v e v ai. O h e arri v at a l a it ali a n a. E q u a n d o arri v o i n it ali a p er q u a n d o arri v o i n 3 5 9  
it ali a, n o, i n f eri e. E h e arri v at a q u est a. H ai c a pit o ? E u n altr a c os a. Mi f a n n o: L’ a n n o 3 6 0  
pr ossi m o vi e ni ? ( …). S e n o n ‚ gst or b e‘, di c o, v e n g o.  S e ( u n v.) e h. N o n si s a. Si m u or e h o n o. 3 6 1  
U n a v olt a.  # 0 0: 4 2: 4 7 -1 #    3 6 2  
I: A v e v a d ett o: E p er t utt o il m o n d o ? C h e v u ol e dir e ? A q u al c os a i n c o m u n e c o n a p ert o h o 3 6 3  
c h e c os a ?//  # 0 0: 4 3: 1 4 -6 #    3 6 4  
B 3: Si si. A p p ert o. E c osì. L’it ali a n o e p er t utt o il m o n d o. I n t utt a l’ A m eri c a l o p arl a n o ( …) E 3 6 5  
i n t el e visi o ni(..). I n a m eri c a, ( …), à p aris(i t al.), à t utti l e p arti l o p arl a n o. Q u a n d o c h e p ur e 3 6 6  
it ali a ni i n gir o, c a pit o. P er l a v or o. U n o c o n u n altr o. L ei p arl a c o n m e, i o p arl o c o n q u ell o. E . 3 6 7  
L a v o c e (..).  # 0 0: 4 3: 3 6 -5 #    3 6 8  
I: E c h e c os a l o f a s p e ci al e l’it ali a n o ? # 0 0: 4 3: 4 8- 6 #    3 6 9  
B 3: Di t utt o. A t utt e l e p arti. V a d o à c o m pr ar e il p a n e, gli, c hi p arl a n o c o m e i n s vi z z er o. 3 7 0  
Q u ell a si g n or a. Di c o p arl a mi it ali a n o c h e s o n o it ali a n a. E à d ett o all or a, d a m mi m e z z o kil o di 3 7 1  
p a n e, e h. Q u a n d o t u mi di ci c h e p arli l’it ali a n o, e h.  N o n s o n o s vi z z er a, di c e. P arl a mi i n 3 7 2  
it ali a n o.  # 0 0: 4 4: 1 2 -9 #    3 7 3  
I: V oi dit e l ei//  # 0 0: 4 4: 1 5- 5 #    3 7 4  
B 3: // p arl a mi i n it ali a n o. E h. E l ei di c e e it ali a n a (..). Q u ell a d el p a n e, n o ?  # 0 0: 4 4: 2 1- 5 #   3 7 5  
I: L ei l o di c e i n it ali a n o, p u oi ?  # 0 0: 4 4: 2 4- 4 #    3 7 6  
B 3: E h. M el o di c e i n it ali a n o. Di c e: „ I o n o n s o n o s vi z z er a. “ (l a c h e n)   # 0 0: 4 4: 2 6- 2 #    3 7 7  
I: A o k a y. All or a l e p ers o n e / l ei l o p u ò dir e all e p ers o n e e l e p ers o n e c a m bi a n o l e li n g u e p er 3 7 8  
l ei ?  # 0 0: 4 4: 3 1 -8 #    3 7 9  
B 3: h m ( b ej a h e n d) . H ai c a pit o ? ( u n v. Or m ai) L o p arl a n o t utti l’it ali a n o. E di c e i o mi s o n o 3 8 0  
s p os at o c o n u n it ali a n o. E all or a, (..) v a b e n e. M a n o (..). P ur e gli s vi z z eri p arl a n o l’it ali a n o 3 8 1  
e h. C h e st u di o n o l e li n g u e. C a pit o ? Gli d ott ori l o st ess o, st u di o n o  t a nt e li n g u e. C h e c h e t a nt e 3 8 2  
p ers o n e: S p a n gi ol e, J u g o sl a vi, It ali a n o. E t utti l e p arti. c a pit o ? E d e v o n o st u di ar e l o st ess o ( 7). 3 8 3  
C h e d e vi f ar e (..). E b ell o si. Or m ai mi pi a c e ( …). A n c or a d o bi a m o f ar e d a m a n gi ar e, i o.  3 8 4  
 # 0 0: 4 5: 4 0 -6 #    3 8 5  
I: A h si. D e v o s bri g ar e u n p o ? N o n c’ a pi ù t e m p o ? # 0 0: 4 5: 5 4- 8 #    3 8 6  
B 3: N o. D e v o m ett er e l a p e nt ol a. A c a pit o, n o ?  # 0 0: 4 6: 0 3- 3 #    3 8 7  
I: Si. F a c ci o v el o c e. Q u ell o c h e mi à r a c c o nt at o fi n or a. C h e c os a p otr e b b e ess er e h o c o m e 3 8 8  
v e d e il f ut ur o ?  # 0 0: 4 6: 2 5 -4 #    3 8 9  
B 3: Q u est o n o n l o s o. S e mi vi e n e d el b e n e h o d el m al e. N o n l o s o.  # 0 0: 4 6: 3 0- 3 #    3 9 0  
I: C hi s o n o d ell e diffi c olt à p er il f ut ur o ?  # 0 0: 4 6: 3 8- 6 #    3 9 1  
B 3: N o n l o s o. N o n s o dirl o. N o n l o s o c h e vi e n e ( ….). S p eri a m o t utt o b e n e. S e n n o. C h e 3 9 2  
d e v o f ar e. Ni e nt e ( 5). S p eri a m o. c h e mi l a ci a. Il si g n or e (l a c h e n) .   # 0 0: 4 7: 2 1 -0 #    3 9 3  
I: Il si g n or e ? Il di o ?  # 0 0: 4 7: 2 1- 0 #    3 9 4  
B 3: h m ( b ej a h e n d) S e n o. Q u a n d o vi e n e. ( u n v.) Di m orir e  # 0 0: 4 7: 3 2- 5 #    3 9 5  
I: N o n h o c a pit o.  # 0 0: 4 7: 3 7- 0 #    3 9 6  
B 3: Q u a n d o vi e n e. Il si g n or e n o n e ( …) u n v. E di c o m orir e, ‚ gst or b e‘ v a. C h e d o v e v o f ar e. 3 9 7  
Ni e nt e.  # 0 0: 4 7: 5 7 -3 #    3 9 8  
I: Or a i m m a gi n a c h e q u al c u n o d ell v ostr o a m bi e nt e vi ci n o à s e ntit o or a q u ell o c h e mi à 3 9 9  
r a c c o nt at o fi n or a. C h e c os a, n o n s o q u al e p ers o n a m a potr e b b e ess er e il v ostr o m arit o h m. L a 4 0 0  
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v ostr a fi gli a. C h e c os a a vr e b b e d ett o di q u ell o c h e à r a c c o nt at o l ei ?  # 0 0: 4 8: 1 7- 1 #    4 0 1  
B 3: E l a mi a fi gli a ?  # 0 0: 4 8: 2 2- 0 #    4 0 2  
I: P er es e m pi o. H o il v ostr o m arit o.  # 0 0: 4 8: 2 4- 1 #    4 0 3  
B 3: H m. P arli a m o c osì ( …). D ei fi gli, n o n  fi gli ( …). L’ altr o ni e nt e. C h e c hi v u ol e dir e. 4 0 4  
 # 0 0: 4 8: 4 9 -1 #    4 0 5  
I: S e or a q u est a i nt er vist a, t utt a q u est a i nt er vist a c h e or a a b bi a m o f att o l a v ostr a fi gli a s ar e b b e 4 0 6  
st at o q u a e a vr e b b e s e ntit o q u ell o c h e di c e// (l a c h e n) r a c c o nt at o. C h e c os a a vr e b b e d ett o d i 4 0 7  
q u ell o c h e mi à r a c c o nt at o ?  # 0 0: 4 9: 0 6 -0 #    4 0 8  
B 3: Ni e nt e. C h e d e v e dir e ? H m. N o n di c e ni e nt e. L ei l a v or a p ur e, n o. C’ h a p ur e tr e fi gli. 4 0 9  
A b bit a à E bi k o n. O g ni u n o. M e z z o gi or n at a al gi or n o l a v or a. I fi gli c hi l a v or a n o t u tti tr e, all a 4 1 0  
gr a n di. U n a all a Mi gr os,  u n a c a nt o n al e B a n k, all a p a n ett eri a B a c h m a n n, c o m e si c hi a m a. 4 1 1  
L a v or a. E c h e st u di a. U n m as c hi o a n c or a n o. E n o n e or a ( 4). C h e f a c ci a m o. Ni e nt e. Di ( u n v. 4 1 2  
v e d) t el ef o ni a m o, c o m e u n a d o m e ni c a. Vi e n e à m a n gi ar e. Q u a n d o c’ e b el t e m p o s e n e v a n n o. 4 1 3  
Si si a n d at e,  v a.  N o n p o ss o dir e: „ vi e ni q u a. “ Il m arit o v u ol e a n d ar e f u ori, c o n l a bi ci. N o. 4 1 4  
N o n p er m e ( …). F a c ci a m o u n altr a v olt a h o n o, il m a n gi ar e. N o n p oss o f ar e ni e nt e. 4 1 5  
 # 0 0: 5 0: 3 7 -2 #    4 1 6  
I: C o m e m ai n o n p u ò f ar e ni e nt e ?  # 0 0: 5 0: 4 0- 1 #    4 1 7  
B 3: E h N o. S e l ei v u ol e a n d ar e c o n gli c oll e gi a n d ar e f u ori, s e /i o n o n c hi p oss o dir e: “ N o n 4 1 8  
a n d ar e “. C o m m a n d a il m arit o. N o n c o m a n d o i o. H a c a pit o ? Vi e n e u n altr o gi or n o. U n altr a 4 1 9  
d o m e ni c a ( …). Or m ai l e m a m m e n o n  c o m a n d o n o gli fi gli pi u. S e mi vi e n e à tr o v ar e s o n o 4 2 0  
q u a. S e n o ( 4).  C h e d e v o f ar e i o, ni e nt e ( 5).  # 0 0: 5 1: 2 5 -2 #    4 2 1  
I: E p er l a fi n e c h e q u al c os a c h e v u ol e a g gi u n g er e ?  # 0 0: 5 1: 3 0- 3 #    4 2 2  
B 3: N o. E c h e d e v o dir e ? (..)  # 0 0: 5 1: 3 0- 3 #     # 0 0: 5 1: 3 7- 3 #    4 2 3  
I: E p er l ei, fi n or a c o m e e st at o di a v er q u est a c o n v ers a zi o n e c o n m e ?  # 0 0: 5 1: 4 0- 1 #    4 2 4  
B 3: E. A b b ast a n z a b e n e.  # 0 0: 5 1: 4 6- 9 #    4 2 5  
I: C o m e m ai ?  # 0 0: 5 1: 4 9- 5 #    4 2 6  
B 3: E mi s e nt o pi ù tr a n q uill a, n o.  # 0 0: 5 1: 5 1- 7 #    4 2 7  
I: A si ? P er c h e ?  # 0 0: 5 1: 5 3- 7 #    4 2 8  
B 3: E h. E di c o. C o n os c o r a g a z zi n o ? E h  # 0 0: 5 2: 0 3- 6 #    4 2 9  
I: Vi pi a c e di c o n os c er e n u o v e p ers o n e ?  # 0 0: 5 2: 0 6- 3 #    4 3 0  
B 3: C h e s o n o u n a ( …), c h e v o gli o c o m p a ni a, c h e p arl o, c h e f a c ci o. A c a pit o ?  # 0 0: 5 2: 1 6-4 3 1  
4 #    4 3 2  
I: E q u al c os a c h e v orr e b b e di pi ù, a n c or a ?  # 0 0: 5 2: 2 0- 3 #    4 3 3  
B 3: H m. I ns o m m a. V a b e n e ( 4). I o s o n o, tr e q u atr o or e di l a v or o, p oi b ast a (..). S o n o 4 3 4  
c o nt e nt a.  # 0 0: 5 2: 3 3 -9 #    4 3 5  
I: Q u est o s ar e b b e q u al c o s a c h e v orr e b b e c a m bi ar e ?  # 0 0: 5 2: 3 5- 9 #    4 3 6  
B 3: h m ( b ej a h e n d) P er c o m pr ar e ( …). ( u n v. ) P ur e di a n d ar e, c o m e dir e, u n m e z z or a di us cir e, 4 3 7  
mi f a c ci o u n p o di g e nt e, c o m p a g n a, mi pi a c e.  # 0 0: 5 3: 0 1 -3 #    4 3 8  
I: Q u ell e c o m p a ni a c o n c hi ?  # 0 0: 5 3: 0 6- 4 #    4 3 9  
B 3: C o n t utti. P ers o n e d el l a v or o. Di st ar e i nsi e m e, p arl ar e. L a v or o. I o s o n o (..) C h e d o 4 4 0  
l’ e n er gi a all e altr e p ers o n e.   # 0 0: 5 3: 4 1 -3 #    4 4 1  
I: L a v ostr a et a, gi à l a b e v a d ett o ?  # 0 0: 5 3: 4 8- 6 #    4 4 2  
B 3: i o ? 4 6 s o n o n at a. 8 M a g gi o. 1 9 4 6.  # 0 0: 5 4: 0 3- 4 #     # 0 0: 5 4: 0 2- 1 #    4 4 3  
( M a n n k o m mt i n di e K ü c h e) 4 4 4  
  # 0 0: 5 4: 0 2- 1 #    4 4 5  
B 3 a: H o, fi nit o, e h ?  # 0 0: 5 4: 0 2- 1 #    4 4 6  
I: Si. M e n e v a d o (l a c h e n)   # 0 0: 5 4: 0 8- 4 #    4 4 7  
B 3: M ett a l a/ A b bi a m o fi nit o p oi a d ess o ? ( …)  # 0 0: 5 4: 1 5- 3 #    4 4 8  
I: V a b e n e.  # 0 0: 5 4: 1 7- 6 #    4 4 9  
B 3: Pi ù m e n o, n o ? (l a c h e n)   # 0 0: 5 4: 2 1- 4 #    4 5 0  
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I: Si, si. P erf ett o n o. Gr a zi e mill e si g n or a.  # 0 0: 5 4: 2 2- 1 #    4 5 1  
B 3: h m (fr a g e n d)  # 0 0: 5 4: 2 2- 1 #    4 5 2  
I: Gr a zi e mill e si g n or a.  # 0 0: 5 4: 2 2- 1 #    4 5 3  
B 3: E di c h e ?  # 0 0: 5 4: 2 3- 9 #    4 5 4  
I: V er a m e nt e.  # 0 0: 5 4: 2 5- 5 #    4 5 5  
B 3: A m e mi pi a c e l a c o m p a g ni a (..). M ett o l’ a q u a. V u ol a n c or e ? ( z ei gt a uf di e 4 5 6  
W ass erfl as c h e)  # 0 0: 5 4: 3 6 -2 #    4 5 7  
I: N o gr a zi e.  # 0 0: 5 4: 3 6- 2 #    4 5 8  
B 3: E v u ol e u n c af é ?  # 0 0: 5 4: 3 9- 1 #    4 5 9  
I: N o m e n e v a d o or e. Vi l a ci o. C h e si c ur a m e nt e//  # 0 0: 5 4: 4 7- 4 #     # 0 0: 5 4: 4 7- 4 #    4 6 0  
B 3: // A v e v a fi nit o gi à, n o ?  # 0 0: 5 4: 4 5- 9 #    4 6 1  
I: C o m e ?  # 0 0: 5 4: 4 9- 1 #    4 6 2  
B 3: A v e v a fi nit o gi à, n o ?  # 0 0: 5 4: 4 9- 1 #    4 6 3  
I: Si. U n a d o m a n d a: C h e c os a vi pi a c e à f ar e ? C h e atti vit a ?  # 0 0: 5 5: 0 4- 6 #    4 6 4  
B 3: A m e di t utt o. I o l’ a v e v o d ett o gi a. Di t utt o. Di t utt o.  # 0 0: 5 5: 0 7- 9 #    4 6 5  
I: Di t utt o ? o k (l a c h e n) .  # 0 0: 5 5: 1 4- 3 #    4 6 6  
B 3: E h. P o d arsi p ur e c h e c hi v e di a m o a n c or a, h o n o ?  # 0 0: 5 5: 0 9- 0 #    4 6 7  
I: Si. F ors e si.  # 0 0: 5 5: 1 1- 8 #    4 6 8  
B 3: E h. S e mi d a u n a t el ef o n at a i o s o n o i n c as a. m a s e m pr e d ell m atti n o ci o d ett o.  4 6 9  
 # 0 0: 5 5: 2 1 -6 #    4 7 0  
I: Il p o m eri g gi o..  # 0 0: 5 5: 2 1- 6 #    4 7 1  
B 3: N o il p o m eri g gi o es c o c o n l ui u n or ett a. Q u a n d o c h e t e m p o b ell o. Q u a n d o c h e fr e d d o n o. 4 7 2  
 # 0 0: 5 5: 2 6 -2 #    4 7 3  
I: A n d at e p er//  # 0 0: 5 5: 2 7- 4 #    4 7 4  
B 3: N o e h c a m mi n ar e u n p o. H o u n p o à mi gr o.  # 0 0: 5 5: 3 3- 9 #    4 7 5  
I: E s e m pr e n el q u arti er e ?  # 0 0: 5 5: 3 6- 7 #    4 7 6  
B 3: Si s ol o n el q u arti er e, si d o v e v a d o. F u ori. N o n c’ h o l a m a c c hi n a (l a c h e n). C el o d e tt o i o. E 4 7 7  
l ui n o n l a p u o t e n er a l a m a c c hi n a. Or m ai ( …) H a c a m pit o ? E c h e d e v o f ar e (l ä uft i n di e 4 7 8  
K ü c h e). E si e h. S e v u ol e mi f a u n a t el ef o n// o h.  # 0 0: 5 6: 1 2 -1 #    4 7 9  
I: ( gi bt i hr ei n G es c h e n k) Q u est o e p er l ei.  # 0 0: 5 6: 0 3- 9 #    4 8 0  
B 3: H o gr a zi e, gr a zi e ( …). Gr a zi e t a nt o. Gr a zi e si g n ori n a, gr a/ E si g n ori n a, v er o ? 4 8 1  
 # 0 0: 5 6: 1 3 -6 #    4 8 2  
I: Si g n ori n a, si. C o m e n o n/ si.  # 0 0: 5 6: 1 7- 0 #    4 8 3  
B 3: E h n o n l a p oss o c hi a m ar e si g n or a h o n o. C h e à l ei n o n à b a m bi ni, n o (l a c h e n)  4 8 4  
 # 0 0: 5 6: 2 2 -6 #    4 8 5  
I: n o n o n h o b a m bi ni (l a c h e n). 4 8 6  
 4 8 7  
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T r a ns k ri pti o n B 4  

 

L e g e n d e z u r T r a n s k ri pti o n 

 

/        A b br u c h z ei c h e n  

(...)        J e n a c h l ä n g e, f ür c a. 1 S e k u n d e (.) m ar ki ert.  

( Z a hl)        P a us e m e hr als dr ei S e k u n d e n 

B E T O N T      B es o n d ers b et o nt e W ört er 

(l a c h e n)      E m oti o n al e n o n v er b al e Ä uss er u n g e n  

( u n v.)       U n v erst ä n dli c h e W ört er 

( u n v., Mi kr of o n r a us c ht)  L ä n g er e u n v erst ä n dli c h e P ass a g e n mit Urs a c h e 

( u n v. A xt ?)     V er m ut et m a n ei n e n W ortl a ut, d e n m a n ni c ht v erst e ht 

I        I nt er vi e w e n d e P ers o n 

B 4        B efr a gt e P ers o n 

B 4 1       E h e m a n n d er b efr a gt e n P ers o n 

H m, j a, a h a  S o  l a n g e di es d e n R e d efl uss d er a n d er e n P ers o n ni c ht 

u nt er bri c ht wir d es ni c ht tr a ns kri bi ert 

H m ( b ej a h e n d) B ei P arti k el h m wir d ei n e B es c hr ei b u n g d er B et o n u n g i n 

Kl a m m er f est g e h alt e n. ( v er n ei n e n d, n a c h d e n k e n d, fr a g e n d...) 

//    S pr e c h ü b erl a p p u n g e n 

 

Tr a ns kri pti o n g e m äss: Dr esi n g, T h orst e n & P e hl, T h orst e n ( 2 0 1 8).  Pr a xis b u c h I nt er vi e w, 

T r a ns kri pti o n & A n al ys e. A nl eit u n g e n u n d R e g els yst e m e f ür q u alit ati v F ors c h e n d e  ( 8. A ufl.) 

M ar b ur g: A ut or e n . 
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I:  Wi e i c h b er eit s g es a gt h a b e, i c h i nt er essi er e mi c h f ür S pr a c h e n. E h m u n d d es h al b i nt er essi ert 1  
es mi c h w el c h e S pr a c h e n si e i n i hr e m Allt a g s pr e c h e n u n d wi e Si e S pr a c h e n l e b e n (.) i n I hr e m 2  
Allt a g ?  # 0 0: 0 0: 3 7 -7 #  3  
B 4: Wi e ist d as g e m ei nt ? Wi e, wi e i c h ei n e S pr a c h e l e b e ? R e d e i c h mit I h n e n r e d e i c h d e uts c h, 4  
r e d e i c h mit It ali e n er n, r e d e i c h It ali e nis c h. Als o e h/ (..) O d er w e n n i c h n o c h d a z u k o m m e n (..) 5  
S p a nis c h h e m li e gt a u c h n o c h dri n. # 0 0: 0 0: 5 2 -3 #  6  
I:  m h m , O K. m h m. A h s p a n n e n d. K ö n n e n Si e d a s n o c h ei n w e ni g a usf ü hr e n ? # 0 0: 0 0: 5 8- 3 #  7  
B 4: J a, j e n a c h d e m, a b er ni c ht e h m s o wi e d as S c h w ei z er d e uts c h ( 4) V erst ä n di g e n k a n n i c h mi c h, 8  
als o. ( 4) # 0 0: 0 1: 1 4 -0 #  9  
I: U n d i n w el c h e n Sit u ati o n e n b eis pi els w eis e s pr e c h e n Si e S p a nis c h ? K ö n n e n Si e mir Sit u ati o n e n 1 0  
erl ä ut er n, i n d e n e n Si e s p a nis c h s pr e c h e n ? (  # 0 0: 0 1: 2 5 -5 #  1 1  
B 4: A h a (l a c ht) h m ( b ej a h e n d) . J a i c h h att e ei n e K oll e gi n, i c h w ar 3- 4 J a hr e e h m (..) P ut zl eit eri n 1 2  
g e w es e n i m J el m oli, E x -J el m oli u n d d ort h att e es z w ei S p a ni eri n n e n g e h a bt. U n d wir w ar e n s e hr 1 3  
g ut b efr e u n d et, wir h a b e n u ns j e d e n T a g g es e h e n u n d wir w ar e n a u c h b ei I h n e n i n S p a ni e n u n d 1 4  
si e h a b e n hi er g el e bt, wir h a b e n u ns s e hr vi el b e g e g n et u n d mit i hr k o n nt e i c h a u c h ( …) ei n p a ar 1 5  
S ät z e ( …) u n d w as i c h n o c h/ u n d w o i c h es n o c h b ess er g el er nt h a b e ist i n d er C arit as i c h w ar 1 6  
A n g est ellt e i n d er C arit a s. F ast dr eissi g J a hr e (..) u n d d ort k o n nt e n wir a u c h all erl ei ( …) . M a n 1 7  
k o n nt e m e hr er e S pr a c h e n l er n e n, w e n n m a n es w ollt e (..) a b er (.) mit It ali e nis c h, D e uts c h, ei n 1 8  
w e ni g Fr a n z ösis c h, ei n w e ni g S p a nis c h, bi n i c h g ut d ur c h g e k o m m e n, f ür d as w as i c h g e br a u c ht 1 9  
h a b e ( 5) # 0 0: 0 2: 4 5 -5 #  2 0  
I:  S p a n n e n d. O k. U n d Si e h a b e n b er eit s er z ä hlt, Si e r e d e n z u m T eil It ali e nis c h, z u m T eil 2 1  
D e uts c h, k ö n n e n Si e mir vi ell ei c ht n o c h ei n w e ni g g e n a u er er z ä hl e n, i n w el c h e n Sit u ati o n e n o d er 2 2  
mit w e m, o d er w o, Si e  b eis pi els w eis e  It alie nis c h s pr e c h e n ?  # 0 0: 0 3: 0 1 -1 #  2 3  
B 4:  Z u H a us e a uf j e d e n F all.( …) Mit d e m M a n n m uss i c h ( …) m a n c h m al mit d e n T ö c ht er n, 2 4  
a u c h mit d e n Gr oss ki n d er n (..) u n d mit d e n u n d Ki n d er n, u n d Gr oss ki n d er n s pr e c h e i c h a u c h 2 5  
D e uts c h o d er a uf d er Ar b eit h a b e e h m h a b e i c h i m m er D e uts c h g es pr o c h e n o d er i c h h att e 2 6  
v ers c hi e d e n e K oll e gi n n e n, w el c h e S c h w ei z eri n n e n si n d, mit w el c h e n i c h D e uts c h s pr e c h e n, als o 2 7  
( 4) j e n a c h d e m ( 4). I c h k a n n mit ei n er, w el c h e ni c ht D e uts c h s pri c ht, ni c ht It ali e nis c h, ni c ht 2 8  
D e uts c h s pr e c h e n, i n d e n s c hli m mst e n F äll e n h a b e n wir i m m er n o c h di e H ä n d e ((l a c ht)) 2 9  
(s c h wi n gt di e H ä n d e) Mit d e n H ä n d e n k ö n n e n wir a u c h ( 6) # 0 0: 0 3: 5 4-8 #  3 0  
I: Gi bt es s o nst n o c h Sit u ati o n e n, w el c h e I h n e n i n d e n Si n n k o m m e n, w o Si e/   # 0 0: 0 4: 0 4- 5 #    3 1  
B 4: E h m mit w e m d as i c h D e uts c h s pr e c h e ?   # 0 0: 0 4: 0 3- 0 #    3 2  
I: Z u m B eis pi el, m h m ( 5) # 0 0: 0 4: 0 7- 4 #  3 3  
B 4: All e w el c h e mit mir D e uts c h s pr e c h e n, r e d e i c h D e uts c h mit i h n e n u n d s o nst It ali e nis c h ( …) 3 4  
o d er s o nst Di al e kt, j e n a c h d e m mit w e m d as i c h/ m h m  3 5  
I: S e hr s p a n n e n d, m h m, u n d gi bt es a u c h M o m e nt, w o Si e m er k e n, w o s c h wi eri g si n d, b e z o g e n 3 6  
a uf di e S pr a c h e, o d er n e g ati v ? # 0 0: 0 5: 0 2 -9 #  3 7  
B 4: N at ürli c h, w e n n m a n ni c ht i n d er S c h ul e w ar, h at m a n k ei n e ri c hti g e ‘ S c h at z s pr o c h’ f ür d as, 3 8  
d a mit m a n ei n e n ri c hti g e n S at z z us a m m e ns et z e n k a n n, m uss m a n a u c h W ört er k e n n e n. D as  ist 3 9  
ni c ht d as gl ei c h e wi e m ei n e T ö c ht er, w el c h e i n d er S c h ul e g e g a n g e n si n d, u n d si e h a b e n es v o n 4 0  
d er S c h ul e h er, V er b e n z u m B eis pi el, di e wiss e n g a n z g e n a u wi e ei n e n S at z z us a m m e ns et zt e n u n d 4 1  
i c h, w o i c h es so (..) (s c h wi n gt di e H ä n d e, ri c ht et si e v o n si c h g e g e n mi c h hi n u n d h er) g el er nt 4 2  
h a b e a h ü b er m h m , j a ü b er K o nt a kt, a h j a, ( l ut e r e d e) ei n e n Ha uf e n F e hl er m a c h e n, u n d v o n d e n 4 3  
F e hl er n l er n e n, i c h m a g mi c h eri n n er n, g a n z a m A nf a n g, d as all er erst e w as i c h g e l er nt h a b e, w ar 4 4  
(..) w as ist d as ? U n d wi e h eisst d as ? U n d d a mit bi n i c h d a n n vi el w eit er, g e k o m m e n, d a n n h a b e 4 5  
i c h a n g ef a n g e n Z eit u n g l es e n, o d er R o m a n e, b es s er g es a gt. Es gi bt Är zt e R o m a n e, o d er Li e b es 4 6  
R o m a n e. Wir s pr e c h e n v or 5 0 J a hr e n. U n d o b w o hl m a n ni e  w usst e ( …), w as di e W ört er 4 7  
b e d e ut e n, d a n n m usst e i c h i m L e xi k o n n a c hs c h a u e n. W as ist d as u n d w as b e d e ut et d as ( 2) u n d i c h 4 8  
m uss s a g e n, i c h bi n zi e mli c h ( …) v or w ärts g e k o m m e n, u n d v or all e m w ar i c h 1 5 J a hr e i m S er vi c e 4 9  
g e w es e n, d as h at mir d a n n a u c h g e h olf e n . J a d a m usst est d u, o b d u w ollt est o d er ni c ht.  J a, u n d 5 0  
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d as h at mir d a n n a u c h g e h olf e n ( 5) u n d z u H a us e s pr e c h e n wir h alt i m m er It ali e nis c h o d er 5 1  
Di al e kt, j e n a c h d e m ( 3) # 0 0: 0 7: 0 7 -6 #  5 2  
I: U n d w as si n d p ositi v e S a c h e n a n d er T ats a c h e, d ass Si e m e hr er e S pr a c h e n s pr e c h e n ? 5 3  
# 0 0: 0 7: 1 3 -6 #  5 4  
B 4: D ass i c h m e hr er e S pr a c h e s pr e c h e ? W as p ositi v a n di es er S a c h e ist ? V or all e m v erst e ht m a n, 5 5  
w as di e a n d er e n s a g e n ( 2). D a n n k ö n n e n si e ni c hts s c hl e c ht es s a g e n, w as m a n d a n n ni c ht v erst e ht, 5 6  
o d er m a n k a n n si c h mit L e ut e n u nt er h a lt e n. Als i c h i n M all or c a g e w es e n bi n, d a n n h att e i c h d ort 5 7  
ei n e Art B e k a n nt e v o n mir g etr off e n, u n d d a n n h a b e n wir j e m a n d b es u c ht, u n d di e h a b e n u nt er 5 8  
si c h, g es pr o c h e n u n d si e w usst e a b er ni c ht, d ass i c h n o c h S p a nis c h k a n n (..) u n d pl öt zli c h h att e n 5 9  
si e et w as v o n mir g es pr o c h e n,  u n d i c h h att e es g ar ni c ht r e ali si ert, i c h h att e es g ar ni c ht g e m er kt, 6 0  
i c h h a b e mi c h ’ dri g es c h n uft’ mit d er S pr a c h e. Di e z w ei h a b e n mi c h a n g es c h a ut: „ A n n a d u k a n nst 6 1  
S p a nis c h ? S a gt e i c h, wi c hti g ist d ass wir u ns v erst e h e n u n d d ass s i e ni c ht z u s c h n ell s pr e c h e n u n d 6 2  
v o n v o n d e m h er, k o n nt e i c h S p a nis c h mit i h n e n s pr e c h e n, i c h w ar 1 4 T a g e d ort, di e erst e W o c h e 6 3  
h a b e i c h i m m er n ur z u g e h ört, u n d si e w ar ei n e S c h w ei z eri n, i c h h a b e mir i hr D e uts c h g es pr o c h e n, 6 4  
u n d d a n n, w o si e w usst e n, i c h, k ö n nt e mit i h n e n ei n w e ni g S p a nis c h s pr e c h e n, d a n n h a b e n si e ( 2), 6 5  
d a n n h a b e n wir S p a nis c h g es pr o c h e n, u n d w e n n i c h es ni c ht v erst a n d e n h a b e, d a n n h a b e i c h 6 6  
g efr a gt: „ Wi e ist d as, w as h eisst d as, w as h a bt i hr g es a gt ? ( 2) h m ( b ej a h e n d). S o di e kl ei n e 6 7  
T o c ht er k a n n It ali e nis c h, Fr a n z ösis c h, E n gli s c h, S p a nis c h u n d D e uts c h, di e s pri c ht u n d s c hr ei bt 6 8  
( …), a b er si e ist n o c h ni c ht 6 0i g (l a c h e n) (l a c h e n)   # 0 0: 0 9: 1 6 -4 #    6 9  
I: A h o k. ( 4). U n d gi bt es s o nst n o c h p ositi v e S a c h e n ? ( 3) # 0 0: 0 9: 2 8- 9 #  7 0  
B 4: Es gi bt k ei n e n e g ati v e u n d  p ositi v e, w e n n m a n si c h mit L e ut e n u nt er h alt e n k a n n, w e n n m a n 7 1  
a nst ä n di g ist ( 4), als o e s ist a uf all e F äll e p ositi v , w e n n m a n et w as k a n n  ( 3). U n d es ist ei n e 7 2  
B e g a b u n g w e n n m a n si c h mit L e ut e n u nt er h alt e n k a n n ( 3). D as ist s c h o n, w e n n m a n ei n e S pr a c h e 7 3  
k a n n, d as ist ni c ht n e g ati v ( 4), d as gi bt es g ar ni c hts n e g ati v es, (..) w e n n m a n et w as k a n n. N e g ati v 7 4  
ist w e n n m a n et w as ni c ht k a n n. W e n n m a n et w as ni c ht v erst e ht. A b er s ol a n g e m a n di e L e ut e 7 5  
v erst e ht u n d/ N o c h b ess er w e n n m a n mits pr e c h e n k a n n. D as ist ei n T eil d er I nt e gr ati o n, d a n n 7 6  
k a n n m a n si c h mit d e n L e ut e n s o b ess er i nt e gri er e n. U n d d as ist m ei n e M ei n u n g. Vi ell ei c ht li e g e 7 7  
i c h hi er f als c h ( 7). H ätt e i c h ni c ht d e uts c h g es pr o c h e n k ö n nt e i c h j et zt ni c ht mit i h n e n s pr e c h e n. 7 8  
 # 0 0: 1 0: 5 7 -3 #    7 9  
I: Wir k ö n nt e n es pr o bi er e n (l a c h e n)   # 0 0: 1 1: 0 1- 5 #    8 0  
B 4: Wir k ö n nt e n es pr o bi er e n (l a c h e n) (l a c h e n) ( 4). Wi e d as erst e m al als i c h i n di e S c h w ei z 8 1  
g e k o m m e n bi n. D er erst e S at z d e n i c h g el er nt h att e/ i c h bi n/ d ort w o wir w o h nt e n d a w ar ei n e 8 2  
F a mili e mit s e c hs Ki n d er n u n d i c h h a b e et w a hi n u n d wi e d er mit d e n Ki n d er n g es pi elt u n d si e 8 3  
h att e n z w ei T ö c ht er g e h a bt di e z w ei J a hr e j ü n g er w ar e n als i c h (..). U n d di e M utt er v o n i h n e n w ar 8 4  
i m S pit al d as s e c hst e Ki n d g e b ä hr e n. U n d d a n n h at mir ei n e d er T ö c ht er g e s a gt: „ M ei n e M a m m a. 8 5  
S PI T A A A A L. “. (..) S o h a b e n wir u ns/ Si e h at s o a us dr ü c kli c h l a n g e g es a gt, d as i c h es v erst e h e n 8 6  
m usst e. „ M ei n e M a m m a. “ u n d d a n n „ S PI T A L “ J et zt h a b e i c h v erst a n d e n. D as w ar e n di e erst e n 8 7  
W ört er di e i c h a uf d e uts c h g el er nt h att e ( 4). I m Gr u n d e k a n n i c h n ur s c h ö n e Erl e b niss e er z ä hl e n. 8 8  
Als o i c h h a b e w e ni g ( 3) s c hl e c ht e (..) Erf a hr u n g e n g e h a bt. Pr a kti s c h ni c ht s.  # 0 0: 1 2: 1 9 -8 #    8 9  
I: U n d wi e er kl är e n si e si c h d as ?  # 0 0: 1 2: 2 5- 1 #    9 0  
B 4: ( …) M a n m uss si c h a u c h et w as a n p ass e n( …). G es et z e r es p e kti er e n. L e ut e r es p e kti er e n. D e n 9 1  
a n d er e n ni c ht m a c h e n w e n n m a n ni c ht m ö c ht e d as di e a n d er e n mir d as m a c h e n. I c h k a n n ni c ht 9 2  
j e m a n d e m ei n e O hrf ei g e g e b e n w e n n i c h ni c ht will d as d er a n d er e mir ei n e gi bt. Es ist kl ar d as 9 3  
w e n n i c h ei n e m ei n e O hrf ei g e g e b e, d a n n m uss i c h b er eit s ei n d af ür z w ei z ur ü c k z u b e k o m m e n 9 4  
( 4). M a n m uss d a n n d a mit r e c h n e n d as i c h/ d as d er/ st e ht ni c ht d a u n d d e n kt j a/. A uf d er a n d er e n 9 5  
S eit e. (.) D as st e ht d a n n n ur i n d er Bi b el. A b er  i n d er Wir kli c h k eit ist es ni c ht s o. Kl ar m a n d arf 9 6  
si c h a u c h ni c ht e h m a uf d e n B a u c h tr a m p el n l ass e n. W e n n es n öti g ist d a n n m uss m a n si c h a u c h 9 7  
w e hr e n. U n d i c h h a b e d as G ef ü hl es wir d v o n d e n L e ut e n a u c h g es c h ät zt, a u c h w e n n m a n si c h 9 8  
w e hr e n t ut ( 5). I c h h a b e/ m ei n e z w eit e Ar b eit sst ell e. Si e ( di e I nt er vi e w eri n ist g e m ei nt) si n d z u 9 9  
j u n g, si e k ö n n e n si c h ni c ht d ar a n eri n n er n. H ot el B er n er h of. ‚ C h u c h e c h ä stli‘. H a b e n si e d a v o n 1 0 0  
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s c h o n ei n m al g e h ört ?  # 0 0: 1 3: 5 5- 8 #    1 0 1  
 I: Als o ‚s‘ c h o c hi c h ästi’ als W ort o d er/ # 0 0: 1 3: 5 5- 6 #    1 0 2  
B 4: N ei n d as w ar ei n R est a ur a nt.  # 0 0: 1 3: 5 5- 6 #    1 0 3  
I: A h. Als R est a ur a nt. N ei n//  # 0 0: 1 3: 5 6- 1 #    1 0 4  
B 4: D as w ar i n d er S ei d e n h ofstr ass e. Vis à vis v o m Fl or a H ot el Ei n g a n g. S ei d e n h ofstr ass e 6 8. 1 0 5  
D ort ist ei n R est a ur a nt/ H ot el B er n er h of. R est a ur a nt ‚ c h u c h i c h ästli‘. U n d d as w ar m ei n e z w eit e 1 0 6  
Ar b eit g e b eri n ( …). U n d d ort w ar ei n e A n g est ellt e. Di e w ar g a n z all ei n e u n d i c h w o h nt e n e b e n a n 1 0 7  
u n d si e w ar oft b ei mir  z u h a us e. A b er si e h att e i m m er A n gst d as di e Ar b eit g e b eri n mit i hr m ä k ert. 1 0 8  
U n d i c h h a b e ei n m al mit i hr/  i c h h att e es ei g e ntli c h mit all e n g ut. I c h h a b e i hr g es a gt: „ Fr a u 1 0 9  
F u c hs. L ass e n si e si e d o c h ei n biss c h e n fr ei. S a g e n si e i hr si e k a n n z u mir k o m m e n. D e n n si e h at 1 1 0  
i m m er a n gst d as si e mit i hr ‚s c hi m pf e n‘ (l ä c h elt) o d er si e ‚s c h eiss e n‘ si e z us a m m e n. U n d sie 1 1 1  
s a gt e: ( h o h e Sti m ml a g e) “ Rit a, w as will st d u si e ‚ z us a m m e ns c h eiss e n ? I c h h a b e mit dir Str eit. 1 1 2  
D u gi bst mir z ur ü c k, a b er si e gi bt mir ni c ht m al z ur ü c k. D a n n h at m a n g ar k ei n e Fr e u d e d ar a n mit 1 1 3  
j e m a n d e n z u str eit e n d er ni c ht z ur ü c k gi bt. J a ( 6). D ar u m. W e nn m a n si c h w e hr e n m uss. D a n n 1 1 4  
w e n n es n öti g ist mit e h m a nst a n dst eil n at ürli c h. Di e L e ut e ni c ht ( u n v. ü b er k u p pl e) ( 1 1) 1 1 5  
 # 0 0: 1 5: 2 6 -9 #    1 1 6  
I: S c h ö n j a. S e hr s p a n n e n d. E h m ( 4). Als o w e n n si e j et zt a n d as z ur ü c k d e n k e n w as si e b er eit s 1 1 7  
er z ä hlt h a b e n. E h m. Wi e f ü hl e n si e si c h d e n n, w e n n si e b eis pi els w eis e w e n n si e it ali e nis c h 1 1 8  
s pr e c h e n ? Wi e f ü hl e n si e si c h w e n n si e d e uts c h s pr e c h e n ? Di al e kt   # 0 0: 1 5: 5 5 -3 #    1 1 9  
B 4: I c h m er k e es g ar ni c ht (..). I c h s pr e c h e s o wi e si c h di e Sit u ati o n er gi bt. F ür mi c h ist es k ei n 1 2 0  
Pr o bl e m. W e n n er s pri c ht, g e b e i c h i h m A nt w ort. W e n n d er a n d er e s pri c ht, g e b e i c h i h m A nt w ort 1 2 1  
u n d/ . B ei d er C arit as f ü hrt e i c h ei n e C af et eri a. Es h att e ei n e Sit u ati o n g e g e b e n als i c h i m S er vi c e 1 2 2  
w ar/ i c h will ni c ht s a g e n d as i c h g ut w ar. A b er al s es u m d as Ess e n gi n g , d as w ar i c h g e br a u c ht 1 2 3  
h a b e d as k o n nt e i c h. I m Fr a n z ösis c h w ar i c h ni c ht s o g ut. Ni e. A b er mit E n gli s c h, mit s p a nis c h, 1 2 4  
d e uts c h, it ali e nis c h. U n d d a k a m e n di e D e uts c h e n u n d mit d e n e n h ast d u a u c h n o c h, (..) es ist ei n e 1 2 5  
a n d er e S pr a c h e. V o n ei n e m Tis c h z u m a n d er e n, v o n ei n er P ers o n z ur a n d er e n u n d mit ei n a n d er 1 2 6  
d as G es pr ä c h g ef ü hrt, i n dr ei vi er v ers c hi e d e n e n S pr a c h e n ( …). D as ist k ei n Pr o bl e m. I n d e n 1 2 7  
S pr a c h e n di e m a n b e h err s c ht. Di e ( S pr a c h e n) di e m a n ni c ht k a n n, d a n n m uss m a n h alt still s ei n. 1 2 8  
 # 0 0: 1 7: 1 3 -2 #    1 2 9  
I: U n d gi bt es ei n G ef ü hl d as si e d a mit v er bi n d e n, mit di es e m S wits c h e n u n d ( 2)  # 0 0: 1 7: 2 6- 5 #    1 3 0  
B 4: Es k o m mt a ut o m ati s c h. Es ist g a n z a ut o m ati s c h. Es ist wi e b ei m A ut of a hr e n. E nt w e d er si e 1 3 1  
k ö n n e n es o d er si e k ö n n e n es ni c ht. U n d w e n n si e es ei n m al g el er nt h a b e n d a n n m uss m a n si c h 1 3 2  
ni c ht m e hr k o n z e ntri er e n m uss m a n a uf di e K u p pl u n g o d er m uss i c h a uf di e Br e ms e. O d er/ D a 1 3 3  
g e h e n di e F üss e v o n s el bst. J e n a c h b e d arf. Wi e di e Sit u ati o n si c h er gi bt. D as i m I nsti n kt v o m 1 3 4  
M e ns c h e n, d as g e ht s c h o n a ut o m ati s c h. D as ist g e n a u gl ei c h mit d er S pr a c h e. Es ist ni c ht wi e 1 3 5  
b ei m k o c h e n. D as si e si c h k o n z e ntri ert z u erst ei n e n Pl a n z us a m m e n st ell e n m üss e n e h m ei n M e n u 1 3 6  
z us a m m e n st ell e n u n d d a n n G e w ür z e z us a m m e n s et zt e n. U n d hi er m üss e n si e si c h er/ T u i c h d as 1 3 7  
n o c h r ei n o d er d as a n d er e n o c h r ei n ? B ei d er S pr a c h e: M e hr als ei n M är c h e n er z ä hl e n k ö n n e n si e 1 3 8  
ni c ht. M e hr als F e hl er m a c h e n/(..) U n d d a n n bi n i c h fr o h w e n n a n d er e n s a g e n: „ N ei n ni c ht s o. “. 1 3 9  
Mit a nst a n d.  # 0 0: 1 8: 3 4 -9 #    1 4 0  
I: Si e s el bst k orri gi er e n o d er wi e m ei n e n si e d as ?  # 0 0: 1 8: 3 7- 8 #    1 4 1  
B 4: // J a. J a. Als o s pr e c h e i c h mit i h n e n, m a c h e i c h ei n e n F e hl er ( 3). E h m. S pr a c hf e hl er. D a n n bi n 1 4 2  
i c h fr o h w e n n mi c h j e m a n d k orri gi ert. F ür mi c h ist d as k ei n e B el ei di g u n g, d as i c h et w as f als c h es 1 4 3  
s a g e. D as m uss m a n e h m a n n e h m e n u n d a k z e pti er e n. Kl ar. Vi el e m a c h e n di e A u g e n z u u n d di e 1 4 4  
O hr e n. U n d s a g e n: „ J a j a. “ Wi c hti g ist d as si e v erst e h e n w as m a n ei n e m s a g e n will. A b er es gi bt 1 4 5  
a u c h s ol c h e di e k orri gi er e n u n d k ei n Pr o bl e m. I c h bi n s o g ar fr o h d a n n l er n e i c h et w as m e hr. 1 4 6  
 # 0 0: 1 9: 2 2 -6 #    1 4 7  
I: h m ( b ej a h e n d) . U n d v or h er h a b e n si e v o n di es er Sit u ati o n er z ä hlt w e n n si e di e O hr e n z u h alt e n 1 4 8  
u n d/ k ö n n e n si e mir d as g e n a u erl ä ut er n, s o ei n e Sit at u ati o n//  # 0 0: 1 9: 3 1 -2 #    1 4 9  
B 4: A h. N e h m e n wir a n. E h m wi e k a n n i c h d as er kl är e n ( at m et l a ut a us). I c h r e d e mit i h n e n u n d 1 5 0  
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i c h m ö c ht e e vtl. ‚ n a c ht‘ s a g e n. U n d s a g e i c h ‚ n o c ht‘. F ür mi c h ist es wi c hti g d as si e v erst a n d e n 1 5 1  
h a b e n w as i c h s a g e n will. Es gi bt L e ut e di e s a g e n: „ Ni c ht ‚ n o c ht‘, ‚ N a c ht‘. W er d e i c h k orri gi ert. 1 5 2  
D as ist f ür mi c h k ei n e B el ei di g u n g. Ei n e K orr e kt ur i st f ür mi c h e h er ei n e E hr e. I c h l er n e d a v o n. 1 5 3  
Es gi bt s ol c h e di e s a g e n, i c h h a b e v erst a n d e n w as si e g es a gt h at. A h j a ? ( h o c h g es pr o c h e n) s u p er. 1 5 4  
S c h ö n. ( …). M a c h e n si e di e A u g e n z u u n d di e O hr e n u n d si e h at v erst a n d e n w as i c h d a mit s a g e n 1 5 5  
w ollt e. U n d vi ell ei c ht h at si e d as G ef ü hl w e n n i c h si e mi c h k orri gi er e n w ür d e d as i c h d a n n 1 5 6  
ir g e n d wi e d as e m pfi n d e.  # 0 0: 2 0: 3 9 -6 #    1 5 7  
I: A h o k. J et zt w eiss i c h w as si e m ei n e n.  # 0 0: 2 0: 4 2- 8 #    1 5 8  
B 4: // w as ni c ht d er F all ist. B ei mir ni c ht ( 4). I c h s e h e es b ei m ei n e n Gr oss ki n d er n. M a n c h m al d a 1 5 9  
s a gt si e et w as f als c h es. O b d e uts c h o d er it ali e ni s c h. U n d d ort w o i c h si c h er bi n d a n n k orri gi er e 1 6 0  
i c h u n d si e h at ni c ht i m m er Fr e u d e ( 3). J a, j a ( h o c h g es pr o c h e n). M a n s ollt e a k z e pti er e n. D as 1 6 1  
n ä c hst e m al k a n nst d u es b ess er.  # 0 0: 2 1: 2 0 -3 #    1 6 2  
I: O k. E h m. W as mi c h als n ä c hst es w u n d er ni m mt ist. E h m. W as b e d e ut e n i h n e n di e S pr a c h e n di e 1 6 3  
si e s pr e c h e n. Si e h a b e n j a j et zt v o n Sit u ati o n e n g es pr o c h e n w o si e di e v ers c hi e d e n e n S pr a c h e n 1 6 4  
v er w e n d e n. U n d w as b e d e ut e n i h n e n di es e S pr a c h e n di e si e s pr e c h e n ?  # 0 0: 2 1: 4 0 -1 #    1 6 5  
B 4: ( 4). I n w el c h e m Si n n w as b e d e ut e n ? Z u m si c h v erst ä n di g e n ? I c h k a n n ni c ht mit i h n e n 1 6 6  
s pr e c h e n w e n n i c h di e S pr a c h e ni c ht k a n n. I c h m ö c ht e m e hr er e S pr a c h e n s pr e c h e n d a n n k a n n i c h 1 6 7  
a u c h mit m e hr M e ns c h e n s pr e c h e n. Z u m B eis pi el r ussis c h, j a p a nis c h,  c hi n esi c h, j u g osl a wis c h. 1 6 8  
A b er i c h k a n n ni c ht. W e n n si e d e uts c h k ö n n e n o d er it ali e nis c h ist g ut a b er s o nst. ( 2) ‚ h oi‘ ts c h üss, 1 6 9  
ts c h a u. M e hr als d as k a n nst d u mit di es e n L e ut e n ni c ht s pr e c h e n.  # 0 0: 2 2: 2 3 -1 #    1 7 0  
I: U n d gi bt es v o m W ert h er f ür di e f ür si e S pr a c h e n h a b e n u nt ers c hi e dli c h o d er ä h nli c h o d er/ S o 1 7 1  
di e/ W as es i h n e n b e d e ut et it ali e nis c h z u s pr e c h e n, w as es i h n e n b e d e ut et d e uts c h z u s pr e c h e n 1 7 2  
o d er s p a nis c h ( 5)  # 0 0: 2 2: 5 6 -8 #    1 7 3  
B 4: Wi es o s ollt e es m e hr w ert h a b e n o d er w e ni g er. Wi es o ? M ei n e Fr a g e ist wi es o, w ar u m ? I c h 1 7 4  
st ell e i h n e n ei n e Fr a g e, w ar u m ?  # 0 0: 2 3: 0 5 -6 #    1 7 5  
I: A h a. J a. N ei n d as/ e h m. I c h fr a g e d as a u c h a u s d e m h er a us, w as si e mit d er S pr a c h e v er bi n d e n. 1 7 6  
Z. b mit d e m It ali e nis c h. O d er w e n n si e a n d as d e uts c h d e n k e n u n d si e vi ell ei c ht m e hr mit d e m 1 7 7  
d e uts c h v er bi n d e n.  # 0 0: 2 3: 3 7 -6 #    1 7 8  
B 4: T a gs erl e b niss e ( 3). T a gs erl e b niss e. M e hr k a n n i c h ni c ht/. Es gi bt Sit u ati o n e n w o i c h 1 7 9  
e vtl.( u n v. S c h ä n k e) a uf d e uts c h u n d r e c h n e a uf it ali e nis c h. D as k o m mt v or. O d er/ j a i c h will ni c ht 1 8 0  
s a g e n d e n k e a uf it ali e nis c h u n d r e c h n e a uf d e uts c h. N ei n es ist e h er d as u m g e k e hrt e. I c h d e n k e 1 8 1  
d as, a b er r e c h n e n t u e i c h a uf (..). A b er d as R es ult at ist (.) d as gl ei c h e. U n d i c h fi n d e w e n n i c h 1 8 2  
s c h o n ( …) 5 4 J a hr e d a bi n (..) i c h h ätt e ei g e ntli c h et w as b ess er l er n e n k ö n n e n. W e n n i c h et w as 1 8 3  
m e hr Wil l e n (.) g e h a bt h ätt e ( 3). Als i c h d as n ot w e n di gst e g el er nt h att e w a s ist d as wi e h eisst d as, 1 8 4  
h m d a w ar f ür mi c h h m. D a k o n nt e i c h s c h o n: „ A h h eisst d as ni c ht s o u n d w e n n wi e ist d as ? “. 1 8 5  
F ür mi c h w ar es wi c hti g er z u v erst e h e n w as si e mir s a g e n w ollt e n o d er d as si e mi c h v erst e h e n 1 8 6  
u n d h a b e i c h mir ni c ht m e hr M ü h e g e g e b e n. D as t u e i c h b er e u e n ( 3). D a h ätt e i c h i m Gr u n d e 1 8 7  
ei n e n K urs m a c h e n s oll e n. J a ( …). O b’s d a n n m e hr ( 4) g el er nt h ätt e w ei ss i c h d a n n ni c ht. A b er 1 8 8  
h m. Di e Fr a g e bl ei bt. W är e es b ess er g e w es e n. A b e r h m i m gr oss e n u n d g a n z e n h m. I c h k a n n 1 8 9  
mi c h ni c ht b e kl a g e n. Es gi bt L e ut e z u m B eis pi el wi e m ei n M a n n, d er a u c h 5 5 J a hr e hi er ist u n d er 1 9 0  
v erst e ht a b er h m r e d e n k a n n er (.) vi el w e ni g er. S a g e n wir er h att e a u c h w e ni g er M ö gli c h k eit e n 1 9 1  
g e h a bt. D ort w o er g e ar b eit et h at w ar e n S p a ni er, J u g osl a w e n, It ali e n er. D a k o n nt e m a n h ö c hst e ns 1 9 2  
J u g osl a wis c h l er n e n o d er S p a nis c h. H m. Mit w e m w ollt e er s pr e c h e n ( …). I m G e g e nt eil i c h w ar 1 9 3  
g e z w u n g e n. I c h m usst e (..). W eil d ort w o i c h g e ar b eit et h att e ( 5), w ar n ur di es e S pr a c h e (.. ). U n d 1 9 4  
d as h at ir g e n d wi e/ d a w ar i c h j u n g, d as m a c ht e ei n e m Fr e u d e, w e n n m a n et w as m e hr k o n nt e. U n d 1 9 5  
d a h a b e n wir d as L e b e n g a n z a n d ers g es e h e n. All es m a c ht e ei n e m Fr e u d e. J a wir w ar e n mit w e ni g 1 9 6  
z ufri e d e n ( 4). Wir h a b e n ni c ht h m / ( 6). I c h h a b e ei g e ntli c h e i g e ntli c h err ei c ht w as i c h w ollt e ( 3). 1 9 7  
 # 0 0: 2 7: 1 9 -8 #    1 9 8  
I: W e n n si e j et zt s o z ur ü c k s c h a u e n a uf d as//  # 0 0: 2 7: 2 4- 1 #    1 9 9  
B 4: // J a j a. I c h f ü hl e mi c h s e hr h m ( 4). Wi e k a n n m a n d as s a g e n. D as i c h s e hr vi el Gl ü c k g e h a bt 2 0 0  
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h a b e i m L e b e n u n d d as i c h err ei c ht h a b e w as i c h w ollt e. Kl ar m a n k a n n i m m er s a g e n m a n h ätt e 2 0 1  
n o c h m e hr g e k ö n nt. H m. A b er h m. M a n m uss z ufri e d e n s ei n. Ei g e ntli c h i n d e n F eri e n w ar e n wir 2 0 2  
j e d es J a hr. G er eist si n d wir vi el mit d e m M a n n. I m m er g e ar b eit et b ei d e. U n d s o nst (..). I c h g e h e 2 0 3  
a u c h j et zt n o c h ar b eit e n ei n e n h al b e n T a g i n d er W o c h e. (..)  # 0 0: 2 8: 1 2 -3 #    2 0 4  
I: Als o ei n e n h al b e n T a g pr o W o c h e ?  # 0 0: 2 8: 1 2- 3 #    2 0 5  
B 4: J a. I n d er R e g el g e h e i c h a m D o n n erst a g a b er h m di es e W o c h e si n d wir z w ei m al g e g a n g e n. 2 0 6  
Bi n i c h z w ei m al g e g a n g e n. W eil i c h d a c ht e m a c h e i c h i hr n o c h F e nst er, g e h e i c h z u ei n er 2 0 7  
b e k a n nt e n v o n mir d e n d e n H a us h alt m a c h e n. I c h g e h e s c h o n j a hr el a n g. W eil als i c h n o c h 2 0 8  
g e ar b ei t et h a b e a u c h i n d er C arit as h a b e i c h ni e v oll g e ar b eit et. N ur di e 1 5 J a hr e S er vi c e u n d d a n n 2 0 9  
w ar i c h h alt h m n ur/ z u er st h a b e i c h a n g ef a n g e n n ur 3 0 %, d a n n mit 4 0 % u n d di e l et zt e Z e h n J a hr e 2 1 0  
v or d er P e nsi o ni er u n g h a b e i c h 6 0 % g e ar b eit et. S o nst h m.  # 0 0: 2 9: 1 2 -0 #    2 1 1  
I: U n d wi e hi ess di es es R est a ur a nt b ei C arit as ?  # 0 0: 2 9: 1 5- 6 #    2 1 2  
B 4: N ei n d as w ar C arit as S c h w ei z. D as w ar z u erst i n d er L ö w e nstr ass e. J a ( 2). D as w ar ei n 2 1 3  
gr oss es/ d as w ar e n et w a 1 7 0 L e ut e. U n d z u o b erst w ar ei n e C af et eri a. U n d di es e h a b e i c h g ef ü hrt 2 1 4  
ic h h a b e d ort i m J a hr e 8 5 ( 1 9 8 5) a n g ef a n g e n a u c h als P ut zl eit eri n ( …). U n d d a n n z e h n J a hr e 2 1 5  
s p ät er h at d as d as P ut zi nstit ut ü b er n o m m e n. U n d i c h u n d n o c h ei n e, z u z w eit, wir w ar e n di e di e 2 1 6  
a m l ä n gst e n d ort w ar e n wir h a b e n d a n n n ur d e n 6. St o c k b e h alt e n. D as w a r d as 2 1 7  
K o nf er e n z zi m m er, d as Zi m m er w o d as P e nsi o ns k ass e n b ür o w ar u n d h m ei n Sit z u n gsr a u m ist es 2 1 8  
g e w es e n. U n d i n d er C af et eri a. J a. W eil wir h a b e n ei nf a c h d e n 6. St o c k g e m a c ht ( …). Es w ar 2 1 9  
gr oss ( 5). ( E h e m a n n d er b efr a gt e n P ers o n h olt si c h W ass er, Si e s c h a ut i h n a n u n d s pri c ht w eit er) 2 2 0  
U n d er w ar kr a n k u n d d a n n h a b e i c h mi c h ei n J a hr fr ü h er z ur ü c k g e z o g e n v o n d er P e nsi o ni er u n g 2 2 1  
s o nst h ätt e i c h 3 0 J a hr e g e m a c ht h a b e i c h n ur 2 9 J a hr e g e m a c ht. H a b e i c h mi c h z ur ü c k g e z o g e n 2 2 2  
d a mit i c h mit i h m/ i h n pfl e g e n ( 4). H e ut e i st er s o a b er er w ar ni c ht i m m er s o. H a b e n wir a u c h 2 2 3  
s c hl e c ht er e Z eit e n g e h a bt ( …). D ar u m ( …) Wir n e h m e n’s s o wi e’s k o m mt ( 4). I c h h a b e vi el 2 2 4  
g er eist u n d h a b e pfl e g e b e d ürfti g e Elt er n g e h a bt u n d di e si n d/ i h n e n h a b e i c h ei n e Pfl e g efr a u 2 2 5  
‚ z u et o‘ d a h ei m. A b er h m (..). I hr m usst e n wir Fr eit a g e g e b e n u n d all e dr ei W o c h e n bi n i c h 2 2 6  
‚ a b g ef a hr e n‘ u n d bi n i c h z e h n T a g e ‚ d o n d e‘ g e bli e b e n d a mit si e i hr e Fr eit a g e z us a m m e n n e h m e n 2 2 7  
k o n nt e u n d d a n n bi n i c h wi e d er ‚ uf e c hi‘ (..).  # 0 0: 3 1: 4 8 -1 #    2 2 8  
I: S pr e c h e n si e j et zt v o n It ali e n?  # 0 0: 3 1: 5 1- 8 #    2 2 9  
B 4: J a It ali e n. G e g e n d v o n N e a p el ( 7). U n d j et zt i n d er ‚l et zti‘ w o wir g e g a n g e n si n d h a b e n wir 2 3 0  
di e W o h n u n g g e mi et et u n d h m wir si n d s o g ar bis vi er M o n at e ‚ d o n d e‘ g e bli e b e n. J a, j a.( 4). A b er 2 3 1  
e h m i c h w ür d e n ur f ür i n di e F eri e n g e h e n ( 2). A ns M e er u n d m e hr ni c ht. W ür d e i c h a u c h n ur 2 3 2  
w e g e n d e m M e er g e h e n. Wir si n d i m A pril g e g a n g e n, E n d e A pril u n d d a n n h a b e n wir M ai J u ni 2 3 3  
g e m a c ht (.). D a n n bi n i c h d a g e k o m m e n u n d h a b e di e F eri e n a bl ös u n g g e m a c ht w eil di e a n d er e 2 3 4  
h att e kl ei n e Ki n d er g e h a bt u n d si e m usst e i n di e F eri e n u n d d a n n w ar i c h all ei n e i n d er C af et eri a 2 3 5  
J uli A u g ust u n d d a n n bi n i c h a m 2 0. A u g ust w o si e z ur ü c k ist bi n i c h d a n n wi e d er ‚ A b e‘ u n d bi n 2 3 6  
i c h E n d e O kt o b er a nf a n gs N o v e m b er wi e d er ‚ uf e c h o‘. D a n n w ar si e all ei n e ( …). Es w ar g ut d as 2 3 7  
wir ei n e Z eit ei nt eil e n k o n nt e n wi e wir w ollt e n. Wi c hti g w ar d as ei n e d a w ar (..). S o nst h ätt e i c h 2 3 8  
es ni c ht m a c h e n k ö n n e n.   # 0 0: 3 3: 3 5 -1 #    2 3 9  
B 4 1: ( E h e m a n n k o m mt h er ei n i n di e K ü c h e) V u ol e b er e q u al c os a ?   # 0 0: 3 3: 3 5- 1 #    2 4 0  
B 4: J a. M ö c ht e n si e ei n e n K aff e e ?  # 0 0: 3 3: 2 4- 7 #    2 4 1  
I: N ei n d a n k e. I c h h att e g er a d e ei n e n//  # 0 0: 3 3: 2 5- 6 #    2 4 2  
B 4: // Ei n W ass er ?  # 0 0: 3 3: 2 9- 9 #    2 4 3  
I: J a i c h n e h m e s e hr g er n e et w as W ass er.  # 0 0: 3 3: 3 4- 3 #    2 4 4  
B 4 1: Rit a o d er S a n Bitt er.  # 0 0: 3 3: 3 4- 3 #    2 4 5  
B 4: W as ?  # 0 0: 3 3: 3 4- 3 #    2 4 6  
B 4 1: O d er S a n Bitt er.  # 0 0: 3 3: 3 7- 9 #    2 4 7  
B 4: (st e ht a uf) Als o d as W ass er ist Zi m m ert e m p er at ur. W oll e n si e li e b er ei n Bitt er ?  # 0 0: 3 3: 4 1-2 4 8  
0 #    2 4 9  
I: W ass er ist s u p er. S e hr g er n e W ass er j a ( 4).  # 0 0: 3 3: 5 1- 7 #    2 5 0  
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B 4: Es h at a u c h k alt es. W oll e n si e li e b er k alt es ?  # 0 0: 3 3: 5 2- 9 #    2 5 1  
I: K o m mt ni cht dr a uf a n. W as gr a d d a ist ( …).  # 0 0: 3 4: 0 4- 1 #    2 5 2  
B 4: O h n e K o hl e ns ä ur e ( …). S o (f üllt W ass er i ns Gl as)  # 0 0: 3 4: 1 6- 6 #    2 5 3  
I: U n d wi e h ä ufi g g e h e n si e j et zt n o c h n a c h It ali e n ?  # 0 0: 3 4: 2 1- 6 #    2 5 4  
B 4: Wi e ?  # 0 0: 3 4: 2 2- 5 #    2 5 5  
I: Wi e h ä ufi g g e h e n si e j et zt n o c h n a c h It ali e n ?  # 0 0: 3 4: 2 2- 5 #    2 5 6  
B 4: D as ist d as dritt e J a hr d as wir ni c ht g e g a n g e n si n d. S o nst si n d wir i m m er g e g a n g e n. E b e n wi e 2 5 7  
g es a gt d e n S o m m er h a b e n wir d ort v er br a c ht. A b er w o i c h g e ar b eit et h a b e h a b e i c h g es c h a ut d a s 2 5 8  
e h/ w eil er ist fr ü h er als i c h ‚ P e nsi o ni ert  w or d e n‘. Er h at Z eit g e h a bt. Er ist d a n n ‚ d o n d e‘ 2 5 9  
g e bli e b e n w o i c h ‚ uf e c h o‘ bi n z u m F eri e n a bl ö s e m a c h e n u n d i c h bi n ‚ uf e c h o‘. U n d w o di e 2 6 0  
a n d er e z ur ü c k g e k o m m e n bi n d a n n bi n i c h ‚ A b e‘ u n d h a b e/ si n d wir ( …). J a. (..) U n d i c h bi n e b e n 2 6 1  
di e Elt er n pfl e g e n g e g a n g e n. All e dr ei W o c h e n bi n i c h ei n e W o c h e ‚ A b e‘. A c ht bis z e h n T a g e. 2 6 2  
D a mit si e Fr eit a g e/ i c h h ätt e j a ni c ht j e d e W o c h e ‚ A b e‘ k ö n n e n d a mit si e z w ei T a g e fr ei m a c ht. 2 6 3  
U n d s o n a c h dr ei W o c h e n bi n i c h ‚ A b e‘ u n d d a n n h at si e ei nf a c h di e g a n z e W o c h e z us a m m e n 2 6 4  
g e n o m m e n ( 6). Es ist ei n e Or g a nis ati o nss a c h e ( a uf H o c h d e uts c h g es pr o c h e n) ( …). M a n m uss n ur 2 6 5  
w oll e n u n d d a n n/ ( …).  # 0 0: 3 5: 4 7 -1 #    2 6 6  
I: U n d h a b e n si e j et zt n o c h K o nt a kt z u M e ns c h e n i n It ali e n ?  # 0 0: 3 5: 5 2- 9 #    2 6 7  
B 4: J a d o c h wir s c hr ei b e n u ns n o c h ü b er W h ats a p p. I c h h a b e g ut e B e k a n nt e ‚ d o n d e‘ g e h a bt. Er 2 6 8  
a u c h. V er w a n dt e pr a kti s c h ni e m a n d m e hr (..). T eil s si n d g est or b e n, t eils k ei n e n K o nt a kt m e hr. 2 6 9  
A b er h m. K oll e g u n d K oll e gi n. Z w ei Fr e u n di n n e n h a b e i c h ‚ d o n d e‘ m uss s a g e n. Di e w ar e n a u c h 2 7 0  
s c h o n d a. Wir w ar e n a u c h s c h o n b e i i h n e n a b er e b e n h m ( at m et ti ef ei n). D as ist d as dritt e J a hr 2 7 1  
d as wir ni c ht g e h e n u n d i n S p a ni e n di e S p a ni eri n v o n d er i c h er z ä hlt h a b e di e mit mir g e ar b eit et 2 7 2  
h at si e ist v o n B ar c el o n a g e w es e n u n d h m l et zt es J a hr a m 2 3. D e z e m b er ist d er M a n n v o n i hr 2 7 3  
g est o r b e n.  U n d si e/ J et zt ist si e i n ei n e m Alt ers h ei m d ort ( 4). D ort w ar e n wir a u c h z w ei m al ( 1 2). 2 7 4  
I c h m ö c ht e n o c h m e hr r eis e n (..). A b er z u erst m u ss m a n ar b eit e n, v er di e n e n bis m a n g e h e n k a n n 2 7 5  
(l a c h e n) ( 4).  # 0 0: 3 7: 1 5 -8 #    2 7 6  
I: (l a c h e n) D as ist et w as d as i h n e n g ef ällt, R eis e n ?  # 0 0: 3 7: 1 8- 9 #    2 7 7  
B 4: R eis e n, j a.  # 0 0: 3 7: 2 2- 6 #    2 7 8  
I: W as v er bi n d e n si e mit d e m R eis e n ?  # 0 0: 3 7: 2 2- 6 #    2 7 9  
B 4: h m. S c h a u e n. S c h ö n e S a c h e n. Als o s c h ö n e Orts c h aft e n ( …). L e u c ht e n d e St ä dt e o d er W al d, 2 8 0  
L a n d, s o b al d es ei n s c h ö n er T a g ist. S o n n e h m. ( u n v. d as zi e ht mi c h a n). Fr ü h er w ar e n wir vi el 2 8 1  
a uf d e m B er g mit d e m M a n n w ar e n wir pil z el n. J e d e n S a mst a g o d er S o n nt a g o d er F ei ert a g w ar e n 2 8 2  
wir i m m er a uf d e m B er g u n d e b e n. Wir si n d ni c ht m e hr 2 0 J a hr e. D as ist ei n Pr o bl e m (l a c ht). D as 2 8 3  
Pr o bl e m ist d as Alt er  u n d di e Kr a n k h eit. W eil m a n s ollt e ni e s a g e n m a n ist alt. M a n ist s o alt wi e 2 8 4  
m a n si c h f ü hlt. Es gi bt T a g e d a f ü hl e i c h mi c h wi e 8 0 J a hr e alt a b er es gi bt a u c h n o c h T a g e w o 2 8 5  
i c h d as G ef ü hl h a b e i c h bi n i m m er n o c h 2 0 J a hr e ( …).  # 0 0: 3 8: 2 7 -6 #    2 8 6  
I: U n d w as si n d s o T a g e w o si e si c h wi e 2 0 f ü hl e n ?  # 0 0: 3 8: 3 1- 0 #    2 8 7  
B 4: W as f ür T a g e d as si n d ? H m w e n n es mir g es u n d h eitli c h g ut g e ht. W e n n i c h e b e n et w as 2 8 8  
s c h ö n es s e h e. W e n n i c h i n ei n er s c h ö n e n Orts c h aft bi n. K ür zli c h ist es i h m zi e mli c h g ut g e g a n g e n 2 8 9  
u n d d a n n h a b e i c h g es a gt: „ D u (..). H e ut e g e h e n wir i ns ‚ c h ü g eli w al d‘ . G e h e n wir mit d e m B us 2 9 0  
r a uf “. U n d d a n n si n d wir i n d e n W al d d a ist d a n n all es fl a c h w eil w eit k a n n m a n ni c ht u n d d a n n 2 9 1  
si n d wir d e n g a n z e n m or g e n d ort g e w es e n. Fr ü h er bi n i c h mit d er T o c ht er h o c h g el a uf e n z u m 2 9 2  
S o n n e n b er g u n d d a n n z ur ü c k si n d wir d ort hi n g e g a n g e n a m S a mst a g m or g e n, fr ü h h a b e n wir d as 2 9 3  
‚ z m or g e‘  g e g ess e n u n d d a n n si n d wir wi e d er hi n u nt er g el a uf e n (..). A b er h m (..) D a n n bi n i c h mit 2 9 4  
i h m u n d d a h a b e i c h ei n p a ar F ot os g e m a c ht u n d d a n n s c h a u e n wir u ns di e a n u n d d as m a c ht u ns 2 9 5  
d a n n Fr e u d e u n d es w ar ei n g a n z s c h ö n er T a g d a als wir i ns ‚ c h u g eli w al d‘ g e w es e n w ar e n ( …). I n 2 9 6  
di e N at ur. (..). U n d di e h a b e n a n d e m T a g g er a d e R as e n g e m ä ht u n d d as h at ( at m et d ur c h di e 2 9 7  
N as e ei n u n d s c hli esst di e A u g e n) n a c h G r as g er o c h e n, d as w ar s u p er s c h ö n ( 7). W ollt e n si e d as 2 9 8  
h ör e n, m usst e i c h v o n d e m s pr e c h e n o d er h a b e i c h si e j et zt (l a c ht)  # 0 0: 3 9: 5 6 -4 #    2 9 9  
I: N ei n, n ei n als o si e h a b e n mi c h/ i c h i c h fi n d e all es s p a n n e n d als o (l a c ht). M a n d arf a u c h et w as 3 0 0  
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v o m W e g a b k o m m e n ( 7)  # 0 0: 4 0: 1 1- 0 #    3 0 1  
B 4: Wir si n d ni c ht d er T y p di e m ä k el n. Wir h a b e n i m m er g e ar b eit et, wir k o n nt e n es g ut a uft eil e n. 3 0 2  
H a b e n wir G el d g e h a bt si n d wir g er eist o d er si n d wir ‚ a us w ärts‘ g e g a n g e n o d er h a b e n wir et w as 3 0 3  
g e k a uft h a b e n wir k ei n es g e h a bt d a n n si n d wir z u h a us e g e w es e n. H a b e n wir es a uf g et eilt. Z u erst 3 0 4  
all e Ei n z a hl u n gss c h ei n e ei n b e z a hlt u n d d er R est d er g e bli e b e n w ar g et eilt d ur c h dr eissi g u n d 3 0 5  
w e ni g er h u n d ert, z w ei, dr ei h u n d ert j e n a c h d e m w as f ür di e u n v or h er g e s e h e n e. U n d a uf E n d e 3 0 6  
M o n at k a m e n wir i m m er g ut ( 4). A u c h j et zt. Es gi bt s c h o n S a c h e n di e i c h s a g e n w ür d e si n d (..), 3 0 7  
h ätt e j et zt b ess er s ei n k ö n n e n, g es et zli c h h er (..). Z u m B eis pi el v o n d er ( …) P e nsi o ni ert e n h er. I c h 3 0 8  
s pr e c h e ni c ht v o n mir all ei n e. I c h bi n ni c ht di e ei n zi g e P e nsi o ni ert e. H m ( at m et a us).  D as 3 0 9  
Mi ni m u m d er E xist e n z ist gl a u b e i c h u m di e 3. 6 0 0 u m d as h er u m, 3 5 0 0, 3 6 0 0. H at j e m a n d 3 4 0 0 3 1 0  
d a n n h at er A nr e c ht a uf Z us at zr e nt e v o n d er S o zi all eist u n g d a n n m uss er h m d as Di n g v o m 3 1 1  
F er ns e h er ni c ht z a hl e n d a n n w er d e n si e d e n e n Kr a n k e n k ass e z a hl e n u n d d a n n w er d e n I h n e n 3 1 2  
Z a h n ar zt b e z a hl e n. Di e v ers c hi e d e n e n R e c h n u n g e n (..). D er M a n n u n d i c h ? Wir h a b e n 3 8 0 0, 3 1 3  
3 9 0 0 (..). W e g e n di es e n z w ei dr ei h u n d ert Fr a n k e n m e hr m üss e n wir all es b e z a hl e n ( …). U n d d as 3 1 4  
fi n d e i c h/ O d er w e n n i c h j et zt n ur 3 6 0 0 h ätt e. J a (.). D a n n m uss i c h all es z a hl e n u n d d as fi n d e i c h 3 1 5  
ni c ht g a n z ri c hti g. W ar u m ? I c h will ni c ht di e S o zi all eist u n g e n i c h will d as ni c ht. I c h gl a u b e i c h 3 1 6  
w ür d e ( u n v. V err e c k e n ?) st att et w as z u v erl a n g e n. All e R e c h n u n g e n w er d e i c h s el b er z a hl e n (.) 3 1 7  
d er U nt ers c h ei d d er U nt e rs c hi e d v o n 3 6 0 0, 3 7 0 0, 3 8 0 0 a b er w e n n i c h m e hr er e R e c h n u n g e n h a b e 3 1 8  
u n d di e si n d all e h o c h (.), 2 0 0 0, 3 0 0 0, 5 0 0 0, d a n n w är e i c h d af ür d a s d a n n (.) m üsst e n si e 3 1 9  
mit h elf e n f ür d e n U nt ers c hi e d. Kl ar b ei 2 0 0 Fr a n k e n b ei 3 0 0 Fr a n k e n m e hr di e i c h h a b e ü b er d e m 3 2 0  
Mi n i m u m d er E xist e n z. I c h h a b e di e u n d i c h br a u c h e di e. I c h z a hl e mir F er ns e h er, i c h z a hl e mir 3 2 1  
Kr a n k e n k ass e. A b er d a n n k o m mt d as u n v or h er g e s e h e n e wi e Z a h n ar ztr e c h n u n g, h o h e o d er w o i c h 3 2 2  
d as ‚ H ö hr a p p ar ätli‘ f ür 9 6 0 0 Fr a n k e n (..). D a n n li e gt es s c h o n ni c ht m e hr dri n (.). Hi er w är e i c h 3 2 3  
d af ür d as d a n n di e S o zi all eist u n g e n o d er di e Z u s at zr e nt e m üsst e d a n n (..) mit h elf e n. Ü b er di e 3 2 4  
3 7 0 0, 3 8 0 0 ( …). Ni c ht j e d er ( M o n at ?) wi e di e a n d er e n a b er h m n a c h B e d arf. A b er es ist ni c ht s o. 3 2 5  
D a n n s c h a u e n wir h alt d as es r ei c ht. U n d b is h e ut e ist/ wi e g es a gt w e n n i c h s e h e d as es w e ni g ist 3 2 6  
g e h e i c h n o c h ei n e n h al b e n T a g ( 5). I c h bi n st ol z a uf d as. D as i c h ni e m a n d e m D a n k e s a g e n m uss. 3 2 7  
D as i c h es s el bst v er di e n e n k a n n (..). W eil es h at wir kli c h m e hr er e di e ( …) es n öti g er h a b e n ( 5). 3 2 8  
A b er r e g el m ässi g v ert eilt ist es ni c ht (..). Es gi bt vi el e S a c h e n di e m a n v er b ess er n k ö n nt e ( 1 1). 3 2 9  
M a n k a n n n at ürli c h ni c ht h m ( 8). I c h h a b e ‚t’ R ä n d’  w e ni gst e ns g es e h e n ( …) W a n n s e h e n si e si e, 3 3 0  
‚ t‘ R ä n d’ ? (..) (l a c ht)  # 0 0: 4 5: 0 7 -2 #    3 3 1  
I: ‚t‘ R ä n d’ ? W as m ei n e n si e mit//  # 0 0: 4 5: 0 8- 9 #    3 3 2  
B 4: ‚ T‘ R ä n d’ I c h h a b e di e P e nsi o n w e ni gst e ns g es e h e n. Bi n i c h s o alt g e w or d e n u n d h a b e si e 3 3 3  
b e k o m m e n. W e ni g, w e ni g a b er h a b e i c h si e b e k o m m e n. W e n n s e h e n si e si e ? W a n n w er d e n si e 3 3 4  
p e nsi o ni ert ? H at es n o c h et w as i n d er K ass e ? h m ? Ist ni c ht si c h er d as si e ei n e R e nt e b e k o m m e n, 3 3 5  
P e nsi o n, di e A H V.  # 0 0: 4 5: 2 5 -8 #    3 3 6  
I: h m ( b ej a h e n d) J a (.) J a. W e n n wir j et zt s o a n di e Z u k u nft, j et zt h a b e n si e s o di e Z u k u nft 3 3 7  
a n g es pr o c h e n. Si e h a b e n mir vi el er z ä hlt v o n fr ü h er, v o n d er j et zt e n Sit u ati o n u n d wi e s e h e n si e 3 3 8  
di e Z u k u nft ? A u c h B e z u g a uf i hr e M e hrs pr a c hi g k eit, als o d as si e m e hr er e S pr a c h e n s pr e c h e n ? 3 3 9  
 # 0 0: 4 6: 0 1 -1 #    3 4 0  
B 4: Wi e s e h e i c h di e Z u k u nft (..). W e g e n d er S pr a c h e ?  # 0 0: 4 6: 0 7- 9 #    3 4 1  
I: J a  # 0 0: 4 6: 0 9- 7 #    3 4 2  
B 4: D as m üs st e n si e ei n e z w a n zi gj ä hri g e Fr a g e n. di e k ö n nt e i h n e n s a g e n i c h l er n e n o c h et w as u n d 3 4 3  
d a n n n üt zt mir d as, h a b e i c h m e hr M ö gli c h k eit e n f ür ei n e Ar b eit sst ell e. Mir ? ( …) D as w as i c h 3 4 4  
k a n n, d as w as i c h ni c ht k a n n. I c h br a u c h e es j a g ar ni c ht m e hr. W o g e ht ei n P e nsi o ni ert er hi n ? (..). 3 4 5  
Kl ar i c h w ür d e n o c h a n m a n c h e n Ort g e h e n.   # 0 0: 4 6: 4 4 -9 #    3 4 6  
I: Wi es o br a u c h e n si e es ni c ht m e hr ?  # 0 0: 4 6: 5 0- 0 #    3 4 7  
B 4: Di e S pr a c h e ? W eil i c h NI R G E N S  m e hr hi n g e h e. W as will i c h i n di e Mi gr os mit ei n er 3 4 8  
K assi er eri n s pr e c h e n g e h e n ? W o g e ht ei n P e nsi o ni ert er hi n ? H e ut e h a b e i c h  si e g etr off e n. W e n n 3 4 9  
wir u ns b e g e g n e n ( u n v. u n d S pr e c h e n ?) g ut. A b er s o nst mit w e m s pr e c h e i c h ? (..) H e ut e s pri c ht 3 5 0  
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m a n mit ni e m a n d e m m e hr. Di e Alt e n, di e si n d is oli ert v o n d er ( …) v o n d er B e v öl k er u n g. Di e 3 5 1  
si n d ni c hts m e hr di e w er d e n a uf di e S eit e g est ellt.  S pr e c h e n si e ni c ht m al m e hr mit d e n ält er e n 3 5 2  
L e ut e n. W er s pri c ht n o c h mit ei n er alt e n Fr a u ( …) ? I c h s pr e c h e j et zt all g e m ei n. Als o i c h f ü hl e 3 5 3  
mi c h n o c h ni c ht alt. u n d i c h k a n n i m m er n o c h ‚ u m e g ä‘ a b er h m. I c h s e h e vi el e di e ält er si n d. I c h 3 5 4  
w er d e n o c h ält er. W ir h a b e n v o n d er Z u k u nft g er e d et. J et zt bi n i c h 6 7. I n z e h n J a hr e n. I n f ü nf 3 5 5  
s e c hs J a hr e n (.) W er s pri c ht d a n n n o c h mit mir ? H e ut e h eisst: J a d u m usst r u hi g s ei n d u v erst e hst 3 5 6  
s o wi es o ni c hts. H e ut e ist ni c ht m e hr s o wi e fr ü h er. “ Sti m mt’s ? H e ut e ist ni c ht m e h r s o wi e fr ü h er 3 5 7  
(..). Fr ü h er h at m a n n o c h mit ält er e n L e ut e n g es pr o c h e n. Wir si n d n a c h h a us e g e k o m m e n u n d wir 3 5 8  
h a b e n d e n ält er e n L e ut e n er z ä hlt w o wir g e w es e n w ar e n w as wir g e m a c ht h a b e n w e m wir 3 5 9  
b e g e g n et si n d ü b er w as d as wir g es pr o c h e n h a b e n. H e ut e ? ( …) D a s ist ni c hts a n d er es (str eift si c h 3 6 0  
di e H a n dfl ä c h e mit d e m Fi n g er, als o b si e a m S m art p h o n e sit zt) H a b e n si e d as T el ef o n i n d er 3 6 1  
H a n d di e g a n z e Z eit. S M S, W h ats a p p, T el ef o ni er e n ( …). M a n s pri c ht a u c h s o nst ni c ht. Als j u n g e 3 6 2  
u n d a u c h all e Ki n d er a m Tis c h u n d nir g e n d w o m e hr. ( H a n d b e w e g u n g). Ei ns i n di es e m Zi m m er 3 6 3  
ei ns i m a n d er e n Zi m m er.  # 0 0: 4 8: 5 1 -7 #    3 6 4  
I: Ist d as j et zt wi e si e’s i m M o m e nt erl e b e n o d er wi e si e/ o d er wi e k a n n i c h d as v erst e h e n ? 3 6 5  
 # 0 0: 4 9: 0 0 -0 #    3 6 6  
B 4: S o wi e i c h d as erl e bt h a b e di e l et zt e n 2 0, 1 0 J a hr e, h m di e l et zt e 2 0 J a hr e j a. U n d i c h s e h e d as 3 6 7  
es i m m er s c hli m m er wir d. Als o di e l et zt e n 1 0 J a hr e si c h er u n d j et zt i m m er n o c h s c hli m m er. W i e 3 6 8  
i c h es erl e bt h a b e mit m ei n e n B e k a n nt e n (.) w e n n wir u ns tr eff e n mit K oll e gi n n e n mit m ei n e 3 6 9  
Fr e u n di n d a n n r e d e n wir ü b er di e Ki n d er u n d ü b er Gr oss ki n d er u n d e v al ui er e n  d as L e b e n. D as ist 3 7 0  
s o. I c h ? I c h k a n n s a g e n i c h w ar ei n Ki n d. Ei n gl ü c kli c h es Ki n d. I c h bi n a uf d e m L a n d 3 7 1  
a uf g e w a c hs e n. Wir h att e n R öss er g e h a bt,  wir h a b e n H ü h n er g e h a bt, wir h a b e n H as e n g e h a bt, wir 3 7 2  
h a b e n S c h w ei n e g e h a bt. Wir h a b e n G eiss e n g e h a bt. Als o ei n kl ei n er B a u er n h of. A b er i c h w ar d e n 3 7 3  
g a n z e n T a g dr a uss e n. I c h bi n v o m ei n e n B a u m i n d e n a n d er e n g e kl ett ert. I c h w usst e i m m er ( u n v.) 3 7 4  
si n d d ort, di e a n d er e n si n d d ort, di e a n d er e n si n d d ort. O d er di e Pirs c h e  di e h a b e n wir wir kli c h (..) 3 7 5  
u n d h m. I c h w ar fr ei. I c h k o n nt e d e n g a n z e n T a g w e g s ei n es h at mi c h ni e m a n d g es u c ht. A m 3 7 6  
A b e n d als i c h n a c h h a us e g e k o m m e n bi n als es d u n k el w ar: „ W o w arst d u ? “ J a i c h bi n d ort u n d 3 7 7  
d ort g e w es e n (..). Di e m usst e n ni c ht a uf d e n B us s c h a u e n. I c h k a n n mi c h eri n n er n w o i c h gr öss er 3 7 8  
w ar, gr öss er s pr e c h e n wir v o n 9 o d er 1 0 J a hr e n. V o m L a n d i ns D orf ist 1. 5 St u n d e n z u F uss d er 3 7 9  
W e g. D a m usst e m a n ri c hti g M ars c hi er e n. U n d d a h a b e n si e ei n e F er ns e hs e n d u n g g e m a c ht 3 8 0  
(.)‚ c a m p a nil e S er a‘ u n d di e h at u m 1 0 a n g ef a n g e n. N ei n ‚ b u o n gi or n o‘ U n d di e w ollt e i c h 3 8 1  
s c h a u e n. Wir h att e n k ei n e F er ns e h er g e h a b et a b er h m es h att e ei n e n Cl u b, ei n e n J ä g er cl u b u n d 3 8 2  
d a n n h att e es n o c h (..) ei n e n L e hr er cl u b di e w ar e n Bill ar ds pi el e n u n d di e h att e ei n e n F er ns e h er 3 8 3  
g e h a bt . U n d wir Ki n d er d urft e n d ort a u c h F er ns e h s c h a u e n g e h e n. U n d i c h w ollt e s c h a u e n g e h e n 3 8 4  
u n d m ei n e M utt er s a gt e z u erst wir d di e Ar b eit g e m a c ht w o es f ast fi nst er w ar s a gt e si e j et zt 3 8 5  
k a n nst d u g e h e n a b er b e v or es h ell ist m usst d u wi e d er d a s ei n. U n d d as h m F er ns e hs e n d u n g di e 3 8 6  
h at et w a u m 1 0 a n g ef a n g e n bis u m Mitt er n a c ht h al b ei ns  i n d er N a c ht. U n d di e h att e n s o ei n e n 3 8 7  
K a c h el of e n. D ort w o i c h/ ei n N a c h b ar v o n h m u ns S c hr ei n er d er h att e a u c h dr ei Ki n d er g e h a bt di e 3 8 8  
h att e n ei n e n F er ns e h er. Di e w ar e n g ut h m. U n d d a s si n d wir a uf d e m K a c h el g es ess e n u n d d ort 3 8 9  
h a b e n si e d e n F er ns e h er g e h a bt u n d m a n c h m al h a b e n wir ( u n v.) a b er i c h m usst e d a n n a m T a g d er 3 9 0  
M utt er h elf e n u n d w ar m ü d e u n d h att e ni c hts g es c hl af e n. U n d d a h a b e n si e mir g er uf e n w a n n es 3 9 1  
s o w eit w ar. Rit a es ist f e rit g u n d wir g e h e n j et zt i ns B ett. U n d d as d urft e i c h ni c ht ris ki er e n d a 3 9 2  
w är e i c h ei n g es c hl af e n u n d u m dr ei d a w ar s c h o n h ell i m S o m m er u n d d a n n bi n n a c h h a us e h a b e 3 9 3  
d as B ett a us ei n a n d er g e n o m m e n u n d d a n n h a b e i c h wi e d er g e b et et d as B ett d er Elt er n h at m uss t e 3 9 4  
m a n a uf b ei d e n S eit e n mit gr oss e n L ei nt ü c h er f alt e n a uf d er S eit e d a n n w ur d e es et w a h al b dr ei 3 9 5  
u n d i c h w ar wi e d er a uf d e m W e g u n d d a n n w ar i c h p ü n ktli c h s o nst h ätt e i c h d e n D o n n erst a g 3 9 6  
d ar a uf ni c ht g e h e n d ürf e n (l a c ht l eis e). D a d urft e n wir d a h at ni e m a n d g es a gt/ als o v o n d er 3 9 7  
V er g e w alti g u n g o d er s o d a h a b e n wir ni c ht vi el g e h ört a b er i c h m a g mi c h ni c ht eri n n er n d as i c h 3 9 8  
j e m als et w as g e h ört h a b e di e ist v er g e w alti gt w or d e n o d er di e ist/ fr ü h er b ei d e n Elt er n h ä us er a n 3 9 9  
d er T ür h att e es ei n L o c h ( …) J a (..) Wi e k a n n i c h i h n e n d as er kl är e n. M a n h at d a ( 4) (f alt et mit 4 0 0  
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ei n e m P a pi er) W e n n d as di e T ür e ist. Hi er ist ei n L o c h u n d hi er ist d er R a n d w eil di e T ür e ist ni e 4 0 1  
i n d er Mitt e s o n d er n i m m er a n ei n er E c k e u n d d a n n h a b e n wir d ort d a s L o c h v o n H a n d d e n 4 0 2  
S c hl üss el a n  d e n E c k e n st ell e n k ö n n e n. Wir h a b e n di e S c hl üss el d as si n d di e gr oss e n S c hl üss el 4 0 3  
g e w es e n, M et all s c hl üss el. Di e h a b e n wir ni c ht mit g es c hl e p pt di e h a b e n wir i m m er d ort v erst e c kt. 4 0 4  
All e L e ut e w usst e n es w eil all e di e gl ei c h e n h att e n a b er h ast d u ni e g e h ört d o rt h at m a n o d er d ort 4 0 5  
h a b e n s ei g est o hl e n. Ni e ( …) di e L e ut e h att e n di e T ür e off e n: „ H e y M ari e a h bist d u n a c h h a us e 4 0 6  
g e k o m m e n, a h g ut. “( mit h o h er Sti m m e g es pr o c h e n) U n d d a n n si n d si e v or d er T ür e g es ess e n u n d 4 0 7  
h a b e n mit ei n a n d er g er e d et w o di e S o n n e si c h g e d r e ht h at, S c h att e n d ort si n d si e mit d e m St u hl 4 0 8  
sit z e n g e g a n g e n v or d e n H ä us er n. Es ist ei n a n d er es L e b e n g e w es e n. H e ut e ? I c h bi n fr o h d as i c h 4 0 9  
ni c ht h e ut e ei n Ki n d bi n. M ei n e Gr oss ki n d er di e kl ei nst e di e 1 0 g e w or d e n ist h m a m 1 0 J a n u ar, 4 1 0  
als o 1 0. 5 di e g e ht i n di e S c h ul e mit d e m T el ef o n (..): „ St effi, w o bist d u ? St effi, bist d u s c h o n 4 1 1  
a n g e k o m m e n ? M a mi ist di e St effi s c h o n d ur c h ? “ ( …) D as ar m e Ki n d. W as si n d K/ di e si n d ni e 4 1 2  
Ki n d er. W as h a b e n di e Ki n d er v o m L e b e n ? ( …) S o b al d d as a us d er S c h ul e k o m mt, r ufst d u mi c h 4 1 3  
a n. S o b al d si e a us d er S c h ul e k o m mt: “ M a mi, i c h k o m m e j et zt “. D a n n l ä uft si e hi er d ur c h, 4 1 4  
kli n g el n u n d r uft: „ Gr osi, k a n nst d u ‚ us el u e g e‘ ? “ T u e i c h r a uss c h a u e n u n d wi n k e n. D a n n r uft si e 4 1 5  
a n: „ J et zt bi n i c h b ei N o n n e d ur c h. “ Ist di e St effi j et zt d ur c h g e k o m m e n ? S a gt si e J a. O k. W as 4 1 6  
s oll d as ? Wi e m üss e n di e Ki n d er s pi el e n. M a mi St effi k o m mt i m H of s pi el e n. A b er si e h at d a n n 4 1 7  
d as T el ef o n b ei si c h. I n ei n er St u n d e di e si e d ort u nt e n ist r uft si e et w a z e h n m al a n (.). ( M a n n 4 1 8  
z ei gt mir ei n F ot o v o m Gr oss ki n d) D as  ist di e Kl ei n e. N a c h mir h at k ei n M e ns c h g efr a gt als i c h 4 1 9  
z ur S c h ul e g e g a n g e n bi n. Wir h a b e n ei n e n h al b e n T a g/ wir si n d a m m or g e n u m a c ht i n di e S c h ul e 4 2 0  
bis u m ei ns u n d d a n n di e vi ert u n d f ü nft Kl ässl er bis u m z w ei s o g ar. U n d d a n n m usst e n wir a b er 4 2 1  
ni c ht m e h r g e h e n (.). A b er i c h bi n u m h al b a c ht a us d er S c h ul e, m a c h m al u m vi ert el n a c h si e b e n. 4 2 2  
U n d d a n n si n d wir mit a n d er e n Ki n d er n z ur S c h ul e g el a uf e n u n d a uf d e m S c h ul h a us pl at z h a b e n 4 2 3  
wir d ort n o c h g es pi elt (.). Es h at k ei n M e ns c h g efr a gt w o bist d u w a n n k o m m st d u. W e n n i c h 4 2 4  
k o m m e k o m m e i c h. D e n g a n z e n T a g w ar i c h a uf/ m a uf d er Str ass e g e w es e n u n d g es pi elt d e n 4 2 5  
g a n z e n T a g   # 0 0: 5 6: 5 9 -3 #    4 2 6  
B 4 1: Mit d e m V el o. Mit d e m V el o  # 0 0: 5 7: 0 2- 7 #    4 2 7  
B 4: I c h w ar s o g ut i m s pi el e n d as z ul et zt pr a kti s c h ni e m a n d m e hr mit mir s pi el e n, w ollt e w eil si e 4 2 8  
v erl or e n h a b e n. J e d es S pi el, a u c h ‚ b u e b e‘ S pi el e (.) All e S pi el e k o n nt e i c h m a c h e n (.). D as h eisst 4 2 9  
Ki n d s ei n. O b w o hl wir m usst e n a u c h ar b eit e n. Di e M utt er h at u ns di e Ar b eit a uf g et eilt. D u m usst 4 3 0  
H e ut e d as d as d as u n d di es es m a c h e n. J a h m wi r h a b e n d as s of ort g e m a c ht d as m a n n a c h er Z eit 4 3 1  
g e h a bt h att e. A b er h e ut e, di e ar m e n Ki n d er. J a. Fr ü h er si n d wir i n di e S c h ul e. Wir m usst e n di e 4 3 2  
H a n d hi n h alt e n w e n n wir et w as ni c ht g el er nt h a b e n o d er w e n n wir ni c ht a nst ä n di g e w ar e n. Mit 4 3 3  
d er P eit s c h e h a b e n wir  e s a uf di e H a n d b e k o m m e n. O d er ‚ ö p e‘ ( u n v. ei n e O hrf ei g e). D as h eisst 4 3 4  
m a n d arf es ni c ht. H e ut e d ürf e n si e ni c ht m e hr (.). A b er i c h bi n ni e n a c h h a us e g e g a n g e n u m es z u 4 3 5  
s a g e n. A b er NI C H T N U R I C H. A u c h m ei n e S c h ul k a m er a di n (.), k ei n e v o n u ns ist n a c h h a us e 4 3 6  
g e g a n g e n u m z u s a g e n h e ut e h a b e n i c h a uf di e H ä n d e b e k o m m e n (.). Di e Elt er n h ätt e n n o c h d e n 4 3 7  
R est g e g e b e n ( …) A b er i c h w er d e ni e v er g ess e n. I c h bi n fr o h, d as es d as g e g e b e n h at (.). B ei u ns 4 3 8  
h at es ni c ht g e h eiss e n: „ J et zt t u n wir d as Di kt at v or b er eit e n “ ( h o h e  Sti m m e). Z w ei, dr ei T a g e 4 3 9  
v or h er (.). D a k ö n n e n si e ü b e n u n d d a n n di e L e hr eri n: „ H a us ( 1), M att e, Tis c h, St u hl (..). “ Ist d as 4 4 0  
ei n Di kt at ? B ei u ns h a b e n wir ei n e St u n d e g es u n g e n u n d d a n n hi ess es: J et zt m a c h e n wir h m, 4 4 1  
G e o gr a p hi e. U n d d a n n j e d e R e gi o n: “ F ür  m or g e n h a bt i hr di e L o m b ar d ei. “ U n d d as all es 4 4 2  
i n kl usi v e. D a m usst est d u di e Fl üss e wiss e n, di e S e e n m usst est d u wiss e n, di e B er g e wiss e n 4 4 3  
m üss e n, wi e vi el e St ä dt e u n d w e n n m ö gli c h a u c h di e kl ei n e n D örf er (.). A uf m or g e n, ni c ht a uf 4 4 4  
n ä c hst e W o c h e (..). Wir h a b e n d as a m n ä c hst e n T a g g e w usst. I c h k ö n nt e h e ut e n o c h mit m ei n er 4 4 5  
T o c ht er (..). Di e fr a gt m a n c h m al: „ W eisst d u d as i m m er n o c h ? “. J a i c h w eiss d as i m m er n o c h. 4 4 6  
U n d G e di c ht e. S ät z e z w ölfstr o p h e n l a n g. H eisst: „ M O R G E N B RI N G T I H R di es es G e di c ht mit. “ 4 4 7  
„ M O R G E N  U N D NI C H T N Ä C H S T E W O C H E “. Es h att e es a u c h s c h o n g e g e b e n d as d as 4 4 8  
G e di c ht ni c ht s o g ut/ u n d d a n n h at es g e h eiss e n n o c h m als m or g e n. A b er i n z w ei T a g e n d a m usst e 4 4 9  
es kl a p p e n ( 4). W e n n wir a nf a n g e n mit d er L o m b ar d ei. Di e h at vi er H a u ptst ä dt e. U n d d a m usst est 4 5 0  
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d u wiss e n i n M ail a n d h m wir d d as u n d d as pr o d u zi ert. I n Br es ci a wir d d as u n d d as pr o d u zi ert, i n 4 5 1  
B er g a m o wir d d as u n d d as pr o d u/ d u m usst est d a s di e n ä c hst e n T a g e all es bri n g e n u n d s a g e n w as 4 5 2  
i n j e d er Orts c h aft pr o d u zi ert wir d (..). N at ürli c h ni c ht h m/ a b er he ut e ( …). Vi el e k ö n n e n ni c hts 4 5 3  
m e h. M utt er wi e w eisst d u d as ? J a h m. I c h h a b e es g el er nt. G e di c ht e ? I c h h a b e n ur di e vi ert e 4 5 4  
Kl ass e u n d di e h älft e v o m J a hr di e f ü nft e Kl ass e g e m a c ht. H a b e k ei n e S e k u n d ars c h ul e g e m a c ht. 4 5 5  
Hi er h a b e i c h d a n n d as Di pl o m g e n o m m e n v o n d er S e k u n d ars c h ul e.  # 0 1: 0 1: 2 1 -7 #    4 5 6  
I: A h, d as h a b e n si e hi er g e m a c ht ?  # 0 1: 0 1: 2 1- 7 #    4 5 7  
B 4: J a a b er hi er ist h m/ wir si n d ei n e n h al b e n T a g i n d er W o c h e g e g a n g e n. Di es e S c h ul e w ar 4 5 8  
ei g e ntli c h f ür di e Ki n d er di e d a g e b or e n si n d u n d ni c ht it ali e nis c h k o n nt e n . Si e h a b e n n ur 4 5 9  
it ali e nis c h g e m a c ht i n di es e n vi er St u n d e n. D a w ar i c h s u p er dr a n. W eil wir h a b e n n ur it ali e nis c h 4 6 0  
g e h a bt. U n d h a b e n wir d as Di pl o m b e k o m m e n (..). A b er f ür di e vi er ei n h al b J a hr e di e i c h i n d er 4 6 1  
S c h ul e w ar (..), i c h k ö n nt e mi c h h e ut e v er gl ei c h e n (..). Mit M at ur as c h ül er v o n h e ut e ( …). 4 6 2  
G e di c ht e ? Z e h n, z w ölfstr ofi g e ? Di e k a n n i c h i h n e n h e ut e n o c h a ufs a g e n. All e di e di e i c h g el er nt 4 6 3  
h a b e. All e. U n d s c h ö n g es c hri e b e n. K ür zli c h h a b e i c h d as H eft g e n o m m e n. H m h a b e i c h et w as 4 6 4  
g es u c ht u n d s a gt di e ält er e T o c ht er z u i hr e m Ki n d: „ Si e hst d u wi e s c h ö n si e g es c hri e b e n h at ? “(..). 4 6 5  
Wir h a b e n/ d as H eft m usst e n wir s el b er b e z a hl e n d as h a b e n wir ni c ht v o n d er S c h ul e b e k o m m e n 4 6 6  
u n d G el d h att e es w e ni g, u n d d a n n m usst e n wir s c h a u e n d as wir/ wir d urft e n ni c ht Bl ätt er/ 4 6 7  
a b r eiss e n, o b w o hl z wis c h e n d ur c h (..). A b er es w ar ei n e K ost e ns a c h e, wir d urft e n ni c ht ( …) 4 6 8  
 # 0 1: 0 2: 5 0 -7 #    4 6 9  
I: U n d s pr e c h e n Si e j et zt v o n d er S c h w ei z o d er n ur v o n It ali e n i n d er S c h ul e ?  # 0 1: 0 2: 5 5- 3 #    4 7 0  
B 4: V o n It ali e n. I c h bi n i n di e S c h ul e i n It ali e n. W o i c h hi er h er g e k o m m e n bi n wi e g es a gt d a 4 7 1  
h a b e n si e (..), wi e h at d a s g e h eiss e n ( 4), gl a u b e ( …). T h er es a w ar gl a u b a u c h g e w es e n h m d as ist 4 7 2  
e b e n wi e i c h er kl ärt h a b e f ür di e Ki n d er di e it ali e nis c h h ätt e n l er n e n s oll e n. F ür di e w ar e n di e 4 7 3  
K urs e. Es w ar ei n h al b er T a g i n d er W o c h e i n d e n e n si e g e h e n m usst e n. U n d (..), i c h h ätt e es i m 4 7 4  
Gr u n d e ni c ht g e br a u c ht, w eil (.) es ist wir kli c h n ur Gr a m m ati k g e w es e n (.). A b er i c h h att e ni c hts 4 7 5  
z u t u n, w ar i c h n o c h kl ei n, ar b eit e n k o n nt e i c h n o c h ni c ht, vi er z e h n u n d d a d a c ht e i c h d a n n g e h e 4 7 6  
i c h h alt n o c h ei n J a hr u n d d as h at mir g ut g et a n e b e n f ürs Di pl o m. Wir h a b e n i n d er dritt e n 4 7 7  
G e o m etri e g e h a bt. D e n vi er e c ki g e n, d e n r e c ht e c ki g e n, d as Dr ei e c k, d as ‚f ür s o f üf di n g h e ds g h a‘. 4 7 8  
D a m als. D er A c ht e c ki g e. D a m als k o n nt e i c h di e all e a usr e c h n e n o b w o hl d as h at mir ni e s o (.) bi n 4 7 9  
ni e s o f ür d as g e w es e n. Bi n m e hr f ür G e o gr a p hi e g e w es e n, f ür G es c hi c ht e, h m (.) Di kt at e (..). 4 8 0  
W ä hr e n d d e m s pr e c h e n i n d er S c h ul e d a ist di e L e hr eri n g e k o m m e n u n d d a n n h at es g e h eiss e n: „ 4 8 1  
J et zt m a c h e n wir d as Di kt at. “ ( ..). Di e h at s p o nt a n et w as er z ä hlt (.) si e h at ni c ht v o n ei n e m B u c h 4 8 2  
g el es e n, s o n d er n si e h at ei nf a c h a n g ef a n g e n z u er z ä hl e n u n d d a n n m usst est d u s c hr ei b e n d as w a s 4 8 3  
si e/ o d er d a si n d wir n a c h h a us e u n d h a b e n g es a gt: “ T ut f ür m or g e n (.)/ n e h mt ei n e G es c hi c ht e di e 4 8 4  
wir m B u c h g el es e n h a b e n (.) er z ä hl e n, o d er , s a gt si e: „ R e d et ü b er d e n Fr ü hli n g “. U n d d a n n 4 8 5  
m usst e n wir s el b er (..)/ D a n n h at si e s p e zifi zi ert: „ Ei n e w a hr e G es c hi c ht e o d er ei n e erf u n d e n e. “  4 8 6  
I hr k ö n nt erfi n d e n, ei n e G es c hi c ht e erfi n d e n o d er (.) k ö n nt i hr v o n ei n er w a hr e n G es c hi c ht e 4 8 7  
er z ä hl e n. “ D a n n k o n nt e n wir s c h a u e n, ei n er d er Di kt at e s c hr ei bt di e si e v or h m s pr e c h e n u n d wir 4 8 8  
m üss e n s c hr ei b e n. A b er ni c ht ei n e W o c h e v or h er ei n e St u n d e g e b e n u n d e s h eisst d as m a c h e n si e 4 8 9  
d a. O d er h e ut e d ort u nt e n m a c h e n s i e gl a u b e i c h a u c h o d er i c h w eiss ni c ht a b er d ort u nt e n a u c h. 4 9 0  
Es h at si c h s o vi el g e ä n d ert. W e n n h e ut e ei n Ki n d i n It ali e n (.) n a c h h a us e er z ä hl e n g e ht: „ I c h h a b e 4 9 1  
ei n e O hrf ei g e b e k o m m e n. “ (.) G e h e n di e Elt er n a uf di e L e hr er l os (..). W e n n m ö gli c h g er a d e d e n  4 9 2  
L e hr er z us a m m e n s c hl a g e n (..). Wi e w oll e n si e ei n Ki n d (.) er zi e h e n ?( 5) Ei n e K oll e gi n v o n mir 4 9 3  
h at ei n e n S o h n g e h a bt. U n d er h at h m ist i n d er z w eit e n S e k g e w es e n (.). H at ei n e a c ht b e k o m m e n 4 9 4  
i n R eli gi o n. Si e h at a m A b e n d/ wir si n d i n ei n er B ar g e w es e n u n d di e h at g e m e c k ert: „ J a a b er 4 9 5  
di e/ i c h gi n g i hr s c h o n s a g e n: „ All e h a b e n ei n e n e u n u n d ei n e s e ht g e h a bt. “ Di e z e h n ist wi e ei n e 4 9 6  
s e c hs. „ U n d m ei n e m S o h n h at si e ei n e a c ht g e g e b e n. “ D a n n h a b e i c h g es a gt: „ Cl a u di a, a b er d ei n 4 9 7  
S o h n h at s e hr w a hrs c h ei nli c h ni c ht  g el er nt, di e R eli gi o n. “ „ J a a b er d a h ätt e si e tr ot z d e m ei n e 4 9 8  
n e u n o d er z e h n g e b e n k ö n n e n. “ (..). Di e gi n g d e n L e hr er ‚ z us a m m e ns c h eis s e n‘, di e L e hr eri n, w eil 4 9 9  
si e i h m n ur di e a c ht g e g e b e n h att e (.). B ei u ns h att e es d as ni c ht g e g e b e n (..). I c h h a b e m ei n e n 5 0 0  
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G r oss ki n d er n M är c h e n b ü c h er g es c h e n kt (..). U n d d a n n j e d es m al w e n n si e k o m mt: „ I c h h a b e 5 0 1  
wi e d er g e k a uft, i c h h a b e wi e d er g e k a uft, i c h h a b e wi e d er g e k a uft. “ I c h w ollt e dr ei s c h ö n e 5 0 2  
M är c h e n b ü c h er k a uf e n. U n d d a n n h a b e i c h i hr g e s a gt: „ D u (..). “ W ar di e M utt er  v o n i hr d a. „ I c h 5 0 3  
er w art e v o n dir (..) “ Si e g e ht i n di e vi ert e.. „ d as d u m or g e n k o m m st u n d t ust d u mir d as M är c h e n 5 0 4  
er z ä hl e n w as d u g el es e n h ast ? “ I n d er vi ert e ist es d as Mi ni m u m w as i c h mir er w art e v o n ei n e m 5 0 5  
Ki n d. „ N ei n. “ „ A b er h ast d u es g el es e n ? “ W ei l si e s c h a ut a u c h (.) h m K ass ett e n h m C D als o 5 0 6  
w e n n m a n h m v o n S c h n e e witt c h e n u n d R ot k ä p p c h e n, di e si n d et w a all e gl ei c h. „ S ollt est d u mir 5 0 7  
er z ä hl e n, w as d u g el es e n h ast ? “ Als o d as ist ei n Mi ni m u m d as i c h mir er w art e (..). W e n n i c h dir 5 0 8  
k ei n M är c h e n er z ä hl e a m A b e n d d a n n er z ä hl e e s d u mir ( …). „ M utt er e s ist ni c ht m e hr s o wi e 5 0 9  
fr ü h er. “ U n d d a n n a m ( u n v. si e bt e n T a g) bi n i c h w üt e n d g e w or d e n. D a n n h a b e i c h g es a gt: „ D u. 5 1 0  
D a n n s c hr ei b e i c h dir ei n e n Bri ef u n d i n di es e m Bri ef s c hr ei b e i c h dir (..) u n d w e n n d u ni c ht  5 1 1  
v erst e hst w as i c h g es c hri e b e n h a b e ( …) D u m usst d o c h v erst e h e n k ö n n e n w as d u li est. Ni c ht 5 1 2  
ei nf a c h (str ei c ht mit d e n H a n dfl ä c h e a n d er Tis c h pl att e) bl ätt er n, l es e n u n d d a n n w eisst d u ni c ht 5 1 3  
h m w as d u g el es e n h ast. “ I n d er vi ert e n. I c h er w art e mir et w as m e hr  (..). I c h w eiss ni c ht wi es b ei 5 1 4  
e u c h w ar i n d er S c h ul e a b er h m. D as ist d er U nt er s c hi e d v o n Fr ü h er u n d H e ut e.  # 0 1: 0 9: 4 4 -4 #    5 1 5  
I: J a, o k a y. h m ( b ej a h e n d) U n d als o wir si n d/ wir h a b e n j et zt e b e n. Si e h a b e n j et zt vi el v o n fr ü h er 5 1 6  
wi e d er er z ä hlt/ als o vi el v o n fr ü h er er z ä hlt. K ö n n e n si e n o c h m als z ur ü c k k o m m e n z u si c h s el bst 5 1 7  
u n d a uf di e Z u k u nft ? Si e h a b e n d as k ur z a n g es pr o c h e n h m si e h a b e n T h e m e n a n g es pr o c h e n di e 5 1 8  
s c h wi eri g s ei n k ö n nt e n s o i n f ü nf bis z e h n J a hr e n. W e n n wir n o c h m als a uf d as z ur ü c k k o m m e n 5 1 9  
k ö n nt e n. W i e s e h e n si e i hr e Sit u ati o n i n B e z u g a uf di e S pr a c h e o d er wi e a u c h i m m er ? 5 2 0  
 # 0 1: 1 0: 1 4 -9 #    5 2 1  
B 4: I n B e z u g a uf di e S pr a c h e (..), s e h e i c h k ei n e s c hl e c ht er e Sit u ati o n (.). I c h s pr e c h e mit d e n e n 5 2 2  
di e mi c h a ns pr e c h e n u n d di ej e ni g e n di e mi c h ni c ht a ns pr e c h e n di e ‚ h e n ds g h a‘. H m. S c h wi eri g er e 5 2 3  
Sit u ati o n w er d e i c h e v e nt u ell erl e b e n mit d er G es u n d h eit h m mit d e n Fi n a n z e n, i c h h off e es ni c ht, 5 2 4  
j a (.). E h er mit d er G es u n d h eit w ür d e i c h mir s or g e n m a c h e n. M e hr a n d er e S a c h e n, k a n n m a n 5 2 5  
all es (..). S pr a c h e h a b e i c h ni c ht d as G ef ü hl d as i c h S c h wi eri g k eit e n h ätt e. W eil i c h m uss k ei n e 5 2 6  
St ell e m e hr s u c h e n (..). D as i c h di e S pr a c h e k ö n n e n m uss. I c h k a n n w as i c h k a n n u n d d er K o pf 5 2 7  
g e ht s o wi es o f ür si c h. I n z e h n J a hr e n w eiss i c h ü b er h a u pt ni c ht o b i c h d a n n n o c h et w as v erst e h e. 5 2 8  
h m ( b ej a h e n d) j a. Vi ell ei c ht s c hli ess e n si e mi c h j a i n ei n e m Alt ers h ei m ei n (l a c h e n). D a n n k a n n 5 2 9  
i c h n ur n o c h mit „j a, j a “ d a n n  # 0 1: 1 1: 4 2 -8 #    5 3 0  
I: (l a c ht) W as, w as w ü ns c h e n si e si c h f ür di e Z u k u nft ?  # 0 1: 1 1: 4 7- 1 #    5 3 1  
B 4: W ü ns c h e ? W ü ns c h e si n d ei n e S a c h e (..). U n d h m R e alit ät ist ei n e a n d er e S a c h e. W as i c h mir 5 3 2  
w ü ns c h e n w ür d e w eiss i c h i c h k a n ns ni c ht v erl a n g e n (..). Di e R e alit ät i c h st ell e mir v or d as s o 5 3 3  
l a n g e i c h n o c h s el bst st ä n di g bi n, z u h a us e bl ei b e n k a n n u n d w e n n es ei n e n T a g ni c ht g e ht, i c h 5 3 4  
h a b e s c h o n m ei n e n Ki n d e r n g es a gt ( …): „ W e n n m ö gli c h s el b er mit m ei n e m K o pf, i n ei n 5 3 5  
Alt ers h ei m g e h e n. “ (..) E s ist a b er ni c ht m ei n W u ns c h (..). M ei n W u ns c h w är e n at ürli c h z u h a us e 5 3 6  
s ei n (..) w e n n m ö gli c h, i c h m ö c ht e ni c ht s a g e n d as m ei n e Ki n d er d a s ei n m üsst e n a b er d as si e 5 3 7  
w e ni gst e ns ei n m al i m T a g v or b ei k o m m e n w ür d e n u m s a g e n z u k o m m e n: „ L e bst d u n o c h ? “ (..). 5 3 8  
M a n k a n n a u c h w ä hr e n d d er N a c ht st er b e n u n d a m n ä c hst e n T a g w eiss es ni e m a n d. Es g e ht mir 5 3 9  
m e hr u m d as. A b er h m. H e ut e ist ni c ht m e hr d as. U n d d ar u m R e alit ät u n d W ü ns c h e  # 0 1 : 1 3: 2 2-5 4 0  
5 #    5 4 1  
I: U n d w o s e h e n si e di e S c h wi eri g k eit ?  # 0 1: 1 3: 2 3- 4 #    5 4 2  
B 4: J a di e Ki n d er h a b e n h e ut e k ei n e Z eit m e hr, k ei n e G e d ul d (.). I c h h a b e v or h er g es a gt wir 5 4 3  
k a m e n n a c h h a us e u n d h a b e n er z ä hlt: „ I c h w ar i m ‚ G ärtli‘ u n d i c h h a b e A m a n d a  g es e h e n u n d wir 5 4 4  
h a b e n ü b er d as u n d d as g es pr o c h e n. “ W eisst d u n o c h, di e ? H e ut e k o m m e n di e Ki n d er h ei m. Si e 5 4 5  
g e h e n a uf’s H ä us c h e n, g e h e n si e d us c h e n, g e h e n i ns Zi m m er. Si e er z ä hl e n ni c hts m e hr (.). Si e 5 4 6  
b et eili g e n ei n e m ni c ht mit i n i hr L e b e n. Ri c hti g u n d wi c hti g w är e f ür ält er e P ers o n e n (..). D as di e 5 4 7  
Ki n d er h ei m k o m m e n w ür d e n u n d di e H a n d a uf di e ( u n v. A c hs el) h alt e n w ür d e n ( kl o pf si c h mit 5 4 8  
Ar m a uf di e H a n d) o d er ei n K üss c h e n (.). Ält er e L e ut e er w art e n ni c ht vi el. Vi ell ei c ht ei n 5 4 9  
‚str ei c hli‘ (.). Mit i h n e n R e d e n, ei n biss c h e n Z eit v er bri n g e n, a b er R e d e n u n d ni c ht a n d e n Tis c h 5 5 0  
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sit z e n u n d mit d e m T el ef o n i n d er H a n d ( …). D as t ust d u mi c h, d ort pr o/ S ms s c hi c k e n o d er 5 5 1  
T el ef o ni er e n. D a sit zt d u d a, r e d est j a ni c ht mit mir (..). I c h h a b e ei n e St at u e hi er d a k a n n i c h gr a d 5 5 2  
s o g ut ( …)/ d er  F er ns e h er, d er s pri c ht w e ni gst e ns u n d s ol a n g e d as i c hs v erst e h e. (..). D as ist (..). 5 5 3  
Ält er e L e ut e w er d e n si c h ( …) fr ü h er h at’s a u c h g e g e b e n a b er vi el w e ni g er. I n d e n l et zt e n Z e h n 5 5 4  
J a hr e n h at es n o c h m e hr u n d Z u k u nft s e hr ei ns a m f ü hl e n (..). W o b ei si e v erl a n g e n ni c ht m al s e hr 5 5 5  
vi el. Wi e g es a gt ei n biss c h e n G es ell s c h aft mit j e m a n d e m r e d e n. H m ( b ej a h e n d) . I c h gl a u b e i c h 5 5 6  
k ö n nt e mir v orst ell e n d as ält er e L e ut e s o g ar z ufri e d e n w är e n s ol a n g e d as d a g ut ist. D as si e 5 5 7  
s el bst ä n di g si n d u n d z u h a us e bl ei b e n k ö n n e n. D a s di e Ki n d er ei n m al i m T a g v or b ei g e h e n, z e h n 5 5 8  
Mi n ut e n, vi ert elst u n d e. I n di es er Vi ert elst u n d e mit d e n ( u n v. ält er e / Elt er n) a b g e b e n, e vlt. ei n 5 5 9  
K aff e e tri n k e n mit ei n a n d er u n d d a n n (.) wi e d er z u si c h h ei m. A b er d as m a c h e n si e h e ut e ni c ht 5 6 0  
m e hr. U n d d as v er miss e n ält er e L e ut e. D as k a n n i c h b est äti g e n w eil vi el e v o n d e m s pr e c h e n.  5 6 1  
 # 0 1: 1 6: 0 8 -0 #    5 6 2  
I: U n d wi e ist es i n B e z u g a uf I hr e Sit u ati o n ? I hr e F a mili e u n d i hr e Ki n d er ?  # 0 1: 1 6: 1 1- 6 #    5 6 3  
B 4: M o m e nt a n (.) Bi n i c h di e di e di e a n d er e n h elf e n t ut ( …). U n d h m (..). I c h  gl a u b e k a u m d as 5 6 4  
m ei n e Ki n d er z u mir k o m m e n (..) mir/ i c h s e h e es j et zt w e n n si e k o m m e n. K o m mt di e ält er e 5 6 5  
T o c ht er mit i hr er T o c ht er o d er mit d e m Fr e u n d o d er mit d er kl ei n e n u n d si e s pr e c h e n u nt er si c h. 5 6 6  
K o m mt di e kl ei n e T o c ht er, kl ei n e ei n u n d vi er zi g, (.) u n d di e t ut mit d e m T el ef o n/ e nt w e d er 5 6 7  
kli n g elt ei n T el ef o n o d er si e t ut (..). „ H oi. “ D as ist all es. D as ist all es. Ist k ei n G es pr ä c h m e hr (..). 5 6 8  
K o nt a kt ist d a u n d ist ni c ht d a. Ist wi e w e n n ( …). J et zt h a b e i c h d as G ef ü hl i c h h a b e m e hr mit 5 6 9  
i h n e n g es pr o c h e n als mit m ei n e n T ö c ht er n d as g a n z e J a hr ( …). S pr e c h e i c h m e hr w e n n i c h i n 5 7 0  
‚ G ärtli‘ g e h e u n d j e m a n d e n tr eff e.  # 0 1: 1 7: 2 0 -0 #    5 7 1  
I: I n w el c h e m G ärtli ?  # 0 1: 1 7: 2 0- 4 #    5 7 2  
B 4: Hi er, hi er u nt e n ( z ei gt mit d e m Ar m a us d e m F e nst er) o d er i m H el v eti a g ärtli.  # 0 1: 1 7: 2 5-5 7 3  
8 #    5 7 4  
I: Hi er, i m  i m h m (..)  # 0 1: 1 7: 2 7- 0 #     # 0 1: 1 7: 2 9- 3 #    5 7 5  
B 4: J a, i m H of (.)  # 0 1: 1 7: 2 8- 9 #    5 7 6  
I: A h i m H of o d er i m H el v eti a g ärtli.  # 0 1: 1 7: 2 8- 9 #    5 7 7  
B 4: E h er i m H el v eti a g ärtli. Hi er bi n i c h n o c h ni e hi er u nt e n g e w es e n sit z e n (..). W ar u m w eiss i c h 5 7 8  
a u c h ni c ht. H a b e i c h ni e a n g ef a n g e n.  # 0 1: 1 7: 4 0 -8 #    5 7 9  
I: U n d w e n tr eff e n si e i m H el v eti a g ärtli ?   # 0 1: 1 7: 4 4- 1 #    5 8 0  
B 4: J a K oll e g v o m M a n n. L ä uft j e m a n d v or b ei d er mit mir i n d er C arit as g e ar b eit et h att e, 5 8 1  
B e k a n nt e, s o, Ar b eit s k oll e gi n v o n fr ü h er. U n d s o ns t si n d di e di e B ot h a s pi el e n u n d k ö n n e n wir 5 8 2  
d e n e n z us c h a u e n. J a m a n si e ht i m m er e/ o d er j e m a n d v o n v o n hi er d er Ei n k a uf e n g e ht di e wir 5 8 3  
k e n n e n.   # 0 1: 1 8: 1 0 -5 #    5 8 4  
I: J a. O k a y. U n d j et zt z. B b ei m B ot h a s pi el e n o d er i n d e m P ar k h m wi e u nt er h alt e n si e si c h d ort ? 5 8 5  
A uf w el c h e S pr a c h e ?  # 0 1: 1 8: 1 7 -3 #    5 8 6  
B 4: H m. Si n d S c h w ei z er. A uf d e uts c h. A b er i c h s pi el e ni c ht. I c h s c h a u e z u. J a. A b er es gi bt ei n 5 8 7  
p a ar di e i c h k e n n e u n d wir u nt er h alt e n u ns a uf d e uts c h.  # 0 1: 1 8: 3 4 -7 #    5 8 8  
I: A h o k e y. S c h ö n, s p a n n e n d.  # 0 1: 1 8: 3 6- 3 #    5 8 9  
B 4: J a d as ist h m.   # 0 1: 1 8: 3 9- 6 #    5 9 0  
I: Gi bt es s o nst n o c h Di n g e di e si e g er n e t u n ? T äti g k eit e n o d er H o b b y’s di e si e g er n e ? 5 9 1  
 # 0 1: 1 8: 4 7 -6 #    5 9 2  
B 4: H o b b ys ? J a (str a hlt).   # 0 1: 1 8: 5 0- 2 #    5 9 3  
I: Er z ä hl e n si e (l a c ht).  # 0 1: 1 8: 5 0- 2 #    5 9 4  
B 4: D as m uss i c h i h n e n z ei g e n (st e ht a uf u n d l ä uft i n d e n hi nt er e n T eil d er W o h n u n g). Ni c ht 5 9 5  
all es. I c h z ei g e n ur ei n e S a c h e.  # 0 1: 1 8: 5 7 -3 #    5 9 6  
I: J a ( 3 1)  # 0 1: 1 9: 2 8- 2 #    5 9 7  
( A uf n a h m e g er ät g est o p p, n e u e A uf n a h m e)  # 0 1: 1 9: 2 8- 2 #     # 0 0: 0 0: 5 7- 1 #    5 9 8  
 5 9 9  
  # 0 0: 0 0: 1 3- 6 #    6 0 0  
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I: H m. Als o z ur ü c k z u i hr e n T äti g k eit e n u n d H o b b y’s # 0 0: 0 0: 2 6- 2 #    6 0 1  
B 4: H m e b e n H a n d ar b eit w ar i c h i m m er g ut. A b er h m f ür Er w a c hs e n e. Stri c k e n u n d H ä k el n. 6 0 2  
A b er f ür  B a b y’s h a b e i c h v or z w ei J a hr e n a n g ef a n g e n (..). D as si n d s o h m G e b urtst a gs b ü e c hli 6 0 3  
mit N a m e n dr a uf. S o w är e es off e n, g e ht hi er ( u n v.) u n d z u u n d hi er mit N a m e n dr a uf, f ei n. H m 6 0 4  
w as h a b e i c h n o c h g e m a c ht. D a. ‚ S c h ü eli‘ u n d hi er w ollt e ei n e ‚ G ü et zli‘ f ür di e K o m m u ni o n. Di e 6 0 5  
m a c ht e i c h. H m. Hi er n o c h ‚ D e c h eli‘.. d a h at’s  # 0 0: 0 2: 1 4 -9 #    6 0 6  
I: W e mf all H ä c ks el n, Stri c k e n a u c h..  # 0 0: 0 2: 1 7- 9 #    6 0 7  
B 4: J a. Als o d as si n d St off e w o i c h d a n n ‚ D e c k eli‘ m a c h e f ür B a b ys. M a n k a n n si e f ür di e 6 0 8  
Ki n d er w a g e n m a c h e n o d er a u c h f ür B ett. H m. Di e di e m a n k a uf e n k a n n si n d 6 0 a uf 6 0 u n d i c h 6 0 9  
m a c h e’s e xtr a gr oss d a mit si e’s a u c h ( u n v. Kl ei d ?) br a u c h e n k ö n n e n. 7 5 8 0 a uf ei n e n M et er M et er 6 1 0  
z w a n zi g. Mit Fl a us c h u n d a uf d er a n d er e n S eit e B a u m w oll e u n d d a n n u m d as ‚ B örtli‘ w e n n si e es 6 1 1  
i n d e n M u n d n e h m e n k ei n e H är c h e n/ mit v ers c hi e d e n e n St off e n. H m w as h a b e n wir d a n o c h (..) 6 1 2  
‚ S c h ü eli‘ ( …)  # 0 0: 0 3: 1 2 -5 #    6 1 3  
I: W a u s e hr s c h ö n. U n d d as m a c h e n si e f ür F a mili e u n d Fr e u n d e o d er a u c h f ür a n d er e L e ut e ? 6 1 4  
 # 0 0: 0 3: 1 7 -5 #    6 1 5  
B 4: Ei n e Z eit l a n g e h a b e i c h es f ür di e T o c ht er g e m a c ht u n d si e h at es d a n n v er k a uft ( …) a uf d e m 6 1 6  
I nt er n et. D as si n d Kirs c h e nst ei n kiss e n. Di e h a b e n wir a u c h g e m a c ht ( …). H at si e mir all es/ ( 5) 6 1 7  
Hi er h a b e i c h s o ‚ K ä p pli‘ g e m a c ht. W ar u m si n d di e s o g e mi s c ht ? ( …) Di e w ar e n ei n m al all e 6 1 8  
b e ei n a n d er (..) W ar u m d as di e/ D as ist mit M usi k. K ari o n. D as ( u n v. ‚ h e bt d e M a a‘). D as ist s o 6 1 9  
ei n ( u n v. V o g el) f ür’s b a b y f ür’s B ett. S ol c h e S a c h e n m a c h e i c h  # 0 0: 0 4: 3 5 -5 #    6 2 0  
 6 2 1  
I: W ar d as s c h o n i m m er ei n H o b b y v o n i h n e n o d er h a b e n si e d as ei n m al B er ufli c h a us g e ü bt ? 6 2 2  
 # 0 0: 0 4: 4 3 -2 #    6 2 3  
B 4: N ei n d as h a b e n wir ni c ht g el er nt. D as ist ei n e E ul e, ( …) ‚ S c h ü eli‘, di e T o c ht e r ist ei n m al 6 2 4  
g e k o m m e n u n d h at g es a gt: „ D u w ür d est d u mir ni c ht d as m a c h e n u n d w ür d est d u mir ni c ht di es es 6 2 5  
m a c h e n ? “ U n d s o h a b e n wir a n g ef a n g e n (..). D as i st f ür ei n B a b y w o hi er d er K o pf hi nt e n u n d a uf 6 2 6  
d er S eit e v or n e (.). ‚ E n h u uf e S c h ü eli‘. A h hi er di e v ers c hi e d e n e n S a c h e n. D as w ar f ür di e 6 2 7  
K o m m u ni o n f ür ‚ S p ä n g eli‘ ( 4) u n d M üt z e n, u n d d as ( z ei gt ei n F ot o v o n ei n e m K u c h e n) 6 2 8  
 # 0 0: 0 6: 0 7 -6 #    6 2 9  
I: A h u n d B a c k e n t u n si e a u c h ?  # 0 0: 0 6: 0 7- 6 #    6 3 0  
B 4: J a B a c k e n t u e i c h a u c h//  # 0 0: 0 6: 0 3- 3 #    6 3 1  
I: D as ist a u c h et w as d as si e g er n e m a c h e n ?  # 0 0: 0 6: 0 3- 3 #    6 3 2  
B 4: J a, j a. H m d as ist ei n ‚ T äs c hli‘ d er Erst k o m m u ni o n u n d i c h zi e h e d a n n ei n ‚ B ä n d ali‘ d ur c h, s o 6 3 3  
( …). U n d d as si n d di e v o m (..). S o ( u n v. ‚ c h a pf e‘). Di e si n d i n d e n ‚ S p ä n g eli‘ dri n d a. J a s ol c h e 6 3 4  
S a c h e n/ fr ü h er h a b e i c h Tis c ht ü c h er g e m a c ht u n d B ett ü b er w ürf e. U n d j et zt m usst e i c h ei nf a c h mit 6 3 5  
di es e n kl ei n e n S a c h e n h m ( 4).  # 0 0: 0 6: 5 0 -9 #    6 3 6  
I: S c h ö n. S e hr s c h ö n. Vi el e n D a n k f ür di es e n Ei n bli c k (l a c h e n) s u p er.  # 0 0: 0 6: 5 5- 2 #    6 3 7  
B 4: Es h at n o c h ‚ L ät zli‘. Hi er. D as si n d ‚ N os c h eli‘. D a m a c ht m a n A p pli k ati o n e n dr a uf ( …). U n d 6 3 8  
d as si n d di e ‚ L ät zli‘ mit Dr u c k k n o pf ( 5).  # 0 0: 0 7: 2 6 -1 #    6 3 9  
I: U n d n e b e n d e m N ä h e n u n d Stri c k e n, gi bt e s s o nst n o c h S a c h e n di e si e g er n e m a c h e n ? 6 4 0  
 # 0 0: 0 7: 2 7 -5 #    6 4 1  
B 4: N e b e n d e m Stri c k e n u n d N ä h e n ? ( 9) D as si n d (..) ‚ Sti ef eli‘, d as w ollt e ei n e F ot o gr afi n. 6 4 2  
‚ L ät zli‘, (..) d as ist W ei h n a c ht e n, H a n ds c h u h e u n d K a p p e n. D a m usst e i c h f ür di e T o c ht er ( u n v. 6 4 3  
v o n d er erst e n Bl u m e z ur a n d er e n). J a h m. Hi er s e h e n si e n o c h K a p p e n, ‚ L ät zli‘ ei n h a uf e n. D as 6 4 4  
ist ei n e K or d el. D as h at di e T o c ht er ei n e g e h a bt i n Fl or e n z a uf ri es e n T ür e. H at si e g es a gt: „ 6 4 5  
M a c hst d u mir ei ns ? “ Br eit, d as m a n hi nt e n u n d wi e d er n a c h v or n e z u m bi n d e n. Fi n k e n. Ei n 6 4 6  
H a uf e n v o n di es e n S a c h e n m a c h e i c h.  # 0 0: 0 8: 4 4 -4 #    6 4 7  
I: U n d m a c h e n si e d as j e w eil s all ei n e o d er mit L e ut e n z us a m m e n ?  # 0 0: 0 8: 4 9- 9 #    6 4 8  
B 4: D as m a c h e i c h all ei n e.  # 0 0: 0 8: 5 2- 5 #    6 4 9  
I: U n d m a c h e n si e d as i n i hr er W o h n u n g ?  # 0 0: 0 8: 5 2- 5 #    6 5 0  
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B 4: J a. D as m a c h e i c h all ei n e. U n d ei n e T o c ht er t ut si e d a n n/ si e m a c ht Bij o ut eri e u n d si e t ut es 6 5 1  
d a n n a uf I nt er n et d a n n t ut si e’s v er k a uf e n. O d er w e n n’s mir j e m a n d b est ellt d a n n/ hi er h a b e i c h 6 5 2  
ei n ‚I nfr a dit o‘ g e m a c ht. D as erst e m al. D as erst e m al w o wir i n d e m G ott e n ki n d v o n i hr 6 5 3  
a n g e z o g e n h a b e n ( u n v. ‚ Fi n g erli‘ z us a m m e n g es c hr u m pft). N ei n d a m uss di e P h a nt asi e zi e mli c h 6 5 4  
s pi el e n//  # 0 0: 0 9: 1 5 -8 #     # 0 0: 0 9: 2 4 -8 #    6 5 5  
I: //J a d as ist s e hr kr e ati v. S e hr s c h ö n.  # 0 0: 0 9: 3 0- 7 #    6 5 6  
B 4: U n d d as si n d S a c h e n di e m a n d a n n n ur bis si e b e n, a c ht M o n at e g e h e n. W eil h m d a n n w e n n 6 5 7  
si e a nf a n g e n z u l a uf e n d a n n r uts c ht es d ar u nt er.  D a n n m üsst e n wir L e d er u n d d as k ä m e d a n n z u 6 5 8  
t e u er d as k a n n m a n ni c ht h m ni c ht s o vi el.  # 0 0: 0 9: 5 6 -0 #   6 5 9  
I: S u p er s c h ö n. D a n k e f ür di es e n Ei n bli c k. J et zt m uss i c h k ur z a uf di e U hr z eit s c h a u e n. 6 6 0  
 # 0 0: 0 9: 5 9 -7 #    6 6 1  
B 4: U n d d as si n d e b e n s ol c h e.  # 0 0: 1 0: 0 8- 2 #    6 6 2  
I: A h s c h ö n. S e hr s üss.  # 0 0: 1 0: 0 8- 2 #    6 6 3  
B 4: D as ist m ei n H o b b y. I c h v er bri n g e s e hr vi el Z eit s o.  # 0 0: 1 0: 2 5- 9 #    6 6 4  
I: G a n z s c h ö n. S e hr s c h ö n.  # 0 0: 1 0: 2 3- 5 #    6 6 5  
B 4: Di e g a n z e Z eit s o v er w eil e n. A b er j et zt n a c h d e m di e T o c ht er kr a n k g e w es e n ist u n d i c h z u i hr 6 6 6  
s c h a u e n m usst e, k o n nt e i c h ni c ht ei n m al m e hr d as m a c h e n.  # 0 0: 1 0: 3 5 -9 #    6 6 7  
I: A h o k a y m usst e n si e d as et w as z ur ü c k n e h m e n  # 0 0: 1 0: 4 3- 6 #    6 6 8  
B 4: h m ( b ej a h e n d) A b er s o nst P h a nt asi e h a b e i c h ei n ‚ H a uf e n‘. M a c h e i c h s e hr vi el e s ol c h e 6 6 9  
S a c h e n. L a n g w eili g wir d mir ni e   # 0 0: 1 0: 5 4 -8 #    6 7 0  
v ers or gt S c h a c ht el n wi e d er  # 0 0: 1 1: 1 3- 9 #    6 7 1  
I: J a als o i c h h a b e j et zt n o c h ei n e Fr a g e, s o ‚ c hli‘. W e n n si e j et zt a n all d as z ur ü c k d e n k e n w as si e 6 7 2  
mir er z ä hlt h a b e n, all i hr e Er z ä hl u n g e n. W e n n j et zt ei n e P ers o n a us i hr e m n a h e n U mf el d z u m 6 7 3  
B eis p i el i hr M a n n o d er ei n e i hr er T ö c ht er d e m z u g e h ört h ätt e w as si e mir er z ä hlt h a b e n, w a s 6 7 4  
d e n k e n si e w as h ätt e di es e P ers o n d a n n z u d e m g e s a gt ?  # 0 0: 1 1: 4 7 -5 #    6 7 5  
B 4: W as m ei n e T ö c ht er g es a gt h ätt e n ?  # 0 0: 1 1: 5 2 - 6 #   6 7 6  
I: z u m B eis pi el.  # 0 0: 1 1: 5 2- 6 #    6 7 7  
B 4: „ O h M utt er. R e d est d u i m m er v o m gl ei c h e n. H e ut e ist ni c ht m e hr s o. Di e Z eit e n h a b e n 6 7 8  
g e ä n d ert. Ist ni c ht m e hr s o. H e ut e ist a n d ers. “ D as ist i hr e A nt w ort ( …) A b er f ür mi c h si n d di e 6 7 9  
fr ü h er e n Z eit e n b ess er u n d i c h bl ei b e d a b ei. Kl ar i c h m uss mi c h a n p ass e n . I c h h a b e mi c h 6 8 0  
a n g e p asst. Es ist ni c ht d as i c h/ a b er i c h s e h e di e U nt ers c hi e d e (.). U n d d er U nt ers c hi e d ist n e g ati v. 6 8 1  
 # 0 0: 1 2: 3 3 -4 #    6 8 2  
I: N e h m e n si e j et zt B e z u g a uf di e Er z ä hl u n g e n di e si e g e m a c ht h a b e n v o n d er G e n er ati o n// 6 8 3  
 # 0 0: 1 2: 3 7 -4 #    6 8 4  
B 4: V o n d er G e n er ati o n  # 0 0: 1 2: 3 8- 3 #    6 8 5  
I: V o n d e n Ki n d er n, v o n d er A us bil d u n g  # 0 0: 1 2: 3 8- 3 #    6 8 6  
B 4: J a//  # 0 0: 1 2: 4 1- 8 #    6 8 7  
I: D as h att e n si e n o c h v er gli c h e n.   # 0 0: 1 2: 4 1- 8 #    6 8 8  
B 4: J a v o n d er G e n er ati o n j a. V o n d er S c h ul e h er. V o n d er A us bil d u n g h er. W e n n i c h d ar a n 6 8 9  
d e n k e d as h e u t e g e h e n si e i n di e O b erst uf e, pr a kti s c h i n di e K a nti u n d w e n n si e r a us k o m m e n, 6 9 0  
wiss e n si e ni c hts. F ür d a s d as si e s o vi el e J a hr e i n d er S c h ul e w ar e n, d as Pr o gr a m m ist. A c h. I c h 6 9 1  
v erst e h e. Di e L e hr er d ürf e n ni c ht m e hr di e Ki n d er B ef ör d er n. Es h eisst i m m er d i e ar m e n Ki n d er 6 9 2  
di e ar m e n Ki n d er. U n d wi e g es a gt. Mit Ki n d er d arf m a n ni c ht s c hi m pf e n. M a n d arf ni c hts m e hr 6 9 3  
m a c h e n. Di e Ki n d er g e h e n i n di e S c h ul e, S c h ul w e g k a n n m a c h e n w as es will. D as Ki n d m uss n ur 6 9 4  
S pi el, ei n r el ati v es S pi el. Es wir d ü b erf or d ert mit d e m T ur n e n, mit d e m/ ni c hts g e g e n T ur n e n, i m 6 9 5  
G e g e nt eil, w e n n si e h e ut e ni c ht T ur n e n w ür d e n w är e n all e ( z ei gt mit ar m e n R u n d u n g e n u m d e n 6 9 6  
B a u c h) w eil, (..) d as Ess e n ( …) D as e wi g e M C D o n al ds, M C D o n al ds, H a m b ur g er (.) W e n n i c h 6 9 7  
z u m ei n er T o c ht er g e h e u n d si e m a c ht  di e ‚ C h äst e‘ a uf (..) N üssli, M a n d el n u n d P o m m er C hi ps, 6 9 8  
Cr a c k ers u n d ‚ G u et zli‘ (..). Sit z e n v or d e m F er ns e h er, P o p c or n. D as ist ni c ht g es u n d. Wir h a b e n 6 9 9  
a u c h P o p c or n s el b er g e m a c ht, wir h a b e n a u c h P o p c or n g e g ess e n, a b er ni c ht s o vi el. Wir h a b e n 7 0 0  
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ri c hti g ‚ Z m or g e‘ g e g ess e n, wir h a b e n d a n n ‚ Z mitt a g‘ ri c hti g g e g ess e n u n d w e n n m ö gli c h a m 7 0 1  
A b e n d a u c h ri c hti g g e g e ss e n (..). I c h h a b e m ei n e K al ori e n v er br a n nt h m, i c h h a b e g es a gt i c h bi n 7 0 2  
(.) ei n wil d es ( …) i c h w ür d m ei n e Ki n d h eit ni c ht w e c hs el n mit ei n e m Ki n d v o n h e ut e . Tr ot z d e m 7 0 3  
T el ef o n u n d d e m F er ns e h er (.) h m ( v er n ei n e n d) . Wir si n d ar m g e w es e n, a b er gl ü c kli c h. Wir 7 0 4  
h a b e n b ess er g e g ess e n. Di e F a mili e w ar m e hr (..) wi e s oll i c h s a g e n, fi n d e d as ri c hti g W ort ni c ht 7 0 5  
(..) ‚s‘ Z ä m e h a n g’ z ur F a mili e  # 0 0: 1 5: 2 7 -3 #    7 0 6  
I: Z us a m m e n h alt ? M ei n e n Si e Z us a m m e n h alt ?  # 0 0: 1 5: 3 1- 2 #    7 0 7  
B 4: ‚ S‘ Z ä m e h alt’, j a. (.) Di e/ O b w o hl di e Elt er n w eit ar b eit e n gi n g e n, o d er s o/ a b er a m M or g e n 7 0 8  
b e v or si e w e g si n d h a b e n si e mit d e n Ki n d er n g er e d et, Ki n d er h a b e n mit d e n Elt er n g er e d et, a m 7 0 9  
Mitt a g a m Tis c h h a b e n wir g er e d et. U n d ei n s p e zi ell er F all w o i c h d a d e n U nt ers c hi e d g es e h e n 7 1 0  
h a b e: U ns er e Ki n d er, si e d urft e n a m Tis c h mitr e d e n, a u c h ü b er G es c h äftli c h e (..) S a c h e n, o d er h m 7 1 1  
(..) wi c hti g e S a c h e n, fi n a n zi ell e S a c h e n, si e d urft e n mitr e d e n, si e w usst e n all es ( ..). A m A b e n d 7 1 2  
b e v or si e i ns B ett gi n g e n (..), wir gi n g e n s p ät er i ns B ett, als o ni c ht u m a c ht (.) n e u n, z e h n, elf. 7 1 3  
A b er d a n n h a b e n wir g es pr o c h e n mit d er F a mili e. I c h w eiss n o c h als i c h z u d e n Gr oss elt er n 7 1 4  
g e g a n g e n bi n. Wir h a b e n mit d e n Gr oss elt er n g e s pr o c h e n. Si e h att e n ei n C h e mi n é e u n d wir si n d 7 1 5  
v or d e m C h e mi n é e g es e ss e n u n d di e h a b e n h m (.) i m Wi nt er M arr o ni e i m C h e mi n é e g e m a c ht 7 1 6  
o d er ‚ K art öff eli‘ i n Al uf oli e n p a pi er u n d wir h a b e n, si e h a b e n d a n n er z ä hlt, si e h a b e n u ns v o n 7 1 7  
i hr er Ki n d h eit er z ä hlt u n d wir w ar en all e d a u n d h a b e n z u g e h ört. U n d w e n n m ö gli c h h a b e n wir 7 1 8  
g efr a gt: „ U n d wi e w ar e s d a n n, u n d er z ä hl n o c h v o n di es e m u n d er z ä hl n o c h v o n d e m. “ U n d wir 7 1 9  
h a b e n z u g e h ört (..). H e ut e h ört ei n e m ni e m a n d m e hr z u ( …). Si e h att e n s c h o n all ei n e d a mit 7 2 0  
Fr e u d e d as si e e r z ä hl e n k o n nt e n. U n d f ür di e ält er e n L e ut e ist di e h al b e St u n d e, di e St u n d e Z eit 7 2 1  
v or b ei. U n d w e n n m a n d a n n n o c h ‚ gf ol g et‘ h at, n o c h b ess er. Ist ni c ht i m m er g el u n g e n. Ni c ht d a. 7 2 2  
Ni c ht j et zt. A b er h m (..), e b e n w e n n’s p assi ert ist, w ar’s d a n n n o c h b ess er (..) . I c h s e h e e b e n/ v o n 7 2 3  
Dr o g e n h a b e n wir ni c ht vi el g e h ört. Fr ü h er. H e ut e ist ei n Risi k o, d ass di e ‚ P oli c e‘ i n di e S c h ul e 7 2 4  
m uss. I c h k a n n mi c h ni c ht eri n n er n, als i c h z ur S c h ul e gi n g ( …), d as/ si e h a b e ns s c h o n v ers u c ht, 7 2 5  
a u c h ält er e ‚ B ürs c htli‘ o d er ‚ M eitli‘ h m  mit kl ei n er e n Ki n d er n ei n  biss c h e n (.) ‚ d u m m‘ t u n (..). 7 2 6  
A b er d ass si e z u dritt o d er z u vi ert v or ei n e n g est a n d e n si n d u n d h at es g e h eiss e n: „ Gi b mir d as 7 2 7  
T el ef o n, u n d s o nst s c hl a g i c h di c h z us a m m e n, o d er m or g e n m usst d u mir z w a n zi g Fr a n k e n 7 2 8  
bri n g e n s o nst,  k o m m st d u dr a n. “ D as g a b’s ni c ht ( …). D as ist s c hli m m, a u c h f ür di e s c h w ä c h er e n 7 2 9  
Ki n d er (..) d as si e d a n n d ar u nt er l ei d e n m üss e n. N a c h h a us e k ö n n e n si e’s ni c ht er z ä hl e n (.) u n d 7 3 0  
w e n n si e’s er z ä hl e n g e h e n d as ist a uss er h al b d er S c h ul e, d a k a n n ni e m a n d et w as t u n, a uss er d as es 7 3 1  
i n d e n Kl ass e n dri n w är, a b er a u c h d a n n dr e h e n di e L e hr er d e n R ü c k e n, d e n R ü c k e n k e hr e n (..). 7 3 2  
D as ist s c hli m m (..). Si n d ar m e Ki n d er. Als o di e di e j et zt/ N a c h w u c h s ( 5). Ei n biss c h e n ist 7 3 3  
vi ell ei c ht a u c h di e Ar b eit, w e n n si e k ei n e Ar b eit f i n d e n d a n n st e h e n di e a uf d er Str ass e. Li e g e n 7 3 4  
di e g a n z e Z eit a uf d e m S of a o d er i m B ett. W as m a c h e n si e ? G e h e n si e i n di e B ar, g e h e n si e 7 3 5  
s pi el e n, g e h e n si e/ w e n n si e vi ell ei c ht d a n n ei n e B es c h äfti g u n g h ätt e n (..) a b er ei n w e ni g w oll e n 7 3 6  
si e ni c ht (..). Es gi b t vi el e di e k ö n nt e n u n d (.) w oll e n ni c ht. U n d d as ist n o c h s c hli m m er (..). Es ist 7 3 7  
s c h a d e ( …). Ist wir kli c h s c h a d e. Mir, ir g e n d wi e. M ei n M a n n s a gt: „ M e hr o d er w e ni g er i c h bi n 7 3 8  
a c ht zi g g e w or d e n. A b er di e di e n a c h u ns k o m m e n ( …). “ Fr ü h er k a n n i c h mi c h ni c ht e ri n n er n d as 7 3 9  
m a n/. J a si e h a b e n es n o c h ni c ht s o h er a us g ef u n d e n, h a b e n si e n o c h ni c ht r e c ht g e w usst w as ist 7 4 0  
ei n Hir nt u m or o d er ei n M a g e n(..) D ar m o d er ir g e n d s o ‚ G es c h w ür‘, (..) s elt e n e (..) H at es 7 4 1  
g e h eiss e n j a ist g est or b e n a b er wiss e n wir ni c ht wi e o d er h m  mit M a g e ns c h m er z e n o d er s o. A b er 7 4 2  
s o vi el, Kr e bs u n d T u m or wi e j et zt i n d e n l et zt e n z e h n J a hr e n (..) all e z w eit e P ers o n e n di e i c h 7 4 3  
k e n n e ( …) L u n g e, L e b er, M a g e n, h m, G e b är m utt er, Br ust. H a b e n all e ei n G es c h w ür o d er T u m or 7 4 4  
(..). J U N G E, K oll e gi n v o n mir (..). Vor vi er z e h n T a g e n h a b e n si e i hr di e z w eit e Br ust 7 4 5  
a b g e n o m m e n (..). M ei n e T o c ht er s el bst, di e ält er e: Z w ei Hir nt u m or e s c h o n e ntf er nt u n d h at ei n e n 7 4 6  
dritt e n u n d k ö n n e n si e ni c hts m e hr t u n ( …). M a n h ört s o vi el d a v o n, w o fr ü h er ( 5). A u c h d as 7 4 7  
H o m os e x u ell, d as ist  a u c h s o ei n e S a c h e (..). D a fr a g i c h mi c h. I c h h a b e ni c hts g e g e n s ol c h e h m. 7 4 8  
Wi c hti g ist d as di e L e ut e si c h, ei n a n d er g er n h a b e n u n d li e b e n u n d o bs d a n n (.) l es bis c h si n d o d er 7 4 9  
h o m os e x u ell, d as (..)/ fr ü h er h at es g e h eiss e n: „ S o w eit v o n m ei n er S eit e (.), k ö n n e n si e m a c h e n 7 5 0  
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w as si e w oll e n. J e d e. S o d er s o (..). A b er w as ist d as f ür ei n e W elt ? H o m os e x u ell e di e h e ut e 7 5 1  
h eir at e n ? U n d Ki n d er w oll e n si e er zi e h e n. Si e d e n k e n ni c ht d ar a n/ . Kl ar, d as Ki n d wir d ni c ht 7 5 2  
H o m os e x u ell, w eil es mit z w ei M ä n n er n z us a m m e n l e bt o d er z w ei Fr a u e n, a bs ol ut ni c ht. W eil ei n 7 5 3  
Ki n d ist mit di es e n G e n e n s c h o n g e b or e n. E nt w e d er ist es, o d er es ist ni c ht (..). A b er i n d er 7 5 4  
S c h ul e (.). J et zt k o m mt ei n K n a b e mit z w ei V ät er n. ( g es pi elt es l a c h e n) d u h ast z w ei V ät er. W o ist 7 5 5  
d ei n e M utt er ( …) ?. D er  K n a b e h m als o d as Ki n d, d er h at es s c h w er i n d er S c h ul e ( …). V o n d er 7 5 6  
ei n e n S eit e h er ist es s c h ö n, d ass d er K n a b e o d er d as M ä d c h e n j e m a n d e n h at, di e si e g er n e h a b e n. 7 5 7  
Ist ei n Ki n d d as g er ett et ist v or d e m H u n g er ( …) u n d (.) w eil a u c h z w ei M ä n n er u n d z w ei F r a u e n 7 5 8  
k ö n n e n ei n Ki n d er zi e h e n u n d li e b h a b e n u n d w e n n m ö gli c h G el d u n d hi nt erl ass e n (..). A b er v o n 7 5 9  
d er a n d er e n S eit e w as m uss d as Ki n d all es mit m a c h e n ? ( …) I c h w ür d m a n c h m al/ i c h d arf ni c ht z u 7 6 0  
l a n g e d e n k e n, i c h d e n k e a u c h ni e z u l a n g e dr a n. W eil w e n n i c h z u l a n g e d ar a n d e n k e d a n n 7 6 1  
s c h n a p p i c h d ur c h ( 4). D as h at es fr ü h er a u c h g e g e b e n. D as h at ni c ht j et zt a n g ef a n g e n (.). N ur 7 6 2  
fr ü h er w ar es ni c ht s o, (..) wi e ei n e off e n e R os e g e w es e n. Kl ar hi nt e n d ur c h, di e di e’s si n d di e 7 6 3  
si n ds u n d di e di e’s ni c ht si n d di e si n d’s ni c ht. Di e (.) w er d e n ni c ht. A b er di e m üss e n (..). D e n k e n 7 6 4  
di e ni c ht dr a n, a n di e S c h wi eri g k eit di e si e s el b st g e h a bt h a b e n ? Ei n e S eit e (.) Ki n d er di e si e 7 6 5  
er zi e h e n, di e h a b e n ei n e gr öss er e S c h wi eri g k eit. I n d er S c h ul e w er d e n si e (.) a us g el a c ht. W er d e n 7 6 6  
si e (..) s c hl e c ht b e h a n d elt ( …). D a k a n n m a n l a n g e s a g e n: „ N ei n n ei n di e si n d gl ei c h di e s/ „. (..) 7 6 7  
Si n d ni c ht gl ei c h. Mir p ers ö nli c h m a c ht es ni c hts (..). W eil k a n n/(..) i c h m uss ni c hts m e hr g e b e n 7 6 8  
u n d i c h m uss ni c hts m e hr h a b e n ( …). D as w as i c h m a c h e n m usst e h a b e i c h g e m a c ht (..) Es ist mir 7 6 9  
ni c ht all es s o g el u n g e n wi e i c h w ollt e (..) a b er d a mit m uss m a n r e c h n e n (..). Ni c ht all e ‚ G u et zli‘ 7 7 0  
k o m m e n mit d e m ‚ L ö c hli‘ i n d er Mitt e. Es gi bt a u c h s ol c h e di e ei n kl ei n er ‚ L ö c hli‘ o d er ei n 7 7 1  
gr öss er es/ a b er h m (..). I c h b i n wi e g es a gt fr o h d as i c h m ei n L e b e n g e m a c ht h a b e, d as i c h ar b eit e n 7 7 2  
k o n nt e. I c h bi n v er h eir at et, h a b e z w ei Ki n d er, i c h bi n ei n gl ü c kli c h es Ki n d. H a b e i c h Gl ü c k 7 7 3  
g e h a bt i n, m ei n e m L e b e n, a b er h m (.) es gi bt s ol c h e di e h att e n w e ni g er Gl ü c k als i c h (..). Wi e’ s 7 7 4  
v or mir s ei n wir d (..) I c h w er d e es s o a n n e h m e n wi e’s k o m mt. U n d W ü ns c h e u n d R e alit ät (..), 7 7 5  
si n d z w ei v ers c hi e d e n e ( u n v. G er ät e ?). Di e k a n n m a n ni c ht h m, ni c ht k o p p el n ( …).  # 0 0: 2 6: 0 6 -7 7 6  
1 #    7 7 7  
I: J a j et zt h a b e n Si e s e hr s c h ö n n o c h m al all es z us a m m e n g ef asst, w as si e bis h er er z ä hlt h a b e n. 7 7 8  
Gi bt es n o c h et w as, d as s Si e g er n e z u m S c hl uss s a g e n m ö c ht e n, d ass Si e g er n e n o c h a nf ü g e n 7 7 9  
m ö c ht e n ?  # 0 0: 2 6: 1 2 -4 #    7 8 0  
B 4: W as m ö c ht e i c h ?  # 0 0: 2 6: 1 3- 6 #    7 8 1  
I: Et w as d as Si e g er n e n o c h hi n z uf ü g e n m ö c ht e n ? (..)  # 0 0: 2 6: 1 8- 0 #    7 8 2  
B 4: N ei n, i c h gl a u b e wir si n d s o w eit (..). I c h w ür d e I h n e n et w as s a g e n.  # 0 0: 2 6: 2 1- 6 #    7 8 3  
I: J a s a g e n Si e  # 0 0: 2 6: 2 1- 6 #    7 8 4  
B 4: I hr e W ü ns c h e u n d R e alit ät, g e h e n di es e p ar all el ?  # 0 0: 2 6: 2 8- 9 #    7 8 5  
I: M ei n e j et zt p ers ö nli c h ? Uff. D as ist ei n e s e hr s c h wi eri g e Fr a g e. J a.   # 0 0: 2 6: 3 6- 2 #    7 8 6  
B 4: Si e h a b e n mir di es el b e Fr a g e g est ellt j et zt fr a g e i c h//  # 0 0: 2 6: 3 6- 2 #    7 8 7  
I: // J a g e n a u n at ürli c h.  # 0 0: 2 6: 3 7- 1 #    7 8 8  
B 4: // j et zt fr a g e i c h Si e. I hr e W ü ns c h e u n d di e R e alit ät: G e h e n Si e p ar all el ?  # 0 0: 2 6: 4 6- 7 #    7 8 9  
I: I c h w ür d e s a g e n z u m T eil s c h o n h m u n d z u m T eil gi bt es a u c h W ü ns c h e, di e i c h w eiss, d as 7 9 0  
di e//  # 0 0: 2 6: 5 5 -2 #    7 9 1  
B 4: // Z u m T eil j a  # 0 0: 2 6: 5 4- 8 #    7 9 2  
I: G e n a u. Vi ell ei c ht g ar ni e R e a/  # 0 0: 2 6: 5 7- 6 #    7 9 3  
B 4: U n d si e si n d j u n g.  # 0 0: 2 6: 5 7- 6 #    7 9 4  
I: G e n a u. A b er i c h d e n k e es ist a u c h s c h ö n W ü ns c h e z u h a b e n di e z u m T eil h m.  # 0 0: 2 7: 0 3- 8 #    7 9 5  
B 4: ( At m et ei n). I m m er ei n e n i n d er S c h u bl a d e h a b e n. I m m er ei n e n R es er v e w u ns c h. U n d w e n n 7 9 6  
m ö gli c h ei n e n gr oss e n.  # 0 0: 2 7: 1 3 -1 #    7 9 7  
I: H m j a. S c h ö n   # 0 0: 2 7: 1 5- 9 #   7 9 8  
B 4: Ir g e n d w a n n k a n n’s a u c h r e ali sti s c h w er d e n. Gl ü c k h a b e n.  # 0 0: 2 7: 2 2- 1 #    7 9 9  
I: J a. A uf j e d e n F all. ( …). J a wi e w ar es j et zt f ür si e di es es G es pr ä c h mit mir z u f ü hr e n ? 8 0 0  
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 # 0 0: 2 7: 3 1- 7 #    8 0 1  
B 4: J a i c h h a b e I h n e n g e s a gt, i c h h a b e gl a u b m e hr mit I h n e n g es pr o c h e n w e d er, di e l et zt e n z e h n 8 0 2  
J a hr e i n ei n e m ‚ G ärtli‘ o d er ir g e n d w o. O d er mit m ei n e n Ki n d er n s el bst ( …). I m Gr u n d e h a b e i c h 8 0 3  
all ei n e g es pr o c h e n. Ei n ( u n v. S olil o bi o) g ef ü hrt.  # 0 0: 2 7: 5 1 -1 #    8 0 4  
I: A b er wi e w ar es f ür si e ? H at/ ( …) # 0 0: 2 7: 5 1- 1 #    8 0 5  
B 4: H a b e i c h er z ä hl e n k ö n n e n. S e hr w a hrs c h ei nli c h a u c h Si e d e n k e n: „ S pi n nt di e. H e ut e si n d di e 8 0 6  
Z eit e n a n d ers. “ D as gl ei c h e wi e m ei n e T o c ht er s a gt: „ H e ut e ist ni c ht m e hr s o, h e ut e ist a n d ers. “ 8 0 7  
Es ist w ar es ist a n d ers ( 4).  # 0 0: 2 8: 1 4 -1 #    8 0 8  
I: Als o i c h f a n d es s e hr s c h ö n I h n e n z u z u h ör e n.  # 0 0: 2 8: 1 5- 5 #    8 0 9  
B 4: Fr ü h er gi n g e n wir mit d e m M a ul es el, mit Es el, mit d e n R öss er n u n d d a n n mit d e m F a hrr a d 8 1 0  
u n d mit d e m A ut o (..). D a n n bi n i c h Z u g g ef a hr e n, d a n n g efl o g e n (..). W er w eiss: K o m m e n wir 8 1 1  
a uf d e n M o n d. H m. Es si n d a n d er e Z eit e n ( …).  # 0 0: 2 8: 3 7 -1 #    8 1 2  
I: h m ( b ej a h e n d) . U n d wi e w ar es f ür Si e als i c h l et zt e W o c h e z u I h n e n k a m mit A m a n d a ? ( 4) 8 1 3  
 # 0 0: 2 8: 4 1 -8 #    8 1 4  
B 4: I c h h a b e A m a n d a g e k a n nt. Si e h a b e n mir er kl ärt (..). H m Si e w oll e n v o n ei n p a ar L e ut e n 8 1 5  
h ör e n wi e si e l e b e n  u n d i hr e V orst ell u n g e n u n d (..). W e n n d as I h n e n b e hilfli c h s ei n k a n n.. I c h 8 1 6  
w eiss ni c ht wi e w eit d as I h n e n h elf e n k a n n. Mir h ätt e d as ni c hts g e h olf e n. A b er w e n n I h n e n d as 8 1 7  
b e hilfli c h s ei n (l a c h e n) . Es ist ni c hts h m. G e h ei m nis. D as m a n k a n n (..). Wir h a b e n j a v o m L e b e n 8 1 8  
g es pr o c h e n. T a gt ä gli c h s pr e c h e n wir d a v o n. D a (..) V o n s ol c h e n G es c hi c ht e n h ätt e i c h vi el e z u 8 1 9  
er z ä hl e n. Mit si e b zi g f ast, mit si e b e n u n ds e c h zi g, wiss e n si e, k ö n nt e m a n ei n e n B ests ell er 8 2 0  
z us a m m e nst ell e n.  # 0 0: 2 9: 4 1 -4 #    8 2 1  
I: J a. J a d as gl a u b e i c h I h n e n g er a d e (l a c h e n)   # 0 0: 2 9: 4 6- 8 #    8 2 2  
B 4: (l a c h e n)   # 0 0: 2 9: 4 6- 8 #    8 2 3  
I: Si e si n d si e b e n u n ds e c h zi g ?  # 0 0: 2 9: 4 6- 8 #    8 2 4  
B 4: J a  # 0 0: 2 9: 4 6- 8 #    8 2 5  
I:  Wi e alt ist I hr M a n n ?  # 0 0: 2 9: 4 9- 9 #    8 2 6  
B 4: Ei n u n d a c h zi g g e w or d e n.  # 0 0: 2 9: 5 0- 5 #    8 2 7  
I: A h a o k.   # 0 0: 2 9: 5 6- 9 #    8 2 8  
B 4: H m. Wir d er ei n u n d a c ht zi g. Er h at ei n e n 3 7 er J a hr g a n g (..) u n d i c h 5 1 er. J a ( …). I c h h a b e 8 2 9  
h alt g a n z j u n g g e h eir at et. Mit 1 8, mit 2 0 h att e i c h b er eit s d as erst e Ki n d g e h a bt.  # 0 0: 3 0: 2 0 -6 #    8 3 0  
I: U n d si n d all e i n d er S c h w ei z g e b or e n, si e w ar e n d a n n s c h o n i n d er S c h w ei z ? Si e si n d i n d er 8 3 1  
O b erst uf e//  # 0 0: 3 0: 4 1 -2 #    8 3 2  
B 4: // J a, j a. I c h bi n mit 1 3 h m mit 1 3 bi n i c h i n di e S c h w ei z g e k o m m e n. D ar u m h a b e i c h g es a gt 8 3 3  
m ei n e s c h ö nst e J u g e n d h a b e i c h d ort v er br a c ht h m ( …).    # 0 0: 3 0: 4 1 -2 #     # 0 0: 3 0: 3 9 -4 #    8 3 4  
I: S c h ö n. J a (..). D as w ar’s v o n mir. I c h d a n k e I h n e n vi el vi el m als f ür d as s p a n n e n d e G es pr ä c h. 8 3 5  
 # 0 0: 3 0: 4 4 -7 #    8 3 6  
B 4: K ei n Pr o bl e m 8 3 7  
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